£ EUROPEAN UNION AGENCY
* FOR FUNDAMENTAL RIGHTS

NAKOTNES TIESIBU
NODROSINASANA

MAKSLIGAIS
INTELEKTS UN
PAMATTIESIBAS

3

Galvenie konstatéjumi un Eiropas Savienibas
Pamattiesibu agentadras atzinumi

5

Pamattiesibu aizsardziba — darbibas joma,
ietekmes novértéjumi un atbildiba

= —
33 A
J_____ | \'.;'(
o | . v
:. |
-..::: a_
-

[ .

10

Nediskriminacija, datu aizsardziba un tiesas
pieejamiba: tris vienlidz svarigas témas




© Eiropas Savienibas Pamattiesibu agentara, 2021

Parpublicésana ir atlauta, ja tiek noradits avots.

Lai izmantotu vai reproducétu fotoattélus vai citus materialus, uz kuriem neattiecas Eiropas Savienibas Pamattiesibu agentaras autortiesibas,
atlauja jasanem tiesi no autortiesibu ipasniekiem.

Eiropas Savienibas Pamattiesibu agentdra vai personas, kas rikojas agentdras varda, nav atbildigas par turpmak izklastitas informacijas
iespéjamo izmantosanu.

Luksemburga: Eiropas Savienibas Publikaciju birojs, 2021

Print ISBN 978-92-9461-242-7 doi:10.2811/022 TK-04-20-657-LV-C

PDF ISBN 978-92-9461-209-0 doi:10.2811/518 TK-04-20-657-LV-N

Attélu autortiesibas:

Uz vaka: © HQUALITY/Adobe Stock

1. Ipp: © Mykola Mazuryk/Adobe Stock
3. Ipp: © Mimi Potter/Adobe Stock

4. Ipp: © Sikov/Adobe Stock

7. Ipp: © Gorodenkoff/Adobe Stock

9. Ipp: ©VideoFlow/Adobe Stock

11. Ipp: © Monsitj/Adobe Stock



Maksligais intelekts (MI) tiek aizvien vairak izmantots gan privataja, gan
publiskaja sektora, tadejadi ietekméjot ikdienas dzivi. Dazi uzskata, ka Ml
“Mlir lielisks, tacu mums japrot to izmantot.”  paradidanas nozimé beigas cilvéku kontrolei par masinam. Citi — ka ta ir
(Privats uznémums, Spanija) tehnologija, kas palidzés cilvécei atrisinat dazas no aktualakajam problé-
— mam. Kaut arf neviens no Siem uzskatiem, iespéjams, nav pareizs, bazas
par Ml ietekmi uz pamattiesibam neparprotami pieaug, un cilvéktiesibu
jomas ricibspékiem ir vérts ripigi pétit ta izmantosanu.

Eiropas Savienibas Pamattiesibu agentiras (FRA) pétijuma Nakotnes
tiesibu nodrosinasana — maksligais intelekts un pamattiesibas sniegts
ieskats pasreizéja ar maksligo intelektu saistito tehnologiju izmanto$ana

“Pastav risks, ka més saksim parak uzticéties A T IR
ES un analizéta ta ietekme uz pamattiesibam. Pétijjuma apskatiti lietoSanas

masinam.” IR o L s
Valsts parvalde. E .. gadijumi Cetras galvenajas jomas — socialie pakalpojumi, kriminologiska
(aﬂarva e, Francija) prognozésana, mediciniska diagnostika un mérkorientéta reklama.

Saja kopsavilkuma sniegti zinojuma galvenie atzinumi.

Nav visparpienemtas MI definicijas. Ta vieta, lai atsauktos uz konkrétiem
lietojumiem, tiek atspoguloti jaunakie tehnologiskie atklajumi, kas ietver dazadas
tehnologijas.

FRA pétijuma netika piemérota stingra MI definicija lietojuma gadijumiem, kuri
uzskaititi galvenaja zinojuma. Intervijas Ml tika definéts plasi, atsaucoties uz
definiciju, kuru sniedza Eiropas Komisijas Augsta [imena ekspertu grupa maksliga
intelekta jautajumos (Al HLEG):

“Terminu “Maksligais intelekts” (MI) attiecina uz sisttmam, kas demonstré
inteligentu uzvedibu, analizéjot savu vidi un veicot darbibas ar zinamu
autonomiju, konkrétu meérku sasniegsanai. Ml sistémas var bt tikai
programmatidras, kas darbojas virtualaja pasaulé (pieméram, balss paligi,

attélu analizes programmatira, meklétajprogrammas, runas un sejas
atpazisanas sistémas), vai arl M| var bdt iestradats iericés (pieméram, uzlabotos
robotos, autonomas automasinas, bezpilota lidaparatos vai lietiska interneta
lietojumprogrammas).”

Si Al HLEG sakotnéja definicija apskatita grupas diskusija. Skatit Al HLEG (2019),
Ml definicija: Galvenas spéjas un disciplinas.



https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/high-level-expert-group-artificial-intelligence
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=56341

Ko $is pétijums aptver?

FRA veica izpéti piecas ES dalibvalstis: Igaunija, Somija, Francija, Nider-
landé un Spanija. Agentara apkopoja informaciju no tiem, kas iesaistiti Ml
sistému izstradasana un izmanto3ana privata un valsts sektora galvenajas
nozarés, par to, k3 vini risina attiecigos pamattiesibu jautajumus.

“Pats svarigakais ir efektivak risinat
dazadus jautajumus. Tas nozimeé péc iespéjas
efektivak izmantot savu darbaspéku,
cilvekus, kuri risina jautajumus.”
« MI tehnologiju mérki un praktisko lietojumu; (Valsts parvalde, Niderlande)
» noveértéjumiem, kas veikti, izmantojot MI, un piemérojamiem tiesiskiemn ~ ———— =

reqguléjumiem un uzraudzibas mehanismiem;
e izpratni par pamattiesibu jautajumiem un iespéjamiem aizsargpasa-

kumiem; un
» nakotnes planiem.

Pétijuma, veicot 91 interviju, tika apkopota informacija par:

Papildus tam tika intervéti 10 eksperti, kas iesaistiti iespéjamo pamat-
tiestbu parkapumu uzraudziba vai novérosana saistiba ar maksliga inte-
lekta lietosanu, tostarp pilsoniskas sabiedribas un uzraudzibas struktaru
parstavji un juristi.

“Testéjot sistemu, més neapsvéram juridisko
aspektu, bet gan to, vai sistéma nes pelnu.”
(Privats uznémums, Igaunija)

Detalizétaku pétijumu metodikas un intervijas uzdoto jautdjumu apraksty =~ T—

skatiet galvena zinojuma, kas pieejams FRA timekla vietnég, 1. pielikuma.

projekta par maksligo intelektu,
lielajiem datiem un pamattiesibam

Sejas atpazisanas tehnologija: pamattiesibu apsvérumi tiesibu aizsardzibas
konteksta

Datu kvalitate un maksligais intelekts — neobjektivitates un kladu mazinasana,
lai aizsargatu pamattiesibas

#BigData: Diskriminacija Iemumu pienemsang, izmantojot datus



https://fra.europa.eu/en/project/2018/artificial-intelligence-big-data-and-fundamental-rights
https://fra.europa.eu/en/project/2018/artificial-intelligence-big-data-and-fundamental-rights
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2019-facial-recognition-technology-focus-paper-1_en.pdf
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2019-facial-recognition-technology-focus-paper-1_en.pdf
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2019-data-quality-and-ai_en.pdf
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2019-data-quality-and-ai_en.pdf
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2018-focus-big-data_en.pdf
https://fra.europa.eu/en/publication/2020/artificial-intelligence-and-fundamental-rights

Galvenie konstatejumi un Eiropas Savienibas
Pamattiesibu agentiras atzinumi

Jaunas tehnologijas ir batiski mainijusas to, kd més organizéjam un dzivojam savu dzivi.
Jo Tpasi jaunas uz datiem balstitas tehnologijas ir veicinajusas maksliga intelekta (MI)
attistibu, tostarp paplasinot tadu uzdevumu automatizacijas iespéjas, ko parasti veica
cilveki. Covid-19 izraisita krize ir veicinajusi Ml ieviesanu un datu koplietosanu, tadéjadi
radot jaunas iespéjas, ka arl izaicinajumus un draudus cilvéktiesibam un pamattiesibam.
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MI attistibai plasu uzmanibu pieversusi plassazinas lidzek|i, pilsoniska sabiedriba,
akademiskas aprindas, cilvéktiesibu organizacijas un politikas veidotaji. Liela daja
uzmanibas tiek koncentréta uz ta potencialu atbalstit ekonomikas izaugsmi. Mazak
uzmanibas veérsts uz to, ka dazadas tehnologijas var ietekmét pamattiesibas. Lidz Sim
mums Vel nav pietiekami daudz empirisku pieradijumu par plaso tiesibu klastu, ko skar M,
vai par aizsargpasakumiem, kas nepieciesami, lai nodrosinatu, ka Ml izmantosana praksé
atbilst pamattiesibam.

Eiropas Komisija 2020. gada 19. februari publicéja Balto gramatu par maksligo intelektu
Eiropiska pieeja — izciliba un uzticésanas. Taja izklastiti nakotnes ES reglamentéjoso
noteikumu galvenie principi attieciba uz maksligo intelektu Eiropa. Baltaja gramata
atziméts, ka ir Joti svarigi, lai Sis vadlinijas batu balstitas ES pamatvértibas, tostarp
cilvéktiesibu ievérosana (Liguma par Eiropas Savienibu (LES) 2. pants).

FRA zinojums par maksligo intelektu un pamattiesibam atbalsta So mérki, analizéjot
pamattiesibu ietekmi, lietojot maksligo intelektu. Pamatojoties uz konkrétiem maksliga
intelekta “lietojuma gadijumiem” izvélétajas jomas, tas pieversas situacijai uz vietas
saistiba ar pamattiesibu problémjautajumiem un iespéjam, izmantojot maksligo intelektu.

Zinojuma pamata ir 91 intervija ar valsts parvaldes ierédniem un privatuznémumu
darbiniekiem izvélétajas ES dalibvalstis. Viniem tika jautats, ka vini izmanto maksligo
intelektu, kada ir vinu informeétiba par saistitajiem pamattiesibu jautajumiem un kada ir
prakse, novertéjot un mazinot ar maksligo intelektu saistito risku.

Notika arT 10 intervijas ar ekspertiem, kuri dazados veidos risina iespéjamas Ml raditas
pamattiesibu problémas. Saja grupa ietilpa valsts struktaru (pieméram, uzraudzibas un
parraudzibas iestazu) un nevalstisko organizaciju parstavji un juristi.



’
’
L)
.
L]
L]
]
L]
[]
[
L]
L]

pamattiesibu aina

- . % u %

o
:/0.
o//
0
']
o
- o
o®
o
o
[+]
]
e © ce
® o e ®
° o
[ ] ® .
C o
L - -
o

Tiesibu iedzivinasana: Eiropas Savienibas



https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra-2012-bringing-rights-to-life_en.pdf
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra-2012-bringing-rights-to-life_en.pdf

PAMATTIESIBU AIZSARDZIBA — DARBIBAS JOMA, IETEKMES NOVERTEJUMI UN

ATBILDIBA

Janem véra visas pamattiesibu jomas attieciba
uz Ml

Ml sistemu izmantosana skar plasu

pamattiesibu klastu neatkarigi no piemérosanas
jomas. Tie ietver privatumu, datu aizsardzibu,
nediskriminaciju un tiesas pieejamibu, bet ne

tikai.

ES Pamattiesibu harta (“Harta”) kluva juridiski sais-
to$a 2009. gada decembri, un tai ir tads pats juridis-
kais spéks ka ES ligumiem. Ta apvieno pilsoniskas,
politiskas, ekonomiskas un socialas tiesibas viena
dokumenta. Saskana ar Hartas 51. panta 1. punktu
Savienibas iestadém, struktdram, birojiem un agen-
tdram ir jaievéro visas Harta noteiktas tiesibas. ES
dalibvalstim Harta jaievéro, kad tas ievie$ Savienibas
tiesibu aktus. Tas attiecas uz MI tapat ka uz jebkuru
citu jomu.

Sis praktiskais pétijums parada, ka Ml tiek izmantots
visdazadakajas sistémas. Analizétas tehnologijas ietver
dazadus automatizacijas un sarezgitibas limenus. Tas
atskiras arl péc méroga un iespéjamas ietekmes uz
cilvékiem.

FRA pétijumos atklats, ka Ml sistému izmantosana skar
plasu pamattiesibu klastu neatkarigi no piemérosanas
jomas. Tas ietver privatumu, datu aizsardzibu, nedis-
kriminaciju un tiesas pieejamibu, bet ne tikai. Tomér,
aplikojot Ml ietekmi uz pamattiesibam, intervijas rada,
ka darbibas joma bieZi tiek ierobeZota ar noteiktam
tiesibam.

Lietojot maksligo intelektuy, ir janem véra plasaks tie-
sibu klasts atkariba no tehnologijas un izmantosanas
jomas. Papildus tiesibam, kas attiecas uz privatumu
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FRA 1. ATZINUMS

levie$ot jaunu politiku un pienemot jaunus tie-
sibu aktus saistiba ar maksligo intelektu, ES
likumdeveéjam un dalibvalstim, rikojoties saska-
na ar ES tiesibu aktiem, ir janodrosing, lai tiktu
ievérotas visas pamattiesibas, ka noteikts Harta
un ES ligumos. Attiecigas politikas un likumi ir
japapildina ar ipasiem pamattiesibu aizsardzibas
pasakumiem.

To darot, ES un tas dalibvalstim batu japalaujas
uz pamatotiem pieradijumiem par MI ietekmi
uz pamattiesibam, lai nodrosinatu, ka visi no-
teiktu pamattiesibu ierobezojumi ir saskana ar
nepiecieSamibas un proporcionalitates principu.

Likuma ir japaredz attiecigi aizsargpasakumi,
lai efektivi aizsargatu pret patvaligu iejauk-
$anos pamattiesibas un nodrosinatu juridisko
noteiktibu gan MI izstradatajiem, gan lietota-
jiem. Brivpratigi veidotas shémas pamattiesibu
ievérosanai un aizsardzibai Ml izstradé un izman-
tosana var vél vairak palidzét mazinat tiesibu
parkapumus. Saskana ar juridiskas skaidribas —
ka tiesiskuma pamatprincipa un pamattiesibu
nodrosinasanas prieksnoteikuma — minimala-
jam prasibam likumdevéjam ir japievers piena-
ciga uzmaniba, nosakot jebkura $§ada Ml likuma
darbibas jomu.

Nemot véra MI tehnologiju daudzveidibu un
zinasanu trukumu par ta iespéjamas ietekmes uz
pamattiesibam pilno apjomu, varétu bat nepie-
cieSams regulari novértét ar Ml saistito terminu
juridisko definiciju.

un datu aizsardzibu, vienlidzibu un nediskriminaciju, ka ari tiesas pieejamibu, varétu apsvért ari citas tiesibas.
Tas ietver, pieméram, cilvéka cienu, tiesibas uz socialo nodrosinajumu un socialo palidzibu, tiesibas uz labu
parvaldibu (kas galvenokart attiecas uz valsts sektoru) un patérétaju aizsardzibu (ipasi svariga uznémumiem).
Atkariba no Ml izmantoSanas konteksta ir jaapsver visas citas tiesibas, kas aizsargatas ar Hartu.
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Efektivu ietekmes novértéjumu veiksana
negativas ietekmes novérsanai

FRA 2. ATZINUMS

ES likumdevéjam bdtu jaapsver iespéja ieviest
obligatus ietekmes novértéjumus, kas aptvertu
visas pamattiesibas. Tiem jaattiecas uz priva-
to un publisko sektoru, un tie ir javeic pirms
jebkadas MI sistemas izmantosanas. letekmes

lepriekséjie ietekmes novértejumi galvenokart
attiecas uz tehniskiem jautajumiem. Tie reti
pievers uzmanibu iespéjamai ietekmei uz
pamattiesibam. Tas ir tapéc, ka trakst zinasanu

novértéjumos bitu janem véra MI tehnologiju
dazadie veidi un darbibas jomas, tostarp auto-
matizacijas limenis un sarezdgitiba, ka artiespé-
jamais kaitéjums. Tajos batu jaietver parbaudes
pamatprasibas, kas var ari palidzét palielinat
izpratni par iespéjamam pamattiesibu neieve-
ro$anas sekam.

letekmes novértejumos jabalstas uz citu jomu
atzitu labu praksi, un vajadzibas gadijuma tie
requlari jaatkarto visa izmantosanas laika. Sie
novértejumi ir javeic parredzami. To rezultatiem
un ieteikumiem péc iespéjas jabut publiski pie-
ejamiem. Lai palidzétu ietekmes novértésanas
procesam, uznémumiem un valsts parvaldei batu
jaapkopo informacija, kas vajadziga, lai rapigi
novértétu iespéjamo ietekmi uz pamattiesibam.

ES un dalibvalstim batu jaapsver mérktiecigas
darbibas, lai atbalstitu tos, kas izstrada, izmanto
vai plano izmantot Ml sistémas, lai nodrosinatu
efektivu pamattiesibu ietekméjuma noveértésa-
nas pienakumu izpildi. $adas darbibas varétu
ietvert finanséjumu, pamatnostadnes, apmacibu
vai izpratnes veicinasanu. Tam 1pasi, bet ne tikai,
jabut vérstam uz privato sektoru.

ES un dalibvalstim batu jaapsver iespéja izman-
tot esoSos instrumentus, pieméram, kontrolsa-
rakstus vai pasnovéertésanas rikus, kas izstradati
Eiropas un starptautiska liment — taja skaita arl
tos, ko izstradajusi ES Augsta limena ekspertu
grupa maksliga intelekta jautajumos.

par to, ka Ml ietekmé $adas tiesibas.

MI sistému izmantosana skar plasu pamattiesibu klastu
neatkarigi no piemérosanas jomas. Saskana ar Hartas
51. panta 1. punktu, Istenojot Savienibas tiesibu aktus,
ES dalibvalstim ir jaievéro visas Harta ietvertas tiesibas.
Saskana ar esos$ajiem starptautiskajiem standartiem
— jo 1pasi ANO uznémeéjdarbibas un cilvéktiesibu pa-
matprincipiem (UNGP) — uznémumiem batu jaievies
“cilvektiesibu padzilinatas parbaudes process, lai identi-
ficeétu, noverstu un mazinatu ietekmi uz cilvéktiesibam,
ka art atskaititos par tas risinasanu” (15. un 17. princips).
Tas ir neatkarigi no to lieluma un nozares, un tas skar
visus uznémumus, kas strada ar MI.

Istenojot savas UNGP saistibas, ES ir pienémusi vai-
rakus tiesibu aktus, kas attiecas uz nozarei specifis-
kiem instrumentiem, jo 1pasi saistiba ar pienacigas
parbaudes pienakumiem cilvéktiesibu joma. Paslaik
notiek diskusijas par jaunu ES sekundaro tiesibu aktu
ierosinasanu. $ads likums prasitu, lai uzpémumi veiktu
savu darbibu un piegades kézu pienacigu parbaudi
saistiba ar iespéjamo ietekmi uz cilvéktiesibam un
vidi. Sadi likumi, visticamak, batu starpnozaru un pa-
redzétu sankcijas par noteikumu neievérosanu, un
tiem baGtu jaietver art Ml izmantosana. Skatit neseno
FRA zinojumu Uznéméjdarbiba un cilvéktiesibas —
piekjuve tiesisk3s aizsardzibas lidzekliem, kas iesaka
uzlabot horizontalus cilvéktiesibu rapibas noteikumus
ES uznémumiem.

letekmes novértéjumi ir svarigs riks gan uznémumiem,
gan valsts parvaldei, lai mazinatu to darbibu iespé-
jamo negativo ietekmi uz pamattiesibam. ES tiesibu
aktos noteiktas nozarés ir vajadzigas dazu ietekmes
novertéjumu formas, pieméram, novertéjumam par
ietekmi uz datu aizsardzibu saskana ar Visparigo datu
aizsardzibas requlu (VDAR). Daudzi aptaujatie zinoja,

ka noveértéjums par ietekmi uz datu aizsardzibu tika veikts, ka to prasa likums. Tomér tiem
bija dazadas formas. Turklat iepriekséjie novértéjumi, kad tie tiek veikti, galvenokart tik
vérsti uz tehniskajiem aspektiem. Tie reti pievérs uzmanibu iespéjamai ietekmei uz pam-
attiesibam. Péc dazu aptaujato domam, pamattiesibu ietekmes novértéjums netiek veikts,
ja Ml sistéma Skietami neietekmé pamattiesibas negativi.


https://fra.europa.eu/en/publication/2020/business-human-rights-remedies
https://fra.europa.eu/en/publication/2020/business-human-rights-remedies

Pétijuma atklats, ka aptaujato zinasanas par pamattiesibam, iznemot datu aizsardzibu un
zinama méra ari nediskriminaciju, ir ierobezotas. Tomér vairakums atzist, ka Ml izmantosana
ietekmé pamattiesibas. Dazi aptaujatie norada, ka vinu sistémas neietekmé pamattiesibas,
un tas zinama méra ir saistits ar uzdevumiem, kuriem tiek izmantotas MI sistémas.

Visi respondenti ir informéti par datu aizsardzibas jautajumiem. Lielaka dala respondentu art
saprot, ka diskriminacija vispariba varétu bat probléma, ja tiek izmantots MI. Tomér daudziem
respondentiem joprojam nav skaidra ar datu aizsardzibu un nediskriminaciju saistito tiesibu
preciza nozime un piemérojamiba.

Pétijuma rezultati parada atskiribas starp privato un publisko sektoru. Respondenti no pri-
vata sektora biezi vien mazak apzinas plasaku pamattiesibu loku, kas varétu bat ietekméts.
Datu aizsardzibas jautajumi privatajam sektoram ir zinami. Tomér citas tiesibas, pieméram,
nediskriminacija vai tiesas pieejamiba, ir mazak zinamas uznéméjdarbibas parstavju vida,
kuri strada ar MI. Dazi pilniba apzinajas iespéjamas problémas. Savukart citi uzskatija, ka
parbaudit pamattiesibu jautajumus ir vinu klientu atbildiba.
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Efektivas uzraudzibas un visparéjas atbildibas
nodrosinasana

FRA 3. ATZINUMS

ES un dalibvalstim batu janodrosing, ka tiek ie-
viestas efektivas atskaisu sistemas, lai uzraudzi-
tu un vajadzibas gadijuma efektivi novérstu MI
sistému negativo ietekmi uz pamattiesibam. Pa-
pildus novéertéjumiem par ietekmi uz pamattie-
sibam (skatit FRA 2. atzinumu) ir nepieciesams
apsvert ipasu aizsardzibas pasakumu ieviesanu,
lai nodrosinatu atskaisu rezima efektivitati. Tas
varétu ietvert juridisku prasibu darit pieejamu
pietiekamu daudzumu informacijas, lai varétu

Uznemumi un valsts parvaldes iestades,

kas izstrada un izmanto maksligo intelektu,
sazinas ar dazadam struktaram, kas atbildigas
par to sistemu parraudzibu, kas saskana ar

to attiecigo pilnvarojumu un nozari saistitas

ar ML. Sis struktiras ietver datu aizsardzibas
iestades. Tomer tie, kas izmanto MI, ne vienmér
ir parliecinati, kuras iestades ir atbildigas par MI

novertét Ml sistému ietekmi uz pamattiesibam.
Tas |autu kompetentajam struktaram veikt aréju
uzraudzibu un cilvéktiesibu uzraudzibu.

ES un dalibvalstim batu ari labak jaizmanto eso-
$as uzraudzibas ekspertu struktdras, lai aizsar-
gatu pamattiesibas, kad tiek izmantots MI. To
skaita ir datu aizsardzibas iestades, lidztiesibas
organizacijas, valstu cilvektiesibu institacijas,
ombudu iestades, ka ar1 patérétaju tiesibu aiz-
sardzibas iestades.

Batu japieskir papildu resursi, lai izveidotu efek-
tivas atskaisu sistémas, “kvalificéjot” un daza-
dojot parraudzibas struktiaras stradajoso per-
sonalu. Tas |autu risinat sarezgitus jautajumus,
kas saistiti ar maksliga intelekta izstradasanu
un izmantosanu.

Tapat attiecigajam struktdram vajadzigi pie-
tiekami resursi, pilnvaras un, kas ir svarigi, zi-
natiba, lai novérstu un novertétu pamattiesibu
parkapumus un efektivi atbalstitu tos, kuru
pamattiesibas skar MI.

Sadarbibas veicinasana starp attiecigam strukta-
ram valsts un Eiropas limeni var palidzét dalities
zinatiba un pieredzé. Var palidzét ari sadarbiba ar
citiem iesaistitajiem ar atbilstosu zinatibu, pie-
méram, ar specializétam pilsoniskas sabiedribas
organizacijam. Istenojot $adas darbibas valsts
limeni, dalibvalstim bitu jaapsver pieejamo ES
finanséSanas mehanismu izmantosana.

sistému uzraudzibu.

Saskana ar visparatzitiem starptautiskajiem cilvék-
tiesibu standartiem, pieméram, Eiropas Cilvektiesibu
konvencijas (ECTK) 1. pantu un Hartas 51. pantu, valstim
ir pienakums nodrosinat cilvéktiesibas un brivibas. Lai
efektivi izpilditu prasibas, valstim, cita starpg, jaievies
efektivi uzraudzibas un izpildes mehanismi. Tas vienlidz
attiecas art uz M.

Uzraudzibas limeni atklajumi norada uz to specializéto
struktdru nozimigo lomu, kas izveidotas noteiktas
nozarés un savu pilnvaru ietvaros ir atbildigas arf par
MI uzraudzibu. Sis struktiras ietver, pieméram, uzrau-
dzibu banku sektora vai datu aizsardzibas iestades.
Dazadas $adas struktdras var bit saistitas ar MI par-
raudzibu attieciba uz pamattiesibam. Tomér daudziem
aptaujatajiem privata un publiska sektora parstavjiem
joprojam nav skaidrs iestazu pienakumi attieciba uz
MI parraudzibu.

Valsts parvaldes iestadés MI izmantoSanu dazreiz
parbauda ikgadéjas revizijas ietvaros. Noteiktu nozaru
privatajiem uznémumiem ir ari specializétas uzrau-
dzibas struktaras, pieméram, veselibas vai finansu
pakalpojumu joma. Tas ari parbauda Ml un ar to saistito
tehnologiju izmantosanu, pieméram, ka dalu no to
sertifikacijas shemam. Privata sektora parstavji izteica
vélmi péc struktdram, kas varétu sniegt ekspertu pa-
domus par maksliga intelekta izmantosanas iespéjam
un likumibu.

ES ir [abi attistits neatkarigu struktdru kopums ar piln-

varam aizsargat un veicinat pamattiesibas. To skaita ir datu aizsardzibas iestades, lidztiesibas
organizacijas, valstu cilvéktiesibu iestades un ombudu iestades. Pétijuma atklats, ka tie, kas
izmanto vai plano izmantot maksligo intelektu, biezi sazinas ar dazadam struktdram par Ml
izmantoSanu, pieméram, ar patérétaju tiesibu aizsardzibas iestadem.



Visbiezak MI lietotaji sazinas ar datu aizsardzibas iestadem, lai meklétu noradijumus, pa-
[idzibu vai apstipringjumu gadijumos, kad ir iesaistita personas datu apstrade. Aptaujatie
eksperti uzsver datu aizsardzibas iestazu nozimi Ml sistému parraudziba attieciba uz personas
datu izmantoSanu. Tomér vini ari atzist, ka datu aizsardzibas iestadem Sim uzdevumam ir
nepietiekami resursi un trakst ipaso zinasanu MI jautajumos.

Eksperti, tostarp tie, kas strada uzraudzibas iestadés, pieméram, lidztiesibas struktdras un
datu aizsardzibas iestadés, ir vienispratis, ka ir jauzlabo esoso parraudzibas struktaru zina-
$anas, lai tas varétu efektivi uzraudzit ar Ml saistitus jautajumus. Péc ekspertu domam tas
var bat sarezgits uzdevums, nemot véra, ka o struktdru resursi jau ta ir noslogoti. Vini art
uzsveéra to pilsoniskas sabiedribas organizaciju nozimigo lomu, kas specializéjas tehnologiju,
digitalo tiesibu un algoritmu joma. Tas var uzlabot atbildibu par MI sistému izmanto3anu.




NEDISKRIMINACIJA, DATU AIZSARDZIBA UN TIESAS PIEEJAMIBA:
TRIS VIENLIDZ SVARIGAS TEMAS

Pétijuma atklats, ka Ml izmanto$ana ietekmé dazadas pamattiesibas. Neskaitot ar kontekstu
saistitus specifiskos aspektus, kas dazada méra ietekmeé dazadas tiesibas, pétijuma atklatas
pamattiesibu témas, kas vairakkart piemérojamas lielakajai dalai MI gadijumu, ietver vajadzi-
bu nodrosinat MI nediskriminéjosu izmantosanu (tiesibas uz vienlidzibu), prasibu apstradat
datus likumigi (tiesibas uz personas datu aizsardzibu) un iespéju sudzéties par Ml veiktiem
[émumiem un prasit atlidzibu (tiesibas uz efektivu tiesisko aizsardzibu un taisnigu tiesu).

Divas galvenas intervijas uzsvértas pamattiesibas ir datu aizsardziba un nediskriminésana.
Turklat efektivi veidi, ka sudzéties par Ml izmantosanu, tika minéti vairakkart saistiba ar
tiestbam uz taisnigu tiesu un efektivu tiesisko aizsardzibu. Talak minétie tris FRA atzinumi,
kas atspogulo Sos atklajumus, ir jalasa kopa ar citiem atzinumiem, kuros aicinats visaptve-
rosak atzit visas pamattiesibas, kuras ietekmé MI, un reagét uz tam.

—) Ipasi aizsargpasakumi, lai nodrosinatu
nediskriminaciju, lietojot Mi

FRA 4. ATZINUMS

ES dalibvalstim batu jaapsver uzpnémumu un Respondentl I:Etl .ITII.I'IEJBNdet?lIZetU .

valsts parvaldes mudinasana izvértét visus ie- potenciélés dISkI'ImII'IéCIjaS, |zmant010t M,

spéjami diskriminejosos rezultatus, kad tiek novértéjumu veik$anu. Tas liek domat par

izmantotas MI sistémas. o) : ST o= i
$adas diskriminacijas padzilinatu novértejumu

Eiropas Komisijai un dalibvalstim batu jaapsver trakumu automatizéta lémumu pieneméané.

finansejuma pieskirsana makslga intelekta un :

algoritmu izmantosSanas potenciali diskrimi-

néjosas ietekmes mérktiecigai izpétei. Sadam Pienakums ievérot nediskriminacijas principu ir noteikts

pétijjumam batu izdevigi pielagot jau ieviestas LES 2. pant3, LESD 10. panta (kas pieprasa Savienibai

pétijumu metodes no socialajam zinatném, kuras apkarot diskriminaciju dazadu iemeslu dé|) un Har-

tiek izmantotas, lai identificétu iespéjamo diskri- tas 20. un 21. panta (vienlidziba likuma prieksa un

minaciju dazadas jomas — sakot no pienemsanas nediskriminésana dazadu iemeslu dé|). Konkrétaki

darba Iidz klientu profilésanai. un detalizétaki noteikumi vairakas ES direktivas ari

. e o . _ nostiprina so princi 7adas piemeérosanas jomas.
Balstoties uz $§adu pétijumu rezultatiem, batu CAIPMESD SR G R pIE J

jaizstrada vadlinijas un instrumenti, lai atbalstitu Automatizacija un Ml izmanto3ana var ievérojami palie-
tos, kuri izmanto MI, lai noteiktu iespéjamos linat pakalpojumu efektivitati un paplasinat uzdevumus
diskriminéjosos rezultatus. [idz limenim, ko cilvéki nespétu sasniegt. Tomér ir
janodrosina, lai pakalpojumi un [émumi, kuru pamata
ir MI, nebGtu diskriminéjosi. Nemot to véra, Eiropas
Komisija nesen ES rasisma apkaro$anas ricibas plana 2020.-2025. gadam uzsvéra nepiecie-
Samibu péc papildu tiesibu aktiem, lai nodrosinatu nediskriminaciju, kad tiek izmantots MI.

Lielaka dala respondentu principa zina, ka diskriminacija ir iespéjama. Tomér vini pasi reti
izvirzija So jautajumu. Tikai nedaudzi uzskata, ka vinu sistémas varétu reali kadu diskriminét.

Respondenti ari reti minéja detalizétus potencialas diskriminacijas novértéjumus, kas nozimé,
ka trukst padzilinata iespéjamas diskriminacijas novértéjuma.

Parasti tiek uzskatits, ka informacijas neizpausana par aizsargajamiem atribitiem, pieméram,
dzimumu, vecumu vai etnisko izcelsmi, var garantét, ka Ml sistéma nediskriminé. Tomér
ta ne vienmeér ir taisniba. Informacija, kas potenciali norada uz aizsargajamam ipasibam
(pilnvarojumi) un ko biezi var atrast datu kopas, var novest pie diskriminacijas.
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Dazos gadijumos MI sistémas var izmantot ari, lai parbauditu un atklatu diskriminéjosu
ricibu, kas var bat kodéta datu kopas. Tomer tikai dazi respondenti minéja iespéju apko-
pot $adu informaciju par visneaizsargatakajam iedzivotaju grupam, lai atklatu iespéjamo
diskriminaciju. Ta ka nav veikta padzilinata potencialas diskriminacijas analize MI sistému
faktiskaja izmanto$ana, nav ari teju nevienas diskusijas un analizes par algoritmu izman-
toSanas iespéjamo pozitivo ietekmi [émumu taisnigakai pienemsanai. Turklat neviens no
respondentiem, kas strada ar M, ka pozitivu iznakumu neminéja Ml izmanto$anu iespéjamas
diskriminacijas atklasanai tada nozimé, ka diskriminaciju var labak atklat, analizéjot datus
par iespéjamo neobjektivitati.

Ta ka potencialas diskriminacijas atklasana, izmantojot maksligo intelektu un algoritmus,
joprojam ir sarezdita, un respondenti minéja So jautajumu loti maz, ir vajadzigi dazadi
pasakumi, lai to noveérstu. Sie pasakumi ietver prasibu apsvért ar diskriminaciju saistitus
jautajumus, novertéjot Ml izmantosanu, un iequldijumus turpmakajos iespéjamas diskrimi-
nacijas pétijumos, izmantojot dazadas metodikas.

Tas varétu ietvert, pieméram, diskriminacijas testéSanu. Ta varétu balstities uz lidzigam
izveidotam metodikam neobjektivitates parbaudei ikdienas dzive, pieméram, attieciba uz
darba pieteikumiem, kur pretendenta vards tiek mainits, lai (netiesi) identificétu etnisko
piederibu. Saistiba ar MI lietojumprogrammam $adi testi varétu ietvert iespéjamu viltotu
profilu izveidi tieSsaistes rikos, kas atskiras tikai attieciba uz aizsargatajiem atribGtiem. Tada
veida rezultatus var parbaudit attieciba uz iespéjamo diskriminaciju. Pétijjumiem varétu bt
noderiga ari uzlabota statistiska analize, lai atklatu atskiribas datu kopas par aizsargatajam
grupam, un tapéc to var izmantot par pamatu iespéjamas diskriminacijas izpétei.

Visbeidzot, dazas pétijuma intervijas uzsveérts, ka sarezgitu masinmacisanas algoritmu rezul-
tatus biezi ir |oti grati saprast un izskaidrot. Tadéjadi turpmaki pétijumi, lai labak izprastu un
izskaidrotu $adus rezultatus (ta sauktais “izskaidrojamais MI”), var ari palidzét labak atklat
diskriminaciju, kad tiek izmantots MI.
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FRA 5. ATZINUMS

Eiropas Datu aizsardzibas kolédgijai (EDAK) un
Eiropas datu aizsardzibas uzraudzitajam (EDAU)
butu jaapsver turpmaku vadliniju izstrade un
atbalsta sniegsana, lai efektivi istenotu VDAR
noteikumus, kas tiesi attiecas uz Ml izmantosanu
pamattiesibu aizsardzibai, jo ipasi attieciba uz
personas datiem un to izmantosanu MI, tostarp
MI apmacibas datu kopas.

Pastav liela nenoteiktiba attieciba uz automa-
tizétas |émumu pienemsanas nozimi un tiesi-
bam uz cilveka veiktu parskatisanu saistiba
ar Ml izmantosanu un automatizétu lemumu
pienemsanu. Tadejadi EDAK un EDAU bdtu ja-
apsver iespéja ari turpmak precizét jédzienus
“automatizéta lemumu pienemsana” un “cilvéeka
veikta parbaude”, ja tie ir minéti ES tiesibu aktos.

Turklat valstu datu aizsardzibas struktiram batu
jasniedz praktiskas norades par to, ka datu aiz-
sardzibas noteikumi attiecas uz Ml izmantosanu.
Sadas vadlinijas varétu ietvert ieteikumus un
kontrolsarakstus, kuru pamata ir konkréti MI
izmantoSanas gadijumi, lai atbalstitu datu aiz-
sardzibas noteikumu ievérosanu.

Vairak noradijumu par datu aizsardzibu

NepiecieSama lielaka skaidriba par tiesibu
aktu darbibas jomu un nozimi attieciba uz

automatizetu Iemumu pienemsanu.

Datu aizsardzibai ir iz8kiroSa nozime MI izstradé un
izmantosana. Hartas 8. panta 1. punkts un LESD 16. pan-
ta 1. punkts paredz, ka ikvienam ir tiesibas uz savu
personas datu aizsardzibu. VDAR un Tiesibaizsardzibas
direktiva (Direktiva (ES) 2016/680) sikak izklastitas Sis
tiesibas un ietverti daudzi noteikumi, kas piemérojami
Ml lietoSanai.

Aptaujatie noradija, ka lielaka dala MI sistemu, ko
vini lieto, izmanto personas datus; tas nozimé, ka
datu aizsardziba ir ietekméta dazados veidos. Tomér
dazas lietojumprogrammas, péc intervéjamo domam,
neizmanto personas datus vai izmanto tikai anonimi-
zétus datus, un tapéc datu aizsardzibas likumi tam
nebdtu piemérojami. Ja tiek izmantoti personas dati,
tiek pieméroti visi ar datu aizsardzibu saistitie principi
un noteikumi.

Saja zinojuma ir uzsverts svarigs jautajums, kas sais-
tits ar datu aizsardzibu un kas attiecas ari uz citam
pamattiesibam attieciba uz automatizétu lémumu
pienemsanu. Saskana ar Eirobarometra aptauju tikai
40 % eiropiesu zina, ka viniem var bat teiksana, kad

[émumi tiek automatizéti. Zinasanas par Sim tiesibam ir ievérojami augstakas to cilveku
vida, kuri strada ar MI — tas minéja lielaka dala aptaujato. Tomér daudzi no aptaujatajiem,
tostarp eksperti, apgalvoja, ka ir nepieciesama lielaka skaidriba par tiesibu aktu darbibas
jomu un nozimi attieciba uz automatizétu lemumu pienemsanu.

Socialo pabalstu joma aptaujatie minéja tikai vienu pilniba automatizétu, uz noteikumiem
balstitu lemumu pienemsanas pieméru. Citus minétos pieteikumus parskata cilveki. Ap-
taujatie valsts parvaldé uzsvéra cilvéka nozimi visu [émumu parskatisana. Tomér vini reti
aprakstija, ko $ada cilvéka veikta parskatisana faktiski ietver un ka cita informacija izmantota,

parskatot MI sistému lemumus.

Lai gan aptaujatie nav vienispratis par to, vai spéka esosie tiesibu akti ir vai nav pietiekami,
daudzi aicinaja konkrétak interpretét esosSos datu aizsardzibas noteikumus attieciba uz
automatizétu [émumu pienemsanu, ka noteikts VDAR 22. panta.



Efektiva tiesas pieejamiba gadijumos, kas —
saistiti ar Ml balstitiem Iemumiem
FRA 6. ATZINUMS

Lai efektivi apstridétu Iémumus, kuru pamata ir ES likumdevejam un dalibvalstim batu janodrosi-
MI, cilvékiem ir jazina, ka tiek izmantots Ml un rk‘a personam efekiva piekluve tiesai gadjumos,
_ . . oy - v — een _ ad [emumi ir saistiti ar maksligo intelektu.
ka un kur iesniegt sudzibu. Organizacijam, kuras e
o = = . o= —o o . dl nodrosinatu pieejamo tiesiskas alzsardzibas
izmanto maksligo intelektu, jaspéj izskaidrot to iidzeklu piecjamibu prakse, ES likumdevejs un

Ml sistémas un Mi pier)emtos Iemumus. dalibvalstis varétu apsveért iespéju ieviest juri-
disku pienakumu valsts parvaldei un privatiem
uznémumiem, kas izmanto Ml sistémas, sniegt
informaciju par vinu MI sistému darbibu tiem,
kas vélas uzzinat par kompensacijas sanem-

Tiesu pieejamiba ir gan process, gan mérkis, un tai ir
iz8kiro$a nozime personam, kuras vélas izmantot citas
procesualas un materialas tiesibas. Ta ietver vairakas
galvenas cilvéktiesibas, tostarp tiesibas uz taisnigu
tiesu un efektivu tiesisko aizsardzibu saskana ar ECTK
6. un 13. pantu un ES Pamattiesibu hartas 47. pantu.
Attiecigi tiesas pieejamibas jédziens uzliek par piena-
kumu valstim garantét katra individa tiesibas vérsties
tiesa vai — dazos gadijumos — alternativa stridu izskir-
$anas struktarg, lai iegUtu tiesiskas aizsardzibas lidzekli,
ja tiek konstatéts, ka personas tiesibas ir parkaptas. Nemot véra sarezgito Ml sistemu izskaidrosanas
gratibas, ES kopa ar dalibvalstim bdtu jaapsver
pamatnostadnu izstrade, lai veicinatu parre-
dzamibu $aja joma. To darot, tam vajadzétu
izmantot $aja joma aktivo valstu cilvéktiesibu
struktdru un pilsoniskas sabiedribas organizaciju
pieredzi.

sanu. Tas ietver informaciju par to, ka sis MI
sistémas nonak pie automatizétiem [emumiem.
Sis pienakums palidzétu sasniegt vienlidzibu
gadijumos, kad personas meklé taisnigumu.
Tas ari atbalstitu Ml sistému aréjas uzraudzibas
un cilvektiesibu uzraudzibas efektivitati (skatit
FRA 3. atzinumu).

Saskana ar Siem standartiem cilvéktiesibu parkapuma
upurim, ja parkapums saistits ar valsts vai privatas
iestades veiktu MI sistémas izstradi vai izmantosanu,
janodrosina piek|uve tiesiskas aizsardzibas lidzek|iem
valsts iestadé. Saskana ar attiecigo jurisprudenci sa-
skana ar Hartas 47. pantu un ECTK 13. pantu tiesiskas
aizsardzibas lidzekliem jabut “efektiviem gan praksé,
gan likumos”.

Pétijuma rezultati identificé Sadus priekSnoteikumus, lai [idzeklis batu efektivs praksé
gadijumos, kas saistiti ar Ml sistémam un to ietekmi uz pamattiesibam: ikvienam ir jabat
informétam par to, kad tiek lietots maksligais intelekts, ka ari par to, ka un kur iespéjams
iesniegt sudzibu. Organizacijam, kas izmanto MI, ir janodrosina sabiedribas informésana par
vinu MI sistému un uz to balstitajiem [émumiem.

Pétijums liecina, ka Ml sistému un ta, ka tas pienem |émumus, izskaidroSana nespecialistiem
var bat sarezgita. Intelektuala ipasuma tiesibas var kavét detalizétas informacijas sniegsa-
nu par algoritma darbibu. Turklat dazas MI sistémas ir sarezgitas. Tas apgratina nozimigas
informacijas sniegSanu par sistémas darbibu un ar to saistitiem lemumiem.

Lai risinatu So problemu, dazi aptaujatie uznémumi izvairas no sarezgitu metozu izmantosa-
nas konkrétu |Emumu pienemsanai, jo nespéj izskaidrot lemumus. Alternativi vini izmanto
vienkarsakas datu analizes metodes tai pasai problémai, lai iegutu zinamu izpratni par
galvenajiem faktoriem, kas ietekmé noteiktus rezultatus. Dazi aptaujatie no privata sektora
noradija uz centieniem pakapeniski uzlabot savu izpratni par Ml tehnologiju.
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GETTING THE
FUTURE RIGHT

ARTIFICIAL
INTELLIGENCE AND
FUNDAMENTAL

RIGHTS

Saja kopsavilkuma izklastiti galvenie secinajumi no FRA zinojuma

Nakotnes tiesibu nodrosinasana — maksligais intelekts un pamattiesibas.

Pamatzinojums ir pieejams FRA timek]a vietné.


https://fra.europa.eu/en/publication/2020/artificial-intelligence-and-fundamental-rights

o EUROPEAN UNION AGENCY
m FOR FUNDAMENTAL RIGHTS

JUSU PAMATTIESIBU VEICINASANA
UN AIZSARDZIBA VISA ES

FRA zinojuma par maksligo intelektu un
pamattiesibam ir sniegti konkréti pieméri tam,
ka uznémumi un valsts parvaldes iestades ES
izmanto vai mégina izmantot MI. Pétjjuma tiek
apskatitas cetras galvenas jomas — socialie
pakalpojumi, kriminologiska prognozésana,
mediciniska diagnostika un mérkorientéta reklama.
Zinojuma tiek apspriesta iespéjama ietekme uz
pamattiesibam un analizéts, ka sadas tiesibas
tiek nemtas véra, izmantojot vai izstradajot Ml
lietojumprogrammas.

Saja kopsavilkuma ir izklastitas galvenas zinojuma
atzinas. Tas var informét ES un valstu politikas
veidotajus, lai requlétu MI riku izmantosanu,
ieverojot cilvéktiesibas un pamattiesibas.

Nediskriminacija

FRA - EIROPAS SAVIENIBAS PAMATTIESIBU AGENTURA
Schwarzenbergplatz 11-1040 Vine - Austrija
Talr. +43 158030-0 - Fakss +43 158030-699

fra.europa.eu
[ f] facebook.com/fundamentalrights

W twitter.com/EURightsAgency
M linkedin.com/company/eu-fundamental-rights-agency
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