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A mesterséges intelligenciat (MI) egyre nagyobb mértékben alkalmazzak
a magan- és a kdzszektorban, hatdst gyakorolva a mindennapi életre.

Az Ml remek dolog, de meg kell tanulnunk Vannak, akik ugy vélik, hogy az Ml a gépek feletti emberi ellenérzés
hasznalni.” végét jelenti. Mdsok szamara egy olyan technolégia, amely hozzase-
(maganvallalat, Spanyolorszag) giti az emberiséget legsirgetébb kihivdsainak kezeléséhez. Meglehet,
— hogy egyik vélekedés sem helytallé, ugyanakkor az Ml alapveté jogokra

gyakorolt hatdsaval kapcsolatos aggodalmak egyértelm(en fokozédnak,
és felhasznalasanak vizsgdlata mar az emberi jogi szereplék figyelmét
is kivivta.

Az Eurépai Unié Alapjogi Ugynékségének (FRA) Getting the future right -
Artificial intelligence and fundamental rights (Hogyan alakitsuk jél a jov6t?
- Mesterséges intelligencia és alapvetd jogok) cim( jelentése pillanatké-
pet ad a mesterséges intelligencidval kapcsolatos technoldgidk jelenlegi
alkalmazasardl az EU-ban, és elemzi annak alapvetd jogokra gyakorolt
hatasait. A jelentés négy kulcsfontossagu tertletre 6sszpontosit: szocialis
elldtas, prediktiv rendészet, egészségiqyi ellatds és célzott marketing.

»,Felmeril annak a kockazata, hogy
tulsagosan megbizunk a gépben.”

(3llamigazgatas, Franciaorszag)
|

Ez az 6sszefoglal6 a jelentésben ismertetett legfontosabb meglatasokat
mutatja be.

Az MI-nek nincs egyetemesen elfogadott meghatarozasa. Konkrét alkalmazasok helyett olyan
kozelmultbeli technoldgiai fejlesztésekre utal, amelyek kilonbozé technoldgidkat foglalnak
magukban.

Az FRA kutatdsa a mesterséges intelligencidt nem definidlja szigortan azon felhasznalasi esetek
tekintetében, amelyeket a 6 jelentés bemutat. Az interjuk céljabol a mesterséges intelligenciat
tdgan definidltdk, utalva az Eurdpai Bizottsdg mesterséges intelligencidval foglalkozd magas
szintl szakértéi csoportjanak (Al HLEG) meghatdrozdsara:

A mesterséges intelligencia (MI) olyan rendszereket ir le, amelyek kornyezetik elemzésén
és kulonféle - bizonyos mértékig 6nallé - cselekedetek konkrét célok elérése érdekében
torténé megvaldsitdsan keresztil intelligens viselkedést mutatnak. Az MI-alapu rendszerek
lehetnek tisztan szoftveralapuak, a virtudlis vildgban fellépve (pl. digitalis asszisztens,
képelemz6 szoftver, keresék, beszéd- és arcfelismerd rendszerek), vagy bedgyazddhatnak
hardvereszkozokbe (pl. fejlett robotok, dnvezetd autdk, drénok és a dolgok internete
alkalmazasok).”

Az Al HLEG csoportban ez az eredeti definicio tovabbi vita targyat képezte. Lasd: Al HLEG (2019),
A definition of Al: Main capabilities and disciplines (Az Ml meghatarozdsa: f6bb képességek
és tudomanyteriiletek).



https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/high-level-expert-group-artificial-intelligence
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=56341

Mire terjedt ki a kutatas?

Az FRA 6t uniés tagallamban végzett helyszini kutatést: Esztorszagban,

Finnorszagban, Franciaorszagban, Hollandidban és Spanyolorszagban. A legfontosabb az tigyek hatékonyabb
Informaciokat gy(jtott az alapvetd jogokkal kapcsolatos relevans kérdések  kezelése. Arrél van sz6, hogy a leheté
kezelésérdl olyan szerepl6ktdl, akik kulcsfontossag magan- és kozszek-  Jeghatékonyabban hasznaljuk

torokban vettek részt Mi-rendszerek tervezésében és haszndlatdban. ki a rendelkezésre 4ll6 munkaerét,
A kutatas 91 személyes interju alapjan a kovetkezokrél gyGjtott — az embereket, akik az tgyeket kezelik.”
informaciokat: (3llamigazgatas, Hollandia)

|

» az Ml-technoldgidk célja és gyakorlati alkalmazdsa;

e az Ml és az alkalmazandd jogi keret és felligyeleti mechanizmusok
haszndlata sordn végzett értékelések;

« az alapvetd jogokkal kapcsolatos kérdések ismerete és a Iétezé lehet-
séges biztositékok; és

* jovébeni tervek. A rendszer tesztelésekor nem igazan

Ezenkivill interjut készitettek az alapveté jogok MI hasznalataval kapcso- ~ foglalkoztunk a jogi kérdésekkel, azt néztik,
latos esetleges megsértését ellenérzé vagy megfigyelé 10 szakértével, hogy a rendszer nyereséges-e.”

kéztuk civil tarsadalmi szereplSkkel, jogdszokkal és feliigyeleti szervekkel.  (maganvallalat, Esztorszag)
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A kutatasi modszertan és az interjuk soran feltett kérdések részlete-

sebb leirdsaért 13sd a f6 jelentés 1. mellékletét, amely elérhetd az FRA
weboldalan.

mesterséges intelligenciaval, nagy adathalmazokkal és alapvet6 jogokkal
kapcsolatos projektjének

Facial recognition technology: fundamental rights considerations in the
context of law enforcement (Arcfelismerési technoldgia: az alapveté jogokkal
kapcsolatos megfontolasok a jogérvényesités kontextusaban

Data quality and artificial intelligence - mitigating bias and error to protect

fundamental rights (Adatminéség és mesterséges intelligencia - az elfogultsag
és a hibak enyhitése az alapvet6 jogok védelme érdekében

#BigData: Discrimination in data-supported decision making (#BigData:
Megkiilonboztetés az adatok altal tdmogatott dontéshozatalban



https://fra.europa.eu/en/project/2018/artificial-intelligence-big-data-and-fundamental-rights
https://fra.europa.eu/en/project/2018/artificial-intelligence-big-data-and-fundamental-rights
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2019-facial-recognition-technology-focus-paper-1_en.pdf
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2019-facial-recognition-technology-focus-paper-1_en.pdf
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2019-facial-recognition-technology-focus-paper-1_en.pdf
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2019-data-quality-and-ai_en.pdf
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2019-data-quality-and-ai_en.pdf
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2019-data-quality-and-ai_en.pdf
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2018-focus-big-data_en.pdf
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2018-focus-big-data_en.pdf
https://fra.europa.eu/en/publication/2020/artificial-intelligence-and-fundamental-rights
https://fra.europa.eu/en/publication/2020/artificial-intelligence-and-fundamental-rights

Fontosabb megallapitasok és az FRA
véleményei

Az Uj technoldgidk alapvetéen megvaltoztattak azt, ahogyan az életiinket szervezzik és
éljuk. Az Uj adatvezérelt technoldgidk kiléndsen hozzajarultak a mesterséges intelligencia
(M) fejlédésének eléretdréséhez, az ltaldban emberek 3ltal elvégzett feladatok novekvé
automatizalasat is beleértve. A koronavirus okozta egészséqugyi valsag fellenditette

az Ml alkalmazasat és az adatmegosztast, Uj lehetéségeket, egyuttal kihivasokat és
veszélyeket teremtve az emberi és az alapvet6 jogok tekintetében.
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A média, a civil tarsadalom, a tudomany vildga, az emberi jogi szervek és a politikai
dontéshozok élénk érdeklédést mutatnak az Ml teriletén bekdvetkezett fejlemények
irant. Az érdeklédés jelentds része arra fokuszal, hogy milyen lehetéségek rejlenek

a mesterséges intelligencidban a gazdasagi névekedés tamogatdsa szempontjabdl.
Kevesebb figyelmet kapott, hogyan hatnak a kilénbozé technoldgidk az alapvetd jogokra.
Jelenleg még nem rendelkeziink jelentés mennyiségl empirikus bizonyitékkal az Ml 3ltal
érintett jogok széles korérél, vagy arrél, hogy milyen biztositékokra van szikség annak
érdekében, hogy az MI gyakorlati felhasznaldsa megfeleljen az alapveté jogoknak.

2020. februdr 19-én az Eurépai Bizottsag kiadta a Fehér kényv a mesterséges
intelligenciardl: a kivaldsdg és a bizalom eurépai megkézelitése ciml dokumentumot. Ez
attekinti a mesterséges intelligenciara vonatkozé jovébeni unios szabalyozasi keret f6bb
elveit. A fehér konyv megallapitja, hogy lényeges, hogy ez a keret az EU alapértékeire
tdmaszkodjon, az emberi jogok tiszteletben tartdsat (az Eurdpai Uniorol szolo szerzédés
[EUSZ] 2. cikke) is beleértve.

Az FRA mesterséges intelligencidval és alapvet6 jogokkal foglalkoz6 jelentése az Ml
hasznalatanak alapvetd jogokkal kapcsolatos vonatkozasait vizsgalva tdmogatja e cél
megvaldsuldsat. Az Ml kivalasztott terlleteken vald konkrét felhaszndlasi eseteinek
elemzése alapjan a helyszini helyzetre fékuszal, az MI hasznalatakor az alapvet6 jogokkal
kapcsolatban felmerdl6 kihivasok és lehetéségek szempontjabol.

A jelentés a kivalasztott tagallamokban a kézigazgatasban és magdncégeknél dolgozo
91 fével készitett interjun alapul. Megkérdezték 6ket az MI hasznalatarol, az alapveté
jogokokkal kapcsolatos relevans kérdések ismeretérdl, valamint az MI hasznalataval
0sszefliggd kockazatok értékelésének és enyhitésének gyakorlatarol.

Emellett 10 interju készUlt olyan szakértékkel, akik kulonféle médon az MI alapvet6
jogokkal kapcsolatos potencidlis kihivasaival foglalkoznak. Ebben a csoportban talalunk
3llami szerveket (példaul felligyeleti hatosagokat), nem kormanyzati szerveket és
jogdszokat.
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Bringing rights to life: The fundamental rights
landscape of the European Union (A jogok életre keltése: az alapvetd jogok helyzete az
Eurdpai Uniéban)



https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra-2012-bringing-rights-to-life_en.pdf
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra-2012-bringing-rights-to-life_en.pdf
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra-2012-bringing-rights-to-life_en.pdf

AZ ALAPVETO JOGOK VEDELME - HATOKOR, HATASVIZSGALATOK
ES ELSZAMOLTATHATOSAG

{_
AZ FRA 1. VELEMENYE

Az MI-re vonatkozo6 Gj szakpolitikak és jogsza-
balyok bevezetésekor az unids jogalkoténak és
a tagdllamoknak az uniés jog hatalyanak meg-
feleléen eljarva biztositaniuk kell a Chartaban
és az unios szerzédésekben foglalt alapvet6
jogok teljes spektrumanak tiszteletben tartasat.

Az alapvet6 jogok teljes spektrumanak
figyelembevétele az Ml tekintetében

Az MiI-rendszerek hasznalata az alkalmazasi
teriilettdl fiiggetleniil alapveté jogok

széles korét érinti. Ezek tobbek kozoétt

a maganélethez val6 jog, az adatvédelem,
a megkiilonboztetésmentesség és az

igazsagszolgaltatashoz valé jog.

Az Eurdpai Unio Alapjogi Chartdja (a Charta) 2009
decemberében emelkedett jogerére, és ugyanolyan
érvényességgel bir, mint az unids szerzédések. Eqy
szdvegben egyesiti a polgari, politikai, gazdasagi és
szocidlis jogokat. A Charta 51. cikkének (1) bekezdé-
se értelmében az Unié intézményeinek, szerveinek,
hivatalainak és igynokségeinek a Chartaban foglalt
dsszes jogot tiszteletben kell tartaniuk. Az uniés tag-
dllamoknak ugyanigy kell cselekedniiik az uniés jog
végrehajtdsa soran. Ez ugyanugy vonatkozik az MlI-re,
mint barmilyen mas teriletre.

Az e kutatds keretében végzett terepmunka meg-
mutatta, hogy az ,MI” megnevezés alatt rendszerek
széles korét alkalmazzak. Az elemzett technoldgiak
kilénboz6 szinten dllnak az automatizalast és az 6sz-
szetettséget tekintve. Abban is kilénbdznek, hogy
mekkora méretiek, és milyen potencidlis hatast gya-
korolnak az emberekre.

Az FRI megallapitasai azt mutatjdk, hogy az MI-rend-
szerek hasznalata az alkalmazasi terilettdl figgetlendl
alapvetd jogok széles korét érinti. Ezek tobbek kozott
3 maganélethez vald jog, az adatvédelem, a megki-
|6nboztetésmentesség és az igazsagszolgaltatashoz
valé jog. Ugyanakkor az MI alapvet6 jogokra gyakorolt
hatdsanak tanulmanyozasat tekintve az interjuk azt
mutatjak, hogy gyakran bizonyos jogokra korlatozédik
3 vizsgalodas.

Az MI haszndlata esetén a jogok szélesebb korét kell
figyelembe venni, a technoldgia és a felhasznalasi
tertlet figgvényében. A magdnélethez és az adatve-
delemhez kapcsolddé jogok mellett foglalkozni lehet

A vonatkoz6 politikakat és jogszabalyokat az
alapvetd jogokrél sz6l6 kilonleges biztosité-
kokkal kell kisérni.

Ennek keretében az EU-nak és tagallamainak
szilard bizonyitékokra kell tdmaszkodniuk az
MI alapvetd jogokra gyakorolt hatdsai tekin-
tetében, annak biztositasa érdekében, hogy
bizonyos alapvet6 jogok barmilyen mértéki
korlatozasa tiszteletben tartsa a sziikségesség
és az ardnyossag elvét.

A megfelel6 biztositékokrdl jogszabalyokban
kell rendelkezni az alapveté jogokba valé 6n-
kényes beavatkozas elleni hatékony védekezés
érdekében, valamint azért, hogy jogbiztonsagot
teremtsenek mind az MI fejleszt6i, mind pedig
a felhasznaldi szamara. A jogsértéseket tovabb
enyhithetik az MI fejlesztése és hasznalata te-
kintetében az alapvet6 jogok megfigyelésével
és védelmével foglalkoz6 onkéntes rendszerek.
A jogi egyértelm(ség - amely a jogallamisag
alapelve és az alapvetd jogok biztositasanak
eléfeltétele - minimumkdvetelményeivel 6ssz-
hangban a jogalkotonak kell6 gondossaggal kell
eljarnia az MI-re vonatkozé ilyen jogszabalyok
hatékérének meghatarozasakor.

Tekintettel az ,MI” megnevezés ald tartozé
technologidk széles skaldjara, és arra, hogy
nem rendelkeziink ismeretekkel az MI alap-
vet6 jogokra gyakorolt esetleges hatdsanak
teljességérdl, szilkkségessé valhat az Ml-vel
kapcsolatos fogalmak jogi meghatarozdsanak
rendszeres értékelése.

az egyenléséggel, a megkilonboztetésmentességgel, az igazsagszolgaltatashoz valé joggal és egyéb jogokkal.
llyenek példaul az emberi méltésag, a tarsadalombiztositashoz és szocidlis elldtashoz valé jog, a megfeleld
Ugyintézéshez vald jog (kilondsen a kozszektorban) és a fogyasztévédelemhez valo jog (kilonosen tzleti
vdllalkozdsok esetében). Az MI haszndlatanak kontextusatol fliggéen barmely mads, a Charta altal védett jogot

figyelembe kell venni.



—

AZ FRA 2. VELEMENYE

Az unids jogalkoténak fontoléra kellene vennie
az alapveté jogok teljes spektrumara kiterjedé
hatasvizsgalatok kotelezévé tételét. Ezeknek ki
kell terjedniiik a magan- és kozszektorra, és az
Mi-rendszerek haszndlatat megelézéen kell el-
végezni 6ket. A hatasvizsgalatoknak figyelembe
kell venniiik az MI-technolégidk jellegének és
hatékorének kiilonbozéségét, az automatiza-
Ias és az Gsszetettség szintjét, valamint a po-
tencidlis veszélyt is beleértve. Magukban kell
foglalniuk alapvet6 szirési kovetelményeket,
amelyek felhivhatjdk a figyelmet az alapveté
jogokkal kapcsolatos potencidlis problémakra.

A hatasvizsgalatoknak épiteniik kell a mas
terileteken alkalmazott bevalt gyakorlatra,
és a vizsgdlatot az MI hasznalata soran adott
esetben rendszeresen meg kell ismételni. A ha-
tasvizsgalatokat atldthaté modon kell végrehaj-
tani. Eredményeiket és javaslataikat, amennyire
lehetséges, hozzaférhetévé kell tenni a nyilva-
nossag szamdra. A hatasvizsgalati eljaras el6-
segitésére a vallalkozasokat és a kdzigazgatast
kotelezni kell az alapveté jogokra gyakorolt
lehetséges hatasok atfogo elemzéséhez sziik-
séges informaciok 6sszegyjtésére.

Az EU-nak és a tagdllamoknak fontoléra kell
venniiik célzott intézkedések meghozataldt az
MI-rendszerek fejlesztéinek, felhasznaldinak,
illetve azoknak a tamogatasara, akik ilyen rend-
szereket terveznek haszndlni, biztositando6 az
alapveté jogokra vonatkozé hatasvizsgalattal
kapcsolatos kotelezettségeiknek valé eredmé-
nyes megfelelést. llyen intézkedés lehet a ta-
mogatas, az irdnymutatasok készitése, a képzés
vagy a figyelemfelhivas. Az intézkedéseknek
kilonosen, am nem kizarélag a maganszektort
kell célozniuk.

Az EU és tagallamai megfontolhatnak meglévé
eszkozok, Ggymint eurépai és nemzetkozi szin-
ten kidolgozott onértékelési eszkozok ellenérzé
listdinak felhasznaldsat. Idetartoznak az EU mes-
terséges intelligencidval foglalkozé magas szint(
szakértbi csoportja altal kidolgozott eszkozok.

Hatékony hatasvizsgalatok alkalmazasa
a negativ hatasok elkeriilése érdekében

Az eldzetes hatasvizsgdlatok féként technikai
kérdésekre dsszpontositanak. Ritka, hogy
foglalkoznanak az alapveté jogokra gyakorolt
esetleges hatasokkal. Ez azért van, mert nem
all rendelkezésre elegendé tudas arrdl, hogyan
hat az MI ezekre a jogokra.

Az MI-rendszerek hasznalata az alkalmazasi teri-
lettél figgetlendl alapvetd jogok széles korét érinti.
A Charta 51. cikkének (1) bekezdése értelmében az
unios tagallamoknak a Chartaban foglalt sszes jogot
tiszteletben kell tartaniuk, amikor unids jogot hajtanak
végre. A meglévé nemzetkdzi normakkal - nevezete-
sen az Uzleti és emberi jogokra vonatkoz6 iranyadé
ENSZ-alapelvekkel (UNGP-k) - 6sszhangban a vallal-
kozasoknak rendelkezniik kell ,,az emberi jogokra vo-
natkozé kell6gondossag-eljarassal az emberi jogokra
gyakorolt hatdsaik kezelésének meghatarozasa, az
ilyen hatasok elkerilése, enyhitése és elszamoltatasa
érdekében” (15. és 17. elv). Ez figgetlen attol, hogy
3 vallalkozds mekkora méretd, és melyik 3gazatban
mkddik, emellett az MI-vel dolgozé vallalkozasokra
is vonatkozik.

Az UNGP-k tekintetében fennallé kotelezettségeinek
teljesitésével 6sszefiiggésben az EU t6bb olyan jog-
alkotasi aktust is elfogadott, amelyek 3gazatspecifi-
kus eszkozokkel foglalkoznak, kiléndsen az emberi
jogokkal kapcsolatos, a kell6 gondossagot érinté ko-
telezettségek tekintetében. Jelenleg folynak a vitdk
egy Uj unioés masodlagos jogra irdnylé javaslatrél. Ez
megkdvetelné a vallalkozasoktél, hogy mikédésik és
ellatasi [3ncaik lehetséges emberi jogi és kornyezeti
hatdsa tekintetében kell6 gondossagra vonatkozé
eljarast hajtsanak végre. Ez a szabalyozas varhatd-
an 3gazatkdzi lenne, és @ megfelelés hidnya esetén
szankciokrél rendelkezne, aminek az MI hasznalatat
is magaban kell foglalnia. Lasd az FRA kézelmultbe-
li, Business and Human rights - access to remedy
(Uzlet és emberi jogok - a jogorvoslathoz valé hoz-
zaférés) cimu jelentését, amely az unids székhely(
vallalkozasok tekintetében Uj horizontalis szabalyok
megalkotdsara sirget az emberi jogokra vonatkozd
kell6 gondossag teriletén.


https://fra.europa.eu/en/publication/2020/business-human-rights-remedies
https://fra.europa.eu/en/publication/2020/business-human-rights-remedies
https://fra.europa.eu/en/publication/2020/business-human-rights-remedies

A hatasvizsgalatok a vallalkozasok és a kozigazgatds szamara egyarant fontos eszkozként
szolgdlnak a tevékenységeik alapvetd jogokra gyakorolt esetleges negativ hatdsainak
enyhitése érdekében. Az unids jog bizonyos dgazatokban eléirja valamilyen hatasvizsgalat
készitését, tgymint példaul az altaldnos adatvédelmi rendelet (GDPR) az adatvédelmi ha-
tasvizsgalatokat. Szdmos interjualany szamolt be arrél, hogy a jogilag kételezé adatvédelmi
hatasvizsgalatot elvégezték. Ezek azonban kilénféle format 6ltottek. Tovabba, ha végeznek
elézetes értékeléseket, azokban féleg a technikai szempontokra dsszpontositanak. Ritka,
hogy foglalkozndnak az alapveté jogokra gyakorolt esetleges hatdsokkal. Néhany interju-
alany szerint nem végeznek az alapvetd jogokra vonatkozd hatdsvizsgalatot, amikor az
MI-rendszernek nincs vagy ldthatélag nincs negativ hatdsa az alapveté jogokra.

A kutatds megmutatja, hogy az interjualanyok alapvet6 jogokkal kapcsolatos tudasa - az
adatvédelmet és bizonyos mértékben a megkiilonboztetésmentességet leszamitva - kor-
I3tozott. A tobbségik ugyanakkor elismeri, hogy az MI haszndlata hatdssal van az alapvetd
jogokra. Néhdany interjualany jelezte, hogy az 6 rendszertk nincs hatdssal az alapvetd
jogokra, ami bizonyos fokig kotheté ahhoz, milyen feladatokra haszndljdk az MI-rendszert.

Minden vélaszado el6tt ismertek az adatvédelmi kérdések. A legtobb valaszadé azt is
felismeri, hogy a megkilonboztetés - altalaban - problémat okozhat az MI hasznélatakor.
Ugyanakkor sok valaszad6 szamara nem vildgos az adatvédelemmel és a megkilonbozte-
tésmentességgel kapcsolatos jogok pontos jelentése és alkalmazhatdsaga.

A kutatdsi eredmények kilonbségeket mutatnak a magan- és a kozszektor kozétt. A magan-
szektorban megkérdezettek gyakran kevésbé vannak tudataban annak, hogy az alapveté
jogok szélesebb kore is érintett lehet. Az adatvédelmi kérdések ismertek a maganszektor
el6tt. Ugyanakkor mas jogok, tgymint a megkilonboztetésmentesség vagy az igazsagszol-
gadltatassal kapcsolatos jogok, kevésbé ismertek az MI-vel dolgoz6 iizleti szereplék szdmara.
Néhanyan teljesen tisztaban voltak a potencidlis problémakkal. Mdsok azt mondtak, hogy
az Ugyfeliik felel6ssége ellenérizni az alapvet6 jogokkal kapcsolatos kérdéseket.

.
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A hatékony feliigyelet és az altalanos
elszamoltathat6sdag biztositasa

AZ FRA 3. VELEMENYE

Az EU-nak és tagallamainak biztositaniuk kell
a hatékony elszamoltathatésagi rendszerek
meglétét az MI-rendszerek alapveté jogokra
gyakorolt barmilyen negativ hatasanak ellenér-
zése és - szilkség esetén - hatékony kezelése
érdekében. Fontoléra kell venniiik - az alapveté
jogokra vonatkozo hatasvizsgalatokon tul (lasd
az FRA 2. véleményét) - kiilonleges biztositékok
bevezetését az elszamoltathatésagi rendszer
eredményességének biztositasa érdekében.
Ez lehet egy jogi kdvetelmény, amely arra vo-
natkozik, hogy elegendé informaciot tegyenek
hozzaférhetévé az MiI-rendszerek alapvet6 jo-

Az MI-t fejleszté és hasznalé vallalkozasok
és kozigazgatasok kiilonféle olyan szervekkel
vannak kapcsolatban, amelyek a sajat
megbizatasuk és agazatuk keretei kozott
felelnek az MI-vel kapcsolatos rendszerek
feliigyeletéért. E szervek kozott taldlunk
adatvédelmi hatésagokat is. Az MI-
rendszereket hasznalok ugyanakkor nem
mindig biztosak abban, hogy mely szervek
felel6sek az MI-rendszerek feliigyeletéért.

gokra gyakorolt hatasanak értékeléséhez. Ez
lehetévé tenné az illetékes szervek altali kiilsé
ellenérzést és emberi jogi feliigyeletet.

Az EU-nak és tagdllamainak jobban ki kellene
hasznalniuk a meglévé feliigyeleti szakértéi
strukturakat az alapvetd jogok MI hasznalata-
nak kontextusaban val6 védelme érdekében.
Idetartoznak az adatvédelmi hatdsagok, az esély-
egyenléségi szervek, a nemzeti emberi jogi
intézmények, az ombudsmani intézmények és
a fogyasztévédelmi szervek.

Tovabbi eréforrdsokat lehetne rendelni ered-
ményes elszamoltathatésagi rendszerek lét-
rehozasahoz a felligyeleti szerveknél dolgozék
tovabbképzése és a munkaerd diverzifikalasa
révén. Ez lehetévé tenné szamukra, hogy az
Ml fejlesztésével és hasznalataval kapcsolatos
komplex kérdésekkel foglalkozzanak.

A megfelelé szerveket hasonléképpen kellé
eréforrassal, hataskorrel, és - ami nagyon fon-
tos - szakértelemmel kell ellatni az alapveté
jogok megsértésének megel6zése és értékelése
érdekében, illetve mindazok hatékony tamo-
gatasa érdekében, akiknek az alapvetd jogaira
az Ml kihat.

A megfelelé nemzeti és unids szint{ szervek
kozotti egyldttmikodés elémozditasa hozza-
jarulhat a szakértelem és a tapasztalat meg-
osztasahoz. Szintén segithet a relevans szak-
értelemmel rendelkezé egyéb szereplék - pl.
szakosodott civil szervezetek - bevondsa. Az
ilyen mechanizmusok nemzeti szint( végrehaj-
tasakor az uniés tagallamoknak fontoléra kell
venniik a rendelkezésre all6 unids finanszirozasi
mechanizmusok hasznalatat.

A régoéta fenndllé nemzetkdzi emberi jogi normak-
kal - pl. az emberi jogok eur6pai egyezményének
(ECHR) 1. cikke és a Charta 51. cikke - 6sszhangban
az 3llamok felel6sséggel tartoznak az emberi jogok
és szabadsagjogok védelméért. A sikeres megfelelés
érdekében az dllamoknak - tébbek kdzott - hatékony
ellenérzési és érvényesitési mechanizmusokat kell
bevezetniik. Ez vonatkozik az MI-re is.

Az ellenérzés tekintetében a kutatdsi eredmények
ramutatnak a bizonyos dgazatokban létrehozott, az Ml
feligyeletéért is felelés szakosodott szervek fontos
szerepére. Idetartozik példaul a banki feligyelet vagy
3z adatvédelmi hatésagok kore. E szervek némelyike
potencidlisan fontos lehet az Ml alapvetd jogokat érinté
feligyelete szempontjabdl. Ugyanakkor a szervek MI
feligyeletével kapcsolatos feladatai tovabbra sem
tisztazottak szamos magan- és kozszektorbeli interjud-
alany szamara.

A kozigazgatasok MI-hasznalatat néha ellenérzik
a rendszeres auditokon. Bizonyos dgazatokban a ma-
ganvallalatoknak is vannak szakosodott feligyeleti
szerveik, példaul az egészségiigyi vagy pénzigyi
szolgdltatasok terén. Ezek ellenérzik az MI és az ah-
hoz kapcsol6do technolégidk hasznalatat is, példaul
3 tanusitasi rendszeriik részeként. A maganszektor-
beli interjualanyok kifejezték, hogy érilnének olyan
szerveknek, amelyek szakért6i tandcsaddast tudndnak
nekik nyujtani az MI haszndlatanak lehetéségeirdl és
jogszer(iségérol.

Az EU-ban az alapvet6 jogok védelmével és elémozdi-
tdsaval megbizott figgetlen szervek fejlett rendszere
dll rendelkezésre. Idetartoznak az adatvédelmi hat6sa-
gok, az esélyegyenldségi szervek, a nemzeti emberi
jogi intézmények és az ombudsmani intézmények.
A kutatds azt mutatja, hogy azok, akik MI-t haszndlnak
vagy terveznek hasznalni, gyakran mas szervekhez

fordultak az MI hasznalataval kapcsolatban, példaul fogyasztévédelmi szervekhez.



Az MI-t haszndlék leggyakrabban adatvédelmi hatésagokhoz fordultak iranymutatasért, vé-
leményért vagy jovdhagydsért a személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos kérdésekben.
A meginterjuvolt szakért6k ramutattak az adatvédelmi hatésdgok MI-rendszerek feliigyele-
tében betoltott szerepére a személyes adatok haszndlataval kapcsolatban. Ugyanakkor arra
is rdmutatnak, hogy az adatvédelmi hatésdgok nem rendelkeznek elegendé eréforrassal
e feladatok elldtasdhoz, és az MI-vel kapcsolatos kilonleges szakértelemmel sem.

A szakértok - a felligyeleti szerveknek, Ggymint esélyegyenléségi szerveknek és adatvédel-
mi hatésagoknak dolgozé szakértéket is beleértve - egyetértenek abban, hogy a meglévé
feligyeleti szervek szakértelmét fejleszteni kell annak érdekében, hogy eredményesen
tudjdk feliigyelni az MI-vel kapcsolatos kérdéseket. A szakért6k szerint ez nehéz lehet, mivel
e szervek er6forrasai mar most szikések. A technoldgidval, digitélis jogokkal és algorit-
musokkal foglalkoz¢ civil szervezetek fontos szerepére is rédmutatnak. Ezek a szervezetek
fokozhatjak az elszamoltathatésagot az MI-rendszerek felhasznaldsa teriletén.




MEGKULONBOZTETESMENTESSEG, ADATVEDELEM
ES AZ IGAZSAGSZOLGALTATASHOZ VALO JOG: HAROM
HORIZONTALIS TEMA

A kutatas megmutatja, hogy az MI hasznalata kilonboz6 alapvetd jogokat érint. A kontex-
tusfiiggé sajatos szempontokon kivil, amelyek valtozé mértékben kilonb6zé jogokat
érintenek, az alapvetd jogokkal kapcsolatos alabbi kérdések meriltek fel ismétlédéen
a kutatasban a legtébb esetre vonatkozéan: az Ml megkilénbdztetésmentes haszndlatanak
biztositdsa irdnti igény (megkiilonboztetéstdl valé mentesség joga); a jogszeri adatkezelés
kovetelménye (a személyes adatok védelméhez val6 jog); és az Ml-alapu dontésekkel
kapcsolatos panasztétel és jogorvoslat lehetésége (a hatékony jogorvoslathoz és a tisz-
tességes eljdrashoz valo jog).

Az interjukban kiemelt két f6 alapveté jog az adatvédelem és a megkilonbdztetésmentes-
ség. Emellett ismétl6d6en felmerilt az MI hasznalataval kapcsolatos panasztétel hatékony
modjainak kérdése, a hatékony jogorvoslathoz és a tisztességes eljardshoz val6 joggal
0sszefiggésben. Az FRA ezeket az eredményeket tikrozé kdvetkezd harom véleményét
a tobbi véleménnyel egyitt kell olvasni, amelyek az Ml altal érintett alapvetd jogok teljes
spektrumanak elismerésére és megvalaszolasara sirgetnek.

e 4 Kiilonleges biztositékok
a megkiilonboztetésmentesség biztositasara

AZ FRA 4. VELEMENYE az MI hasznalatakor

Az uniés tagallamoknak fontoldra kell venniiik q - (-2 ; :

a véllalkozasok és a kozigazgatdsok 6sztonzését Az |nterjualanyok ritkan emlltettek, hogy

arra, hogy az MI-rendszerek hasznalata soran részletes értékeléseket végeznének

felmerilé barmilyen esetleges megkiilonboz- az Ml hasznalatakor felmeriild eseﬂeges

tetést értékeljék. o - 2 m . c
megkiilonboztetésrél. Ez azt jelzi, hogy

Az Eur’opa| B|zottsignak s 4 tagallalmol.<nak az efféle megkﬂlénbﬁztetést nem értékelték

fontoldra kell venniik, hogy tdmogatast bizto- p 7 o ®

T e ] o £ el TSk s e részletesen az automatizalt dontéshozatal

nak esetlegesen megkiil6nbozteté hatasaival tekintetében.

kapcsolatos célzott kutatasokhoz. Egy ilyen

kutatast a tarsadalomtudomanyok esetében

tobb terileten is - a munkaeré-felvételtdl az A megkilonbdztetésmentesség elvének tisztelet-

tgyfélprofilozasig - el6segitené a lehetséges bentartasi kdtelezettségét rogziti az EUSZ 2. cikke, az

megkiilonboztetés meghatarozasara hasznalt EUMSZ 10. cikke (amely kételezi az Uniot, hogy kiizdjon

bevalt kutatasi médszertanok alkalmazasa. a megkllonboztetés szamos formaja ellen), valamint

a Charta 20. és 21. cikke (torvény el6tti egyenléség
és a kulonféle alapt megkiilonboztetés tilalma). Tobb
uniés irdnyelvben konkrétabb és részletesebb ren-
delkezések szintén rogzitik ezt az elvet, kilénbdzé
alkalmazasi korrel.

Az ilyen kutatasok eredményeire épitve irany-
mutatdsokat és eszkozoket kell kidolgozni annak
tdmogatasara, hogy azok, akik MI-t hasznal-
nak, képesek legyenek észlelni a lehetséges
megkilonboztetéseket.

Az automatizdlds és az MI hasznalata jelentés mér-
tékben fokozhatja a szolgaltatasok hatékonysagat,
és elémozdithat olyan feladatokat, amelyeket az emberek nem lennének képesek ellatni.
Ugyanakkor biztositani kell, hogy az MI-n alapul6 szolgaltatasok és dontések ne legyenek
megkilonboztetd jelleglek. Ezt elismerve az Eurépai Bizottsag nemrégiben az EU rasszizmus
elleni cselekvési terve a 2020-2025-6s idészakra cimi dokumentumban kihangsulyozta,
hogy tovabbijogszabalyokra van sziikség a megkilonboztetésmentesség Ml hasznalatakor
valo biztositasa érdekében.

A legtobb interjualany elviekben tisztaban van azzal, hogy elé6fordulhat megkilonbdztetés.
Ugyanakkor ritkan vetették fel sajat maguktdl ezt a kérdést. Csak néhanyan gondoljak, hogy
a rendszerik ténylegesen megkilonboztethet.

Az interjualanyok szintén ritkan beszéltek a lehetséges megkilonboztetéssel kapcsolatos
részletes értékelésekrél, ami azt jelenti, hogy nem 3llnak rendelkezésre atfogé értékelések
a témaban.
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https://ec.europa.eu/info/policies/justice-and-fundamental-rights/combatting-discrimination/racism-and-xenophobia/eu-anti-racism-action-plan-2020-2025_en
https://ec.europa.eu/info/policies/justice-and-fundamental-rights/combatting-discrimination/racism-and-xenophobia/eu-anti-racism-action-plan-2020-2025_en

Altaldnos vélekedés, hogy a védett tulajdonsagokkal - ugymint nem, életkor és etnikai
szarmazas - kapcsolatos informacidk kihagyasa garantalja, hogy az MI-rendszer ne legyen
megkilonbozteto jellegl. Ez azonban nem feltétlendl igaz. A védett jellemzéket potenci-
dlisan jelz6 informaciok (proxik), amelyek gyakran megtaldlhatéak az adatkészletekben,
megkilonboztetéshez vezethetnek.

Bizonyos esetekben az MI-rendszereket hasznalhatjdk az adatkészletekbe kédolhaté meg-
kulonbozteté magatartas tesztelésére és észlelésére. Ugyanakkor nagyon kevés interjialany
emlitette azt a lehet6séget, hogy ilyen informacidkat gydjtsenek a hatranyos helyzet(
csoportokrél az esetleges megkilénboztetés észlelésére. Az Mi-rendszerek tényleges hasz-
nalata sordn bekdvetkezd lehetséges megkilonboztetésre vonatkozo részletes elemzések
hidnyaban szintén alig folyik vita és elemzés az algoritmusok méltanyosabb déntéshozatal
céljabdl tortend felhaszndlasanak esetleges pozitiv hatadsairél. Tovabba, az MI-n dolgoz6
interjualanyok kézil egyik sem emlitette, hogy MI-t hasznalt volna a megkilénbdztetés mint
pozitiv eredmény felderitésére, abban az értelemben, hogy a megkilénboztetést konnyebb
felderiteni, amikor az adatokat potencidlis elfogultsagot keresve elemzik.

Mivel az esetleges megkilonboztetés MI és algoritmusok révén valé felderitése tovabbra is
kihivasokba Utkozik, és az interjualanyok csak réviden foglalkoztak a kérdéssel, kilénbozé
intézkedések sziikségesek e probléma kezelésére. Ezek kdzé tartozik annak a kdvetelménye,
hogy foglalkozzanak a megkulonboztetéssel kapcsolatos kérdésekkel az MI hasznalatanak
értékelésekor, és fektessenek be a lehetséges megkilonboztetéssel kapcsolatos, kilonféle
maddszertanokat alkalmazé tovabbi tanulmdanyokba.

Ennek részeként példaul tesztelhetnék a megkilonboztetést. Ez alapulhat a mindennapi
életben az elfoqultsdg tesztelésére hasznalt bevalt médszertanokhoz hasonlé médszereken,
példaul az 3ll3spalyadzatokkal 6sszefiiggésben hasznalt médszeren, amikor a palyazé nevét
kicserélik azért, hogy (kozvetetten) jelezzék az etnikai szarmazasat. Az MI-alkalmazasokkal
kapcsolatban ezek a tesztek magukban foglalhatnak csak a védett tulajdonsagok tekin-
tetében kiilénbézé hamis profilok online eszkézokon valé lehetséges létrehozasat. igy az
eredményt értékelhetik a lehetséges megkilonbdztetés szempontjabol. A kutatast a vé-
dett csoportokkal kapcsolatos adatkészletek kozotti kilonbségek felderitését célzé magas
szint( statisztikai elemzések is elésegithetnék, amelyek alapul szolgdlhatnak a lehetséges
megkilonboztetés felderitésére.

Végezetil néhany kutatasi interju aldtamasztotta, hogy az dsszetett gépi tanuldsi algorit-
musok eredményeit gyakran nagyon nehéz megérteni és megmagyardzni. Ezért az ilyen
eredmények jobb megértését és magyardzatat célzo tovabbi kutatdsok (Ugynevezett
»,megmagyardzhaté MI”) szintén elésegithetik az MI haszndlatakor felmerilé megkilon-
boztetés jobb felderitését.
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AZ FRA 5. VELEMENYE

Az Eurépai Adatvédelmi Testiletnek (EDPB)
és az eurdpai adatvédelmi biztosnak fontolora
kellene venniiik azt, hogy az alapveté jogok
védelme érdekében tovabbi irdnymutatast és
tamogatast nyujtsanak az dltalanos adatvédelmi
rendelet mesterséges intelligenciara kozvetle-
nil alkalmazandé rendelkezéseinek hatékony
végrehajtasdhoz, féként ami a személyes adat
meghatarozasat és MI-ben valé haszndlatat
jelenti, az MI tréning-adatallomanydaban valé
hasznalatot is beleértve.

Nagyfoku bizonytalansag tapasztalhaté az auto-
matizdalt dontéshozatal jelentésével és az Ml és
az automatizalt dontéshozatal kapcsan az em-
beri feliilvizsgalathoz valé joggal kapcsolatban.
Ezért az EDPB-nek és az eurdpai adatvédelmi
biztosnak fontoldra kell venniik azt is, hogy
tisztdzzak az ,, automatizalt dontéshozatal” és
az ,ember altali feltlvizsgalat” fogalmat, ahol
azok szerepelnek az unids jogban.

A nemzeti adatvédelmi szerveknek tovabba
gyakorlati utmutatassal kell szolgalniuk arrél,
hogyan alkalmazhatok az adatvédelmi rendel-
kezések az Ml hasznalatara. Ezek az iranymuta-
tasok tartalmazhatnak ajanlasokat és ellenérzé
listdkat, az MI hasznalatanak konkrét esetei
alapjan, az adatvédelmi rendelkezéseknek valo
megfelelés elé6mozditdsa érdekében.

Tovabbi iranymutatas az adatvédelemmel
kapcsolatban

Tisztazni kell az automatizalt dontéshozatallal
foglalkoz6 jogi rendelkezések hatokorét és

jelentését.

Az MI fejlesztése és hasznalata tekintetében az
adatvédelem kulcsfontossagu. A Charta 8. cikkének
(1) bekezdése és az EUMSZ 16. cikkének (1) bekezdése
kimondja, hogy mindenkinek joga van a személyes
adatai védelméhez. Az 3ltaldnos adatvédelmi rendelet
és a blintldozésben érvényesitendé adatvédelemrél
sz6l6 irdnyelv ((EU) 2016/680 iranyelv) tovabb részle-
tezik ezt a jogot, és szamos olyan rendelkezést tartal-
maznak, amelyek az MI haszndlatara alkalmazhatdk.

Az interjualanyok jelezték, hogy az 3ltaluk hasznalt
MI-rendszerek tobbsége felhasznal személyes ada-
tot, ami azt jelenti, hogy az adatvédelem kérdése
szamos kilénb6zé médon érintett. Az interjualanyok
szerint ugyanakkor néhany alkalmazas nem hasznal
személyes adatot, vagy csak névtelenitett adatot
hasznal, és ezért az adatvédelmi jog nem alkalma-
zandé. Amennyiben személyes adatot hasznalnak
fel, az adatvédelemmel kapcsolatos osszes elv és
rendelkezés alkalmazando.

Ez 3 jelentés az adatvédelemmel kapcsolatban ramu-
tat egy jelent6s kérdésre, amely a tobbi alapvet6 jog
esetében is fontos az automatizalt dontéshozatalra
vonatkozéan. Az Eurobarométer egyik felmérése sze-
rint az eurépaiaknak minddssze 40%-a van tisztdban
azzal, hogy kifejezhetik véleményiket az automa-

tizalva hozott dontésekkel kapcsolatban. Az Mi-vel dolgozdék korében jelentésen tobben
tudnak errél a jogukrél - az interjualanyok tobbsége felvetette ezt a kérdést. Ugyanakkor
sok interjualany, koztik szakérté érvelt amellett, hogy tisztazni kell az automatizalt don-
téshozatallal foglalkoz6 jogi rendelkezések hatékorét és jelentését.

A szocidlis ellatas teriletén az interjualanyok csak egy példat hoztak a teljes mértékben
automatizalt, szabalyalapu dontésekre. Minden altaluk emlitett alkalmazast emberek vizs-
galnak felil. A kdzszektorbeli interjualanyok hangsulyoztak minden déntés emberek 3ltali
felulvizsgalatanak fontossagat. Ugyanakkor ritkan szamoltak be arrél, hogy egy ilyen, ember
3ltali felGlvizsgalat valéjaban mibél all, és hogyan hasznaltak fel egyéb informacidkat az
MI-rendszerek eredményeinek felilvizsgalatakor.

Mikdzben az interjualanyok véleménye kilonbozik azzal kapcsolatban, hogy a meglévé
szabalyozas elenged6-e, sokan sirgették az automatizalt ddéntéshozatallal kapcsolatos,
az dltalanos adatvédelmi rendelet 22. cikkében rogzitett meglévé adatvédelmi szabdlyok
konkrétabb értelmezését.
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Az igazsagszolgaltatashoz valé tényleges
hozzaférés az MI-alapt dontésekkel kapcsolatos
iigyekben

Annak érdekében, hogy hatékonyan

megkérddjelezhessenek MI-alapu dontéseket,
az embereknek tudniuk kell, hogy MI-t
hasznalnak, és hogyan és hol tehetnek
panaszt. A mesterséges intelligenciat hasznalé
szervezeteknek el kell tudniuk magyarazni

az MI-rendszeriik mikodését és az Ml-alapu

dontéseket.

Az igazsagszolgaltatashoz vald jog folyamat és cél is
egyben, és kulcsfontossagu azok szédmara, akik mas
eljarasi és anyagi jogok érvényesitésére torekszenek.
Szamos |ényeges emberi jogot magaban foglal. Ezek
tobbek kozott a hatékony jogorvoslathoz és a tisz-
tességes eljarashoz valé jog, az emberi jogok eurépai
egyezményének 6. és 13. cikke, valamint az Eurépai
Unié Alapjogi Chartajanak 47. cikke értelmében. En-
nek megfelel6en az igazsagszolgaltatashoz valé jog
fogalma kotelezi a tagallamokat, hogy biztositsak
mindenki szamara a birésaghoz valé fordulds jogat,
vagy bizonyos esetekben egy alternativ vitarendezési
testulethez valé hozzaférést annak érdekében, hogy
jogorvoslathoz jussanak, amennyiben gy taldljak,

‘_
AZ FRA 6. VELEMENYE

Az unids jogalkoténak és a tagallamoknak
biztositaniuk kell az MI-alapu dontésekben
érintett egyének tényleges hozzaférését az
igazsagszolgaltatashoz.

A jogorvoslatok gyakorlati elérhetéségének
biztositasa érdekében az unids jogalkoté és
a tagallamok fontoléra vehetik azt, hogy jo-
gilag kotelezzék az MI-rendszereket hasznalé
kozigazgatasokat és magdanvallalkozasokat arra,
hogy ajogorvoslatot kereséket tdjékoztassak az
MI-rendszereik mikodésérdl. Idetartozik a ta-
jékoztatas arrél is, hogy ezek az MI-rendszerek
hogyan jutnak el az automatizalt dontések meg-
hozataldhoz. Ez a kdtelezettség el6segitené az
egyenlé viszonyok elérését az igazsagszolgal-
tatast kéré egyének szamdra. Emellett tdmo-
gatnd az MI-rendszerek kilsé ellenérzésének
és emberi jogi felligyeletének hatékonysagat
(l3sd az FRA 3. véleményét).

Tekintettel az 6sszetett MI-rendszerek elmagya-
rdzdsanak nehézségére, az EU a tagallamokkal
kozosen fontoléra vehetné irdnymutatasok ki-
dolgozasat az atlathatésagra irdnyulo torekveé-
sek tdmogatasara ezen a terileten. Mindekoz-
ben tamaszkodniuk kellene a nemzeti emberi
jogi szervek és az e téren aktiv civil szervezetek

hogy jogaikat megsértették. szakértelmére.

E normdknak megfeleléen, nemzeti hatésag el6tti
jogorvoslati lehetéséget kell biztositani annak, aki-
nek az emberi jogai sérilnek egy MI-rendszer koz- vagy maganszektorbeli szerepl6 altali
fejlesztésébdl vagy hasznalatabdl kifolyolag. A Charta 47. cikke és az emberi jogok eurépai
egyezményének 13. cikke szerinti vonatkozé esetjoggal 6sszhangban a jogorvoslatnak
,gyakorlatban és jogilag is hatékonynak kell lennie”.

A kutatdsi eredmények az alabbi el6feltételeket hatdrozzdk meg azzal kapcsolatban,
hogy az MI-rendszereket és azok alapvetd jogokra gyakorolt hatdsat érinté kérdésekben
3 jogorvoslat a gyakorlatban hatékony legyen: mindenkinek tudataban kell lennie annak,
ha MI-t haszndlnak, és tdjékoztatast kell kapnia arrél, hogyan és hol tegyen panaszt. Az
MI-t hasznadlé szervezeteknek biztositaniuk kell, hogy a kdzvéleményt tajékoztassak az
MI-rendszerikrél és az az alapjan hozott dontésekrél.

Az eredmények azt mutatjak, hogy kihivast jelenthet az MI-rendszerek és az dltaluk végzett
doéntéshozatal mikddésének kdzértheté mdédon vald elmagyarazasa. A szellemitulajdon
-jogok akadalyozhatjdk azt, hogy részletes informacidkat nyujtsanak egy algoritmus
mikodésérél. Ezenkivil néhany MI-rendszer 6sszetett. Emiatt nehéz érdemi tajékoztatast
nyuUjtani a rendszer mikodésérél és a kapcsolddd dontésekrol.

E probléma kezelésére néhdny megkérdezett vallalkozas teljes mértékben kerili az 6sszetett
modszerek alkalmazdasat bizonyos dontések meghozatala tekintetében, mert nem lennének
képesek a dontések elmagyardzadsara. Masik megoldas, hogy egyszer(ibb adatelemzést
alkalmaznak ugyanarra a problémara, hogy valamennyire megértsék az egyes eredménye-
ket befolyasolé f6bb tényezéket. Néhany maganszektorbeli interjualany ramutatott, hogy
eréfeszitéseket tesznek annak érdekében, hogy fokozatosan fejlesszék az Mi-technolégidval
kapcsolatos ismereteiket.
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GETTING THE
FUTURE RIGHT

ARTIFICIAL
INTELLIGENCE AND
FUNDAMENTAL

RIGHTS

Ez az 6sszefoglalé bemutatja az FRA Hogyan alakitsuk jol a jovit?
- Mesterséges intelligencia és alapvetd jogok cim( jelentésének
f6 megallapitasait. A f6 jelentés elérhet6 az FRA weboldalan.


https://fra.europa.eu/en/publication/2020/artificial-intelligence-and-fundamental-rights

& * EUROPEAN UNION AGENCY
* FOR FUNDAMENTAL RIGHTS

ALAPVETO JOGAID
ELOMOZDITASA ES VEDELME
AZ EU EGESZ TERULETEN

Az FRA mesterséges intelligenciaval és alapvet6
jogokkal kapcsolatos jelentése konkrét példakkal
illusztralja, hogyan hasznaljak vagy probaljak
hasznalni az MI-t az EU-ban a vallalkozasok és

a kozigazgatasok. A jelentés négy kulcsfontossagu
teriiletre 6sszpontosit: szocidlis ellatas, prediktiv
rendészet, egészségiigyi ellatas és célzott
marketing. A jelentés megvitatja az alapvet6
jogokkal kapcsolatos lehetséges hatasokat,

és elemzi, hogyan veszik figyelembe ezeket

a jogokat az MI-alkalmazasok hasznalatakor vagy
fejlesztésekor.

Ez az 6sszefoglal6 a jelentésben ismertetett
legfontosabb meglatasokat mutatja be. Ezek
hozz3jarulhatnak az uniés és a nemzeti jogalkoték
arra iranyulé eréfeszitéseihez, hogy az MI-
eszkozok hasznalatat az emberi és az alapvet6
jogokkal 6sszhangban szabdlyozzak.

FRA - AZ EURGPAI UNIO ALAP)JOGI UGYNOKSEGE
Schwarzenbergplatz 11-1040 Bécs - Ausztria
Tel. +43 158030-0 - Fax +43 158030-699

fra.europa.eu
[ f] facebook.com/fundamentalrights

W twitter.com/EURightsAgency
M linkedin.com/company/eu-fundamental-rights-agency

Az Euré6pai Unié
Kiadéhivatala


https://fra.europa.eu/hu
http://facebook.com/fundamentalrights
http://twitter.com/EURightsAgency
http://linkedin.com/company/eu-fundamental-rights-agency
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