EUROPEAN UNION AGENCY
FOR FUNDAMENTAL RIGHTS

Kontrole graniczne

a prawa podstawowe
na ladowych
granicach
zewnetrznych

Niniejsze wskazéwki prezentujg 10 nakazéw
i zakazoéw skupiajacych sie na pieciu
gtéwnych obszarach:

— poszanowanie godnosci wszystkich osob;

— rozpoznawanie os6b wymagajacych
szczegdlnego traktowania i kierowanie
ich do wtasciwych organow;

— poszanowanie podstawy prawnej, zasady
koniecznosci i proporcjonalnosci w trakcie
uzycia sity;

— stosowanie $srodkéw zabezpieczajacych
podczas przetrzymywania oséb na
granicach;

— poszanowanie proceduralnych srodkéw
zabezpieczajacych oraz ochrona danych
osobowych.

7adna z niniejszych wskazéwek nie
ogranicza ani nie wptywa w negatywny
sposob na obowiazujace standardy

i srodki zabezpieczajace w zakresie praw
podstawowych.
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Niniejsze wskazowki
s3 skierowane

do personelu
zarzadzajacego
granicami

w panstwach
cztonkowskich UE
pracujacego

na poziomie
operacyjnym. Maja
pomaéc mu wdrazac
w codziennej

pracy srodki
zabezpieczajace
prawa podstawowe,
przewidziane

w kodeksie
granicznym
Schengen
(rozporzadzenie (UE)
2016/399) oraz

w powigzanych
aktach prawa UE.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32016R0399
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32016R0399
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32016R0399
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TRAKTUJ WSZYSTKIE OSOBY
Z GODNOSCIA, W SPOSOB
PROFESJONALNY | Z SZACUNKIEM

+1.1. +1.5.
Zapoznaj sie z pod ymi : 0sobom potrzebujacym pilnej
wyraieniami : opieki zdrowotnej udziel

w jezykach najczesciej
uzywanych przez osoby
probujace przekroczy¢ lub
przekraczajgce granice [3dowa.

+1.2.

Wykorzystuj fatwe do
zrozumienia narzedzia
komunikacji

(ulotki, plakaty, narzedzia
informatyczne) do
informowania podréznych

o charakterze i celu odprawy
granicznej.

+1.3.
Umiesc
w widocznych miejscach
informacje o sposobie
sktadania skarg
oraz formularze skargi,
w tym wersje dla dzieci.

+1.4.

Na pytania odpowiadaj
W rzeczowy i uprzejmy sposob.

: pierwszej pomocy i skieruj
 je do odpowiednich stuzb

: medycznych.

i Zapoznaj sie z odpowiednimi
i cze$ciami Miedzynarodowych
: przepiséw zdrowotnych WHO
i majacymi zastosowanie na

i granicach (czes¢ IV). Uzywaj

i sprzetu ochronnego dla

i personelu oraz poznawaj

i na biezgco odpowiednie

: zalecenia dotyczace zdrowia

i publicznego.

+1.6.

: Badz wyczulony(-a)

ina wiek, pte¢ i kulture danej
i osoby.

+1.7.

: Ograniczaj ingerencje

: w prywatnos¢ oséb -

i na przyktad przy sprawdzaniu

i rzeczy osobistych - do

i zakresu niezbednego

:i proporcjonalnego do celu

i i charakteru kontroli granicznej.


https://www.who.int/ihr/publications/9789241596664/en/
https://www.who.int/ihr/publications/9789241596664/en/

+1.8.
Iwracaj szczegblng uwage
na osoby wymagajace

j trak i

Dopasuj swoje zachowanie
w kontaktach z osobami
mogacymi zgtaszac specjalne
potrzeby (np. dzie¢mi,
ofiarami handlu ludzmi lub
innych przestepstw z uzyciem
przemocy, kobietami w ciazy,
osobami chorymi, osobami
niepetnosprawnymi itp.).
Miej na uwadze, ze niektore
osoby moga mie¢ za soba
traumatyczne przezycia.

W razie watpliwosci
korzystaj z narzedzia EASO
do rozpoznawania oséb ze
specjalnymi potrzebami.

+1.9.

Informuj osoby umieszczane
w miejscach przetrzymywania
w punktach wjazdu lub
komisariatach policji o ich
prawach i procedurach
majacych do nich
zastosowanie.

Nalezy to robi¢ bezzwtocznie,
ustnie i pisemnie, w znanym
im jezyku. Starannie zapoznaj
sie z Notg informacyjna

nt. pozbawienia wolnosci

w zwigzku z imigracja
opracowang przez Europejski
Komitet ds. Zapobiegania
Torturom (CPT), aby poznac
$rodki zabezpieczajace i istotne
warunki do spetnienia.

+1.10.

0 ile to moiliwe, nalezy
pracowaé w mieszanych

Zmi; h kobieco-meskich,
co sprzyja podejsciu
uwzgledniajacemu aspekt pfci.

= (Odnosne przepisy prawne: art. 1karty; motyw 7, art. 2
ust. 211 art. 7 kodeksu granicznego Schengen; art. 3 ust. 1
lit. a) rozporzadzenia w sprawie Europejskiej Strazy Granicznej
i Przybrzeznej; motyw 3 dyrektywy w sprawie zwalczania
handlu ludZmi; art. 15-17 dyrektywy powrotoweyj; s. 14, 16-17
i pkt 5.6 (kontrole dotyczace dzieci) oraz zatacznik VII.6 (przepisy
specjalne) podrecznika Schengen; art. 5 ust. 1lit. f) i art. 5 ust. 2
EKPC; standardy CPT w zakresie pozbawienia wolnosci w zwigzku
z imigracja; czesc |V Miedzynarodowych przepisow zdrowotnych
WHO; wyrok TSUE w sprawie Zakaria (C-23/12) z 17 stycznia 2013 r,;
orzecznictwo Europejskiego Trybunatu Praw Cztowieka w zakresie
pozbawienia wolnosci



https://ipsn.easo.europa.eu/easo-tool-identification-persons-special-needs
https://ipsn.easo.europa.eu/easo-tool-identification-persons-special-needs
https://ipsn.easo.europa.eu/easo-tool-identification-persons-special-needs
https://www.coe.int/en/web/cpt/immigration-detention
https://www.coe.int/en/web/cpt/immigration-detention
https://www.coe.int/en/web/cpt/immigration-detention
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32016R0399
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2019/1896/oj?locale=pl
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2019/1896/oj?locale=pl
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/pl/TXT/?uri=CELEX:32011L0036
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/pl/TXT/?uri=CELEX:32011L0036
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32008L0115
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/e-library/documents/policies/borders-and-visas/schengen/docs/c2019-7131-annex.pdf
https://www.coe.int/pl/web/cpt/standards#immigration
https://www.coe.int/pl/web/cpt/standards#immigration
https://www.who.int/ihr/publications/9789241596664/en/
https://www.who.int/ihr/publications/9789241596664/en/
https://www.echr.coe.int/Documents/Guide_Art_5_ENG.pdf
https://www.echr.coe.int/Documents/Guide_Art_5_ENG.pdf
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NIE UZYWA] SILY | NIE KONFISKU)
MIENIA, O ILE NIE JEST TO KONIECZNE,
PROPORCJONALNE I UZASADNIONE
ZGODNIE Z PRAWEM KRAJOWYM,
UNIJNYM | MIEDZYNARODOWYM

NA POTRZEBY OSIAGNIECIA CELU

+2.1. +2.2.
Miej $wiadomos¢, ze uzycie Dotéz wszelkich staran, aby
sity moze miec rézne formy. najpierw rozwiazac sytuacje
Naleza do nich uzycie rak bez uzycia sity,
i ciata; uzycie narzedzi w tym przez perswazje,
przymusu; uzycie broni, w tym negocjacje badz mediacje.
broni palnej; oraz uzycie
wyszkolonych psow i sprzetu.
+2.3.
Podejmij wszelkie konieczne
kroki,

aby zminimalizowac ryzyko
urazu lub uszczerbku.




+2.4.
Przestrzegaj przepiséw
dotyczacych uzycia
sity i broni, zwlaszcza
zasad koniecznosci,
proporcjonalnosci
i ostroznosci.
Starannie zapoznaj sie ze
wskazéwkami dotyczacymi
uzycia okreslonych rodzajow
broni i wyposazenia
zawartymi w zataczniku V do
rozporzadzenia w sprawie
Europejskiej Strazy Granicznej
i Przybrzeinej (rozporzadzenie
(UE) 2019/1896) dotyczacym
zasad uzycia sity przez
cztonkéw personelu
statutowego Frontex.

+2.5.

0soby chcace zlozy¢ skarge
poinformuj o tym, jak to
zrobic.

Otrzymane skargi nalezy
rejestrowac zgodnie z ustalona
procedura.

+2.6.

Prowadi dokumentacje
wszystkich przypadkow
uzycia sity i wszystkich
skonfiskowanych
przedmiotow, z opisem
powodu i podstawy prawnej
ich konfiskaty

(np. jako dowody

w postepowaniu karnym, jako
przedmioty niebezpieczne lub
z innych powoddw), a takze
dalszego z nimi postepowania.

= Odnosne przepisy prawne: art. 3-4 i 17 karty; zatgcznik Il
(rejestrowanie informacji) do kodeksu granicznego Schengen;
zatacznik V do rozporzadzenia w sprawie Europejskiej Strazy
Granicznej i Przybrzeinej (formalnie majacy zastosowanie
wytacznie do cztonkow personelu statutowego Frontex); art. 2-3
EKPC i art. 1 protokotu nr 1 do EKPC; orzecznictwo Europejskiego
Trybunatu Praw Cztowieka w zakresie art. 2-3 i 8; podstawowe
zasady Organizacji Narodéw Zjednoczonych (ONZ) w sprawie
stosowania przymusu i broni palnej przez funkcjonariuszy organéw
Scigania; Kodeks poste ia ONZ dla funkcjonariuszy organow

S

scigania

P



https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2019/1896/oj?locale=pl
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2019/1896/oj?locale=pl
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2019/1896/oj?locale=pl
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32016R0399
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2019/1896/oj?locale=pl
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2019/1896/oj?locale=pl
https://echr.coe.int/Documents/Guide_Immigration_ENG.pdf
https://echr.coe.int/Documents/Guide_Immigration_ENG.pdf
https://echr.coe.int/Documents/Guide_Immigration_ENG.pdf
https://www.ohchr.org/en/professionalinterest/pages/useofforceandfirearms.aspx
https://www.ohchr.org/en/professionalinterest/pages/useofforceandfirearms.aspx
https://www.ohchr.org/en/professionalinterest/pages/useofforceandfirearms.aspx
https://www.ohchr.org/en/professionalinterest/pages/useofforceandfirearms.aspx
https://www.ohchr.org/EN/ProfessionalInterest/Pages/LawEnforcementOfficials.aspx
https://www.ohchr.org/EN/ProfessionalInterest/Pages/LawEnforcementOfficials.aspx
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ZWRACA) UWAGE NA ZAGROZENIA
W ZAKRESIE PRAW PODSTAWOWYCH
PODCZAS WSPOLPRACY

Z SASIADUJACYMI PANSTWAMI

TRZECIMI

+3.1.
Miej Swiadomos¢, ie istnieja
Sciste ograniczenia w zakresie
wymiany danych osobowych
z panstwami trzecimi.

Przed ich udostepnieniem
nalezy sprawdzi¢, czy zostaty
wypetnione wszystkie
przepisy prawne UE i wymogi
w zakresie ochrony uchodzcow
okreslone w polityce ochrony
danych.

+3.2.

Dowiedz sie,

jak organy sasiadujacych
panstw trzecich traktuja osoby
zatrzymywane przez siebie

w poblizu zewnetrznej
granicy UE.

+3.3.

: Jesli odpowiadasz za

: przekazywanie informacji

: operacyjnych sasiadujacym

: pafistwom trzecim,

i przed zwrdceniem sie do

i nich o zatrzymanie oséb

i probujacych przekroczy¢

i zewnetrzng granice UE poza

: przejsciem granicznym

i upewnij sie, ze osoby te po

i zatrzymaniu nie beda poddane
i niewtasciwemu traktowaniu,

i przesladowaniu lub innej

i formie powaznego uszczerbku.



+3.4.
Jesli granica jest
zabezpieczona ogrodzeniem,
obywatelom panstw trzecich
docierajacym do ogrodzenia
i chcacym ubiegac sie
o azyl nalezy wskaza, jak
moga dotrze¢ do miejsca,
w ktorym moga faktycznie
wystapi¢ o azyl w bezpieczny
sposob. Mozna tez rozwazy¢
wykorzystanie znakéw
pisemnych.

= (Odnosne przepisy
prawne: art. 4 i 18 karty;
art. 3-4 i 13 kodeksu
granicznego Schengen,
interpretowane facznie;
orzeczenie Europejskiego
Trybunatu Praw Czfowieka
w sprawie N.T. i N.D. przeciwko
Hiszpanii z dnia 13 lutego
2020r.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32016R0399
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32016R0399
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(REFOULEMENT)

+4.1.

Jesli obywatele panstw
trzecich wyrazaja obawe
lub czuja zagroienie,

e po powrocie doznaja
powainego uszczerbku lub
przesladowania,

nalezy to traktowac jako
chec¢ ubiegania sie o ochrone
miedzynarodowa.

ROZPOZNAWA) 0SOBY UBIEGAJACE
SIE 0 AZYL ORAZ CHRON JE PRZED
ZAWRACANIEM NA GRANICY

+4.2.

: Pamietaj, ie kaida osoba

i moze potrzebowac

: ochrony miedzynarodowej,

: niezaleznie od narodowosci,
: wieku badi wygladu.

i Ustalenie, czy obywatel

: panstwa trzeciego potrzebuje
¢ azylu, nie nalezy do twoich

: zadan.

+4.3.
: Aktywnie szukaj oznak

: wskazujacych, e obywatel

: panstwa trzeciego moze

: chcie¢ ubiegac sie o azyl,

i zgodnie z opisem zawartym
:w praktycznych narzedziach

: dla funkcjonariuszy pierwszego
: kontaktu opracowanych

: wspolnie przez Europejski

i Urzad Wsparcia w dziedzinie

: Azylu i Frontex ,Dostep do

: procedury azylowej”. Nalezy

i zwracac uwage, kim jest dana

i osoba i co mowi, a takze co

: obserwujesz. Nalezy miec¢ przy
i sobie kieszonkowa ksiazeczke

: dostepng w ramach tego

i narzedzia.


https://www.easo.europa.eu/accesstoprocedure
https://www.easo.europa.eu/accesstoprocedure

+4.4.

Po rozpoznaniu, ze dany
obywatel panstwa trzeciego
zamierza ubiega¢ sie

o ochrone miedzynarodowg,
przekaz informacje dotyczace
sposobu ubiegania sie o azyl
w jezyku, ktdry jest zrozumiaty
dla tej osoby lub w przypadku
ktérego mozna racjonalnie
zatozyg, ze jest zrozumiaty.
Korzystaj z piktogramdw,
zwiaszcza dla dzieci.

+4.5.
Jesli obywatel paristwa
trzeciego wyraia cheé
ubiegania sie o azyl,
skieruj go do organow
odpowiedzialnych za
rejestracje wnioskow lub,
jesli to nalezy do Twoich
zadan, zarejestruj wniosek
z zachowaniem petnej
poufnosci.

+4.6.

Nie odsytaj z powrotem
obywateli panstw trzecich,
ktorzy wyrazili che¢ ubiegania
sie o azyl.

Rozpoznaj wszelkie specjalne
potrzeby i odeslij dang osobe
do podmiotéw, ktére udzielaja
wsparcia.

= (Odnosne przepisy
prawne: art. 18-19 karty;
Konwencja genewska
dotyczaca statusu uchodZcow
z1951r,; art. 3-4 kodeksu
granicznego Schengen;
art. 6-8 dyrektywy w sprawie
procedur azylowych;
art. 2 lit. d) i f) dyrektywy
w sprawie kwalifikowania;
czesc druga pkt 12.1i12.2
(osoby ubiegajace sie o azyl)
podrecznika Schengen;
orzeczenie Europejskiego
Trybunatu Praw Cztowieka
w sprawie M.A. i inni
przeciwko Litwie z dnia
11 grudnia 2018 1.



https://www.ohchr.org/en/professionalinterest/pages/statusofrefugees.aspx
https://www.ohchr.org/en/professionalinterest/pages/statusofrefugees.aspx
https://www.ohchr.org/en/professionalinterest/pages/statusofrefugees.aspx
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32016R0399
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32016R0399
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/pl/ALL/?uri=celex:32013L0032
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/pl/ALL/?uri=celex:32013L0032
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=celex:32011L0095
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=celex:32011L0095
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/e-library/documents/policies/borders-and-visas/schengen/docs/c2019-7131-annex.pdf
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CHRON OFIARY PRZESTEPSTW

+5.1.
Zapoznaj si¢ ze wskainikami
ryzyka
dotyczacymi handlu ludzmi
i regularnie aktualizuj swoja
wiedze.

+5.2.

W przypadku oznak handlu
ludimi nalezy podjac
natychmiastowe kroki w celu
ochrony domniemanych ofiar
i oddzielenia ich od osoby
podejrzanej o handel. Miej
Swiadomos¢, ze ofiary

handlu ludZzmi réwniez moga
wystepowac o azyl.

+5.3.

 Skieruj domniemane ofiary
: handlu ludimi do stuzb

: pomocy i wsparcia.

: Pomoc i wsparcie nie moga
: zaleze¢ od gotowosci ofiary
: do wspotpracy z wymiarem
i sprawiedliwosci.

+5.4.

: Zwracaj uwage na ofiary

: innych przestepstw z uzyciem
: sity, w tym przemocy ze

: wzgledu na ptec.

: Udzielaj pomocy i wsparcia

i ofiarom we wspotpracy

: z odpowiednimi organizacjami
: wsparcia.

+5.5.
: Zachowaj wszelkie dowody
: przestepstwa.

i Odnosne przepisy

i prawne: art. 5 karty; motyw 6
‘i art. 16 kodeksu granicznego
: Schengen; art. 3 ust. 1lit. a)
ijart. 3 ust. 2 rozporzadzenia

: w sprawie Europejskiej Strazy
: Granicznej i Przybrzeznej;
:art. 11 dyrektywy w sprawie

: zapobiegania handlowi

i ludZmi; rozdziaty IV i VIl

: konwencji stambulskiej

: Rady Europy; protokét ONZ

: dotyczacy przeciwdziatania

: przemytowi



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32016R0399
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32016R0399
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2019/1896/oj?locale=pl
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2019/1896/oj?locale=pl
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2019/1896/oj?locale=pl
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/pl/TXT/?uri=CELEX:32011L0036
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/pl/TXT/?uri=CELEX:32011L0036
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/pl/TXT/?uri=CELEX:32011L0036
https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list/-/conventions/rms/090000168008482e
https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list/-/conventions/rms/090000168008482e
https://www.unodc.org/unodc/en/organized-crime/intro/UNTOC.html
https://www.unodc.org/unodc/en/organized-crime/intro/UNTOC.html
https://www.unodc.org/unodc/en/organized-crime/intro/UNTOC.html
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CHRON DZIECI NARAZONE
NA NADUZYCIA | PRZEMOC

+6.1.
Zapoznaj sie z wymogami
dotyczacymi wyjazdow
i wjazdéw z/do danego kraju
(np. w zakresie zgody
rodzicéw lub o$wiadczenia
z moca przysiegi), a takze
z podstawowymi koncepcjami
ochrony dziecka.

+6.2.

Informuj dzieci o ich prawach
i odnosnych procedurach

w sposob im przyjazny.

Na pierwszym miejscu stawiaj
nadrzedny interes dziecka.

+6.3.

Wykorzystuj wskazéwki
zamieszczone w podreczniku
VEGA opracowanym przez
Frontex

do rozpoznawania i wspierania
dzieci zagrozonych.

+6.4.

Sprawdzaj, czy osoby
towarzyszace dziecku
sprawuja nad nim opieke
rodzicielska,

zwiaszcza w przypadku

gdy dziecku towarzyszy
tylko jedna osoba dorosta

i istnieja powazne podstawy,
by podejrzewag, ze dziecko
mogto zostac¢ zabrane od
rodzica(-6w) niezgodnie

z prawem. Obserwuj

i zgtaszaj wszelkie nietypowe
zachowania, w tym fizyczne

i emocjonalne sygnaty, dziecka
lub towarzyszacych mu oséb
dorostych.




+6.5.

Przy zatrzymywaniu
obywateli panstw trzecich
przekraczajacych lub
probujacych przekroczy¢
granice w nieprawidtowy
sposob nie rozdzielaj rodzin,
z wyjatkiem sytuacji,

gdy jest to bezwzglednie
konieczne i proporcjonalne
w celu ochrony cztonkéw
rodziny badz wymagane

w konkretnym przypadku na
potrzeby dochodzenia.

+6.6.

: Zauwazaj i aktywnie

: identyfikuj dzieci podrézujace
: samodzielnie.

: Sprawdzaj w Systemie

¢ Informacyjnym Schengen

: (SIS), czy zgtoszono zaginiecie
i danego dziecka.

+6.7.

: Jesli po kontroli drugiej linii

: nadal istnieja watpliwosci

: dotyczace dobrostanu dziecka
: pod opieka lub bez opieki,

i skontaktuj sie

i z odpowiedzialnym organem

i opieki lub ochrony dziecka,

i do ktérego nalezy odesta¢

i dziecko.

= Odnosne przepisy prawne: art. 24 karty; motyw 36 i art. 4
(0ogdlna klauzula zabezpieczajaca prawa podstawowe), art. 20 ust. 1
oraz zatgcznik VIl pkt 6.2 i 6.5 (specjalne przepisy dotyczace dzieci)
kodeksu granicznego Schengen; art. 3 ust. 1lit. 3) rozporzadzenia
w sprawie Europejskiej Strazy Granicznej i Przybrzeinej; czesc
druga pkt 5.6.3 (odprawy graniczne dotyczace dzieci) podrecznika

Schengen


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32016R0399
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2019/1896/oj?locale=pl
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2019/1896/oj?locale=pl
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/e-library/documents/policies/borders-and-visas/schengen/docs/c2019-7131-annex.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/e-library/documents/policies/borders-and-visas/schengen/docs/c2019-7131-annex.pdf
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PRZESTRZEGA) PROCEDURALNYCH
WYMOGOW | SRODKOW
ZABEZPIECZA)JACYCH

+7.1.

Wszystkich podréinych
skierowanych do kontroli
drugiej linii oraz osoby
zatrzymane podczas
nadzorowania granicy
informuj o charakterze
kontroli w sposéb
profesjonalny, przyjazny

i uprzejmy.

Uzywaj przy tym jezyka,
ktéry jest zrozumiaty dla

tych 0séb lub w przypadku
ktérego mozna racjonalnie
zatozy¢, ze jest zrozumiaty.

W przypadku kontroli drugiej
linii nalezy podac¢ osobie w niej
uczestniczacej imie i nazwisko
badz numer stuzbowy
funkcjonariuszy strazy
granicznej.

+7.2.

Dopilnuj, aby wskutek
odprawy granicznej osoby
majace unijne prawo do
swobodnego przemieszczania
sie nie byly pozbawione
mozliwosci

powrotu do kraju pochodzenia
lub pobytu.

+7.3.

Jesli odmawiasz wjazdu na
przejsciu granicznym,
wydaj uzasadniong decyzje
pisemna przy uzyciu
standardowego formularza
Schengen, z podaniem
doktadnych - faktycznych

i prawnych - powodéw
odmowy.

+7.4.

Dopilnuj, aby obywatel
panstwa trzeciego, ktéremu
odmoéwiono wjazdu,
potwierdzit otrzymanie
formularza,

mianowicie przez jego
podpisanie. Zapoznaj sie

z wszelkimi uwagami, ktére ta
osoba dodaje w formularzy,

i w razie koniecznosci podejmij
dziatania w zwiazku z nimi.




+7.5.

Wrecz tej osobie

kopie wypetnionego
standardowego formularza

i upewnij sie, ze rozumie ona
tres¢ formularza. W razie
potrzeby korzystaj z pomocy
wykwalifikowanego tlumacza
ustnego. Wyjasnij wszelkie
watpliwosci zgtaszane przez
te osobe.

+7.6.

Wszystkich obywateli
panstw trzecich, ktérym
odméwiono wjazdu, informuj

o procedurach odwotawczych.

Nalezy to czyni¢ ustnie
i przy uzyciu standardowego
formularza.

+7.7.
Wreczaj pisemna liste
punktéw kontaktowych
mogacych przekazaé
informacje o osobach
zawodowo zajmujacych sie

udzielaniem pomocy prawnej.

Liste taka nalezy umiesci¢
w widocznych miejscach na
przejsciu granicznym.

+7.8.

: Jesli w ramach odwotania

: stwierdzone zostanie,

: Ze odmowa wjazdu byta

: bezpodstawna, naleizy

: skorygowac uniewazniony

: stempel wjazdowy

: oraz dokona¢ wszelkich innych
: niezbednych uniewaznien

i korekt.

+7.9.

: Kaida odmowe wjazdu zapisz
: W rejestrze, z podaniem

P ¥ Y

+7.10.

: Podczas zatrzymania os6b

: bez dokumentéw w trakcie

: nadzorowania granicy

i przepytywania ich o powody
: przebywania w strefie

| przygranicznej

i rozmawiaj w jezyku, ktory

i te osoby przypuszczalnie

i rozumiejg. W przypadku

: trudnosci komunikacyjnych

i korzystaj z pomocy

: wykwalifikowanego tlumacza
:ustnego.



+7.11.

Jesli po zatrzymaniu osoby
w trakcie nadzorowania
granicy konieczne s3 dalsze
dziatania,

osobe te nalezy zabra¢ do
najblizszej placowki strazy
granicznej i przeprowadzi¢

z nig indywidualna rozmowe

w jezyku, ktéry ta osoba
przypuszczalnie rozumie.

W razie potrzeby korzystaj

z pomocy wykwalifikowanego
ttumacza ustnego.

+7.12.

Obywatelom parnstw
trzecich zatrzymanym
po przekroczeniu
zielonej granicy nalezy
w wystarczajacym zakresie
umozliwi¢
przedstawienie argumentow
przeciwko ich wydaleniu
oraz sprawdzi¢ ich
indywidualne okolicznosci.
Nalezy ich poinformowa¢
o przystugujacym im prawie
do odwotania od podjetej
decyzji.

= (Odnosne przepisy prawne: art. 41 karty; motyw 7, art. 4,
13-14 kodeksu granicznego Schengen oraz czes¢ A (odmowa
wjazdu) i czes¢ B (standardowy formularz) zatacznika V do
tego kodeksu; wyrok TSUE
w sprawie Air Baltic (C-575/12)

z dnia 14 wrzesnia 2014 r,;
czes¢ druga pkt 1.3 (odprawy
graniczne), pkt 8.4, 8.7
(odmowa wjazdu) oraz czesc¢
trzecia (nadzorowanie granicy)
podrecznika Schengen;
orzeczenie Europejskiego
Trybunatu Praw Czfowieka

w sprawie Hirsi Jamaa i inni
przeciwko Wtochom z dnia
23 |utego 2012 r; orzeczenie
Europejskiego Trybunatu
Praw Cztowieka w sprawie
N.T. i N.D. przeciwko Hiszpanii
z dnia 13 lutego 2020 r. oraz
orzeczenie Europejskiego
Trybunatu Praw Czfowieka

w sprawie Asady i inni
przeciwko Stowagji z dnia

25 marca 2020 r.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32016R0399
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/e-library/documents/policies/borders-and-visas/schengen/docs/c2019-7131-annex.pdf
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PODEJMUJ WSZYSTKIE NIEZBEDNE
SRODKI OSTROZNOSCI W CELU

OCHRONY DANYCH

+8.1.

Dopilnuj, aby dane osobowe,
w tym dane dotyczace
zdrowia i inne dane wrazliwe,

byty zbierane i przetwarzane
zgodnie z przepisami
o ochronie danych.

+8.2.

Informuj wszystkich
podréznych o przetwarzaniu
ich danych osobowych,
miedzy innymi o tym, ktére
dane s3 przetwarzane, w jakim
celu i kto bedzie miat do

nich dostep. Aby by¢ lepiej
zrozumianym, uzywaj ulotek

i plakatow.

]
0l

+8.3.

: Przy pobieraniu odciskéw

: palcéow do systemu Eurodac

: przestrzegaj wskazowek

: ujetych na liscie kontrolnej
{FRA, tak aby przy tej czynnosci
: postepowac z poszanowaniem
i praw podstawowych [tutaj].

+8.4.

: Przy pobieraniu odciskow

: palcéw do systemu Eurodac

: udzielaj osobom stosownych
{ informacji.

i Mozna przy tym wykorzystac¢

i broszure FRA opracowana

i wspélnie z grupa

i ds. koordynowania nadzoru

i nad systemem Eurodac [tutaj].



https://fra.europa.eu/en/publication/2015/fundamental-rights-implications-obligation-provide-fingerprints-eurodac
https://fra.europa.eu/en/publication/2020/right-information-authorities-taking-fingerprints-eurodac

+8.5. +8.6.
Informuj osoby o tym, Podréznym nalezy podac
w jaki sposéb moga one dane kontaktowe wiasciwych
uzyskac dostep do swoich organdw krajowych,
przechowywanych danych w tym organéw ochrony
osobowych i kopie tych danych, aby mogli oni
danych korzysta¢ z przystugujacych
oraz jakie kroki moga podja¢, im praw.

aby skorygowac lub usuna¢
dane, ktére sa niedoktadne lub
przechowywane niezgodnie

z prawem.

= (Odnosne przepisy prawne: art. 8 karty; rozdziat 3 ogélnego
rozporzadzenia o ochronie danych; rozdziat 3 dyrektywy
(UE) 2016/680; rozdziat 9 rozporzadzenia 2018/1861w sprawie
Systemu Informacyjnego Schengen (SIS) w dziedzinie odpraw
granicznych; rozdziat 16 rozporzadzenia 2018/1862 w sprawie
systemu SIS w dziedzinie wspétpracy policyjnej; rozdziat 6
rozporzadzenia 767/2008 w sprawie wizowego systemu
informacyjnego (VIS); art. 29 rozporzadzenia Eurodac 603/2013;
art. 50 i 52 rozporzadzenia 2017/2226 ustanawiajgcego system
wjazdu/wyjazdu (EES); art. 64 rozporzadzenia 2018/1240
ustanawiajacego europejski system informacji o podrozy oraz
zezwoleri na podréz (ETIAS); art. 47-48 rozporzadzen w sprawie
interoperacyjnosci 2019/817 i 2019/818; s. 14 i 16 podrecznika
Schengen



https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj?locale=pl
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj?locale=pl
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32016L0680
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32016L0680
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/pl/TXT/?uri=CELEX:32018R1861
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/pl/TXT/?uri=CELEX:32018R1861
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/pl/TXT/?uri=CELEX:32018R1861
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/pl/TXT/?uri=CELEX:32018R1862
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/pl/TXT/?uri=CELEX:32018R1862
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2008/767/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2008/767/oj
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/pl/TXT/?uri=CELEX:32013R0603
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32017R2226
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32017R2226
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32018R1240
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32018R1240
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32019R0817
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32019R0818
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/e-library/documents/policies/borders-and-visas/schengen/docs/c2019-7131-annex.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/e-library/documents/policies/borders-and-visas/schengen/docs/c2019-7131-annex.pdf
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WSPOLPRACUJ Z ORGANAMI
MONITORUJACYMI PRZESTRZEGANIE
PRAW CZtOWIEKA | PODMIOTAMI

HUMANITARNYMI

+9.1.

Inaj i respektuj mandat

i uprawnienia niezaleznych
krajowych, europejskich

i miedzynarodowych
organéw monitorujacych,
agengji ds. praw
podstawowych i ochrony
uchodicow,

a takze innych organizacji
dziatajacych na granicy.
Udzielaj im dostepu do
informacji, dokumentéw i 0s6b
zgodnie z prawem.

+9.2.

Pozyskuj aktualne informacje
o wytycznych wydawanych
przez te organy

w odniesieniu do
respektowania praw
podstawowych w ramach
zarzadzania granicami.

e Odnosne przepisy
prawne: art. 3 ust. 1lit. e),
art. 3ust. 2iart. 110
rozporzadzenia
w sprawie Europejskiej
Strazy Granicznej
i Przybrzeinej; art. 29
dyrektywy w sprawie
procedur azylowych;
art. 2-3 europejskiej
konwencji w sprawie
przeciwdziatania torturom
(ETS nr 126)

+9.3.
Wspétdziataj z nimi chetnie
i w duchu wspotpracy,
przy poszanowaniu praw
dostepu do informacji,
dokumentow i oséb
okreslonych w aktach
prawnych wyznaczajacych ich
indywidualne mandaty.

+9.4.
Miej Swiadomos¢ roli, jaka
odgrywaja jednostki Frontex
monitorujace przestrzeganie
praw podstawowych,
oraz wspieraj je w wypetnianiu
ich zadan.



https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2019/1896/oj?locale=pl
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2019/1896/oj?locale=pl
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2019/1896/oj?locale=pl
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2019/1896/oj?locale=pl
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/pl/ALL/?uri=celex:32013L0032
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/pl/ALL/?uri=celex:32013L0032
https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list/-/conventions/rms/090000168007a67f
https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list/-/conventions/rms/090000168007a67f
https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list/-/conventions/rms/090000168007a67f
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INAJDZ CZAS ]
NA UCZENIE SIE | ROZWO)

+10.1. +10.3.
Bierz regularnie udziat Ucz sig i od$wiezaj znajomos¢
w szkoleniach dotyczacych jezykéw niezbednych do

praw podstawowych, wykonywania swoich zadan.

w tym z zakresu sposobu
uzycia sity, polegajacych
miedzy innymi na
praktycznych ¢wiczeniach
i symulacjach w terenie.

m— (Odnosne przepisy
prawne: art. 16 ust. 1 kodeksu
granicznego Schengen;
motyw 57, art. 3 ust. 2 i art. 62
rozporzadzenia w sprawie

+10.2. Europejskiej Strazy Granicznej

i Przybrzeznej; motyw 25

i art. 18 ust. 3 dyrektywy
w sprawie zapobiegania

handlowi ludzmi; art. 6
ust. 1dyrektywy w sprawie

procedur azylowych

Zezwalaj podlegajacemu ci
personelowi na regularny
udziat w koniecznych
szkoleniach,

w tym z zakresu pierwszej
pomocy, a takze z zakresu
ochrony zdrowia i dobrostanu
personelu, aby stale poprawiac
jego podejscie do stuzby

i profesjonalizm.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32016R0399
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32016R0399
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2019/1896/oj?locale=pl
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2019/1896/oj?locale=pl
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2019/1896/oj?locale=pl
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/pl/TXT/?uri=CELEX:32011L0036
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/pl/TXT/?uri=CELEX:32011L0036
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/pl/TXT/?uri=CELEX:32011L0036
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/pl/ALL/?uri=celex:32013L0032
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/pl/ALL/?uri=celex:32013L0032

FRA - AGENCJA PRAW PODSTAWOWYCH UNII EUROPE)SKIE)
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