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Grov exploatering av
arbetskraft: arbetstagare

HELPING TO MAKE FUNDAMENTAL RIGHTS

A REALITY FOR EVERYONE IN THE EUROPEAN UNION

som flyttar inom eller till
Europeiska unionen

Sammanfattning

AN

| Europeiska unionens stadga om de grund-
ldggande réttigheterna faststalls réttigheter
som &r sarskilt relevanta for arbetstagare

som flyttar inom eller till EU. De viktigaste
bland dessa ar ratten till mdnniskans

vérdighet (artikel 1), férbudet mot slaveri och
tvangsarbete (artikel 5), friheten att vélja yrke
och ratten att arbeta (artikel 15), forbudet mot
diskriminering (artikel 21), ratten till tillgang

till arbetsférmedlingar (artikel 29), skyddet

mot uppsagning utan saklig grund (artikel 30),
rétten till réttvisa arbetsférhallanden (artikel 31),
férbudet mot barnarbete och skyddet

av ungdomar i arbetslivet (artikel 32),
konsumentskyddet (artikel 38) och rétten till ett
effektivt rattsmedel och till en opartisk domstol
(artikel 47).

Grov exploatering av utlandsk arbetskraft ar inte
ovanlig, men den forblir ofta osynlig. Konsumen-
terna forblir oftast omedvetna om att de produk-
ter de koper i affarer och butiker, eller de tjanster
de erbjuds pa ett hotell eller en restaurang, kan ha
producerats av exploaterad arbetskraft. Exploatering
forekommer inom manga ekonomiska sektorer och
paverkar olika grupper av arbetstagare, som ruman-
ska medborgare som plockar potatis i Ungern, kvin-
nor fran Iander soder om Sahara som utnyttjas som
au-pairer i Frankrike, portugisiska man som rekry-
teras till vdgbyggen i Nederldnderna, nordkoreaner

som arbetar som okvalificerad arbetskraft pa polska
varv eller fruktplockare fran Bangladesh och Pakistan
i sodra Grekland. Det som dessa individer ofta har
gemensamt dr att de far 1 euro eller mindre i timlon,
att de arbetar 12 timmar eller mer om dygnet, sex
eller sju dagar i veckan, far bo under undermaliga
forhallanden och nekas semester eller sjukledighet.

Globala ekonomiska bruttoskillnader och en ¢kad
global rorlighet ar drivkrafter bakom den grova
arbetskraftsexploateringen. Drivna av den eko-
nomiska situationen i hemlandet ar det allt fler
manniskor som arbetar utomlands, och som ofta
ar beredda att acceptera arbetsvillkor som ar Iangt
samre an den lokala lagliga standarden, men anda
battre an den fattigdom och arbetsldshet de flytt
fran. Att flytta till ett annat land skapar eller for-
varrar ofta den sociala eller ekonomiska utsatthe-
ten. Risken for exploatering 6kar ocksa genom den
sociala isolering som féljer av att man inte kan spra-
ket, inte har nagra kontakter utanfor arbetsplatsen
och inte kanner till de lokala rattsnormerna eller vet
vart man kan vanda sig for att fa hjalp.

I den har sammanfattningen beskrivs dversiktligt de
huvudsakliga resultaten av studien fran EU:s byra for
grundldggande rattigheter (FRA) om olika brottsliga
former av grov arbetskraftsexploatering av arbets-
tagare som har flyttat till en EU-medlemsstat fran
en annan eller fran ett tredjeland.
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Grov arbetskraftsexploatering och lagen

Grov arbetskraftsexploatering kan drabba bade
EU-medborgare och medborgare i lander utanfor
EU. Den ratt till rattvisa arbetsforhallanden som fére-
skrivs i artikel 31i EU:s stadga om de grundldggande
rdttigheterna galler sdval EU-medborgare som tred-
jelandsmedborgare, och oavsett om arbetstagaren
vistas i landet reguljart eller inte.

brottsliga garningar. Begreppet grov arbetskraftsex-
ploatering omfattar ocksa situationer som avses i arti-
kel 9.1 direktivet om sanktioner mot arbetsgivare
(2009/52/EG) - anstallning av en arbetstagare som
vistas irrequljart i landet under “sarskilt exploate-
rande arbetsfoérhallanden”. Enligt artikel 2 i det direk-
tivet innebar det arbetsforhallanden “dar det rader en
pafallande skillnad jamfért med de lagligen anstallda
arbetstagarnas anstallningsvillkor, som till exempel

Med grov arbetskraftsexploatering avses alla former
av utnyttjande av arbetskraft som &r olagliga i den
EU-medlemsstat dar exploateringen sker. Den har studien

paverkar arbetstagarnas halsa och sdkerhet samt
kranker den manskliga vardigheten”. Denna orda-
lydelse aterspeglar dven artikel 311 EU:s stadga om
de grundlaggande réttigheterna, enligt vilken arbets-
tagare har ratt till hdlsosamma, sdkra och vardiga
arbetsférhallanden. Med andra ord ar grov arbets-
kraftsexploatering arbetssituationer som vasentligen
avviker fran rdttvisa standardfoérhallanden som fast-

ar inriktad pa exploatering pa arbetsplatsen och riskerna
som ar forknippade med detta. Den omfattar ingen analys
av hur arbetstagare flyttar eller blir flyttade fran sina
hemlander till en situation dar de blir exploaterade.

Grov arbetskraftsexploatering ar inte alltid en f6ljd
av manniskohandel, som innebar att man utfor vissa
handlingar med olagliga medel i syfte att exploatera
arbetskraft. Det ar inte heller alltid s& att de som
utsatts for exploatering tvingas att arbeta - explo-
ateringen bestar i att deras arbetsférhallanden ar
langt under den standard som kan anses godtag-
bar enligt lagen.

FALLSTUDIER UTVALDA AV FRA

stalls i arbetslagstiftningen och andra regelverk om
bland annat 16n, arbetstid, ledighet, arbetsmiljo och
anstandig och respektfull behandling av arbetstagare.

Tillgang till rattslig prévning

Ett bulgariskt par plockade frukt och gron-
saker p3d ett jordbruk i Frankrike. De var
utstationerade av en bulgarisk arbetsgivare,
lagligt anstallda genom ett anstallningsavtal
pd deras eget sprak, och hade laglig ratt
att vistas och arbeta i Frankrike. Daremot
var de utsatta for extremt exploaterande
levnads- och arbetsforhallanden och fick
bara betalt for sex veckors arbete trots att
de arbetat 15 till 16 timmar om dagen i fem
manader (priset for deras flygbiljetter hem
drogs ocksa av fran lonen). De anmalde
detta till den nationella kommissionen for
bekdmpning av manniskohandel, som bad
den lokala avdelningen av centralkontoret
for bekampning av organiserad brottslighet
undersoka saken och férhindra att den
bulgariska arbetsgivaren i framtiden skulle

exploatera arbetskraft.

Arbetskraftsexploatering sker i en skala fran all-
varliga dvergrepp som slaveri till gdrningar som inte
klassificeras som grov arbetskraftsexploatering och

Uppgiftsinsamling och
omfattning

Den har FRA-studien ar den forsta i sitt slag da den pa
ett overgripande satt, med hjalp av bade skrivbordsun-
dersokningar och faltstudier, undersoker alla brottsliga
former av exploatering av arbetskraft som flyttar inom
eller till EU. Skrivbordsundersokningar av de rattsliga
och institutionella ramarna kring grov arbetskraftsex-
ploatering gjordes i alla 28 medlemsstater, medan falt-
studierna gjordes i 21 EU-Idnder (alla utom Danmark,
Estland, Lettland, Luxemburg, Rumanien, Slovenien och
Sverige, delvis pa grund av begransade resurser). Olika
geografiska regioner omfattas, liksom olika ekonomiska
situationer och rattsliga traditioner. Féltarbetet inbegrep
616 expertintervjuer med olika yrkesgrupper som arbe-
tar inom omradet arbetskraftsexploatering, bland annat
yrkesinspektioner, poliser, domare samt foretradare for
arbetstagare och arbetsgivare. Vidare holls 24 fokus-
gruppdiskussioner med blandade grupper bestaende av
olika yrkesutovare.

Pa grundval av information fran experter pa medlems-
statsniva insamlades ocksa 217 fallstudier med exempel
pa grov arbetskraftsexploatering. Fallstudierna speglar
verkliga historier och fokuserar pa arbetstagarnas upp-
levelse av exploateringen. Pa grund av bristen pa full-
standig och genomgripande information gar det i manga
fall inte att kategorisera de beskrivna situationerna ratts-
ligt. Manga av dem kan dock innefatta manniskohandel.



Figur 1: Arbetskraftsexploatering, olika former och allvar
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Annan arbetskraftsexploatering
Anm.: Offer for alla former av exploatering som visas i figuren kan ocksa vara offer fér méanniskohandel om de olika ele-
menten i definitionen av manniskohandelsbrott i artikel 2 i direktivet mot ménniskohandel &r uppfyllda i enlighet
med medlemsstatens lagstiftning.
Kalla: FRA, 2015

Fokus pa riskfaktorer

FRA:s studie syftar till att ge EU:s institutioner och
medlemsstater stod i arbetet med att férebygga grov
arbetskraftsexploatering, 6vervaka situationer dar
grov arbetskraftsexploatering forekommer och géra
offrens ratt till tillgang till rattssystemet en realitet.
Mer specifikt identifieras i studien

faktorer som gor att arbetstagare som flyttar

inom eller till EU riskerar att utsattas for grov

arbetskraftsexploatering i det land dar de arbe-
tar (riskfaktorer),

+ hur EU:s institutioner och medlemsstater behand-
lar dessa riskfaktorer nar det galler

- forebyggande,

- overvakning, inbegripet den rattsliga och
institutionella ram som inrattats for att
spdra fall av arbetskraftsexploatering, sar-
skilt via arbetsplatsinspektioner som utfors
av yrkesinspektoérer eller andra offentliga
myndigheter,

- 3tgérder som, vid upptéckt av grov arbets-
kraftsexploatering, gor det majligt for offren

att f3 tillgang till rattssystemet, som riktade
stodverksamheter, information om fallet
och offrets rattigheter, effektiva atgarder
for utredning och lagféring samt avskrack-
ande atgarder.

Riskfaktorerna grupperas i relation till de rattsliga
och institutionella ramarna, arbetstagarens situation,
arbetsplatsens sarskilda egenskaper eller arbetsgi-
varens beteende (se figur 2).

Exploaterande arbetsforhallanden kan innebara stora
faror och EU-medlemsstaterna ar darfér skyldiga att
iaktta vederborlig omsorg. Utlandska arbetstagare
som |éper en allvarlig risk att utsattas for grov explo-
atering - till foljd av att flera riskfaktorer ackumule-
ras - har ratt till skyddsatgarder som ska vidtas av de
behdriga myndigheterna. Nar riskfaktorerna ackumu-
leras ar darfor medlemsstaterna enligt EU-lagstift-
ningen skyldiga att utfora inspektioner for att iden-
tifiera arbetskraftsexploatering, skydda offer, inratta
mekanismer for provning och forhindra straffrihet.

Sammanfattning
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Figur 2: Riskfaktorer for arbetskraftsexploatering
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Resultat och evidensbaserade rad

Forebyggande

Medvetandegérande och nolltolerans
mot arbetskraftsexploatering

De yrkesutdvare som intervjuades upplevde att
Europas befolkning i stort hade en tolerant attityd
till exploatering av arbetstagare fran andra lander.
Allmanhetens intryck ar att arbetstagarna frivilligt -
om an pa grund av fattigdom och utanférskap - gar
med pa att arbeta under exploaterande férhallan-
den. Bristen pa en klar forstaelse for grov arbets-
kraftsexploatering bland de yrkesutoévare som ska
ingripa i de relevanta situationerna ar ocksa en bidra-
gande orsak till att exploateringen inte uppfattas
eller prioriteras.

Denna tolerans gentemot arbetskraftsexploatering
star i stark kontrast till rattslaget. Grova former
av arbetskraftsexploatering ar i stor utstrackning
straffbart enligt saval EU-lagstiftningen som med-
lemsstaternas lagar, dven om lagen inte alltid ar
tillrackligt heltdckande och konsekvent. Enligt stu-
dien - sarskilt intervjuerna med experter och fallstu-
dier - framstar exploatering inom hushallssektorn,
exempelvis stadning och barn- eller dldreomsorg,

for allmanheten som en grazon, som eventuellt kan
luckra upp gransen mellan vad som kan vara mora-
liskt godtagbart och inte.

FRA:s yttrande

EU:s medlemsstater bor 6ka allmdnhetens
medvetenhet om férekomsten av grov arbets-
kraftsexploatering av mdnniskor som flyttar

inom och till EU och 6ka anstrdngningarna att
frémja ett klimat med nolltolerans mot explo-
atering av sadan arbetskraft, inbegripet explo-
atering i privata hushall.

Malinriktade informationskampanjer
och utbildning

Experter i flera EU-medlemsstater har rapporterat
att de manga formerna av arbetskraftsexploatering
och de manga olika rattsliga bestammelserna kring
detta gor det svart att avgora exakt vad som utgor
brottsliga former av grov arbetskraftsexploatering.
De framholl svarigheter med att tilldmpa de olika
rattsliga kategorierna och forsta de olika formerna
av grov exploatering av utlandsk arbetskraft och



vad de yttersta orsakerna kunde vara. Battre kun-
skaper och medvetenhet om de olika formerna av
exploatering skulle kunna hjélpa yrkesinspektorer
och poliser att identifiera brotten.

| expertintervjuerna framkom att de offentliga
myndigheternas olika uppgifter i samband med
att kontrollera migrationen och identifiera och ge
stod till offer for grov exploatering kan leda till roll-
konflikter och motstridiga krav. Yrkesinspektorer
och poliser bér fa information och utbildning for att
kunna prioritera de utsattas grundldaggande rattig-
heter fére fragor som ror allman ordning i situatio-
ner som gadller grov exploatering av tredjelands-
medborgare som vistas irrequljart i EU.

FRA:s yttrande

EU:s medlemsstater ska se till att personal vid
organisationer som kommer i kontakt med
arbetskraftsexploatering &r medvetna om de
olika formerna av grov arbetskraftsexploa-
tering och orsakerna bakom detta och att de
utbildas att reagera pa lédmpligt séatt. Yrkesin-
spektérer och poliser bér fa information och
utbildning fér att kunna ge hégre prioritet at
de utsattas rattigheter an till fragor som gal-
ler migrationshandldggning.

Europeiska polisakademin (Cepol) och Europe-
iska arbetsmiljébyran (EU-Osha) uppmanas att

ge medlemsstaterna stéd i genomférandet av
utbildningsprogram som ska starka kapaciteten
hos réttsvardande personal och yrkesinspek-
torer att identifiera och underséka fall av grov
exploatering av arbetstagare som flyttar inom
eller till EU. Sddana initiativ kan stdjas av EU:s
samordnare mot manniskohandel.

Ett effektivt samarbete mellan offentliga och
privata organisationer dr vasentligt och bor
grundas p3 en gemensam forstdelse for de
problem som arbetskraftsexploatering leder
till, de grundldggande réttigheter som hotas
och de insatser som behévs.

Uppmuntra fackforeningar och det
civila samhallets organisationer att
soka upp och informera arbetstagare
som flyttar inom eller till EU

Manga respondenter ansag att arbetstagarna maste
kanna till arbetsforhallandena och sina rattigheter
innan de kom till det land de skulle arbeta i, eller
att de skulle fa den informationen vid ankomsten.
Det viktiga arbete som utférs av fackféreningar
och icke-statliga organisationer som kommer i kon-
takt med arbetstagare som flyttar inom eller till

EU - exempelvis i Osterrike, Tyskland, Irland och
Nederldnderna - bér i detta sammanhang uppmark-
sammas som en lovande utveckling.

Det finns ocksa en tydlig - och positiv - trend bland
EU-medlemsstaternas ambassader att ge informa-
tion om anstallningsrattigheter till utlandska med-
borgare som har for avsikt att flytta till deras land,
eller till de egna medborgarna nar de kommer for
att arbeta i ett vardland. Det bor ocksa noteras att
enligt artikel 11i sdsongsarbetardirektivet (2014/36/
EU) blir medlemsstaterna, nar de beviljar tredje-
landsmedborgare tillstand for sdsongsarbete, skyl-
diga att dven ge dem skriftlig information om deras
rattigheter och skyldigheter enligt direktivet, inklu-
sive klagomalsfoérfaranden.

FRA:s yttrande

EU:s medlemsstater bér uppmuntra fackfére-
ningar och andra privata organisationer att ge
arbetstagare information fore avresan och nar
de kommer till sitt destinationsland.

Ambassadernas mdjligheter att tillhandahalla
information fére avresan och vid ankomsten
bor ocksa beaktas.

Anstallningsforhallanden som ar
oppna for insyn

Bristen pa insyn i anstallningsforhallanden &r enligt
de intervjuade experterna en faktor som &kar ris-
ken for exploatering. Ofta har arbetstagaren inte
nagot avtal som &r skrivet pa ett sprak han eller hon
forstar, eller inget skriftligt avtal alls. Det ar 13tt att
tappa rakningen pa hur mycket I6n de ska ha, pa
grund av den komplexa réttsliga situationen - som
kan omfatta arbetsformedlare eller underentrepre-
nader - eller pa grund av att arbetsgivaren anvan-
der metoder som gor situationen oklar. Det behdvs
en 6kad medvetenhet om att det faktum att det
saknas insyn i anstallningsférhallandena ar en “rod
flagg” som tyder pa att det kan férekomma grov
arbetskraftsexploatering. Har kan man till exem-
pel anvanda informationskampanjer eller kampan-
jer via de ambassader som utfardar viseringar till
tredjelandsmedborgare.

Sammanfattning



FRA:s yttrande

EU:s medlemsstater bor se till att de grundléag-
gande villkoren i ett anstéllningsforhallande ar
dppna for insyn, val dokumenterade och begrip-
liga under hela anstéliningstiden. Framfér allt
bér medlemsstaterna se till

att alla arbetstagare ska f3 ett skriftligt

avtal pa ett sprak de kan férsta, atmin-
stone avseende de grundldggande villko-
ren for anstallningen,

att loner ska betalas ut pa ett lattforstaeligt
satt och regelbundet, minst en gang i ma-
naden och inte i slutet av sdsongen eller ef-
ter avslutat projekt.

Konsumenters ratt att veta och
foretagens skyldighet att Iamna
information

| de EU-medlemsstater dar produktmarkning ar
vanlig ansag experterna att det fanns bade for-
och nackdelar med markningen. Manga ansag att
mojligheten for konsumenterna att fatta infor-
merade beslut var ett effektivt satt att férhindra
arbetskraftsexploatering, medan andra papekade
att markningen inte alltid ar tillforlitlig och att den
behdvde forbattras. Enligt artikel 5 i direktivet om
konsumentrattigheter (2011/83/EU) ska konsumen-
terna fa information om de viktigaste egenskaperna
hos de varor eller tjanster de koper eller anvander.
Konsumenter som &r madna om humana arbetsfor-
hallanden ska ha ratt att veta nar de kdper en pro-
dukt som &r forknippad med en allvarlig risk for att
de producerats under exploaterande forhallanden.

FALLSTUDIER UTVALDA AV FRA

Exploatdrer vilseledde
konsumenter

Varumarket Happy Eggs, som levererade dgg
till storre livsmedelsaffarer i Storbritannien,
salde dgg som samlades in av exploaterade
litauiska arbetstagare. Foretaget pastod att
det “gjorde allt i sin makt for att deras gardar
skulle vara lyckliga platser”. Det visade sig
dock att den “gangmaster” (arbetsféormedlare)
som formedlat arbetskraften misshandlade
arbetstagarna fysiskt, gjorde avdrag pa deras
I6ner och 1at dem bo i dverbelamrade lokaler.
Gangmastern forlorade sin licens, men ingen

stalldes infor ratta.

Grov exploatering av arbetskraft: arbetstagare som flyttar inom eller till Europeiska unionen

Detta handlar om foretagens skyldigheter att Iamna
information som gor det majligt for konsumenterna
att bedéma hur affarsverksamheten paverkar de
grundldggande rattigheterna. Ett viktigt steg mot
en battre insyn i foretagens icke-finansiella infor-
mation ar de andringar i direktivet om informations-
krav (2014/95/EU) som medlemsstater ar skyldiga
attinforliva i sin lagstiftning senast den 6 decem-
ber 2016. Stora féretag och grupper &r skyldiga att
rapportera om “arbetstagarfragor” bland annat med
en beskrivning av den personalpolitik som férs och
dess resultat, risker och riskhantering samt rele-
vanta centrala resultatindikatorer. Enligt artikel 2
i direktivet om informationskrav ska kommissionen
"“utarbeta icke-bindande riktlinjer for metoder for
rapportering av icke-finansiella upplysningar, med
allmanna och sektorsspecifika icke-finansiella cen-
trala resultatindikatorer, for att underlatta foreta-
gens tillhandahdllande av relevanta, anvdndbara,
och jamférbara icke-finansiella upplysningar.”

FRA:s yttrande

EU:s institutioner och medlemsstater uppma-
nas att gora det mdjligt for konsumenterna
att lgttare bedéma risken for att en erbjuden
produkt eller tjianst kan ha framstallts genom
grov arbetskraftsexploatering. S3dan informa-
tion skulle kunna omfatta foljande:

Effektiva och pélitliga system fér certifiering
och markning av produkter fran féretag som
respekterar arbetstagarnas rattigheter.
Offentliga register dver arbetsgivare och
rekryterare som befunnits skyldiga till
arbetskraftsexploatering, om de inte har vid-
tagit tillrdckliga dtgarder for att pa ett tillfor-
litligt satt forhindra framtida exploatering.

Vid tillhandahéllandet av vagledning och rap-
portering om genomférandet av det dndrade
direktivet om informationskrav, kan kommis-
sionen fdsta sarskild vikt vid information om
foretagspolicyer som géller lika arbetsvillkor for
arbetstagare och skydd mot faktorer som inne-
bér en risk for exploaterande arbetsférhallan-
den, bade allméant och branschvis. Sarskild vikt
kan ocksa fastas vid de branscher dar arbets-
kraftsexploatering ar vanligt férekommande.

Skyddsatgarder i forfaranden for
offentlig upphandling

De intervjuade experterna framholl fall dar arbets-
kraftsexploatering férekommit i projekt som
bestallts av offentliga institutioner. Sddana situa-
tioner forekommer ocksa i flera av fallstudierna.



Detta understryker det ansvar som EU:s institutio-
ner, organ och byraer har, liksom medlemsstaterna,
att undvika att bidra ekonomiskt till exploaterande
forhallanden.

FALLSTUDIER UTVALDA AV FRA

Offentlig upphandling

Under 2005 arbetade en grupp indiska man,
som rekryterats av en saudiarabisk underen-
treprendr, pa Malta i ett stort statligt finan-
sierat infrastrukturprojekt. De fick mycket lite
betalt (betydligt mindre dn den lagstadgade
minimilénen) och fick varken sjukledighet el-
ler lediga dagar. Den lilla mat de fick och den
daliga logi de tillhandahélls drogs ocksa av
fran I6nen. En tredje part informerade yrkes-
inspektionen och en fackférening utdévade po-
litiska patryckningar pa den maltesiska reger-
ingen via medierna i stallet fér att dra saken
infor ratta, eftersom “de finansiella pafoljder-
na mot arbetsgivarna var minimala”. Fackfor-
eningen gav arbetstagarna rattsligt stdd och
mobiliserade deras ambassad - resultatet blev
att arbetstagarna fick full kompensation, inbe-
gripet évertidsersattning, i enlighet med den
lokala minimilénen.

Aktorerna i EU ar skyldiga att respektera rattigheterna
for arbetstagare som flyttar inom eller till EU, bland
annat ratten till anstandiga arbetsvillkor enligt arti-
kel 31 i stadgan, i synnerhet i alla offentliga upp-
handlingsférfaranden med avseende pa entrepre-
norer och underentreprendrer. EU-medlemsstaterna
ar i synnerhet bundna av stadgan, daribland artik-
larna 5 och 31, nar de genomfor det lagstiftnings-
paket som antogs i februari 2014 och férfaranden
for offentlig upphandling.

FRA:s yttrande

EU-medlemsstaterna uppmanas att i samband
med genomférandet av det lagstiftningspaket
som antogs i februari 2014 och férfaranden
for offentlig upphandling fasta séarskild upp-
mdrksamhet pd kravet att undvika att stodja
arbetskraftsexploatering genom att skriva kon-
trakt med foretag som &r inblandade i arbets-
kraftsexploatering eller anlitar underentrepre-
ndrer som ar det.

EU:s institutioner, organ och byrder som anvan-
der sig av férfaranden for offentlig upphand-
ling uppmanas att foregd med gott exempel
och fasta sarskild uppmérksamhet vid att fore-
bygga arbetskraftsexploatering bland de fére-
tag de skriver kontrakt med.

Overvakning och
inspektioner av arbetsplatser

Omfattande och effektiva system for
inspektioner och 6vervakning

Respondenter i alla yrkesgrupperna papekade
bristen pa effektiv 6vervakning som en viktig risk-
faktor i samband med grov arbetskraftsexploate-
ring. Foretradare for organisationer som arbetar
for arbetstagares rattigheter, arbetsgivarorganisa-
tioner och domare sag bristen pa tillrdcklig dver-
vakning som den storsta institutionella riskfaktorn.
Medlemsstaterna madste vara beredda att utféra
fler inspektioner pa arbetsplatserna, och géra dem
effektivare genom att fasta tillracklig vikt vid risk-
faktorerna for arbetskraftsexploatering. Experterna
papekade ocksa vikten av samarbete mellan yrkes-
inspektion och polis.

Enligt experterna uppstar problem nar vissa arbeten
helt undantas fran inspektioner, exempelvis lant-
bruksarbete som utfors pa privata egendomar eller
hushallsarbete. | en rapport som FRA offentliggjorde
2011, Migrants in an irregular situation employed in
domestic work, (Irrequljdra migranter anstallda som
hushallsarbetare) papekades ocksa att de rattsliga
ramarna bér omfatta krav pa yrkesinspektioner pa
hushallsarbetares arbetsplatser for att forsakra sig
om sdkra och anstandiga arbetsforhallanden.

Mot bakgrund av de riskfaktorer som identifierats
under faltstudierna bor 6vervakningen fokusera pa
grupper som loper storre risk for exploatering, som
personer som ar irrequljart anstallda, sasongsar-
betare, arbetstagare fran bemanningsféretag och
falska egenforetagare. Studien visade att 6vervak-
ningen, i stallet for att koncentreras pa riskgrup-
perna, ofta begransas till vissa ekonomiska sektorer
dar arbetskraftsexploatering anses vara vanligt fore-
kommande. Studiens rén nar det galler de olika risk-
faktorernas relevans bor anvandas for att utforma
effektivare och mer malinriktade strategier for att
upptacka grov arbetskraftsexploatering.

Faltstudierna visade ocksa att risker for arbets-
kraftsexploatering kan uppsta nar arbetstagarna
inte dr direkt anstdllda av det féretag de arbetar
for, utan har anstallts via ett rekryteringsforetag
eller en underentreprenér (dvs. en fysisk eller juri-
disk person som tilldelats uppgiften att genomféra

1 FRA (2011), Migrants in an irreqular situation employed
in domestic work: fundamental rights challenges for
the European Union and its Member States, (Irrequljara
migranter anstéllda som hushallsarbetare: utmaningar
for EU och medlemsstaterna avseende grundldggande
rattigheter) Luxemburg, Publikationsbyran, s. 9 och 30.

Sammanfattning



alla eller en del av skyldigheterna enligt ett tidi-
gare avtal).

FALLSTUDIER UTVALDA AV FRA

Rekryteringsforetag

Sextioatta kinesiska medborgare arbetade for
ett stadbolag i Finland. De hade rekryterats av
ett finskt rekryteringsforetag som fatt hjalp
av ett kinesiskt rekryteringsforetag, vilket
lett till en forvirrad situation for arbetstagarna
som inte forstod vem som foretradde
rekryteringsforetaget och vem som foretradde
stadbolaget.  Osdkerheten  3terspeglades
i rattsforfarandet, dd atalet mot det finska
rekryteringsforetaget ~ fér  utpressande
arbetskraftsdiskriminering lades ned eftersom
rekryteringsforetaget befanns inte ha agerat
pd arbetsgivarens vdgnar. Forévarna fick
darfor inget straff, trots att de atalades for
utpressande arbetskraftsdiskriminering och
grovt utnyttjande. Offren fick ingen ersattning
eller aterbetalning av rekryteringsavgifterna
och de blev tvungna att betala en del av

rattegangskostnaderna.

Enligt de intervjuade experterna gor de komplexa
rattsliga situationerna det svarare for arbetstagare
som flyttat inom eller till EU att forstd sina rattighe-
ter eller vilka méjligheter de har att begdra ratts-
lig prévning, vilket okar risken for att bli exploa-
terad. Detta géller sarskilt nar foretag med saten
i olika medlemsstater ar inblandade. Under dessa
forhallanden blir det dessutom annu svarare att
bedoma overtrddelser av arbetstagarnas rattighe-
ter. Det kravs stdrre anstrangningar for att dvervaka
sddana komplexa situationer och for att undersoka
misstankta fall, vilket kan krava ett effektivt sam-
arbete mellan de offentliga myndigheterna i flera
medlemsstater.

| artikel 7 i Internationella arbetsorganisationens
(ILO:s) konvention om privat arbetsformedling? for-
bjuds uttryckligen privata arbetsformedlingsbyraer
att direkt eller indirekt, helt eller delvis, ta ut avgifter
eller kostnader av arbetstagarna. Arbetsgivarna ska
bara kostnaderna for arbetsférmedlingarnas tjans-
ter. Det kan knappast accepteras att man gor undan-
tag fran denna regel for arbetstagare som soker
jobb som varken kraver sofistikerade forkunska-
per eller medfér ndgot administrativt ansvar. Anda
visar expertintervjuerna och fallstudierna att rekry-
terare tar ut ockeravgifter fran arbetstagarna, vilket
forsatter dem i bindande skuldsituationer och gér

2 Antogs i Genéve den 19 juni 1997 vid den 85:e in-
ternationella arbetarkonferensen (ILC).
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dem sarskilt sarbara for grov exploatering. Darfor
behdver arbetsféormedlingarnas verksamhet kon-
trolleras sarskilt av tillsynsorganen.

FRA:s yttrande

EU:s medlemsstater mdste se till att det finns
ett omfattande system f6ér inspektion av arbets-
férhallandena som ér tillrdckligt effektivt for att
se till att erkdnda normer féljs.

For detta andamal ska det finnas lagstiftning
som ger ett tydligt mandat till en offentlig
myndighet att évervaka arbetsférhallandena
for arbetstagare som flyttar inom eller till EU
och ger myndigheten i uppdrag att genom-
féra tillrackligt manga inspektioner.
Myndigheten maste ha tillrackligt stor perso-
nal med tillrécklig utbildning fér att genom-
féra malinriktade och effektiva inspektio-
ner. Den ska bland annat ha resurser for att
overbrygga sprakbarridrer. Myndigheten ska
antingen ha egna befogenheter och medel
fér att sakra bevis som gdller vid straffratts-
liga foérfaranden eller vara i en position dar
den kan forlita sig pa ett effektivt samar-
bete med polisen.

Personal som arbetar med 6vervakning
ska ha tillrdcklig utbildning for att forsta
och beddéma riskfaktorer fér grov arbets-
kraftsexploatering i praktiken. Arbetet ska
anpassas och organiseras i linje med dessa
riskfaktorer och systemet for riskhantering
ska regelbundet ses dver. Arbetsplatsinspek-
tionernas strategiska inriktning ska grundas
pa alla tillgéngliga bevis om de relevanta
riskfaktorerna.

EU:s medlemsstater bér se éver lagstiftning
som har till effekt att undanta arbetsplatser
frén inspektion, sarskilt nar det géller arbete
i privata jordbruk och hushall.

EU:s medlemsstater bér utarbeta mer effek-
tiva och malinriktade strategier fér att féra
fram fall av grov arbetskraftsexploatering
i ljuset och lagféra forévarna.

EU:s medlemsstater bér utéka dvervak-
ningen av rekryteringsféretag och se till att
de lagbestdmmelser som férbjuder dem att
ta betalt av arbetstagarna efterlevs.

EU:s organ, bland annat EU-Osha, Europol
(Europeiska polisbyran) och Eurojust (Euro-
peiska byran for rttsligt samarbete), uppma-
nas att bidra till att starka det grénséverskri-
dande samarbetet mellan de myndigheter
i medlemsstaterna som ansvarar fér éver-
vakning, utredande och lagférande i fall som
géller arbetskraftsexploatering med fler dn
en medlemsstat inblandad.




Offrens tillgang till rattslig
prévning

Straffrattsliga bestammelser
som skyddar arbetstagare som
flyttar inom eller till EU fran grov
arbetskraftsexploatering

Studien visade att det finns stora variationer mellan
medlemsstaterna nar det galler vilka kategorier av
individer som skyddas av straffrattsliga bestam-
melser mot grov exploatering i anstallningsférhal-
landen. Skalan gar fran skydd fér enbart tredje-
landsmedborgare som vistas irreguljart i landet, till
skydd for alla individer. Det som ar avgdrande ur
ett manniskorattsperspektiv ar att ratten till rattvisa
arbetsforhallanden - enligt artikel 31i stadgan och
enligt artikel 2 i den reviderade Europeiska sociala
stadgan - kraver att arbetstagarna har ett effektivt
skydd mot grova dvertradelser. Med tanke pa ratten
till likhet infor lagen - enligt artikel 20 i stadgan -
kan man ifragasatta varfor de rattigheter som tred-
jelandsmedborgare som vistas irrequljart i landet
har till anstandiga arbetsvillkor skyddas av straff-
rattsliga bestdmmelser, medan motsvarande rattig-
heter for tredjelandsmedborgare som vistas regul-
jart eller EU-medborgare inte gor det. Inte heller bor
skyddet av barn fran grov arbetskraftsexploatering
vara forbehallet tredjelandsmedborgare som vis-
tas irrequljart i landet.

| vissa medlemsstater har man dessutom krimina-
liserat anstdllning av tredjelandsmedborgare som
vistas irrequljart i landet oavsett om de ar exploa-
terade eller inte. Den har lagstiftningen behandlar
helt olika situationer pa samma satt. Det medfor att
arbetstagarnas ratt att inte utsattas for exploate-
rande arbetsforhallanden inte erkanns eller skyddas.

| fem EU-medlemsstater ar den maximala paféljden
for brottet att [3ta en tredjelandsmedborgare som
vistas irrequljart i landet arbeta under sérskilt explo-
aterande forhallanden mindre an tva ars fangelse.
Ett sddant straff dterspeglar inte allvaret i de krank-
ningar av de grundldaggande rattigheterna som den
grova exploateringen av arbetskraft innebar for den
som utsdtts. | andra EU-medlemsstater &r det van-
ligt med paféljder som kan innebara hogst tre till
fem ars fangelse.

FALLSTUDIER UTVALDA AV FRA

Migranter som vistas irreguljart
i landet

En boliviansk kvinna utan uppehallstillstand
arbetade som vardare i ett hushall i Italien.
Hon hade langa arbetsdagar och fick en
mycket 13g I6n. Arbetsgivaren utnyttjade det
faktum att hon vistades irreguljart i landet for
att skrdmma henne.

En ecuadoriansk kvinna i Spanien tvingades
skota hushallet och varda en aldre person.
Hon fick arbeta mycket I3nga skift, men fick
inte betalt ddrefter. Hon bad en icke-statlig
organisation om hjalp, men gjorde inte ndgon
anmalan.

En nigeriansk flicka arbetade fér en familj
i Irland och tog hand om deras barn. Hon
forbjods att kontakta sin egen familj
eller ndgon annan. Hennes arbetsgivare
begransade ocksd hennes fysiska rérlighet,
och nar hon klagade hotade de med att skicka
henne tillbaka till Nigeria.

Respondenter i Ungern berdttade om att
kvinnor fran Rumanien som tar hand om aldre

ar en grupp som mycket ofta exploateras.

Direktivet om sanktioner mot arbetsgivare tvingar
medlemsstaterna att se till att juridiska personer
som later tredjelandsmedborgare som vistas irre-
guljartilandet arbeta under sarskilt exploaterande
arbetsforhallanden kan hallas ansvariga i de fall brot-
tet begatts till deras férman. En liknande bestam-
melse finns i artikel 5 i direktivet mot mannisko-
handel (2011/36/EU). Straffen for juridiska personer
bor vara effektiva och avskrackande. De intervju-
ade experterna antydde dock att de paféljder som
i praktiken alaggs foretag (som juridiska personer)
inte aterspeglar allvaret i de krankningar av rat-
tigheter som detta innebar. Det finns darfor skal
att ytterligare granska hur effektivt direktivet om
sanktioner mot arbetsgivare ar i praktiken. Direk-
tivet ger dessutom medlemsstaterna majlighet att
offentligt svartlista arbetsgivare som hallits ansva-
riga for exploatering (artikel 12.2) men bara ett fatal
medlemsstater har anvant sig av denna mgjlighet.

Sammanfattning
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FRA:s yttrande

EU:s institutioner och medlemsstater bor se éver
relevanta EU-direktiv och straffrattsliga bestam-
melser for att ge alla arbetstagare samma effek-
tiva skydd mot grov arbetskraftsexploatering.

Omfattande och effektiva straffréttsliga bestam-
melser bér sakerstélla att féretag halls ansva-
riga som juridiska personer som agerar som
arbetsgivare. Tillrackligt avskrdckande sanktio-
ner mot juridiska enheter bor faststéllas i natio-
nell lagstiftning och genomféras pa ett effek-
tivt satt. Dessutom bér EU:s medlemsstater se
over effektiviteten i de rattsliga bestdmmel-
ser som mdjliggor

stangning eller aterkallande av licenser
for féretag som befunnits skyldiga till grov
arbetskraftsexploatering,
publicering av en férteckning éver arbets-
givare som befunnits skyldiga till grov
arbetskraftsexploatering.

Utoka mandatet for institutioner
som arbetar mot manniskohandel
till att omfatta alla former av grov
arbetskraftsexploatering

Faltstudierna visar tydligt att institutioner som ar
engagerade i 6vervakning, inspektion, rattsvardande
verksamhet, brottsofferstod och det allménna ratts-
vasendet behover lagga mer resurser pa att han-
tera de utmaningar som identifieras i denna rapport.
Sadana investeringar i den institutionella ramen bor
dock inte vara inriktade pa ndgon specifik form av
arbetskraftsexploatering. De bor i stéllet, i ett bre-
dare perspektiv, omfatta hela spektrumet av brotts-
liga former av arbetskraftsexploatering, som kan
omfatta allt fran slaveri till grov arbetskraftsexplo-
atering enligt direktivet om sanktioner mot arbets-
givare. Med tanke pa omfattningen av grov arbets-
kraftsexploatering finns ett trangande behov av att
utoka mandatet for institutioner som arbetar mot
mdnniskohandel.

Bade expertintervjuerna och fallstudierna visar pa
problem som kan uppstd nar stédverksamheter,
specialiserade polisenheter eller specialiserade
aklagare finns tillgdngliga for att hantera manni-
skohandelsbrott men inte grov arbetskraftsexplo-
atering, sarskilt nar det galler de former av exploa-
tering som férekommer i anstallningsforhallanden
som omfattas av artikel 9 i direktivet om sanktio-
ner mot arbetsgivare. Inom omradet brottsofferstod
anser exempelvis experterna i tva tredjedelar av
de EU-medlemsstater som faltarbetet utfordes i, att
stédverksamheter for brottsoffer i praktiken saknas

eller ar ineffektiva. Det finns mycket fa verksam-
heter som ar sarskilt inrattade for offer for arbets-
kraftsexploatering, och fran manga stédverksamhe-
ter utesluts de till och med om brottet inte omfattar
manniskohandel eller vald.

Pa grundval av detta kan man féresld att mandatet
for organisationer som arbetar mot manniskohan-
del pa EU-niva eller medlemsstatsniva bor utokas
till att omfatta alla brottsliga former av exploatering
av manniskor som flyttat fran ett annat land. Detta
skulle innefatta exploatering under sarskilt exploa-
terande arbetsforhallanden, exploatering av offer
for manniskohandel av en arbetsgivare som inte
sjalv ar inblandad i manniskohandeln samt olaglig
anstallning av minderariga (artikel 9.1 led c till e i
direktivet om sanktioner mot arbetsgivare).

FRA:s yttrande

EU-institutionerna och medlemsstaterna bér se
over mandaten fér institutioner som arbetar
mot ménniskohandel eller samordnar sddant
arbete | syfte att utéka deras uppgifter till
att dven omfatta andra brott, bland annat de
som omfattas av direktivet om sanktioner mot
arbetsgivare.

Instrument och mekanismer som inréttats for
att bekdmpa manniskohandel - sésom han-
skjutningsmekanismer eller tillfélliga uppe-
héllstillstand - bér ses éver for att vidga till-
ldmpningsomradet till att omfatta grov
arbetskraftsexploatering som inte inbegriper
madnniskohandel.

Uppmuntra offer att anmala genom
att utfarda uppehallstillstand

Studien visar att offer for grov exploatering av
arbetskraft som vistas irrequljart i landet pa grund
av sin status avstar fran att anmadla brottet till en
offentlig myndighet. Experterna framhaller radslan
att behdva Idmna landet som den framsta anled-
ningen till att offer inte polisanmaler exploateringen.
Enligt skal 1o till brottsofferdirektivet (2012/29/EU)
ska brottsoffers ratt att uppehalla sig i landet inte
vara en forutsattning for ratten att erkdnnas som
brottsoffer och fa tillgang till rattsvasendet. | rea-
liteten ar dock ratten till tillgang till rattsvasen-
det for brottsoffer som vistas irrequljart i landet
och utsatts for grov arbetskraftsexploatering fort-
farande teoretisk sa lange brottsoffret inte erbjuds
en sdker mojlighet att fa vistas reguljart i landet.
En sadan mojlighet skulle samtidigt forbattra det
straffrattsliga systemets satt att fungera och mot-
verka det straffrihetsklimat som rader fér den som
gor sig skyldig till grov arbetskraftsexploatering.



Enligt artikel 11 i direktivet mot manniskohandel
ska EU:s medlemsstater “vidta de atgarder som
ar nodvandiga for att sakerstalla att brottsoffer
far hjdlp och st6d” sa att de kan utdva de rattighe-
ter de har som brottsoffer, och det faststalls ocksa
att medlemsstaterna maste sakerstalla att hjalp
och stdd till ett brottsoffer inte ar beroende av att
brottsoffret ar villigt att samarbeta vid brottsut-
redning, atal eller rattegang. Samtidigt anges att
detta inte ska paverka tillampningen av direkti-
vet om uppehallstillstand (2004/81/EG). Det &r en
Iangtgdende reservation. Genom att villkora utfar-
dandet av uppehallstillstand till offer fér manni-
skohandel med att de klart har visat sin vilja att
samarbeta med rattsvasendet, motverkar direk-
tivet om uppehallstillstand i praktiken i avsevérd
omfattning brottsoffrets ratt till tillgang till stod-
verksamheter och rattvisa. Det bor noteras att Euro-
parddets konvention om bekdmpande av manni-
skohandel (CETS nr 197) som alla medlemsstater
utom Tjeckien har ratificerat, i artikel 14 har en
mer rattighetstillvand installning genom att dven
inkludera situationer dd “den behériga myndighe-
ten anser att deras vistelse ar n6dvandig pa grund
av deras personliga situation” bland de situationer
da ett fornyelsebart uppehallstillstand ska utfar-
das till brottsoffer.

Enligt kommissionens meddelande i oktober 2014
om tilldmpningen av direktivet om uppehallstill-
stand ar det sex medlemsstater som inte stdller
krav pa att brottsoffer samarbetar for att bevilja
dem uppehallstillstand och ytterligare sju medger
undantag fran kravet.

Det finns uppenbarligen ocksd motstridigheter
mellan direktivet om uppehdlistillstand och med-
lemsstaternas skyldigheter enligt stadgan. Den ratt
som offer for manniskohandel eller andra former
av grov exploatering har enligt artikel 47 i stadgan
att 3 tillgang till rattslig prévning och i detta sam-
manhang fa verktyg, uppmuntran och stéd enligt
sina behov, innebar en oeftergivlig skyldighet for
EU:s medlemsstater, och far inte villkoras av att
brottsoffret samarbetar. Det bor vara de offentliga
myndigheternas ansvar att mojliggora tillgang till
rattslig provning och inte offrens ansvar att forst
fortjana privilegiet att fa stod och tillatas delta i de
rattsliga forfarandena. Rattigheternas effektivitet
i praktiken far inte villkoras av att offret vill eller
kan samarbeta med polisen eller nagon annan myn-
dighet i deras utférande av sina uppgifter. Pa grund
av denna konflikt skulle man kunna havda att stad-
gans ikrafttradande gjorde direktivet om uppehalls-
tillstand ogiltigt. Det ligger i rattsstatens och ratts-
sakerhetens intresse att denna fraga blir 16st sd
snart som mojligt.

| sitt meddelande till radet och Europaparlamentet
i oktober 2014 om tilldmpningen av direktivet om

uppehallstillstand 6vervagde kommissionen en
utvardering av behovet av att andra detta direktiv.3

FRA:s yttrande

EU:s medlemsstater bér anta atgérder som
uppmuntrar offer for grov arbetskraftsexplo-
atering att anmala brottet - utan att riskera
utvisning - till en tillsynsmyndighet eller till
polisen. Det bér innefatta dtgdrder som gor
det mdjligt for EU-medlemsstaterna att utfarda
uppehdllstillstand pa grundval av tydliga ratts-
regler i fall av allvarliga krénkningar av arbets-
tagares rattigheter.

Dessutom bér medlemsstaterna évervéaga for-
slagen i punkt 9 i FRA:s vagledning fran 2012
Apprehension of migrants in an irregular situ-
ation - fundamental rights considerations om
hur man kan uppmuntra brottsoffer och vitt-
nen att anmdla brott utan att vara radda fér
att bli gripna.

EU:s institutioner uppmanas att 6vervdga en
oversyn av radets direktiv 2004/81/EG av den
29 april 2004 om uppehallstillstand till tredje-
landsmedborgare som har fallit offer fér méan-
niskohandel eller som har fatt hjalp till irrequl-
jar invandring och vilka samarbetar med de
behdriga myndigheterna. Individens rétt till ett
effektivt skydd mot ménniskohandel enligt arti-
kel 5 i stadgan, och ratten for den som utsatts
féor manniskohandel att fa tillgang till rattslig
prévning enligt artikel 47 i stadgan innebar
oeftergivliga skyldigheter fér EU:s medlems-
stater, som inte p3 ndgot satt far villkoras av
att brottsoffret samarbetar med polisen, bidrar
till utredningen eller utfér ndgra andra tjans-
ter i allmdnhetens intresse. En sddan &dndring
skulle ocksa krédva anpassning av ordalydelsen
i artikel 11.6 i direktivet mot manniskohandel
och artikel 13.4 i direktivet om sanktioner mot
arbetsgivare.

Tillhandahalla riktade stodverk-
samheter for brottsoffer

Det finns en allman brist pd heltackande
stodverksamheter for personer som utsatts for grova
former av arbetskraftsexploatering, och manga av

3 Europeiska kommissionen (20143), Meddelande
frdn kommissionen till rddet och Europaparlamentet
om tilldmpningen av direktiv 2004/81/EG om
uppehdllstillstand till tredjelandsmedborgare som
har fallit offer f6r manniskohandel eller som har fatt
hjélp till olaglig invandring och vilka samarbetar med
de behériga myndigheterna, COM(2014) 635, Bryssel,
den 17 oktober 2014.

Sammanfattning

11



Grov exploatering av arbetskraft: arbetstagare som flyttar inom eller till Europeiska unionen

12

de verksamheter som finns utesluter vissa grupper.
Experterna bekraftar att inte alla offer behandlas
lika. Nagra grupper bland brottsoffren &r priorite-
rade, medan andra, exempelvis migranter som vis-
tas irrequljart i landet, &r i en sémre position nar det
galler tillgang till effektiva stédverksamheter och
skydd vid straffrattsliga forfaranden.

FALLSTUDIER UTVALDA AV FRA

Tillgang till effektiva stodverk-
samheter

En migrerande tredjelandsmedborgare fran
ett land i Osteuropa kom till Belgien 2013
for att arbeta p3 en byggarbetsplats utan
uppehallstillstand. Han hade langa arbetsdagar
och var klart underbetald. Eftersom han hade
ddlig kdnnedom om det lokala spraket och
de belgiska institutionerna anmalde han inte
arbetsgivaren d3 han var radd att forlora
bade jobb och inkomst och f& problem med
myndigheterna pa grund av att han vistades
irreguljart i landet. Socialarbetare kande till
hans situation, men pa grund av sekretessen
kunde deinte polisanmala utan hans samtycke.
Brottsofferstodet ar dock endast tillgangligt for
den som erkants vara offer fér manniskohandel

och som bidrar till utredningen.

Enligt artikel 8 i brottsofferdirektivet ska alla brotts-
offer efter behov f3 tillgang till hjalp fran stédverk-
samheter. Stodverksamheter for brottsoffer ska till-
varata brottsoffrets intressen och hjélpen ska vara
kostnadsfri och konfidentiell. Om brottsoffret inte
far tillgang till sddan hjalp kraver artikel 47 i stadgan
att offret ska fa tillgang till ett effektivt rattsmedel.

FRA:s yttrande

EU:s medlemsstater bor se till att

varje offer for grov arbetskraftsexploate-
ring har tillgang till riktade stodverksam-
heter for brottsoffer, vilket kan astadkom-
mas genom att man utdokar mandatet for de
stodverksamheter som riktar sig till offer for
manniskohandel till att omfatta dven per-
soner som utsatts for andra former av grov
arbetskraftsexploatering,

det finns mekanismer for att hanvisa alla
som utsatts fér nagon form av grov arbets-
kraftsexploatering till stédverksamheter for
brottsoffer,

offer for arbetskraftsexploatering inte ute-
sluts fran stédverksamheter pa grund av att
de vistas irreguljart i landet,
stodverksamheter ar lika tillgéngliga for
EU-medborgare och tredjelandsmedborgare.

Uppmuntra och forstarka
tredjepartsinterventioner

Med tanke pa den tveksamhet som manga offer
for grov arbetskraftsexploatering kanner mot att
trada fram och anmala brotten till tillsynsmyndig-
heter eller polisen, och med tanke pa bristen pa
tillrdckliga och proaktiva polisidara undersékningar,
papekade experterna att privata eller offentliga orga-
nisationer som agerar till stod for brottsoffer eller
pa deras vagnar, bland annat fackféreningar, kan
ha en viktig roll att fylla mot bakgrund av artikel 13
i direktivet om sanktioner mot arbetsgivare. Studien
visar dock att tredjepartsinterventioner och kollek-
tiva anmalningar ar sallsynta och ofta inte tillats av
lagen. Nar de ar tilldtna anvands de sallan i sam-
band med arbetskraftsexploatering. Tredjepartsinter-
ventioner kan ocksa vara ett satt att géra det moj-
ligt for domstolar att mer effektivt hantera fall dar
manga arbetstagare dr brottsoffer och har brotts-
offers rattigheter. | en FRA-studie som publicerades
2012 i rapporten Access to justice in cases of discri-
mination in the EU (Tillgang till rattslig provning vid
fall av diskriminering i EU) framholls fordelarna med
tredjepartsintervention. Det bor noteras att enligt
artikel 25 i sdsongsarbetardirektivet har tredje par-
ter med ett berattigat intresse av att sékerstalla att
direktivet efterlevs, ratt att pa sdsongsarbetarens
vagnar inge klagomal eller engagera sig i rattsliga
eller administrativa férfaranden.

FRA:s yttrande

For att forbéttra tillgangen till réttslig prévning
for alla som utsatts for grov arbetskraftsex-
ploatering, bor medlemsstaterna - inom och
bortom rackvidden fér direktivet om sanktioner

mot arbetsgivare - géra det mdjligt for tredje
parter, bland annat fackféreningar och privata
organisationer som stéder arbetstagare som
flyttat inom eller till EU, att agera till stod for
brottsoffer eller pa deras vagnar.

Tillhandahalla ersattning for skador
och retroaktiv 16n till offer

For att man ska forsta vad som ar viktigt for brotts-
offren mdste man ta deras ekonomiska mal pa all-
var. De intervjuade experterna forklarade att ersatt-
ning och retroaktiv 16n ses som mycket viktigt och
kan uppmuntra fler brottsoffer att géra polisanma-
lan och soka tillgang till rattslig prévning. Studien
visar dock att det ofta ar mycket svart for offren
att fa ersattning fran férovaren, inte minst pa grund
av att det foretag som varit arbetsgivare kan fore-
dra att ga i konkurs eller for att de ansvariga indi-
viderna férsvinner. Ersattningen fran forévarna bor
darfor starkas av statliga ersattningsmedel.



FALLSTUDIER UTVALDA AV FRA

Upprattelse for brottsoffer

Ett flertal litauiska medborgare arbetade pa
gardar i Lincolnshire i Storbritannien, en
region som ar kand for sitt jordbruk. En litauisk
“gangmaster” (arbetsféormedlare) utsatte dem
for usla levnads- och arbetsvillkor - bland
annat fick de bo i skjul med begrdnsad tillgang
till hygienanldggningar och deras kontakter
med omvarlden begransades. De kom fran
mycket fattiga forhdllanden i hemlandet.
Situationen dvervakades av den organisation
som utfardar licenser till gangmasters -
Gangmasters Licensing Authority (GLA). Trots
detta vacktes inget atal och offren fick ingen
upprdttelse, eftersom man fann att de inte var
offer for manniskohandel och att de darfor inte
kunde fa tillgang till rattslig prévning eller stod
via den nationella hanskjutningsmekanismen.

For tillfallet foreskrivs i artikel 12 i direktivet om
ersattning till brottsoffer (2004/80/EG) bara att det
ska finnas nationella ordningar for ersattning till
offer for uppsatliga valdsbrott, vilket innebar att
det valdigt sallan kommer att omfatta fall av grov
arbetskraftsexploatering. For att avhjélpa denna brist
tvingar artikel 17 i direktivet mot manniskohandel
medlemsstaterna att se till att offer fér mannisko-
handel far tillgang till befintliga system for ersatt-
ning till brottsoffer. Daremot innehaller direktivet
om sanktioner mot arbetsgivare inte nagon sadan
bestdmmelse. Staterna ar dock skyldiga att se till att
brottsoffer har tillgang till rattslig prévning. Darfor
ska offer fér grov arbetskraftsexploatering - enligt
vad som avses i artikel 9.1 led c till e i direktivet
om sanktioner mot arbetsgivare - inte behandlas
annorlunda an offer for manniskohandel.

| artikel 16 i brottsofferdirektivet féreskrivs att
brottsoffer har ratt att under loppet av de straff-
rattsliga forfarandena 3 ett beslut om ersattning
fran forévaren. Medlemsstaternas lagstiftningar kan
medge undantag, men enligt artikel 47 i stadgan ska
en brottmalsdomstols vagran att besluta om ersatt-
ningsansprak kunna granskas av en annan domstol.

FRA:s yttrande

EU:s institutioner bor dvervaga att dndra direk-
tivet om sanktioner mot arbetsgivare och inféra
en bestdmmelse som likt artikel 17 i direktivet
mot manniskohandel féreskriver att medlems-
staterna ska se till att offer for ménniskohan-
del far tillgang till de befintliga systemen for
ersdttning till brottsoffer.

EU:s medlemsstater bér se till att brottmals-
domstolar beslutar om alla civilréttsliga ansprak

fran offer fér grov arbetskraftsexploatering,
bland annat krav pa retroaktiv I6n, i stéllet for
att hanvisa offren till civila domstolar. Med-
lemsstaterna bor dvervdaga mdjligheten att,
i de fall domarna inte har ndgon erfarenhet
av att besluta om civilrdttsliga ansprak, ge
dem mdjlighet att samrdda med civilrattsliga
domare i stéllet for att hanvisa offren till civila
réttegangsforfaranden.

Uppratthalla offrens ratt till effektiva
polisutredningar

Brottsoffer har ratt till noggranna och effektiva
utredningar som kan leda till identifiering och lag-
foring av forovarna. For att undvika straffrihet for
den som gor sig skyldig till grov exploatering av
utldndsk arbetskraft behdver polisen reagera pa
indikationer om arbetskraftsexploatering pa ett satt
som effektivt motsvarar malet att lagféra forovarna
och samtidigt &r lyhort for offrens rattigheter och
utsatta situation.

Studien visade att specialiserade polisenheter, med
utbildning om och erfarenhet av ménniskohandel
och grov arbetskraftsexploatering, troligen skulle
vara effektivare &n den vanliga polisen for arbets-
tagare som flyttar inom eller till EU och som blir
exploaterade. Sddana enheter skulle ofta vara mer
bendgna att behandla exploaterade arbetstagare
som potentiella brottsoffer, dven om de vistas irre-
guljart i landet. Specialenheter som har till uppgift
att utreda manniskohandel finns i mdnga EU-med-
lemsstater, men polisenheter som ocksa handlagger
grov arbetskraftsexploatering finns an sa Iange bara
i Spanien och Belgien och kan ses som ett exem-
pel pa lovande metoder.

Sammanfattning
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Specialiserade polisenheter skulle vara sarskilt bra
i fall som krdver att polisen samarbetar 6ver gran-
serna. Ofta kravs att myndigheterna i flera EU-med-
lemsstater ingriper i situationer som exempel-
vis omfattar underentreprenader, utstationerade
arbetstagare, bemanningsforetag eller rekryte-
rare, eller da offer eller vittnen har atervant till
sina ursprungsldnder innan man tagit upp deras
utsaga. Experter fran Spanien och Belgien framholl
de problem man stétt pa under gransoverskridande
utredningar, men forvanansvart fa av de ovriga
experterna hade upplevt sddana fall.

Vagen framat

Om inte betydande stérre anstrangningar gors for
att skydda de arbetsrattsliga normerna finns en
risk for att dessa undergravs ytterligare. De stora
skillnaderna i fraga om levnadsstandard och 6kad
rorlighet driver arbetstagare att godta underma-
liga arbetsvillkor, och fragan kan inte ldamnas at
de globaliserade arbetsmarknaderna - den kraver
strikt 6vervakning och kontroll, bland annat genom
straffrattsliga bestammelser i samband med sar-
skilt grova évertradelser.

Fattigdom och minskat vélstand utgér

en grogrund for brottslig exploatering.

[...] Efterfrdgan p3 billig arbetskraft

kommer att fortsatta éka kraftigt till féljd

av den snabba tillvéxten av den globala
konsumentbasen, vilket kommer att medféra
mer arbetskraftsexploatering i de branscher
dér det ar vanligt forekommande, som hotell-
och restaurangbranschen, byggbranschen och
stadbranschen. Aven branscher som traditionellt
inte férknippas med fenomenet kan drabbas.

(Europol (2015), Exploring tomorrow’s organised crime,
Haag, Europol. s. 26)

Sammanfattningsvis bor féljande punkter framhal-
las sarskilt.

Stark den rattsliga ramen for att
skydda arbetstagarnas ratt till rattvisa
arbetsforhallanden

Det behdvs en enhallig forklaring pa EU-niva om att
grov arbetskraftsexploatering ar oacceptabelt och
att alla arbetstagare har rétt till ett effektivt skydd
for sina rattigheter. | vissa medlemsstater ar det
i dag sa att straffratten bara skyddar tredjelands-
medborgare som vistas irreguljart i landet fran grov

FRA:s yttrande

For att effektivisera polisens utredningsarbete
bér EU:s medlemsstater bedéma mdjligheterna
att inrgtta specialiserade polisenheter och ndra
samarbetsldnkar mellan polis och tillsynsmyn-
digheter, som yrkesinspektioner och finanspolis.

Dessutom bér de rattsvardande myndigheter-
nas granséverskridande samarbete férstarkas
och féras upp till den samarbetsniva som 3stad-
kommits inom andra omraden av den organi-
serade brottsligheten.

exploatering. | andra medlemsstater skyddas alla
arbetstagare. Dessa skillnader aterspeglar en brist
pa tydliga och rimliga standarder.

Bristen pa konsensus hindrar ocksd det
gransoverskridande samarbetet mellan tillsyns-
myndigheterna och de straffrattsliga systemen
i fall som inbegriper flera medlemsstater, sarskilt
nar rekryteringsféretag eller bemanningsféretag,
utstationering av arbetstagare eller underentre-
prendrskedjor ar inblandade, liksom i fall da offer
eller vittnen hunnit dka hem innan man tagit upp
deras utsaga. En tillndrmning av den straffratts-
liga grunden for samarbete skulle visa pa en nor-
mativ enighet och forstarka samarbetet avsevart.
Man bor efterforska metoder for att félja exemplet
i direktivet om sanktioner mot arbetsgivare genom
att anvanda artikel 83.2 i EUF-fordraget som mojlig
grund for inrattandet av minimiregler for att fast-
stalla brott vid genomférandet av socialpolitiken.

Forbattra dvervakningssystem,
yrkesinspektioner och utredningar

Overvakningsorgan som har en tillsynsfunktion &r
av yttersta vikt. Manga medlemsstater behdver for-
starka sina system for arbetsplatsinspektioner avse-
vart. | en del medlemsstater har man med hjdlp av
lovande metoder effektiviserat tillsyn och 6vervak-
ning, ibland genom att forstarka samarbetet mel-
lan yrkesinspektérer och polis.

Uppmuntra offer att anmala

Det behover ocksd goras mer for att hjdlpa och
uppmuntra den som utsatts for grov arbetskraftsex-
ploatering till yrkesinspektorer eller polis. EU-med-
lemsstaterna behover gora det mer attraktivt och
[6nsamt for offer att fa tillgang till rattslig provning.



Retroaktiv 16n och ersattning som kan betalas ut
inom ramen for straffrattsliga forfaranden ar en av
flera viktiga faktorer.

FRA:s studie visar pa de manga hinder som brotts-
offer stdlls infor for att 3 tillgang till réttsvasendet,
men den framhaller ocksa lovande metoder som
syftar till att 6ka medvetenheten om rattigheterna
och stodja offrens ansprak pa dessa rattigheter.
Bland fackfoéreningar och andra aktorer i det civila
samhallet 6kar medvetenheten om de viktiga rol-
ler de spelar i detta sammanhang.

Stark specialiseringen och det
gransoverskridande samarbetet
inom alla omraden som galler grov
arbetskraftsexploatering

Det boér uppmdrksammas att kriminella natverk -
ofta i form av ljusskygga rekryterare och arbets-
formedlingar som arbetar over grénserna - i allt
hogre utstrackning ar inblandade i grov exploate-
ring av migrerande arbetskraft. Polis och dklagare
behdver intensifiera sina anstrangningar att lag-
fora forévarna. En del EU-medlemsstater har inrat-
tat specialiserade polisenheter, vilket underlattar
det gransoverskridande samarbetet och bor fram-
hallas som en lovande metod.

Institutionella strukturer som inrattats for att mot-
verka manniskohandel bor ocksd anvandas for att

hantera grov arbetskraftsexploatering. Institutionella
ramar och foérfaranden som enbart ar inriktade pa
manniskohandel lagger inte tillrécklig stor vikt vid
grov arbetskraftsexploatering som inte omfattas
av definitionen pa manniskohandel.

Forstark det forebyggande arbetet,
bland annat systemen for bindande
standarder och tillforlitlig markning

EU:s institutioner och medlemsstater uppmanas
att utoka sina forebyggande insatser, bland annat
genom forfaranden for offentlig upphandling som
kan forebygga oavsiktlig finansiering av exploatérer,
samt mer effektiva system for faststallande av stan-
darder for ansténdiga arbetsvillkor och markning av
produkter och tjanster som uppfyller dessa standar-
der. Det skulle gora det Iattare for konsumenterna
att bedoma risken for att képa varor som tillverkats
under sarskilt exploaterande arbetsférhdllanden.

Skapa ett klimat med nolltolerans
mot grov arbetskraftsexploatering
i samhallet

Ett klimat med nolltolerans mot grov exploatering
ar grundlaggande for att sla vakt om alla arbetsta-
gares sociala rattigheter och manniskovarde - vik-
tiga byggstenar for de varderingar som ligger till
grund for EU. Politiker, medier och andra vars ros-
ter hors i det offentliga maste vara medvetna om
det ansvar som foljer av ett sadant privilegium.



Arbetskraftsexploatering dr inte ett marginellt eller isolerat fenomen. Men trots att det &r sd
vanligt férekommande har den grova arbetskraftsexploateringen och dess negativa effek-
wsrice ter for bade tredjelandsmedborgare och EU-medborgare - saval arbetstagare och konsu-
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menter - hittills inte varit foremal for sarskilt mycket forskning. Den har rapporten, som
backas upp av omfattande faltstudier och skrivbordsundersékningar, ar den forsta FRA-stu-
dien som évergripande gar igenom olika kriminella former av grov exploatering av arbets-
tagare som har flyttat till en EU-medlemsstat fran en annan eller fran ett tredjeland. Syf-

Severe labour exploitation: tet ar att avhjalpa brister i kunskapen for att motverka den nuvarande tysta acceptansen
e av grov arbetskraftsexploatering. | rapporten identifieras riskfaktorer som bidrar till dennna
RO typ av exploatering och olika satt att forbattra situationen diskuteras. Dessutom framhalls

UEIE R de utmaningar som EU-institutionerna och medlemsstaterna maste ta itu med for att rat-

tigheterna for arbetstagare som flyttar inom eller till EU ska bli en realitet. Studien syftar
till att ge dem stdd i arbetet med att forebygga grov arbetskraftsexploatering, 6vervaka
situationer dar grov arbetskraftsexploatering férekommer och forverkliga offrens ratt till
tillgang till rattslig provning.

Mer information:

Hela FRA-rapporten om grov arbetskraftsexploatering - Severe labour exploitation: workers moving within or into the
European Union. States’ obligations and victims’ rights (2015) - hittar du pa http://fra.europa.eu/en/publication/2015/
severe-labour-exploitation-workers-moving-within-or-european-union

Se dven andra FRA-publikationer inom detta omrade:

FRA (2015), Victims of crime in the EU: the extent and nature of support for victims, Luxemburg, Publikationsbyran,
http://fra.europa.eu/en/publication/2014/victims-crime-eu-extent-and-nature-support-victims (pa engelska).
Sammanfattningen (Brottsoffer i EU: Brottsofferstodets omfattning och art) finns pa 23 EU-sprak: http://fra.europa.
eu/en/publication/2015/victims-crime-eu-extent-and-nature-support-victims-summary.

FRA (2015), Legal entry channels to the EU for persons in need of international protection: a toolbox, Luxemburg,
Publikationsbyran, http://fra.europa.eu/en/publication/2015/legal-entry-channels-eu-persons-need-international-
protection-toolbox (p3a engelska).

FRA (2014), Criminalisation of migrants in an irreqular situation and of persons engaging with them, Luxemburg,
Publikationsbyran, http://fra.europa.eu/en/publication/2014/criminalisation-migrants-irregular-situation-and-persons-
engaging-them (pa engelska).

FRA (2013), Fundamental rights at Europe’s southern sea borders, Luxemburg, Publikationsbyran, http://fra.europa.
eu/en/publication/2013/fundamental-rights-europes-southern-sea-borders (pa engelska). Sammanfattningen finns
pa flera EU-sprak: http://fra.europa.eu/en/publication/2013/fundamental-rights-europes-southern-sea-borders-
summary.

FRA (2011), Migrants in an irregular situation employed in domestic work: Fundamental rights challenges for the
European Union and its Member States, Luxembourg, Publikationsbyran, http://fra.europa.eu/en/publication/2012/
migrants-irregular-situation-employed-domestic-work-fundamental-rights-challenges (finns pa engelska, franska och
tyska).
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