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Powainy wyzysk w pracy:

pracownicy przemieszcza-
Jacy sie na terytorium Unii

Europ
do Unii Europejskiej

AN

eJskiej lub migrujacy

Streszczenie

W Karcie praw podstawowych Unii Europejskiej
ujeto prawa, ktére maja szczegdlne znaczenie
dla pracownikéw przemieszczajacych sie

na terytorium UE lub migrujgcych do UE.

Do najwazniejszych z nich naleza godnos¢
cztowieka (art. 1), zakaz niewolnictwa i pracy
przymusowej (art. 5), wolnosc¢ wyboru zawodu
i prawo do podejmowania pracy (art. 15),
niedyskryminacja (art. 21), prawo dostepu

do posrednictwa pracy (art. 29), ochrona

w przypadku nieuzasadnionego zwolnienia

z pracy (art. 30), nalezyte i sprawiedliwe
warunki pracy (art. 31), zakaz pracy dzieci

i ochrona mfodocianych w pracy (art. 32),
ochrona konsumentéw (art. 38) oraz prawo

do skutecznego srodka prawnego i dostepu

do bezstronnego sadu (art. 47).

Cho¢ powaziny wyzysk pracownikéw bedacych
cudzoziemcami jest powszechny, to czesto pozo-
staje niewidoczny. Wiekszos$¢ konsumentéw nie
jest swiadoma, ze produkty, ktére kupuja w super-
markecie lub sklepie, badz ustugi, z ktorych korzy-
staja w hotelu lub restauracji, moga by¢ wytwa-
rzane przez wyzyskiwanych pracownikéw. Wyzysk
wystepuje w wielu sektorach gospodarki i doty-
czy réznorodnych grup pracownikéw, na przy-
ktad obywateli Rumunii pracujacych przy zbiorach
ziemniakéw na Wegrzech, kobiet pochodzacych
z panstw Afryki Subsaharyjskiej wyzyskiwanych
jako au-pair we Francji, Portugalczykéw zatrud-
nianych do budowy drég w Niderlandach, oby-
wateli Korei Pétnocnej pracujacych jako robotnicy

niewykwalifikowani w polskiej stoczni czy obywateli
Bangladeszu i Pakistanu pracujacych przy zbiorze
owocow w potudniowej Grecji. Osoby takie cze-
sto otrzymuja wynagrodzenie za prace na pozio-
mie 1 EUR za godzine lub znacznie mniej, pracuja
przez sze$¢ lub siedem dni w tygodniu po 12 godzin
dziennie lub wiecej, maja trudne warunki zakwate-
rowania oraz spotykaja sie z odmowa uzyskania dni
wolnych od pracy badz zwolnienia chorobowego.

Powaznemu wyzyskowi pracownikéw sprzyjaja
ogromne dysproporcje gospodarcze na $wiecie
i zwiekszajaca sie globalna mobilnos¢. Wskutek
sytuacji gospodarczej w kraju pochodzenia coraz
wieksza liczba 0s6b wyjezdza i pracuje za granica,
czesto godzac sie na warunki pracy znacznie poni-
zej lokalnych norm prawnych, ktére mimo to sa lep-
sze niz pozostawione za soba uboéstwo i bezrobo-
cie. Przeniesienie sie do innego panstwa na ogoét
stwarza lub pogarsza trudna sytuacje spoteczna
i gospodarcza. Ryzyko wyzysku zwieksza izolacja
spoteczna wynikajaca z nieznajomosci jezyka, braku
kontaktéw poza miejscem pracy oraz nieznajomo-
$ci lokalnych norm prawnych badz braku wiedzy
o tym, gdzie zwrdcic¢ sie o pomoc.

W niniejszym streszczeniu przedstawiono w zarysie
ustalenia z badania przeprowadzonego przez Agen-
cje Praw Podstawowych Unii Europejskiej (FRA)
na temat réznych przestepczych form powaznego
wyzysku pracownikow, ktérzy przemiescili sie z jed-
nego panstwa cztonkowskiego UE do innego lub
z panstwa trzeciego do UE.
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Powazny wyzysk pracownikow
w kontekscie przepiséw prawa

Powazny wyzysk pracownikéw dotyczy zaréwno
obywateli UE, jak i obywateli panstw trzecich. Prawo
do nalezytych i sprawiedliwych warunkéw pracy
wynikajace z art. 31 Karty praw podstawowych Unii
Europejskiej przystuguje zaréwno obywatelom UE,
jak i obywatelom panstw trzecich, niezaleznie od
tego, czy pracownik posiada uregulowany czy nie-
uregulowany status pobytu.

,Powazny wyzysk pracownikéw” odnosi sie do wszelkich form
wyzysku w pracy, ktére maja charakter przestepczy w swietle
ustawodawstwa panstwa cztonkowskiego UE, w ktérym wyzysk
ma miejsce. W opisywanym badaniu skoncentrowano sie na

wyzysku w pracy oraz zwigzanych z nim zagrozeniach. Nie
dokonano analizy procesu przemieszczania sie lub przesiedlania
pracownikéw z krajéw pochodzenia do miejsc, w ktdérych sa
wyzyskiwani.

Wyzyskiem pracownikéw s3 zaréwno powazne
naduzycia, takie jak niewolnictwo, jak i czyny, ktére
nie wypetniaja znamion przestepstw i powaznego
wyzysku w pracy. ,Powazny wyzysk pracownikow”
obejmuje rowniez sytuacje, o ktérych mowa w art. 9
ust. 1 dyrektywy w sprawie kar wobec pracodaw-
cdw (2009/52/WE), mianowicie zatrudnianie pra-
cownika o nieuregulowanym statusie ,w warunkach
szczegolnego wyzysku”. Zgodnie z art. 2 powyzszej
dyrektywy, sa to warunki, ,w ktérych wystepuje
uderzajaca dysproporcja w poréwnaniu z warunkami
zatrudnienia pracownikéw zatrudnionych legalnie,
co wptywa na przyktad na zdrowie i bezpieczenstwo
pracownikow i uchybia godnosci ludzkiej”. Sformu-
towanie to odzwierciedla art. 31 Karty praw podsta-
wowych Unii Europejskiej, zgodnie z ktérym pracow-
nicy maja prawo do warunkéw pracy szanujacych

Powazny wyzysk pracownikéw nie zawsze jest
konsekwencja handlu ludzmi, ktéry polega na podej-
mowaniu pewnych dziatan przy uzyciu nielegalnych
srodkéw w celu wyzysku. Niekoniecznie tez ofiary
takiego wyzysku s3 zmuszane do pracy; s3 ofia-
rami takiego wyzysku, poniewaz wykonuja prace
w warunkach, ktére s3 znacznie ponizej poziomu
uznanego w prawie za dopuszczalny.

STUDIUM PRZYPADKU WYBRANE PRZEZ
FRA

Dostep do wymiaru sprawiedliwosci

Para z Butgarii zbierata owoce i warzywa
w gospodarstwie rolnym we Francji. Zostali
oddelegowani do pracy i legalnie zatrudnieni
przez butgarskiego pracodawce na podstawie
umowy o prace sporzadzonej w ich ojczystym
jezyku oraz posiadali prawo legalnego pobytu
i legalnej pracy we Francji. Mimo to zyli i pra-
cowali w warunkach skrajnego wyzysku oraz
otrzymali wynagrodzenie jedynie za szes¢ ty-
godni, pomimo ze pracowali przez 15-16 go-
dzin na dobe przez pie¢ miesiecy (oprécz tego
Z pensji potracono im cene ich powrotnych bi-
letow lotniczych). Zgtosili sprawe do Krajowe;j
Komisji ds. Zwalczania Handlu LudZmi, ktéra
zwrdcita sie do miejscowego oddziatu Central-
nego Biura ds. Zwalczania Przestepczosci Zor-
ganizowanej w celu zbadania i zapobiezenia
w przysztosci wyzyskowi pracownikéw przez

butgarskiego pracodawce.

Gromadzenie i zakres danych

Opisywane badanie FRA jest pierwszym tego typu bada-
niem, poniewaz kompleksowo ujmuje wszelkie przestep-
cze formy wyzysku pracownikéw przemieszczajacych
sie w obrebie UE lub migrujacych do UE, wykorzystujac
badanie zrédet wtornych i badania w terenie. Badanie
zrodet wtornych w zakresie ram prawnych i instytucjo-
nalnych w odniesieniu do powaznego wyzysku pracowni-
kéw wykonano we wszystkich 28 panstwach cztonkow-
skich UE, natomiast badania w terenie przeprowadzono
w 21 panstwach (badanie nie objeto Danii, Estonii, Luk-
semburga, totwy, Rumunii, Stowenii i Szwecji, po cze-
$ci ze wzgledu na ograniczone zasoby). Uwzgledniono
rozne regiony geograficzne oraz rézne sytuacje gospo-
darcze i tradycje prawne. W ramach prac terenowych
przeprowadzono 616 wywiadéw eksperckich z réznymi
grupami zawodowymi zaangazowanymi w kwestie zwia-
zane z wyzyskiem pracownikow, na przyktad inspekto-
ratami pracy, policja, sedziami oraz przedstawicielami
pracownikéw i pracodawcow, a takze 24 rozmowy w gru-
pach dyskusyjnych z udziatem mieszanych grup oséb
o roznych profesjach.

Zgromadzono réwniez 217 studiow przypadku stano-
wiacych przyktady powaznego wyzysku pracownikow,
na podstawie informacji przekazanych przez ekspertéw
na poziomie panstw cztonkowskich. Przedstawiaja one
prawdziwe historie i koncentruja sie na doswiadczeniach
wyzyskiwanych. Ze wzgledu na brak wyczerpujacych
informacji prawne usystematyzowanie opisanych sytu-
acji nie jest w duzej mierze mozliwe. Jednak niektére
z nich moga stanowi¢ handel ludzmi.



ich zdrowie, bezpieczenstwo i godnos¢. Innymi
stowy, ,powazny wyzysk pracownikéw” oznacza
warunki pracy, ktore znacznie odbiegaja od stan-
dardowych - nalezytych i sprawiedliwych - warun-
kéw pracy w rozumieniu przepiséw prawa pracy

i innych przepiséw prawnych dotyczacych w szcze-
gélnosci wynagrodzen, czasu pracy, urlopu, zdrowia
i bezpieczenstwa oraz traktowania pracownikow
z zachowaniem przyzwoitosci i szacunku.

Rysunek 1: Formy i stopien wyzysku pracownikéw
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Zrédto: FRA, 2075.

Uwagi: Ofiarami wszelkich form wyzysku okreslonych na tym rysunku moga by¢ réwniez ofiary handlu ludZmi, przy zato-
zeniu wypetnienia elementéw definicji handlu ludZmi w art. 2 dyrektywy w sprawie zapobiegania handlowi ludZzmi,
w zakresie ujetym prawem paristwa cztonkowskiego.

Skoncentrowanie sie na czynnikach ryzyka

Celem badania FRA jest wsparcie instytucji i panstw
cztonkowskich UE w procesie zapobiegania powaz-
nemu wyzyskowi pracownikéw, monitorowania
wystepujacych przypadkéw powaznego wyzysku
pracownikdw oraz zapewnienia ofiarom rzeczywi-
stego prawa do dostepu do wymiaru sprawiedli-
wosci. Badanie okresla w szczegdlnosci:

czynniki, ktére narazaja pracownikéw przemiesz-
czajacych sie w obrebie UE lub migrujacych do UE
na ryzyko powaznego wyzysku pracowniczego
w panstwie, w ktérym pracuja (czynniki ryzyka);
w jaki sposéb instytucje i panstwa cztonkow-
skie UE reaguja na te czynniki ryzyka pod katem
- zapobiegania;
- monitorowania, w tym istniejacych ram
prawnych i instytucjonalnych, celem

rozpoznawania przypadkéw wyzysku pra-
cownikow, w szczegdlnosci poprzez kon-
trole miejsc pracy przez inspektoréw pracy
czy inne organy publiczne;

- $rodkéw umozliwiajacych ofiarom dostep
do wymiaru sprawiedliwosci po ujawnieniu
powaznego wyzysku pracownikéw, takich
jak ukierunkowane ustugi wsparcia, udziela-
nie informacji na temat sprawy i praw ofiar,
skuteczne dochodzenia i zaskarzenie oraz
sankcje odstraszajace.

Czynniki ryzyka w zakresie ram prawnych
i instytucjonalnych pogrupowano w zaleznosci od
sytuacji pracownika, specyfiki miejsca pracy lub
postepowania pracodawcéw (zob. rysunek 2).
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Z uwagi na zagrozenia zwigzane z warunkami
wyzysku panstwa cztonkowskie UE obowiazuja
wymogi nalezytej starannosci. Pracownicy z innego
kraju, ktérzy sa narazeni na duze ryzyko powaz-
nego wyzysku w wyniku nagromadzenia czynnikéw
ryzyka, maja prawo do srodkéw ochronnych przy-
jetych przez wiasciwe organy. Stad, w przypadku

nagromadzenia czynnikéw ryzyka, panstwa czton-
kowskie maja wynikajacy z prawa unijnego obo-
wiazek prowadzania kontroli zmierzajacych do
ujawniania wyzysku pracownikéw, ochrony ofiar,
ustanowienia mechanizméw dochodzenia roszczen
oraz niedopuszczenia do bezkarnosci.

Czynniki ryzyka
dotyczace sytuadji
osobistej pracownikéw

Czynniki ryzyka dotyczace
ram prawnych
i instytucjonalnych

Zrédto: FRA, 2015.

Rysunek 2: Czynniki ryzyka w odniesieniu do wyzysku pracownikéw
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Zwiekszanie $wiadomosci
i promowanie klimatu zerowe;j
tolerancji dla wyzysku pracownikéw

Specjalisci, z ktérymi przeprowadzono wywiady,
zauwazyli postawe wsréd ogoétu ludnosci w spo-
teczenstwach europejskich polegajaca na tolero-
waniu wyzysku pracownikéw z innych panstw.
Uwaza sie, ze tacy pracownicy dobrowolnie akcep-
tuja prace w warunkach wyzysku, cho¢ wynika to
z ubostwa i marginalizacji. Brak jasnego zrozumienia
powaznego wyzysku pracownikéw przez specjali-
stéw, ktorzy w odpowiednich sytuacjach prowadza

interwencje, réwniez przyczynia sie do niedostrze-
gania i nieprzywigzywania istotnej wagi do przy-
padkéw wyzysku.

Ta tolerancja wobec wyzysku pracownikéw stoi
W Wyraznej sprzecznosci ze stanem prawnym.
Powazne formy wyzysku pracownikéw s3, na mocy
prawa UE i prawa panstw cztonkowskich, zakazane
w szerokim zakresie, cho¢ zapewne niewystarcza-
jaco kompleksowo i konsekwentnie. Jak wynika
z badania - w szczegolnosci wywiaddéw z eksper-
tami i studiéw przypadku - wyzysk w krajowym
sektorze prac w gospodarstwach domowych, na
przyktad w zakresie sprzatania i opieki nad dzie¢mi
lub osobami starszymi, jest postrzegany przez ogét
spoteczenstwa jako szara strefa, co potencjalnie
zaciera granice miedzy praktykami moralnie dopusz-
czalnymi i niedopuszczalnymi.



Opinia FRA

Paristwa cztonkowskie UE powinny zwiekszac
Swiadomosc¢ ogotu spoteczeristwa w zakresie
istnienia powaznego wyzysku pracy oséb prze-
mieszczajacych sie w obrebie UE lub migruja-

cych do UE oraz zwiekszac wysitki na rzecz pro-
mowania klimatu zerowej tolerancji dla wyzysku
takich pracownikéw, w tym wyzysku w gospo-
darstwach domowych.

Ukierunkowane zwiekszanie
swiadomosci i szkolenie

Eksperci w kilku panstwach cztonkowskich UE
poinformowali, ze ze wzgledu na mnogos¢ form
wyzysku pracownikéw i odnoszacych sie do niego
przepisow prawnych nie jest jasne, co doktadnie
stanowi forme przestepcza powaznego wyzysku
pracownikéw. Zwracali oni uwage na trudnosci
w stosowaniu réznych kategorii prawnych oraz
w zrozumieniu réznych form powaznego wyzysku
pracownikéw z innych panstw oraz ich przyczyn.
Wieksza wiedza i Swiadomos¢ w zakresie wielu form
takiego wyzysku pomoze inspektorom pracy i funk-
cjonariuszom policji zidentyfikowac takie przypadki.

W wywiadach z ekspertami wskazano, ze zadania
wiadz publicznych w zakresie kontrolowania migragji
oraz uznawania i wspierania ofiar powaznego wyzy-
sku moga prowadzi¢ do sprzecznych rél i wymagan.
Inspektorzy pracy i policjanci powinni by¢ poinfor-
mowani i przeszkoleni, aby w obliczu przypadku
powaznego wyzysku obywateli panstw trzecich
o0 nieuregulowanym statusie traktowac prawa pod-
stawowe ofiar priorytetowo w stosunku do kwestii
porzadku publicznego.

Opinia FRA

Paristwa cztonkowskie UE musza zapewnic,
aby pracownicy organizadcji, ktérzy natkng sie
na wyzysk pracownikéw, byli swiadomi roz-
nych form powaznego wyzysku pracownikéw
iich przyczyn oraz byli przeszkoleni w zakresie

odpowiedniego sposobu reagowania. Inspek-
torzy pracy i policjanci powinni by¢ poinformo-
wani i przeszkoleni, aby traktowac prawa ofiar
powaznego wyzysku pracownikéw prioryte-
towo w stosunku do celéw zwiazanych z zarza-
dzaniem migracja.

Wzywa sie Agencje Unii Europejskiej ds. Szkole-
nia w Dziedzinie Scigania (CEPOL) oraz Europej-
ska Agencje Bezpieczeristwa i Zdrowia w Pracy
(EU-OSHA) do wspierania paristw cztonkowskich
w realizacji programdw szkoleniowych wzmac-
niajacych zdolnosci funkcjonariuszy organéw
scigania i inspektoréw pracy do identyfikacji
i scigania przypadkdéw powaznego wyzysku pra-
cownikéw oraz do podejmowania interwencji
w duchu poszanowania praw podstawowych
wyzyskiwanych pracownikéw przemieszczaja-
cych sie w obrebie UE lub migrujacych do UE. Ini-
¢jatywy takie moga byc wspierane przez prace
koordynatora ds. zwalczania handlu ludZmi.

Niezbedna jest skuteczna wspétpraca miedzy
organizacjami publicznymi i prywatnymi, ktéra
powinna sie opiera¢ na wspolnym rozumie-
niu problemdéw zwiazanych z wyzyskiem pra-
cownikéw, praw podstawowych i wymaga-
nych interwengji.

Zachecanie zwigzkéw zawodowych
i organizacji spoteczenstwa
obywatelskiego do nawigzywania
kontaktu z pracownikami
przemieszczajacymi sie na
terytorium UE lub migrujagcymi do UE
i udzielania im informagji

Wielu respondentéw uznato, ze zasadnicze znaczenie
dla pracownikéw ma posiadanie wiedzy na temat
warunkéw pracy i ich praw przed przyjazdem do
kraju docelowego lub uzyskanie takiej wiedzy
w momencie przyjazdu. W zwiazku z tym wazne
funkcje petnione przez zwiazki zawodowe i organi-
zacje pozarzadowe, ktére nawiazuja kontakt z pra-
cownikami przemieszczajacymi sie w obrebie lub
do UE, na przyktad w Austrii, Niemczech, Irlandii
i Niderlandach, nalezy uznac za obiecujaca zmiane.

Wida¢ tez wyrazna i pozytywna tendencje, aby
ambasady panstw cztonkowskich UE informowaty
o prawach pracowniczych cudzoziemcédw zamierza-
jacych sie przenies¢ do ich kraju lub swoich wtas-
nych obywateli, kiedy przyjada do pracy w kraju
przyjmujacym. Nalezy réwniez zauwazy¢, ze w mys|
art. 11 dyrektywy w sprawie pracownikéw sezo-
nowych (2014/36/UE) panstwa cztonkowskie przy
wydawaniu obywatelom panstw trzecich zezwo-
lenia na prace sezonowa beda miaty réwniez obo-
wiazek poinformowania ich na pismie o ich prawach
i obowiazkach wynikajacych z tej dyrektywy, w tym
o procedurach wnoszenia skarg.

Streszczenie



Opinia FRA

Paristwa cztonkowskie UE powinny zachecac
zwiazki zawodowe oraz inne organizacje pry-
watne do udzielania informacji pracownikom
przed ich wyjazdem, jak réwniez po ich przy-

byciu do kraju docelowego.

Nalezy rozwazyc¢ role ambasad w udzielaniu
informacji przed wyjazdem lub po przybyciu.

Przejrzyste stosunki pracy

Eksperci, z ktorymi przeprowadzono wywiady, uznali
brak przejrzystosci stosunkdw pracy za czynnik zwiek-
szajacy ryzyko wyzysku. Pracownicy czesto nie maja
umowy sporzadzonej w znanym sobie jezyku, nie
maj3 pisemnej umowy w ogole lub traca rozeznanie
w zakresie naleznego im wynagrodzenia z powodu
skomplikowanej sytuacji prawnej, na przykfad obej-
mujacej posrednikéw pracy lub podwykonawstwo,
badz z powodu praktyk pracodawcéw, ktére zaciem-
niaja obraz sytuacji. Nalezy poruszy¢ kwestie swia-
domosci braku przejrzystych stosunkéw pracy jako
»Sygnatu ostrzegawczego” wskazujacego na mozli-
wos¢ powaznego wyzysku pracownikéw, na przy-
ktad poprzez kampanie lub za posrednictwem amba-
sad wydajacych wizy obywatelom panstw trzecich.

Opinia FRA

Panistwa cztonkowskie UE powinny zapew-
ni¢, aby podstawowe warunki i okolicznosci
stosunku pracy byty przejrzyste, dobrze udo-
kumentowane i zrozumiate w trakcie catego
okresu zatrudnienia. W szczegdélnosci:

wszyscy pracownicy powinni otrzymac

pisemna umowe w znanym sobie jezyku
przynajmniej w zakresie podstawowych
warunkow ich zatrudnienia;

wynagrodzenie powinno by¢ wypfacane
w sposob przejrzysty oraz w regularnych
odstepach czasu przynajmniej raz na miesiac,
a nie tylko pod koniec sezonu czy projektu.

Konsumenckie ,prawo do
informacji” oraz spoczywajacy na
przedsiebiorstwach obowiazek
ujawniania informagji

W  panstwach cztonkowskich UE, w ktérych
powszechne jest znakowanie produktéw, poglady
ekspertédw o zasadnosci takich praktyk sa mieszane.
Cho¢ wiele oséb uwaza, ze umozliwienie konsu-
mentom dokonywania swiadomych decyzji stanowi
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srodek skutecznego zapobiegania wyzyskowi pra-
cownikéw, inni podkreslali, ze etykietowanie nie
zawsze jest wiarygodne i musi ulec poprawie. Na
podstawie art. 5 dyrektywy w sprawie praw konsu-
mentow (2011/83/UE) konsumenci powinni otrzy-
mac informacje dotyczace gtéwnych cech towaréw
lub ustug, ktére nabywaja lub uzytkuja. Konsumendi,
ktérym bliskie s kwestie humanitarnych warunkow
pracy, powinni mie¢ prawo do wiedzy, gdy kupuja
produkt obciazony powaznym ryzykiem, ze zostat
wytworzony w warunkach wyzysku.

STUDIUM PRZYPADKU WYBRANE PRZEZ
FRA

Wyzyskiwacze wprowadzaja
konsumentéw w btad

Odkryto, ze marka ,Happy Eggs” [,szczesliwe
jajka”], dostarczajaca jaja do duzych
supermarketow w Zjednoczonym Krélestwie,
sprzedaje jaja zbierane przez wyzyskiwanych
pracownikéw litewskich. Firma twierdzita, ze
Jfobi wszystko, co w jej mocy, aby jej fermy
byty prawdziwie szczesliwym miejscem”.
Ale posrednik pracy typu ,gangmaster”,
ktory wystat pracownikéw, dopuszczat sie
wobec nich napasci fizycznych, dokonywat
potracen z ich wynagrodzen i kwaterowat ich
w zattoczonych warunkach. Chociaz posrednik
pracy stracit pozwolenie na dziatalnos¢, nie
przedstawiono mu zadnych zarzutow karnych.

Dotyczy to obowiazkéw natozonych na przed-
siebiorstwa w zakresie ujawniania informacji umoz-
liwiajacych konsumentom ocene wptywu dziatal-
nosci gospodarczej na prawa podstawowe. Jednym
z istotnych krokéw na rzecz poprawy przejrzysto-
sci informacji niefinansowych przedsiebiorstw sa
zmiany do dyrektywy w sprawie ujawniania infor-
macji (2014/95/UE), ktére panstwa cztonkowskie
s3 zobowiazane transponowa¢ do dnia 6 grud-
nia 2016 r. Duze przedsiebiorstwa oraz grupy s3
zobowiazane do przekazywania informacji o , kwe-
stiach pracowniczych”, w tym przedstawienia opisu
realizowanych polityk oraz ich wynikéw, zagrozen
oraz zarzadzania ryzykiem, jak réwniez odpowied-
nich kluczowych wskaznikéw wynikéw. Na mocy
art. 2 dyrektywy w sprawie ujawniania informagji
Komisja , przygotowuje niewiazace wytyczne doty-
czace metodologii raportowania informacji niefinan-
sowych, w tym niefinansowych kluczowych - 0gol-
nych i sektorowych - wskaznikéw wynikéw, z mysla
o uftatwieniu odpowiedniego, uzytecznego i poréw-
nywalnego ujawniania informacji niefinansowych”.



Opinia FRA

Zacheca sie instytucje i paristwa cztonkowskie
UE, aby umoZzliwiaty konsumentom skutecz-
niejsza ocene ryzyka, iz oferowany produkt lub
usfuge wytworzono w warunkach powaznego
wyzysku pracownikow.

Zakres takich udostepnianych informacji mégtby
obejmowac:

skuteczne i wiarygodne systemy certyfikacji
i znakowania produktdw firm, ktdre respek-
tuja prawa pracownikéw;

publiczne rejestry pracodawcow i posredni-
kow pracy uznanych za winnych wyzysku
pracownikéw, chyba ze przyjeli odpowied-
nie Srodki na rzecz wiarygodnego zapobie-
gania wystepowaniu kolejnych przypadkéw
wyzysku.

Udzielajac wytycznych oraz przekazujac infor-
macje w zakresie wdrozenia zmienionej dyrek-
tywy w sprawie ujawniania informacji, Komisja
moze zwrdcic¢ nalezyta uwage na ujawnienie
polityk dotyczacych réwnosci warunkdw pracy
dla pracownikéw oraz srodkéw ochronnych
przeciwdziatajacych ogélnym i sektorowym
czynnikom ryzyka w zakresie warunkéw wyzy-
sku. Szczegdlng uwage nalezy zwrdcic¢ na te
sektory gospodarki, ktére sa szczegdlnie nara-
zone na wyzysk pracownikow.

Srodki ochronne w ramach procedur
udzielania zamoéwien publicznych

Eksperci uczestniczacy w wywiadach przywotali
przypadki, w ktérych wystapit wyzysk pracowni-
kéw w czasie projektéw zleconych przez instytu-
cje publiczne. Takie sytuacje pojawiaja sie takze
w wielu studiach przypadku. Wskazuje to na odpo-
wiedzialnos¢ ze strony unijnych instytucji, organow,
urzedow i agencji, jak rowniez panstw cztonkow-
skich polegajaca na unikaniu finansowego wspie-
rania praktyk wyzysku.

Na podstawie art. 31 Karty podmioty z UE maja
obowiazek respektowania praw pracownikéw prze-
mieszczajacych sie w obrebie UE lub migrujacych
do UE do godnych warunkéw pracy, w szczegolno-
$ci we wszystkich procedurach udzielania zamé-
wien publicznych w odniesieniu do wykonawcow
i podwykonawcéw. W szczegdlnosci, gdy panstwa
cztonkowskie UE wdroza pakiet legislacyjny przy-
jety w lutym 2014 r. w zakresie procedur udziela-
nia zaméwien publicznych, beda zobligowane Kartg,
w tym art. 5 31.

STUDIUM PRZYPADKU WYBRANE PRZEZ
FRA

Zamowienia publiczne

W 2005 r. grupa Hinduséw zatrudnionych
przez podwykonawce z Arabii Saudyjskiej
pracowata na Malcie przy duzym projekcie
infrastrukturalnym finansowanym ze $rodkow
rzagdowych. Byli bardzo 7le optacani (znacznie
ponizej ustawowej ptacy minimalnej) i nie mieli
prawa do zwolnienia lekarskiego ani do dni
wolnych od pracy. Niewielka ilo$¢ zywnosci,
jaka otrzymywali, oraz koszty bardzo niskiej
jakosci  zakwaterowania  byly  réwniez
potracane z ich wynagrodzenia. Osoba trzecia
poinformowata inspektoréw pracy, a zwigzek
zawodowy wywart nacisk polityczny na rzad
maltanski za posrednictwem mediéw; nie
skierowat natomiast sprawy do sadu, gdyz
skary finansowe wobec pracodawcéw byty
minimalne”. Zwiazek zapewnit pracownikom
pomoc prawng i zmobilizowat ich ambasade;
w rezultacie pracownicy otrzymali petne
wynagrodzenie, w tym wynagrodzenie za
nadgodziny, zgodnie z miejscowa ptaca

minimalna.

Opinia FRA

W procesie wdrazania pakietu legislacyjnego
przyjetego w lutym 2014 r. w zakresie procedur
udzielania zamdwien publicznych wzywa sie
parnistwa cztonkowskie UE do zwrdcenia szcze-
gdlnej uwagi na koniecznos¢ unikania wspiera-
nia wyzysku pracownikdw przez przedsiebior-
stwa wykonawcze zaangazowane w wyzysk
pracownikdéw lub przedsiebiorstwa podwyko-
nawcze biorace udziat w takim wyzysku.

Zacheca sie unijne instytucje, organy, urzedy
i agencje realizujace procedury udzielania zamé-
wien publicznych, aby dawaty przyktad i zwra-
caty uwage na zapobieganie wyzyskowi pra-
cownikéw przez podwykonawcow.

Monitorowanie i kontrole
miejsc pracy

Kompleksowe i skuteczne systemy
kontroli i monitorowania

We wszystkich grupach zawodowych respon-
denci postrzegali brak skutecznego monitorowa-
nia jako wazny czynnik ryzyka przyczyniajacy sie

Streszczenie



do powaznego wyzysku pracownikéw. Przedstawi-
ciele organizacji promujacych prawa pracownikéw,
organizacje pracodawcéw i sedziowie uznali brak
odpowiedniego monitorowania za najbardziej istotny
instytucjonalny czynnik ryzyka. Pafistwa cztonkow-
skie musza by¢ przygotowane do przeprowadzania
wiekszej liczby kontroli miejsc pracy i poprawienia
swojej skutecznosci z nalezytym uwzglednieniem
czynnikéw ryzyka w zakresie wyzysku pracowni-
kéw. Ponadto eksperci podkreslili znaczenie wspot-
pracy miedzy inspektorami pracy a policja.

Zdaniem ekspertéw komplikacje pojawiaja sie, gdy
dana praca, na przyktad praca rolna wykonywana
na prywatnej posiadtosci czy praca w charakterze
pomocy domowej, jest catkowicie zwolniona z kon-
troli. Podobnie w sprawozdaniu opublikowanym
przez FRA w 2011 r. Migrants in an irregular situ-
ation employed in domestic work (Migranci o nie-
uregulowanym statusie zatrudnieni w gospodarstwie
domowym) podkreslono, ze ,ramy prawne powinny
obejmowac kontrole w miejscach pracy pracowni-
kéw w gospodarstwach domowych w celu zapew-

"4

nienia bezpiecznych i godnych warunkéw pracy”.

W $Swietle czynnikdw ryzyka okreslonych w badaniu
w terenie monitorowanie powinno skupi¢ sie na
grupach o zwiekszonym ryzyku wyzysku, takich
jak osoby o nieuregulowanym statusie zatrudnie-
nia, pracownicy sezonowi, pracownicy tymczasowi
oraz osoby fikcyjnie samozatrudnione. Badanie
wykazato, ze zamiast koncentrowac sie na takich
grupach, monitorowanie czesto ogranicza sie do
okreslonych sektoréw gospodarki postrzeganych
jako szczegolnie narazone na wyzysk pracowni-
kéw. Wyniki badania w zakresie znaczenia réznych
czynnikéw ryzyka powinny postuzy¢ do opracowa-
nia bardziej skutecznych i ukierunkowanych stra-
tegii wykrywania przypadkéw powaznego wyzy-
sku pracownikéw.

Podczas badania w terenie okreslono réwniez zagro-
zenia wyzyskiem pracownikéw wystepujace w przy-
padku, gdy pracownicy nie s3 zatrudnieni bezpo-
Srednio przez przedsiebiorstwo, dla ktérego pracujs,
ale za posrednictwem biura posrednictwa pracy lub
podwykonawcy (tzn. jakiejkolwiek osoby fizycznej
lub jakiegokolwiek podmiotu prawnego, na ktory
scedowano wykonanie wszystkich lub czesci obo-
wiazkéw wynikajacych z wezesniejszej umowy).

1 FRA (2011), Migrants in an irregular situation employed
in domestic work: fundamental rights challenges for the
European Union and its Member States, Luksemburg,
Urzad Publikacji, s. 9 i 30.
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Biura posrednictwa pracy

Sze$cdziesieciu osmiu obywateli Chin praco-
wato dla firmy sprzatajacej w Finlandii. Zostali
zatrudnieni przez finskie biuro posrednictwa
pracy za posrednictwem chinskiego biura po-
Srednictwa pracy, co doprowadzito do zametu
wsréd pracownikéw, ktorzy nie rozumieli, kto
reprezentowat biuro posrednictwa pracy, a kto
firme sprzatajaca. Niepewnos¢ ta znalazta od-
zwierciedlenie w postepowaniu karnym, kiedy
zarzuty przeciwko finskiemu biuru posrednic-
twa pracy dotyczace nadmiernej dyskryminacji
w zakresie wykonywania pracy zostaty wy-
cofane, poniewaz uznano, ze biuro posrednic-
twa pracy nie dziatato w imieniu pracodawcy.
W zwiazku z tym sprawcy nie zostali ukarani
pomimo oskarzenia ich o nadmierna dyskrymi-
nacje w zakresie wykonywania pracy i lichwe
kwalifikowang. Ofiary nie otrzymaty wynagro-
dzenia ani zwrotu opfat z tytutu posrednictwa
pracy i musiaty pokry¢ cze$¢ optat sadowych.

Wedtug ekspertow, z ktorymi przeprowadzano wy-
wiady, skomplikowane sytuacje prawne powodujg,
ze pracownikom, ktérzy przeniesli sie w obrebie lub
do UE, trudniej jest zrozumie¢ swoje prawa lub do-
stepne im srodki odwotawcze, a tym samym zwiek-
sz3ja ryzyko wyzysku. Ma to miejsce szczegolnie
w przypadku spétek majacych siedzibe w réznych
panstwach cztonkowskich. Ponadto w takich wa-
runkach trudniejsza staje sie ocena naruszen praw
pracowniczych. Wysitki zmierzajace do monito-
rowania takich skomplikowanych sytuacji oraz
badania podejrzanych przypadkdéw musza zostac
wzmocnione i moga wymagac¢ skutecznej wspot-
pracy miedzy organami publicznymi z wiecej niz
jednego panstwa cztonkowskiego.

W art. 7 Konwencji Miedzynarodowej Organizacji
Pracy (MOP) dotyczacej prywatnych biur posred-
nictwa pracy? stwierdza sie jasno, ze takie ,biura
nie pobieraja bezposrednio lub posrednio, w catosci
lub w czesci, zadnych optat ani kosztéw od pracow-
nikéw”. Pracodawcy powinni ponosi¢ koszty ustug
w zakresie zatrudnienia. Nie do przyjecia s3 wyjatki
od tej zasady dotyczace pracownikéw poszukuja-
cych pracy, ktéra nie wymaga zaawansowanych
umiejetnosci ani nie obejmuje obowiazkéw kierow-
niczych. Wywiady z ekspertami i studia przypadku
wskazuja jednak, iz posrednicy pracy pobieraja od
pracownikéw wygérowane optaty, co powoduje,

2 Przyjetaw Genewie dnia 19 czerwca 1997 1. na 85. sesji
Miedzynarodowej Konferencji Pracy.



Ze pracownicy sa zmuszani do ,odpracowywania
dtugu” i staja sie szczegolnie narazeni na powazny
wyzysk. Dlatego dziatalnos¢ biur posrednictwa pracy
wymaga szczegolnej uwagi organéw nadzoru.

Opinia FRA

Panistwa cztonkowskie UE musza zapewnic
kompleksowy system kontroli warunkdw pracy
odpowiednio skuteczny dla spetnienia uzna-
nych norm.

W tym celu musi obowiazywac prawo, ktore
w jasny sposdéb naktada na organ publiczny
obowiagzek monitorowania warunkéw
pracy pracownikéw przemieszczajacych
sie w obrebie UE lub migrujacych do UE
oraz przeprowadzania odpowiedniej liczby
kontroli.

Organ ten musi dysponowac kadrami prze-
szkolonymi do przeprowadzania ukierunko-
wanych i skutecznych kontroli, w tym musi
posiadac srodki umozliwiajace przezwycieze-
nie barier jezykowych. Powinien albo posia-
dac swoje wtasne uprawnienia i srodki do
zabezpieczenia dowoddw istotnych w poste-
powaniu karnym, albo tez powinien mdc
polegac na skutecznej wspdtpracy z policja.
Personel zajmujacy sie monitorowaniem
musi by¢ wyszkolony w zakresie rozumie-
nia i oceny czynnikow ryzyka powaznego
wyzysku pracownikéw w praktyce, powinien
dostosowac i organizowac swoja prace pod
katem tychze czynnikéw ryzyka oraz powi-
nien dokonywac regularnych ocen swojego
Systemu zarzadzania ryzykiem. Strategiczne
priorytety kontroli miejsc pracy powinny opie-
rac sie na wszystkich dostepnych dowodach
dotyczacych odpowiednich czynnikéw ryzyka.
Paristwa cztonkowskie UE powinny zrewido-
wac przepisy skutkujace catkowitym zwol-
nieniem miejsc pracy z kontroli, w szczegdl-
nosci jezeli chodzi o prywatne gospodarstwa
rolne i prace w gospodarstwach domowych.
Paristwa cztonkowskie UE powinny opra-
cowac bardziej skuteczne i ukierunkowane
strategie zmierzajace do ujawniania przy-
padkéw powaznego wyzysku pracownikéw
oraz doprowadzania sprawcow przed wymiar
sprawiedliwosci.

Paristwa cztonkowskie UE powinny zwiek-
szy¢ monitorowanie biur posrednictwa pracy
oraz zapewni¢ egzekwowanie przepisow
prawnych zakazujacych pobierania opfat
od pracownikdéw.

Zacheca sie agencje UE, w tym EU-OSHA,
Europol (Europejski Urzad Policji) oraz Euro-
just (Europejska Jednostka Wspdtpracy Sado-
wej) do udziatu w zaciesnianiu wspdtpracy
transgranicznej miedzy organami panstw

cztonkowskich, ktérym powierzono zada-
nie monitorowania, prowadzenia sledztw
i oskarzania w sprawach wyzysku pracow-
nikéw dotyczacych wiecej niz jednego parni-
stwa cztonkowskiego.

Dostep ofiar do wymiaru
sprawiedliwosci

Przepisy prawa karnego chroniace
pracownikoéw przemieszczajacych sie
na terytorium UE lub migrujacych do
UE przed powaznym wyzyskiem

Badanie wykazato, ze kategorie 0s6b chronionych
przez przepisy prawa karnego przed powaznym
wyzyskiem pracownikéw w ramach stosunkow
pracy znacznie sie réznia w poszczegdélnych pan-
stwach cztonkowskich, poczawszy od obywateli
panstw trzecich o nieuregulowanym statusie, po
wszystkie osoby. Decydujace znaczenie z punktu
widzenia praw cztowieka ma to, ze wynikajace
z art. 31 Karty oraz z art. 2 zmienionej EKS prawo
do sprawiedliwych warunkédw pracy wymaga sku-
tecznej ochrony pracownikéw przed powaznymi
naruszeniami. Biorac pod uwage prawo do réwnosci
wobec prawa wynikajace z art. 20 Karty, watpliwe
jest, dlaczego w niektorych przypadkach prawo oby-
wateli paiistw trzecich o nieuregulowanym statusie
do godnych warunkéw pracy jest chronione przez
przepisy prawa karnego, podczas gdy to samo prawo
obywateli pafistw trzecich o uregulowanym statusie
pobytu lub obywateli UE nie jest. Podobnie ochrona
dzieci przed powaznym wyzyskiem w pracy nie
powinna by¢ zarezerwowana dla obywateli pafistw
trzecich o nieuregulowanym statusie.

Ponadto przepisy niektérych panstw cztonkowskich
UE kryminalizuja zatrudnianie obywateli panstw
trzecich o nieuregulowanym statusie, niezaleznie
od tego, czy sa wyzyskiwani, czy tez nie. Przepisy
te traktuja na réwnych warunkach sytuacje, ktére
zasadniczo sie od siebie réznia. Dlatego tez prawo
pracownikéw do ochrony przed warunkami wyzy-
sku nie jest uznane ani zabezpieczone.

Streszczenie
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Migranci o nieuregulowanym
statusie

Kobieta z Boliwii o nieuregulowanym
statusie pracowata jako opiekunka w domu
we Wioszech, majac dtugie godziny pracy
i otrzymujac bardzo niskie wynagrodzenie.
Pracodawca wykorzystat jej nieuregulowany
status, aby ja zastraszy¢.

Kobieta z Ekwadoru w Hiszpanii musiata
zajmowac¢ sie domem i opiekowac starsza
osoba. Musiata pracowa¢ na zmiany ponad
miare, ale nie otrzymywata wynagrodzenia
stosownie do swojego naktadu pracy.
Poprosita 0 pomoc organizacje pozarzadowsa,
ale nie wniosta skargi.

W Irlandii dziewczyna z Nigerii pracowata
dla rodziny, opiekujac sie jej dzieckiem,
i zabroniono jej kontaktowac¢ sie ze swoja
rodzing lub kimkolwiek. Jej pracodawca
rowniez ograniczat jej fizyczng mozliwosé
poruszania sie, a kiedy sie poskarzyta, zagrozit,
ze doprowadzi do odestania jej do Nigerii.

Respondenci na Wegrzech wskazywali na
kobiety z Rumunii opiekujace sie osobami
starszymi jako bardzo czesto wyzyskiwana
grupe.

W pieciu panstwach cztonkowskich UE przestepstwo
polegajace na zatrudnianiu obywatela panstwa
trzeciego o nieuregulowanym statusie w warun-
kach szczegélnego wyzysku jest zagrozone mak-
symalna kara pozbawienia wolnosci ponizej dwéch
lat. Kara taka jest niewspoétmierna do ciezaru naru-
szen praw podstawowych ofiar powaznego wyzysku
pracownikéw. W innych panstwach cztonkowskich
UE powszechne jest zagrozenie karg pozbawienia
wolnosci nieprzekraczajaca trzech lub pieciu lat.

Dyrektywa w sprawie kar wobec pracodawcéw
zobowiazuje panstwa cztonkowskie do zapew-
nienia, aby osoby prawne mogty by¢ pociagniete
do odpowiedzialnosci za zatrudnianie obywa-
teli panstw trzecich o nieuregulowanym statu-
sie w warunkach szczegolnego wyzysku w przy-
padku, gdy takie przestepstwo zostato popetnione
na ich korzys$¢. Podobny przepis zawarty jest
w art. 5 dyrektywy w sprawie zapobiegania hand-
lowi ludzmi (2011/36/UE). Kary dla oséb praw-
nych powinny by¢ skuteczne i odstraszajace. Jed-
nak eksperci w wywiadach wskazuja, ze sankcje
natozone w praktyce na przedsiebiorstwa (jako
osoby prawne) sa niewspotmierne do ciezaru
popetnianych naruszen praw. Nalezy zatem dalej

badac¢ praktyczna skutecznos¢ dyrektywy w spra-
wie kar wobec pracodawcéw. Ponadto dyrektywa
w sprawie kar wobec pracodawcow wskazuje na
mozliwos¢ publicznego umieszczania pracodaw-
cdw wyzyskujacych swoich pracownikéw na czar-
nej liscie (art. 12 akapit drugi), ale tylko nieliczne
panstwa cztonkowskie UE realizuja taka praktyke.

Opinia FRA

Instytucje i paristwa cztonkowskie UE powinny
dokonac przegladu odpowiednich dyrektyw
unijnych i przepiséw prawa karnego w celu
zapewnienia wszystkim pracownikom rownej
i skutecznej ochrony przed powaznym wyzy-
skiem pracownikdéw.

Kompleksowe i skuteczne przepisy prawa kar-
nego powinny zapewni¢ odpowiedzialnosc¢
przedsiebiorstw jako oséb prawnych dziataja-
cych w charakterze pracodawcéw; w prawie

krajowym powinno sie okreslac i skutecznie
realizowac odpowiednio odstraszajace sankcje
wobec podmiotéw prawnych. Ponadto paristwa
cztonkowskie UE powinny dokonac przegladu
skutecznosci przepiséw prawa umozliwiajacych:

zamkniecie lub cofniecie pozwoler na prowa-
dzenie dziafalnosci zaktadom, ktdre zostaty
skazane za powazny wyzysk pracownikow;
publikacje listy pracodawcow skazanych za
powazny wyzysk pracownikéw.

Rozszerzenie uprawnien instytugji
zajmujacych sie handlem ludZmi na
wszelkie formy powazinego wyzysku
pracownikow

Badanie w terenie wyraznie wskazuje, ze instytucje
zajmujace sie monitorowaniem, przeprowadzaniem
kontroli, egzekwowaniem prawa, wspieraniem ofiar
i prokuraturg musza inwestowac wiecej srodkéw
w rozwiazywanie wyzwan wskazanych w spra-
wozdaniu. Takie inwestycje w ramy instytucjo-
nalne nie powinny by¢ jednak ukierunkowane na
konkretna forme wyzysku pracownikéw. Powinny
one dotyczy¢, w szerszej perspektywie, catego spek-
trum przestepczych form wyzysku pracownikéw,
poczawszy od niewolnictwa po powazny wyzysk
pracownikéw w rozumieniu dyrektywy w sprawie
kar wobec pracodawcéw. Biorac pod uwage skale
powaznego wyzysku pracownikéw, istnieje pilna
potrzeba rozszerzenia uprawnien instytucji zajmu-
jacych sie handlem ludZmi.

Zaréwno wywiady z ekspertami, jak i studia przy-
padku wskazuja na trudnosci wynikajace z fakty, iz
stuzby wsparcia, wyspecjalizowane jednostki policji



czy wyspecjalizowani prokuratorzy s3 przygotowani
do zajmowania sie przypadkami handlu ludzmi, ale
nie przypadkami powaznego wyzysku pracowni-
koéw, w szczegdlnosci form wyzysku wystepuja-
cych w stosunkach pracy objetych art. 9 dyrektywy
w sprawie kar wobec pracodawcéw. Na przyktad
w dziedzinie pomocy ofiarom w dwéch trzecich
panstw cztonkowskich UE, w ktérych przeprowa-
dzono prace w terenie, eksperci dostrzegaja brak
stuzb wsparcia ofiar lub ich nieskutecznos¢ w prak-
tyce oraz fakt, iz bardzo nieliczne stuzby zajmuja sie
konkretnie ofiarami wyzysku pracownikdw, a wiele
stuzb wrecz je wyklucza, chyba Ze sprawa dotyczy
handlu ludZmi lub przemocy.

W oparciu o te dowody mozna zaproponowac
rozszerzenie uprawnien organizacji przeciwdzia-
tajacych handlowi ludzmi na poziomie UE lub pan-
stwa cztonkowskiego na wszystkie przestepcze
formy wyzysku tych oséb, ktére przemiescity sie
z innego kraju. Dotyczytoby to wyzysku prowadzo-
nego w warunkach szczegélnego wyzysku, wyzy-
sku ofiar handlu ludZmi przez pracodawce niebiora-
cego udziatu w procesie handlu ludZmi i nielegalnego
zatrudniania matoletnich (art. 9 ust. 1 lit. ¢)-e) dyrek-
tywy w sprawie kar wobec pracodawcow).

Opinia FRA

Instytucje i paristwa cztonkowskie UE powinny
dokonac przegladu uprawnien instytucji zaj-
mujacych sie handlem ludZmi lub koordynu-
jacych takie dziatania w celu rozszerzenia ich
zadar na inne przestepstwa, w tym réwniez
te ujete w dyrektywie w sprawie kar wobec
pracodawcow.

Nalezy dokonac¢ przegladu instrumentéw
i mechanizméw ustanowionych w celu rozwia-
zania problemu handlu ludZmi, takich jak mecha-
nizmy ukierunkowanej pomocy lub zezwolenia
na pobyt czasowy, w celu poszerzenia zakresu
ich stosowania na przypadki powaznego wyzy-
sku pracownikéw, ktére nie wiaza sie z hand-
lem ludzmi.

Zachecanie ofiar do zgtaszania sie
poprzez przyznawanie zezwolen na
pobyt

Wyniki badania pokazuja, ze do zgtaszania sie do
jakiegokolwiek organu wtadzy publicznej ofiary
powaznego wyzysku pracownikéw o nieuregulo-
wanym statusie pobytu zniecheca ich status. Wedtug
ekspertéw to obawa przed koniecznoscia opuszcze-
nia kraju jest gtéwna przyczyng, dla ktérej ofiary nie
zgtaszaja przypadkéw wyzysku na policji. Zgodnie

z motywem 10 dyrektywy w sprawie ofiar prze-
stepstw (2012/29/UE) prawo ofiar do uznania ich
za ofiary oraz do dostepu do wymiaru sprawie-
dliwosci nie powinno by¢ uzaleznione od ich sta-
tusu pobytu. W rzeczywistosci jednak prawo ofiar
powaznego wyzysku pracownikéw o nieuregulo-
wanym statusie pobytu do dostepu do wymiaru
sprawiedliwosci pozostaje teoretyczne, dopoki nie
zaproponuje sie im bezpiecznej mozliwosci uregu-
lowania swojego statusu pobytu. Taka mozliwos¢
poprawitaby jednoczesnie funkcjonowanie systemu
wymiaru sprawiedliwosci w sprawach karnych oraz
przeciwdziatataby klimatowi bezkarnosci sprawcow
powaznego wyzysku pracownikow.

W art. 11 dyrektywy w sprawie zapobiegania
handlowi ludZmi zobowiazuje sie panstwa czton-
kowskie UE do ,podjecia srodkéw niezbednych do
zapewnienia, by ofiary otrzymaty wsparcie i pomoc”,
umozliwiajac im korzystanie ze swoich praw ofiar
przestepstw, i okresla sie, ze pafnstwa cztonkow-
skie musza zapewni¢, aby takie wsparcie i pomoc
nie byty uzaleznione od gotowosci ofiary do wspét-
pracy podczas $ledztwa, przygotowania aktu oskar-
zenia lub procesu. Jednakze twierdzenie to pozostaje
,bez uszczerbku” dla dyrektywy w sprawie doku-
mentu pobytowego (2004/81/WE). Jest to daleko
idace zastrzezenie. W praktyce dyrektywa w spra-
wie dokumentu pobytowego, uzalezniajac przyzna-
wanie zezwolen na pobyt ofiarom handlu ludZzmi od
wykazania wyraznego zamiaru wspotpracy z orga-
nami $cigania, znaczaco ogranicza prawa ofiar do
dostepu do ustug wsparcia i wymiaru sprawiedliwo-
$ci. Nalezy zauwazy¢, ze Konwencja Rady Europy
w sprawie dziatan przeciwko handlowi ludzmi (CETS
nr 197), ktéra oprocz Republiki Czeskiej ratyfiko-
waty wszystkie panstwa cztonkowskie UE, zawiera
w art. 14 stanowisko bardziej przyjazne prawom,
zaliczajac do sytuacji, w ktérych ofiarom powinno
by¢ wydawane odnawialne zezwolenie na pobyt,
rowniez te, w ktérych ,wtasciwy organ uzna, ze
ich pobyt jest niezbedny ze wzgledu na ich sytu-
acje osobista”.

Ponadto, zgodnie z komunikatem Komisji Europejskiej
z pazdziernika 2014 r. w sprawie stosowania dyrek-
tywy w sprawie dokumentu pobytowego, sze$¢
panstw cztonkowskich UE nie uzaleznia wydawa-
nia zezwolen od wspotpracy ofiary, a kolejne siedem
panstw cztonkowskich dopuszcza wyjatki.

Oczywiscie istnieja takze niescistosci miedzy dyrek-
tywa w sprawie dokumentu pobytowego a zobowia-
zaniami panstw cztonkowskich wynikajacymi z Karty.
Prawo ofiar handlu ludZmi i innych form powaznego
wyzysku na mocy art. 47 Karty do zapewnienia im
skutecznego dostepu do wymiaru sprawiedliwosci,
a tym samym do ich upodmiotowienia, zachecania
i wspierania wedle ich potrzeb, odpowiada bezwa-
runkowym zobowiazaniom panstw cztonkowskich
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UE, ktére nie moga by¢ uwarunkowane wspétpraca
ofiary. To nie ofiary powinny wpierw uzyska¢ przy-
wilej pomocy i dopuszczenia do udziatu w postepo-
waniu, ale ciezar odpowiedzialnosci powinien spo-
czywac na organach publicznych, ktére powinny
umozliwi¢ dostep do wymiaru sprawiedliwosci. Prak-
tyczna skutecznos¢ tych praw nie moze by¢ uza-
lezniana od checi czy zdolnosci ofiary do wspar-
cia policji lub innego organu w wykonywaniu ich
zadan. Z powodu tego konfliktu mozna utrzymy-
wac, ze wejscie w zycie Karty uniewaznito dyrek-
tywe w sprawie dokumentu pobytowego. W intere-
sie panstwa prawa i przejrzystosci prawnej kwestia
ta oczekuje na rozstrzygniecie.

W swoim komunikacie do Rady i Parlamentu Euro-
pejskiego z pazdziernika 2014 r. w sprawie stoso-
wania dyrektywy w sprawie dokumentu pobyto-
wego Komisja Europejska wstepnie przewidziata
ocene koniecznosci zmiany dyrektywy w sprawie
dokumentu pobytowegos.

Opinia FRA

Paristwa cztonkowskie UE powinny przyjac srodki
zachecajace ofiary powaznego wyzysku pracow-
nikéw do ujawniania sie i zgtaszania sie do organu
nadzoru lub na policje. Powinny one zawierac
srodki pozwalajace paristwom cztonkowskim UE
przyznawac zezwolenie na pobyt w przypadku
powaznych naruszen praw pracownikéw, na pod-
stawie jasnych warunkéw prawnych.

Ponadto paristwa cztonkowskie powinny wziac
pod uwage sugestie dotyczace sposobow zache-
cania ofiar i swiadkéw do zgtaszania przestepstwa
bez obawy przed zatrzymaniem zawarte w pkt 9

wytycznych FRA z 2012 r. w sprawie ,Apprehen-
sion of migrants in an irreqular situation - funda-
mental rights considerations” (Zatrzymywania
migrantéw o nieuregulowanym statusie - roz-
wazania na temat praw podstawowych).

Wzywa sie instytucje UE do rozwazenia zmiany
dyrektywy 2004/81/WE z dnia 29 kwietnia
2004 r. w sprawie dokumentu pobytowego
wydawanego obywatelom paristw trzecich,
ktdrzy sg ofiarami handlu ludZmi lub podlegali
dziataniom utatwiajacym nielegalna imigracje,
ktdrzy wspétpracuja z wtasciwymi wtadzami.

3 Komisja Europejska (2014), Komunikat Komisji do Rady

i Parlamentu Europejskiego w sprawie stosowania
dyrektywy 2004/81w sprawie dokumentu pobytowego
wydawanego obywatelom paristw trzecich, ktérzy sa
ofiarami handlu ludZmi lub wczesniej byli przedmiotem
dziatan utatwiajacych nielegalna imigracje, ktérzy
wspétpracuja z wiasciwymi organami, COM(2014) 635
final, Bruksela, dnia 17 pazdziernika 2014 1.

Prawa os6b do skutecznej ochrony przed hand-
lem ludZzmi na mocy art. 5 Karty, jak réwniez
prawo ofiar handlu ludZzmi na mocy art. 47 Karty
naktfadaja bezwarunkowe obowiazki na pari-
stwa cztonkowskie UE, ktére w Zzaden sposéb
nie sa uwarunkowane wspotpraca ofiary z poli-

¢ja, wspieraniem przez nig sledztw czy wyko-
nywaniem jakichkolwiek innych ustug w inte-
resie publicznym. Zmiana taka wymagataby
rowniez dostosowania brzmienia art. 11 ust. 6
dyrektywy w sprawie zapobiegania handlowi
ludZmi oraz art. 13 ust. 4 dyrektywy w sprawie
kar wobec pracodawcéw.

Swiadczenie ustug ukierunkowanego
wsparcia dla ofiar

Istnieje ogolny brak systemdw ustug kompleksowego
wsparcia dla ofiar powaznych form wyzysku pra-
cownikow, a wiele istniejacych ustug wyklucza
poszczegdlne grupy. Eksperci potwierdzaja, ze nie
wszystkie ofiary sa traktowane jednakowo. Podczas
gdy niektdre grupy ofiar sg traktowane prioryte-
towo, inne, na przyktad migranci o nieuregulowa-
nym statusie, znajduja sie w niekorzystnej sytuacji
w zakresie dostepu do skutecznych ustug wsparcia
i ochrony w postepowaniu karnym.

STUDIUM PRZYPADKU WYBRANE PRZEZ
FRA

Dostep do skutecznych ustug
wsparcia

Migrant z kraju trzeciego pochodzenia
wschodnioeuropejskiego przybyt do Belgii
w 2013 1. do pracy w budownictwie, majac
nieuregulowany status pobytu. Pracowat
przez wiele godzin i otrzymywat znacznie
zanizone wynagrodzenie. Nie znajac dobrze
miejscowego jezyka i instytucji belgijskich,
nie zgtosit skargi na swojego pracodawce
z obawy przed utrata pracy i dochodow
oraz popadnieciem w konflikt z wtadzami
z powodu swojego nieuregulowanego
statusu. Pracownicy socjalni byli $wiadomi
jego sytuagji, ale ze wzgledu na zobowiazanie
do zachowania poufnosci nie zgtosili sprawy
na policje bez jego zgody. Wsparcie dla ofiar
jest bowiem dostepne tylko dla uznanych ofiar
handlu ludzmi, ktére pomagaja w dochodzeniu.

Na mocy art. 8 dyrektywy w sprawie ofiar
przestepstw wszystkie ofiary maja prawo do
dostepu do ustug wsparcia w zaleznosci od swo-
ich potrzeb. Ustugi wsparcia dla ofiar musza dziata¢



w interesie ofiary oraz musza by¢ poufne i bez-
ptatne. W przypadku odmowy dostepu zgodnie
z art. 47 Karty wymagane jest udostepnienie ofie-
rze skutecznego $rodka prawnego.

Opinia FRA

Paristwa cztonkowskie UE powinny zapew-
ni¢, aby:

kazdej ofierze powaznego wyzysku pracow-
nikéw udostepniono ustugi ukierunkowanego
wsparcia, na przykiad poprzez rozszerzenie
uprawnien stuzb wsparcia zajmujacych sie
ofiarami handlu ludZzmi na swiadczenie ustug
wsparcia ofiarom innych form powaznego
wyzysku pracownikdw;

mechanizmy ukierunkowanej pomocy ofia-
rom byty dostepne dla ofiar wszystkich form
powaznego wyzysku pracownikéw;

ofiary wyzysku pracownikéw nie byty wyklu-
czane z ustug wsparcia wskutek ich nieure-
gulowanego statusu pobytu;

ustugi wsparcia byty w dostepne w réwnym
stopniu dla obywateli Unii i obywateli paristw
trzecich.

Zachecanie do interwencji 0séb trzecich
oraz wspieranie takich interwenc;ji

Jak wskazywali eksperci, biorac pod uwage niechec
ofiar powaznego wyzysku w pracy do zgtaszania
go organom nadzoru lub policji, jak réwniez brak
wystarczajacego, aktywnego $cigania ze strony poli-
Gji, wazna role w Swietle art. 13 dyrektywy w sprawie
kar wobec pracodawcéw moga odegrac prywatne
i publiczne organizacje dziatajace na rzecz lub w imie-
niu ofiar wyzysku pracowniczego, w tym zwiazki
zawodowe. Jednak, jak pokazuje badanie, inter-
wencje 0séb trzecich i pozwy zbiorowe wystepuja
rzadko, a prawo czesto ich nie dopuszcza; w przy-
padkach gdy s3 dopuszczalne, s3 one rzadko sto-
sowane w odniesieniu do wyzysku pracownikéw.
Interwencje 0so6b trzecich moga by¢ réwniez $rod-
kiem umozliwiajacym sadom skuteczniejsze postepo-
wanie w sprawach, w ktérych status ofiary i prawa
ofiar ma duza liczba pracownikéw. W sprawozda-
niu opublikowanym w 2012 r. przez FRA dotycza-
cym badania Access to justice in cases of discrimina-
tion in the EU (Dostep do wymiaru sprawiedliwosci
w przypadkach dotyczacych dyskryminacji w UE)
podkreslono zalety interwencji oséb trzecich. Nalezy
podkresli¢, iz art. 25 dyrektywy w sprawie pracowni-
kéw sezonowych stanowi, ze osoby trzecie majace
uzasadniony interes w zapewnieniu przestrzegania
dyrektywy moga wnosi¢ skargi badz uczestniczy¢
w postepowaniach cywilnych lub administracyjnych
w imieniu pracownika sezonowego.

Opinia FRA

Aby zapewnic¢ lepszy dostep do wymiaru
sprawiedliwosci wszystkim ofiarom powaz-
nego wyzysku w pracy, panstwa cztonkow-
skie powinny - w ramach dyrektywy w spra-
wie kar wobec pracodawcow oraz w szerszym

zakresie —umozliwiac¢ osobom trzecim, w tym
zwigzkom zawodowym i prywatnym stowa-
rzyszeniom udzielajgcym wsparcia pracow-
nikom przemieszczajacym sie w obrebie UE
lub migrujgcym do UE, dziatanie na rzecz lub
w imieniu ofiar.

Zapewnienie odszkodowania za
szkody i wyptaty zalegtych naleznosci

Aby zrozumie¢, co jest wazne dla ofiar, nalezy
powaznie uwzgledni¢ ich cele ekonomiczne.
Z wywiaddéw z ekspertami wynika, ze za szcze-
gdélnie wazne uwaza sie odszkodowania i wyptaty
zalegtych naleznosci, ktére moga potencjalnie zache-
ci¢ wieksza liczbe ofiar do zgtaszania sie na policje
i starania sie o dostep do wymiaru sprawiedliwo-
$ci. Jednak badanie pokazuje, ze ofiary maja czesto
bardzo duze trudnosci w uzyskaniu odszkodowa-
nia od sprawcéw, poniewaz nierzadko przedsie-
biorstwo, ktére dziatato w charakterze pracodawcy,
woli ogtosi¢ niewyptacalnos¢ lub poniewaz osoby
ponoszace odpowiedzialnos¢ znikaja. Dlatego tez
odszkodowania od sprawcéw powinny by¢ wsparte
funduszami odszkodowawczymi panstwa.

STUDIUM PRZYPADKU WYBRANE PRZEZ
FRA

Odszkodowania dla ofiar

Grupa Litwinéw pracowata w gospodarstwach
rolnych ~ w  Lincolnshire  (Zjednoczone
Krolestwo) - regionie znanym z tamtejszego
rolnictwa. totewski posrednik pracy typu
»,gangmaster” stworzyt im bardzo zte warunki
zycia i pracy-miedzy innymi mieszkali
w ,szopach” z ograniczonym dostepem
do urzadzen sanitarnych i ograniczonym
kontaktem ze $wiatem zewnetrznym.
Pochodzili z bardzo ubogich srodowisk.
Sytuacja byta monitorowana przez brytyjski
urzad ds. posrednictwa pracy Gangmasters
Licensing Authority (GLA). Pomimo to nie
whniesiono zadnych oskarzen i ofiary nie
otrzymaty zadnego odszkodowania, poniewaz
uznano, ze osoby te nie byty ofiarami handlu
ludzmi i dlatego nie miaty dostepu do wymiaru
sprawiedliwosci ani wsparcia poprzez krajowy

mechanizm ukierunkowanej pomocy.
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Obecnie w art. 12 dyrektywy odnoszacej sie do
kompensaty dla ofiar przestepstw (2004/80/WE)
przewiduje sie krajowe systemy kompensaty
jedynie dla ofiar umysinych przestepstw z uzy-
ciem przemocy, a zatem bardzo rzadko obejmuja
one przypadki powaznego wyzysku pracownikéw.
W reakgcji na ten brak przepiséw, w art. 17 dyrek-
tywy w sprawie zapobiegania handlowi ludZzmi zobo-
wiazano panstwa cztonkowskie do zapewnienia,
aby ofiary handlu ludzmi miaty dostep do istnie-
jacych systeméw odszkodowania panstwowego.
Natomiast dyrektywa w sprawie kar wobec pra-
codawcow nie zawiera zadnego podobnego prze-
pisu. Jednak w przypadku ofiar przestepstw pan-
stwa maja obowiazek zapewnienia, aby miaty one
dostep do wymiaru sprawiedliwosci. Dlatego ofiary
powaznego wyzysku w pracy, w rozumieniu art. 9
ust. 1lit. c)-e) dyrektywy w sprawie kar wobec pra-
codawcdw, nie powinny by¢ traktowane inaczej niz
ofiary handlu ludZzmi.

W art. 16 dyrektywy w sprawie ofiar przestepstw
przewiduje sie prawo ofiar do uzyskania w toku
postepowania karnego decyzji w sprawie odszko-
dowania od sprawcy. Cho¢ ustawodawstwo panstw
cztonkowskich moze dopuszcza¢ wyjatki, art. 47
Karty stanowi, ze odmowa sadu karnego w zakre-
sie rozstrzygania powddztwa odszkodowawczego
musi podlega¢ kontroli innego sadu.

Opinia FRA

Instytucje UE powinny rozwazy¢ zmiane dyrek-
tywy w sprawie kar wobec pracodawcow
polegajaca na wprowadzeniu w niej przepisu
podobnego do art. 17 dyrektywy w sprawie
zapobiegania handlowi ludZmi, zgodnie z kt6-
rym parstwa cztonkowskie zapewniaja, aby
ofiary handlu ludZzmi miaty dostep do istnieja-
cych systemdéw odszkodowania paristwowego.

Paristwa cztonkowskie UE powinny zapewnic,
aby sady karne rozstrzygaty wszystkie roszcze-
nia cywilne ofiar powaznego wyzysku w pracy,
w tym roszczenia o wypftate zalegtych nalezno-
Sci, a nie odsyftaty ofiary do sadéw cywilnych.
Paristwa cztonkowskie powinny rozwazy¢ moz-
liwos¢, aby w przypadku gdy sedziowie nie maja
doswiadczenia w rozstrzyganiu roszczeri cywil-
nych, mogli konsultowac sie z sedziami sadéw
cywilnych, a nie odsytali ofiary do postepowa-
nia w sadzie cywilnym.

Zapewnienie prawa ofiar do
skutecznych dochodzen policyjnych

Ofiary maja prawo do starannych i skutecznych
dochodzen, dzieki ktérym mozliwe jest zidentyfiko-
wanie i ukaranie sprawcéw. Aby unikna¢ powszech-
nej bezkarnosci sprawcédw powaznego wyzysku pra-
cownikéw bedacych cudzoziemcami, policja musi
reagowac na zgtoszenia przypadkéw wyzysku pra-
cownikéw w sposéb skutecznie realizujacy cel posta-
wienia przestepcéw przed wymiarem sprawiedli-
wosci, przy jednoczesnym uwaznym uwzglednieniu
praw i niepewnej sytuacji ofiar.

W badaniu ustalono, ze specjalne jednostki policji,
wyszkolone i doswiadczone w zakresie hand-
lu ludZmi i powaznego wyzysku pracownikdw,
mogtyby zapewne skuteczniej reagowac niz zwy-
kte oddziaty policji na sytuacje wyzysku pracowni-
kéw przemieszczajacych sie na terytorium UE lub
migrujacych do UE. Takie jednostki sa czesto bar-
dziej sktonne, aby traktowac wyzyskiwanych pra-
cownikow jako potencjalne ofiary przestepstw,
nawet w przypadkach nieuregulowanego statusu
ich pobytu. Cho¢ w wielu panstwach cztonkowskich
UE istnieja wyspecjalizowane jednostki majace za
zadanie $ciganie przypadkow handlu ludzmi, w Hisz-
panii i Belgii istnieja jednostki policji zajmujace sie
rowniez powaznym wyzyskiem pracownikéw, co
mozna uznac za przyktady obiecujacych praktyk.

Wyspecjalizowane jednostki policji moga by¢
szczegolnie uzyteczne w przypadkach wymaga-
jacych wspotpracy transgranicznej stuzb policyj-
nych. Czesto wtadze wiecej niz jednego panstwa
cztonkowskiego UE musza interweniowac w sytu-
acjach dotyczacych podwykonawstwa, pracowni-
kéw delegowanych, pracownikéw tymczasowych
lub posrednikédw pracy lub gdy ofiary lub $wiadko-
wie wrocili do krajow pochodzenia przed ztozeniem
zeznan. Cho¢ eksperci z Hiszpanii i Belgii wskazy-
wali na wyzwania zwiazane z dochodzeniami trans-
granicznymi, zaskakujaco niewielu ekspertéw spo-
tkato sie z takimi sprawami.

Opinia FRA

W ramach poprawy skutecznosci dochodzeri
policyjnych panistwa cztonkowskie UE powinny
oceni¢ mozliwos¢ tworzenia specjalnych jed-
nostek policji i nawiazania bliskiej wspotpracy
miedzy policjg a organami nadzoru, takimi jak
inspektoraty pracy i policja finansowa.

Ponadto nalezy zaciesni¢ wspdtprace trans-
graniczng organdw scigania i podniesc ja do
poziomu wspétpracy osiggnietego w odnie-
sieniu do innych obszaréw przestepczosci
zorganizowaney.
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Rozwigzania na przysztosc¢

Jezeli wysitki stuzace ochronie norm pracy nie
zostana znacznie zintensyfikowane, istnieje ryzyko
ich dalszego ostabiania. Biorac pod uwage ogromne
réznice w standardach zycia i zwiekszajaca sie
mobilnos$¢ sktaniajaca pracownikéw do akcepto-
wania warunkéw pracy ponizej przyjetych norm,
kwestia nie moze by¢ pozostawiona zglobalizowa-
nym rynkom pracy; wymaga ona monitorowania
i kontroli, w tym na mocy przepiséw prawa kar-
nego dotyczacych szczegdlnie powaznych przy-
padkéw wyzysku.

,Ubdstwo i pogarszajaca sie koniunktura stanowia
podatny grunt dla przestepczego wyzysku.

[...] Zapotrzebowanie na tania prace bedzie

Z pewnoscia znacznie wzrastato w wyniku
gwattownego zwiekszania sie globalnej bazy
konsumentéw, a to bedzie skutkowato wiekszym
wyzyskiem w sektorach tradycyjnie borykajacych
sie z tym problemem, takich jak hotelarstwo,
budownictwo czy ustugi sprzatania. Na celowniku
moga znaleZ¢ sie réwniez sektory gospodarki,
ktdre zazwyczaj nie sa kojarzone z tym
zjawiskiem”.

(Europol (2015), Exploring tomorrow’s or-

ganised crime, Haga, Europol, s. 26)

Reasumujac, podkresli¢ nalezy nastepujace kwestie.

Wzmacnianie ram prawnych stuzacych
ochronie praw pracownikéw do
nalezytych i sprawiedliwych
warunkéw pracy

Potrzebny jest konsensus na poziomie UE, w ramach
ktorego stwierdzi¢ nalezy, ze powazny wyzysk pra-
cownikéw jest niedopuszczalny i ze wszystkim pra-
cownikom przystuguje skuteczna ochrona prawna.
Na chwile obecna w niektérych panstwach czton-
kowskich UE prawo karne chroni przed powaznym
wyzyskiem jedynie obywateli panstw trzecich o nie-
uregulowanym statusie. W innych panstwach wszy-
scy pracownicy podlegaja ochronie. Te rozbieznosci
$wiadcza o braku jasnych i uzasadnionych norm.

Ten brak konsensusu utrudnia tez wspotprace
transgraniczna miedzy organami nadzoru a syste-
mami wymiaru sprawiedliwosci w sprawach karnych
w przypadkach dotyczacych kilku pafstw cztonkow-
skich, w szczegélnosci gdy chodzi o agencje posred-
nictwa pracy lub pracy tymczasowej, delegowanie
pracownikéw badz taricuchy podwykonawstwa, jak
rowniez w przypadkach, gdy ofiary lub swiadko-
wie wyjezdzaja do domu przed ztozeniem zeznan.
Ujednolicenie prawa karnego bedacego podstawa

wspotpracy oznaczatoby normatywny konsensus
i skutkowatoby znacznym zacie$nieniem wspét-
pracy. Nalezy znalez¢ sposoby, aby, podobnie jak
w przypadku dyrektywy w sprawie kar wobec pra-
codawcoéw w odniesieniu do wdrazania art. 83 ust. 2
TFUE, mozliwe byto ustanowienie minimalnych prze-
piséw okreslajacych przestepstwa kryminalne pod-
czas wdrazania polityk spotecznych.

Poprawa systemoéw nadzoru oraz
kontroli i dochodzen w miejscach

pracy

Zasadnicze znaczenie maja organy nadzoru petniace
funkcje kontrolna. Wiele panstw cztonkowskich UE
musi znacznie wzmocnic¢ kontrole w miejscu pracy.
W niektorych panstwach cztonkowskich obiecujace
praktyki zwiekszyty skutecznos¢ nadzoru i dziatan
policyjnych, niekiedy uwydatniajac wspotprace mie-
dzy inspekcja pracy a policja.

Zachecanie ofiar do zgtaszania sie

Nalezy réwniez robi¢ wiecej, aby stworzy¢
mozliwosci i zachety dla ofiar w zakresie zgtaszania
inspekgji pracy lub policji przypadkéw powaznego
wyzysku w pracy. Panstwa cztonkowskie UE musza
spowodowac, aby dostep do wymiaru sprawiedli-
wosci w sprawach karnych byt dla ofiar bardziej
atrakcyjny i realny. Wyptata zalegtych naleznosci
i odszkodowania przewidziane w ramach postepo-
wania karnego to tylko jeden z istotnych czynnikow.

Badanie FRA wskazuje na wiele przeszkod, z jakimi
spotykaja sie ofiary, prébujac uzyskac¢ dostep do
wymiaru sprawiedliwosci, ale ujawnia tez obie-
cujace praktyki majace na celu zwiekszenie wie-
dzy o przystugujacych prawach oraz wsparcie ofiar
w dochodzeniu ich praw. Zwiazki zawodowe i inne
podmioty spoteczenstwa obywatelskiego sa coraz
bardziej $wiadome ich waznej roli w tym wzgledzie.

Zwiekszanie specjalizacji

oraz zaciesnianie wspotpracy
transgranicznej we wszystkich
obszarach powaznego wyzysku
pracownikéw

Nalezy zauwazy¢, ze sieci przestepcze - czesto
dziatajace w skali transnarodowej w formie podej-
rzanych posrednikow pracy bad7 agencji posred-
nictwa pracy -s3 w coraz wiekszym stopniu zaan-
gazowane w powazny wyzysk pracownikow
migrujacych. Policja i prokuratura powinny wzmac
dziatania zmierzajace do stawiania przestepcow
przed wymiarem sprawiedliwosci. Niektére panstwa

Streszczenie
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cztonkowskie UE stworzyty wyspecjalizowane jed-
nostki policji, ktére réwniez utatwiaja wspétprace
transgraniczna i ktére nalezy uznac¢ za przyktad
obiecujacej praktyki.

Do radzenia sobie z powaznym wyzyskiem
pracownikéw nalezy réwniez wykorzystac struk-
tury instytucjonalne stworzone do przeciwdziata-
nia handlowi ludzmi. Ramy i procedury instytucjo-
nalne, ktore skupiaja sie wytacznie na handlu ludzmi,
W niewystarczajacym stopniu uwzgledniaja przy-
padki powaznego wyzysku pracownikéw nieodpo-
wiadajace definicji handlu ludZmi.

Wieksza skala zapobiegania,

w tym systemy wigzacych norm

i wiarygodnego znakowania produktow
Instytucje i panstwa cztonkowskie UE zacheca sie

do wiekszego wykorzystania srodkéw zapobie-
gawczych, miedzy innymi poprzez zapobieganie

w ramach procedur udzielania zamoéwien publicz-
nych nieumysinemu finansowaniu podmiotéw sto-
sujacych wyzysk, jak rowniez poprzez bardziej sku-
teczne systemy okreslania norm uczciwej pracy
oraz znakowania produktéw i ustug spetniajacych
te normy. Dzieki temu konsumenci mogliby skutecz-
niej oceniac ryzyko zakupu produktéw wytworzo-
nych w warunkach powaznego wyzysku.

Tworzenie w spoteczenstwie klimatu
zerowej tolerancji dla powaznego
wyzysku pracownikéow

Klimat zerowe;j tolerancji dla powaznego wyzysku
pracownikéw stanowi podstawe ochrony praw
socjalnych i godnosci ludzkiej wszystkich pracow-
nikéw; prawa te istotnie naleza do wartosci, na
ktérych zbudowana jest UE. Politycy, srodki prze-
kazu oraz inne podmioty, ktérych gtos jest styszalny
w debacie publicznej, musza by¢ swiadomi odpo-
wiedzialnosci zwiazanej z tym przywilejem.












Wyzysk pracownikéw nie jest ani odosobnionym, ani marginalnym zjawiskiem. Jednak pomimo
jego wszechobecnosci w codziennym zyciu powazny wyzysk pracownikdw i jego negatywne
wsrice skutki dla obywateli panstw trzecich i obywateli UE - zaréwno pracownikdéw, jak i konsu-
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mentoéw - nie byt dotychczas przedmiotem wiekszego zainteresowania ze strony naukow-
céw. W ramach przeprowadzonych obszernych badan w terenie i badan zrédet wtérnych FRA
jako pierwsza kompleksowo przeanalizowata rézne przestepcze formy powaznego wyzysku
pracownikéw przemieszczajacych sie z jednego panstwa cztonkowskiego UE do innego lub
Severe labour exploitation: z panstwa trzeciego do UE. Celem badan jest uzupetnienie brakéw wiedzy, a tym samym prze-
W;’;{‘:{;:‘g}"rt‘ge‘;’;‘ﬂ‘n"ig; ciwstawienie sie panujacemu obecnie klimatowi cichego przyzwolenia na powazny wyzysk

pracownikéw. W sprawozdaniu wskazano czynniki ryzyka przyczyniajace sie do wyzysku,
omowiono srodki poprawy sytuacji oraz uwypuklono wyzwania stojace przez instytucjami
i panstwami cztonkowskimi UE w zakresie wdrazania w zycie prawa pracownikow przemiesz-
czajacych sie w obrebie UE lub migrujacych do UE do uczciwych warunkéw pracy. Celem
badania jest wsparcie ich w procesie zapobiegania powaznemu wyzyskowi pracownikéw,
monitorowania wystepujacych przypadkéw powaznego wyzysku pracownikéw oraz zapew-
nienia ofiarom rzeczywistego prawa do dostepu do wymiaru sprawiedliwosci.

States’ obligations and
victims' rights

Dalsze informacje:

Petna wersja sprawozdania FRA dotyczacego powaznych form wyzysku pracownikéw - Severe labour exploitation: workers
moving within or into the European Union. States’ obligations and victims’ rights (Powazny wyzysk w pracy: pracownicy
przemieszczajacy sie na terytorium Unii Europejskiej lub migrujacy do Unii Europejskiej. Obowiazki pafistwa i prawa ofiar) (2015) -
zob. http://fra.europa.eu/en/publication/2015/severe-labour-exploitation-workers-moving-within-or-european-union

Zobacz takze inne publikacje FRA w tej dziedzinie:

FRA (2015), Victims of crime in the EU: the extent and nature of support for victims (Ofiary przestepstw w UE: zakres i charakter
wsparcia dla ofiar przestepstw), Luksemburg, Urzad Publikadji, http://fra.europa.eu/en/publication/2014/victims-crime-eu-extent-
and-nature-support-victims (sprawozdanie dostepne w jezyku angielskim); zob. réwniez streszczenie dostepne w 23 jezykach UE,
http://fra.europa.eu/en/publication/2015/victims-crime-eu-extent-and-nature-support-victims-summary;

FRA (2015), Legal entry channels to the EU for persons in need of international protection: a toolbox (Legalne sposoby wjazdu do
UE w przypadku 0séb wymagajacych ochrony miedzynarodowej: zestaw narzedzi), Luksemburg, Urzad Publikacji, http://fra.
europa.eu/en/publication/2015/legal-entry-channels-eu-persons-need-international-protection-toolbox (sprawozdanie
dostepne w jezyku angielskim);

FRA (2014), Criminalisation of migrants in an irreqular situation and of persons engaging with them (Kryminalizacja migrantow

o nieuregulowanym statusie oraz 0séb zajmujacych sie nimi), Luksemburg, Urzad Publikacji, http://fra.europa.eu/en/publication/2014/
criminalisation-migrants-irreqular-situation-and-persons-engaging-them (sprawozdanie dostepne w jezyku angielskim);

FRA (2013), Fundamental rights at Europe’s southern sea borders (Prawa podstawowe na potudniowych granicach morskich
Europy), Luksemburg, Urzad Publikacji, http://fra.europa.eu/en/publication/2013/fundamental-rights-europes-southern-sea-
borders (sprawozdanie dostepne w jezyku angielskim); zob. réwniez streszczenie dostepne w réznych jezykach UE, http://fra.
europa.eu/en/publication/2013/fundamental-rights-europes-southern-sea-borders-summary;

FRA (2011), Migrants in an irregular situation employed in domestic work: Fundamental rights challenges for the European Union
and its Member States (Migranci o nieuregulowanym statusie zatrudnieni w gospodarstwie domowym: wyzwania w zakresie
praw podstawowych dla Unii Europejskiej i jej panstw cztonkowskich), Luksemburg, Urzad Publikacji, http://fra.europa.eu/en/
publication/2012/migrants-irregular-situation-employed-domestic-work-fundamental-rights-challenges (sprawozdanie
dostepne w jezyku angielskim, francuskim i niemieckim).
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