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EUROPEAN UNION AGENCY FOR FUNDAMENTAL RIGHTS

Sulyos munkaeré-
kizsakmanyolas: az Eurépai

Unidn beliil mozgé vagy ide
érkez6 munkavallalok

Osszefoglalas
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Az Eurdpai Unid Alapjogi Chartdja meghataroz
bizonyos jogokat, amelyek kiilénésen

fontosak az EU-n beliil mozgé vagy az EU-ba
érkezé munkavallaldk szdmara. Ezek kozdl

a legfontosabbak az emberi méltésag (1. cikk),
a rabszolgasdg és a kényszermunka

tilalma (5. cikk), a foglalkozas megvaélasztasanak
szabadsdga és a munkavallaldshoz valé

jog (15. cikk), a megkilénbéztetés tilalma

(21. cikk), a munkakézvetitéi szolgaltatasok
igénybevételéhez vald jog (29. cikk),

az indokolatlan elbocsdtdssal szembeni
védelem (30. cikk), a tisztességes és igazsdgos
munkafeltételek (31. cikk), a gyermekmunka
tilalma és a fiatalok munkahelyi

védelme (32. cikk), a fogyasztok védelme

(38. cikk) és a hatékony jogorvoslathoz és

a tisztességes eljarashoz valé jog (47. cikk).

A kilféldi munkavallalok sulyos kizsakmanyo-
ldsa 3ltalanos, de gyakran lathatatlan jelenség.
A fogyaszték tobbsége nem tudjas, hogy a beva-
sarlékozpontban vagy Gzletben megvasarolt termé-
keket vagy éppen a szdlloddban vagy étteremben
igénybe vett szolgaltatasokat kizsakmanyolt munka-
vallalok dllithatjak eld. A kizsakmanyolas sok gazda-
sagi 3gazatban el6fordul, és a munkavallalék kilon-
féle csoportjait érintheti: ilyenek a Magyarorszagon
burgonyat szed6 roman allampolgarok; a Francia-
orszagban bentlaké gyermekgondozoként kizsak-
manyolt, szubszaharai orszagokbél szarmazé nok;
a hollandiai Utépitésekhez felvett portugal férfiak;

a lengyel hajogyarban szakképzetlen munkasként
dolgozé észak-koreai férfiak; a Gorogorszag dél
részén gyimolcsot szed6 bangladesi és pakisztani
dolgozok. A felsorolt személyek gyakori kdzos tulaj-
donsaga, hogy legfeljebb 1 eurds vagy sokkal ala-
csonyabb drabért keresnek, heti hat vagy hét napon,
napi 12 6rat vagy tébbet dolgoznak, durva kordl-
mények kozott vannak elszalldsolva és nem kap-
nak szabadsagot vagy betegszabadsagot.

A sulyos munkaeré-kizsdkmanyoldst a novekvé
globdlis mobilitas és a vildgszintl brutté gazdasagi
egyenlétlenségek vezérlik. A hazai gazdasagi hely-
zet szoritdsdban egyre tobben dolgoznak kilféldén,
akik gyakran készek a helyi jogi el6irdsoktél messze
elmarad6 munkafeltételeket is elfogadni, mert ez
még mindig jobb, mint a szegénység és a munkanél-
kiliség, amely elél elmenekiiltek. A masik orszagba
valo atteleplés altaldban tarsadalmi és gazdasagi ki-
szolgadltatottsagot idéz el6, vagy sulyosbitja ezt
a helyzetet. A kizsdkmanyolads veszélyét tovabb
noveli az abbdl eredd tarsadalmi elszigetelédés,
hogy nem ismerik a nyelvet, nincsenek kapcsolataik
a munkahelyen kivil, nem ismerik a helyi jogi el6ira-
sokat, és nem tudjak, hova fordulhatnak segitségért.

Ez az dsszefoglalé vazolja az Eurépai Unié Alap-
jogi Ugynoksége &ltal az egyik uniés tagallam-
bol masikba kolt6z6 vagy egy harmadik orszagbél
az EU-ba érkezé munkavallalok sulyos kizsakma-
nyolasanak bintethet6 formairél készitett kutatas
eredményeit.
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Sulyos munkaeré-kizsakményolas: az Eurépai Unidn beliil mozgé vagy ide érkezé munkavéllalék

A munkaerd sulyos kizsakmanyolasa és

a jog

A munkaeré-kizsdkmanyolds uniés és nem uniés pol-
garokat egyarant érint. Az EU Alapjogi Chartdjanak
31. cikkében megfogalmazott, tisztességes és igazsa-
gos munkafeltételekhez valé jog az uniés polgarokra
és a harmadik orszagbeli dllampolgdrokra egyforman
érvényes, figgetlendl attél, hogy a munkavallalo tar-
tézkodasi helyzete jogszer(-e.

A ,sulyos munkaeré-kizsakmanyolas” a munkaerd
kizsakmanyolasanak minden olyan formajat jelenti, amely
buntetheté annak az uniés tagdllamnak a jogszabalyai szerint,

ahol erre sor ker(l. A kutatas kdzponti témdja a munkahelyi
kizsakmanyolas és az ezzel kapcsolatos kockazatok. Nem vizsgalja
azt a folyamatot, hogy a munkavallalék hogyan jutnak vagy
hogyan juttatjak 6ket a hazajukbdl a kizsdkmanyolt helyzetbe.

A sulyos munkaeré-kizsdkmanyolds nem mindig
emberkereskedelem kovetkezménye, amely kizsdk-
manyolads céljabél bizonyos tettek elkovetésébdl
és tiltott eszkozok alkalmazasabdl all. Az ilyen ki-
zsdkmanyolds dldozatait nem is feltétlendl kénysze-
ritik a munkara; azért esnek aldozatul a kizsdkma-
nyolasnak, mert a munkatapasztalatuk olyan feltéte-
lekre terjed ki, amelyek messze elmaradnak a toérvény
szerint elfogadhatonak tekintettél.

AZ FRA KIVALASZTOTT
ESETTANULMANYA

A munkaeré kizsdkmdanyoldsa a sulyos vissza-
élésektdl, példaul a rabszolgasagtdl az olyan esete-
kig terjed, amelyek még nem mindésulnek sulyos ki-
zsdkmanyoldsnak  vagy  bincselekménynek.
A ,stlyos munkaeré-kizsdkmanyoldsba” a mun-
kaltatokkal szembeni szankciékrél szolo iranyelv
(2009/52/EK) 9. cikkének (1) bekezdésében emlitett
helyzetek is beletartoznak: ha az illegalis helyzet(
munkavallalé alkalmazasa ,kilonosen kizsakma-
nyolé munkafeltételek” mellett torténik. Az irdnyelv
2. cikke szerint ez olyan munkafeltételeket jelent,
amelyek ,feltn6éen ardnytalanul eltérnek a lega-
lisan foglalkoztatott munkavallaldk foglalkoztatasi
feltételeitsl, amely eltérés példaul a munkavallalok
egészségét és biztonsagat érinti és sérti az emberi
méltésagot”. Ez a megfogalmazas az EU Alapjogi
Chartajanak 31. cikkét tikrozi, miszerint a munka-
vallalénak joga van az egészségét, biztonsdgat és
méltésagat tiszteletben tarté munkafeltételekhez.
A ,sulyos munkaeré-kizsdkmanyolas” mds széval
olyan munkahelyzeteket jelent, amelyek jelen-
tésen eltérnek a munkaigyi térvényekben és mas,

Az igazsagszolgaltatashoz vald jog

Egy bolgar par gyimélcsot és zoldséget taka-
ritott be egy franciaorszagi gazdasagban. A ki-
helyezésiiket egy bolgdr munkaltatd intézte,
az anyanyelvikén készilt munkaszerzédéssel,
jogszertien foglalkoztattdk Oket, és Francia-
orszagban bejelentett tartdzkodasi hellyel és
foglalkoztatdsi jogalldssal rendelkeztek. Az
élet- és munkakérilményeik folytan ennek el-
lenére rendkivil sulyos kizsdkmanyolast szen-
vedtek el, és a fizetésiiket csak hat hétre kap-
tdk meg, holott 6t hdnapon at napi 15-16 6rat
dolgoztak (a visszaltra szdl6 repiléjegy arat
is levontdk a bérikbdl). Az igylket bejelen-
tették az emberkereskedelem elleni nemzeti
bizottsagnal, ez utébbi pedig felkérte a szer-
vezett blinozés elleni kdzponti hivatal helyi
egységét, hogy vizsgalja ki az tgyet, és elézze
meg, hogy az emlitett bolgdr munkaltaté a j6-
vében is kizsdkmanyolja a munkaer6t.

Adatgydjtés és hatokor

Az FRA kutatdsa a maga nemében az elsé, mivel dtfogdan
vizsgdlja az EU-ban mozgé vagy ide érkezé munkavalla-
lok sulyos kizsakmanyoldsdnak valamennyi bintethetd
formajat, és ehhez masodelemzést és terepmunkat egy-
arant haszndl. A sulyos munkaer6-kizsakmanyolas jogi
és intézményi keretrendszerét vizsgdlé masodelemzést
mind a 28 EU-tagallamban elvégezték, a terepkutatas pedig
21 unids orszagban zajlott (3 kutatas - részben az eré-
forrdsok korldtozottsaga miatt - nem terjedt ki Danidra,
Esztorszégra, Lettorszagra, Luxemburgra, Romaniara, Szlo-
véniara és Svédorszagra). A kutatas kilonboz6 foldrajzi
régiokat, eltéré gazdasdagi helyzeteket és jogi hagyoma-
nyokat vizsgalt. A terepmunka keretében 616 szakértéi
interjut készitettek kilonféle, munkaeré-kizsakmanyolassal
foglalkozé szakmai csoportokkal, tobbek kdz6tt a munka-
Ugyi felligyel6ségek és a rendérség munkatarsaival, birak-
kal, munkavallaléi és munkaadoi képviseldkkel; ezenkivil
24 fékuszcsoportos megbeszélésre is sor kerilt, gyakorlo
szakemberekbdl 3ll6 vegyes csoportok részvételével.

A tagallami szint( szakért6k altal kozolt informaciok alap-
jan 217 darab, a sulyos munkaeré-kizsakmanyolas példait
feltdrd esettanulmanyt is 6sszegydjtottek. Ezek valddi tor-
téneteket mutatnak be, kozéppontban a munkavallalok
3ltal tapasztalt kizsakmanyolassal. Az dtfogd informaciok
hidnya folytan a bemutatott helyzetek jogi kategorizaldsa
tobbnyire nem lehetséges. Sok esetben azonban ember-
kereskedelem allhat fenn.



kilénosen a javadalmazdasra, a munkaidére, a sza-
badsagra, a biztonsagra és egészségvédelemre,
valamint a munkavallalokkal szembeni rendes,

tiszteletteljes banasmaodra vonatkoz6 jogi szaba-
lyozdsokban meghatarozott normalis - tisztessé-
ges és igazsagos - munkafeltételektdl.

1. dbra: A munkaeré-kizsakmanyolas formai és stlyossaga
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munkafeltételekhez valé jog (31. cikk)

A munkaeré-kizsakmanyolds mas formai

Forrds: FRA, 2015

Megjegyzés: A kizsakmanyolds 6sszes, az dbran bemutatott formdjanak dldozatai egyben emberkereskedelem &ldozatai is
lehetnek, amennyiben az emberkereskedelem elleni irényelv 2. cikkében az emberkereskedelemre adott és a tag-
dllami jogba beépitett meghatdrozds elemei teljesiinek.

El6térben a kockazati tényezdk

Az FRA kutatdsanak célja, hogy tdmogassa az unids
intézményeket és a tagallamokat a stlyos munka-
eré-kizsakmanyolds megel6zésében, az olyan hely-
zetek feliigyeletében, ahol sulyos munkaeré-kizsak-
manyolas fordul el6, és az dldozatok igazsagszol-
galtatdshoz val6 jogdnak érvényesitésében. Ezen
belGl meghatarozza a kdvetkezbket:

- azokat a tényezdéket, amelyek miatt az EU-n
belil mozgé vagy az EU-ba érkezé munkavalla-
l6k a munkavallalds orszagaban ki vannak téve
3 stlyos munkaer6-kizsdkmanyolds veszélyének
(kockazati tényezdk);

+ hogy az uniés intézmények és a tagallamok
hogyan reagaltak a kockazati tényezékre a kdvet-
kezé terileteken:

- megel6zés;
- felugyelet, beleértve a munkaer6-kizsdkma-
nyolds eseteinek felgéngyolitésére hatdlyban

[évé jogi és intézményi keretet, kiilénos tekin-
tettel @ munkalgyi feligyelék vagy mas
dllami hatésagok altal végzett munkahelyi
ellenérzésekre;

- a sulyos munkaer6-kizsdkmanyolas felderi-
tése utdn az dldozatok igazsagszolgaltatas-
hoz valé hozzaférését elésegitéd intézkedé-
sek, példaul célzott tdmogato szolgaltatasok,
tajékoztatds az Uigyrél és a sértettek jogairdl,
hatékony nyomozas és vademelés és vissza-
tarto ereji szankciok.

A kockazati tényez6k csoportositdsa aszerint tor-
tént, hogy ajogi és intézményi kerethez, a munka-
vallal6é személyes helyzetéhez, a munkahely saja-
tossdgaihoz vagy a munkaltaté viselkedéséhez
kapcsolédnak-e (Idsd a 2. abrat).

Osszefoglalas



Sulyos munkaeré-kizsakményolas: az Eurépai Unidn beliil mozgé vagy ide érkezé munkavéllalék

A munkavallalé
személyes helyzetéhez
kapcsolédd
kockazati tenyez6k

A jogi és intézményi
kerethez kapcsolodo
kockazati tényez6k

Forras: FRA, 2015

2. abra: A munkaeré-kizsdkmanyolas kockazati tényezéi

Munkaeré6-
kizsakmanyolas

A munkahelyekhez
kapcsolddo kockazati
tényezdk

A munkaltatok
altal eléidézett
kockazati tenyez6k

Tekintettel a kizsdkmanyolé munkafeltételek veszé-
lyeire, az unids tagallamoknak kell6 gondossaggal
kell eljarniuk. A mas orszagbdl érkezd, a kockazati
tényezék halmozoédasa folytdn a sulyos munka-
er6-kizsakmanyolds komoly veszélyének kitett mun-
kavallalok jogosultak a hataskorrel rendelkez6 hato-
sdgok altal elfogadott véddintézkedésekre. Amikor

tehat a kockazati tényez6k halmozottan vannak
jelen, a tagallamokra az unios jogbol eredé kote-
lezettségek harulnak: munkaigyi ellenérzéseket
kell végeznitk a munkaeré-kizsdkmanyolds fel-
deritésére, védenilk kell az dldozatokat, jogorvos-
lati mechanizmusokat kell kialakitaniuk és gondos-
kodniuk kell arrél, hogy a bintetés ne maradjon el.

Fontosabb megallapitasok és kutatasi
eredményeken alapulé ajanlasok

Megeldzés

Figyelemfelhivas és a munkaeré-
kizsakmanyolassal szembeni zéré
tolerancia légkorének tdmogatasa

A megkérdezett gyakorlé szakemberek az eurd-
pai tarsadalom normal népessége korében azt az
attitddot figyelték meg, hogy a mas orszagok-
bél szarmazd munkavallalok kizsakmanyolasa-
val szemben tolerdnsnak mutatkoznak. Az ilyen
munkavallalékat tgy tekintik, hogy énként fogad-
tdk el - még ha szegénység vagy marginalizalo-
das miatt is - a kizsdkmanyolé munkafeltételeket.
A kizsdkmanyold helyzetek felismerésének vagy

kiemelt kezelésének elmaradasat az is elésegiti,
hogy az idetartozo helyzetekben beavatkozé gya-
korlé szakemberek nem latjak vildgosan a sulyos
munkaeré-kizsdkmanyolast.

A munkaeré-kizsakmanyolassal szemben mutatott
ilyen tolerancia éles ellentétben 3ll a jogi helyzet-
tel. Az EU és a tagallamok jogszabalyai széles kor-
ben bintetik a munkaeré-kizsdkmanyolas sulyos
formait, bar azzal lehet érvelni, hogy nem elég at-
fogdan és kovetkezetesen. A kutatds - kilondsen
a szakertdi interjuk és az esettanulmanyok - szerint
a haztartasi munka dgazataban, példaul a takaritas,
gyermek- vagy idésgondozas teriletén el6fordulo
kizsakmanyolast a lakossag sziirke zénanak latja,
ahol elmosédhatnak a hatarok a moralisan elfogad-
hato és elfogadhatatlan gyakorlatok kozott.



Az FRA véleménye

Az uniés tagallamoknak fel kell hivniuk a nyil-
vanossag figyelmét az EU-n belil mozgé vagy
az EU-ba érkezé emberekkel szembeni sulyos
munkaeré-kizsakmanyolds eléfordulasara, és

fokozott eréfeszitésekkel kell térekednitik arra,
hogy 6sztén6zzék a zérd toleranciat az ilyen
munkavaéllalok kizsakmanyolasdval szemben,
a maganhdaztartasokban eléforduléd kizsakma-
nyolast is ideértve.

Célzott figyelemfelhivas és képzés

A szakérték tobb uniés tagallamban is arrél sza-
moltak be, hogy a munkaeré-kizsakmanyolas for-
mainak és a ra vonatkozé jogi rendelkezéseknek
a sokfélesége miatt nem egyértelmd, pontosan mi
szamit a sulyos munkaeré-kizsakmanyolas bintet-
het6 formajanak. Rdmutattak a kilonféle jogi kate-
goridk alkalmazdsaban és a mas orszagbdl szarmazo
munkavallalokkal szembeni sulyos kizsdkmanyo-
l3s kilénb6z6é formadinak értelmezésében fel-
meril6 nehézségekre és ezek kiindulé okaira. Az
ilyen kizsakmanyolas sokféle formajanak jobb isme-
rete és felismerése segitené a munkaugyi feligye-
I6ket és a rendéroket ezeknek az eseteknek az
azonositasaban.

A szakeértéi interjuk felhivtak a figyelmet arra, hogy
a migracié ellenérzésében és a sulyos kizsakma-
nyolas dldozatainak elismerésében és tdmogata-
saban az allami hatésagokra jutéd feladatok egy-
massal ellentétes szerepeket és kovetelményeket
eredményezhetnek. A munkalgyi feligyel6ket és
rendéroket tajékoztatni kell és arra kell képezni,
hogy amennyiben rendezetlen jogallasti harma-
dik orszagbeli allampolgarok sulyos kizsakma-
nyoldsaval szembesilnek, az dldozatok alapvetd
jogait részesitsék elényben a kézrendi kérdések-
hez képest.

Az FRA véleménye

Az uniés tagdllamoknak biztositaniuk kell,
hogy a munkaeré-kizsékmanyolassal taldlkozé
szervezetek munkatarsai tisztdban legyenek
a sulyos munkaer6-kizsakmanyolds kildnféle
formaival és ezek eredé okaival, és ki legyenek

képezve a megfelelé fellépésre. A munkalgyi
feltigyeléket és rendéroket tajékoztatni kell
és arra kell képezni, hogy a stlyos munkaeré-
kizsakmanyolas dldozatainak alapveté jogait
részesitsék elényben a migracio kezeléséhez
kapcsolédo célkitlizésekkel szemben.

Az FRA arra kéri az Eurdpai Rendérakadémiat
(CEPOL) és az Eurdépai Munkahelyi Biztonsagi
és Egészségvédelmi Ugynokséget (EU-OSHA),
hogy tdmogassék a tagallamokat a biinildozd
szervek tagjainak és a munkalgyi
feligyeléknek szdl6 képzési programok
bevezetésében, amelyek erésitik képességiket
a sulyos munkaeré-kizsakmanyolas eseteinek
felismerésére és kivizsgalasara, valamint az
EU-n belil mozgé vagy az EU-ba kéltézé
kizsskmanyolt — munkavaéllalok  alapvetd
jogait tiszteletben tarté szellemben térténé
beavatkozdsra. Ezeket a kezdeményezéseket
az emberkereskedelem elleni kiizdelem unids
koordindtoranak munkdja is tdémogathatna.

Alapveté
maganszervezetek kézotti érdemi
egylttmikédés, és ennek a munkaeré-
kizsakmanyolds &ltal okozott problémak,
az érintett alapveté jogok és a sziikséges
beavatkozasok egységes értelmezésén kell
alapulnia.

fontossagu  az  dllami  és

A szakszervezetek és civilszervezetek
megkeresd és az EU-n belil

mozg6 vagy az EU-ba érkezé
munkavallaléknak sz616 tajékoztatd
tevékenységének dsztonzése

A viélaszaddk kozul sokan alapveté fontossaginak
tartottadk, hogy a munkavallalék még a célorszagba
valé megérkezés el6tt megismerjék a munka-
feltételeket és a jogaikat, vagy ilyen felvildgosi-
tasban részesiljenek az érkezéskor. Ezzel kapcso-
latban igéretes fejleményként kell elismerni, hogy
az EU-n belil mozgé vagy ide érkezé munkavalla-
l6kkal kapcsolatba ker(lé szakszervezetek és nem
kormdnyzati szervezetek milyen fontos feladato-
kat latnak el - példaul Ausztridban, Németorszag-
ban, irorszégban és Hollandiaban.

Egy olyan jél Iathato, pozitiv tendencidt is meg lehet
figyelni, hogy az unids tagdllamok nagykdvetségei
tajékoztatjdk az orszagba koltézni szandékozé kil-
foldi dllampolgdrokat, illetve a munkavallalads célja-
bol mas orszagba készilé sajadt dllampolgaraikat az
6ket megilleté foglalkoztatasi jogokrél. Azt is hozza
kell tenni, hogy az idénymunkasokrél sz6lé irdnyelv
(2014/36/EU) 11. cikke arra fogja koételezni a tag-
dllamokat, hogy amikor harmadik orszagbeli dllam-
polgarok szamara idénymunka-vallalasra vonatkoz6
jogositvanyt bocsatanak ki, irasban tajékoztassak
6ket az irdnyelv szerinti jogaikrol és kotelessége-
ikrél, a panasztételi eljarasokat is beleértve.

Osszefoglalas



Az FRA véleménye

Az unids tagallamoknak arra kell 6sztondzniik
a szakszervezeteket és mds maganszerveze-
teket, hogy elindulds elétt és a célorszagba
valé megérkezéskor egyarant tajékoztassak

a munkavallalokat.

Meérlegelni kell, hogy a nagykévetségek milyen
szerepet jdtszhatnak az indul3s el6tt vagy érke-
zéskor nydujtott tdjékoztatdsban.

Atlathaté foglalkoztatasi jogviszony

A megkérdezett szakérték ugy lattak, hogy a fog-
lalkoztatdsi jogviszonyok atlathatésdganak hidnya
az egyik olyan tényezd, amely noveli a kizsak-
manyolds veszélyét. A munkavallalék gyakran
nem kapnak 3ltaluk ismert nyelven irott szerz6-
dést, egyaltaldn nincs irdsbeli szerzédésik vagy
nem tudjak nyomon kévetni a nekik jaré bérezést
3 bonyolult jogi helyzet miatt - példdul ha munka-
kozvetiték vagy alvéllalkozok is jelen vannak -,
vagy mert a munkaltatoi modszerek 3tlathatat-
lann3d teszik a helyzetet. Fel kell hivni a figyel-
met arra, hogy az atlathatd foglalkoztatasi jog-
viszony hidnya ,voros zaszloként” jelzi a sulyos
munkaer6-kizsdkmanyolds lehetéségét - példaul
a figyelemfelhivé kampanyokon vagy a harma-
dik orszagbeli allampolgdroknak vizumot kiallité
nagykdvetségeken keresztil.

Az FRA véleménye

Az uniés tagdllamoknak biztositaniuk kell, hogy
a foglalkoztatasi jogviszonyok alapvetd feltéte-
lei és kérilményei a foglalkoztatds egész ideje
alatt atlathatdak, jol dokumentaltak és érthe-
téek legyenek. Ezen belil:

minden munkavallalénak irdsbeli szerzé6-

dést kell kapnia egy &ltala ismert nyelven,
és ebben legalabb a foglalkoztatas alapvetd
feltételeinek szerepelnie kell;

a munkabért atldthatd moédon és rend-
szeres id6kézonként, de legaldbb havonta
egyszer ki kell fizetni, nem csak az idény
vagy a projekt végén.

A fogyasztdk tudashoz valé joga és
a vallalatok tajékoztatasi kotelezettsége

Az uniés tagallamokban, ahol gyakori a termékek
markanévvel valé elldtdsa, a szakérték vegye-
sen vélekednek az ilyen gyakorlatok érdemeir6l.
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Mikdzben sokan ugy tartjadk, hogy amennyiben
a fogyasztoknak lehetbvé teszik a tdjékozott dontés-
hozatalt, ezzel hatékonyan meg lehet akadalyozni
a munkaerd-kizsakmanyolast, masok ellenben hang-
stlyoztak, hogy a cimkézés nem mindig megbizhato,
és ezen javitani kell. A fogyasztok jogairdl szélo
irdnyelv (2011/83/EU) 5. cikke szerint a fogyasztok-
nak atlathato tajékoztatast kell adni a megvasarolt
vagy igénybe vett termék vagy szolgaltatas Iénye-
ges tulajdonsagairél. A humanus munkakorilmé-
nyek miatt aggddo fogyasztoéknak joguk lenne tudni,
ha olyan terméket vdsarolnak, amelynek esetében
komolyan felmeril az a veszély, hogy kizsakma-
nyolé kéralmények kozott allitottak eld.

AZ FRA KIVALASZTOTT
ESETTANULMANYA

A kizsakmanyolok félrevezetik
a fogyasztokat

Az Egyesilt Kirdlysagban m(ikodé nagyobb
bevasarlokdzpontoknak tojast szallité ,Happy
Eggs” markarol kiderdlt, hogy kizsdkmanyolt
litvan munkavallaldk 3ltal dsszegydjtott toja-
sokat arusit. A vallalat azt allitotta magarol,
hogy ,minden téle telhet6t megtesz azért,
hogy a gazdasdgaiban valdédi boldogsag ho-
noljon”. A munkavallalékat biztosité brigad-
vezetd ezzel szemben fizikailag bantalmazta
6ket, levont a fizetésikbdl és tulzsufolt szal-
lasokon helyezte el 6ket. Bar a brigddvezet6
elvesztette a m(kddési engedélyét, biintetd-
eljards nem indult ellene.

Ez Osszefligg a vallalkozasok azon kotelezett-
ségeivel, hogy nyilvanossagra kell hozniuk az
olyan informacidkat, amelyek révén a fogyasz-
tok felmérhetik az Uzleti tevékenységek alap-
vetd jogokra gyakorolt hatdsat. A vallalatok nem
pénzigyi informacidinak jobb atldthatésaga felé
fontos Iépést jelentenek a kozzétételi irdnyelv
(2014/95/EU) modositasai, amelyeket a tag-
allamoknak 2016. december 6-ig kell atiltetnitik.
A nagyvallalatoknak és vallalatcsoportoknak be
kell szdmolniuk a foglalkoztatasi kérdésekrdl, bele-
értve az ilyen kérdésekkel kapcsolatban kovetett
politikak leirdsat és eredményeit, a kockdzatokat
és a kockazatkezelést és a kulcsfontossagu telje-
sitménymutatokat. A kozzétételiiranyelv 2. cikke
szerint a Bizottsag ,a vallalkozdsok nem pénzigyi
informacioinak relevans, hasznos és 6sszehason-
lithatd kozzétételét segitendd, dltalanos és dga-
zati nem pénzigyi teljesitménymutatokat is tar-
talmazé, nem kotelezé irdnymutatasokat készit
a nem pénzlgyi informaciokkal kapcsolatos besza-
molds modszertandra vonatkozéan”.



Az FRA véleménye

Az FRA szorgalmazza, hogy az uniés intézmé-
nyek és a tagallamok tegyék lehetévé a fogyasz-
téknak, hogy jobban meg tudjdk itélni annak
veszélyét, hogy a kindlt terméket vagy szol-
gdltatast sulyos munkaerd-kizsakmanyoldssal
allitottak-e eld. Az ilyen informdciok kozlésébe
beletartozhatnak:

a munkavallalok jogait tiszteletben tarto
vallalkozasok termékei szamara fenntartott,
hatékony és megbizhato tanusitdsi és marka-
jelzési rendszerek;

a munkaeré-kizsakmanyolds miatt elitélt
munkaltatok és kozvetiték nyilvanos nyilvan-
tartasa, kivéve, ha kell6 intézkedéseket tettek
ahhoz, hogy a jovében elkertiljék a hasonld
kizsakmanyolas eléforduldsat.

A mddositott kozzétételi iranyelvhez adott ut-
mutatasokban és a végrehajtdsrol sz6l6 jelen-
tésekben a Bizottsag kell6 figyelmet fordithatna
a munkavallalok munkafeltételeinek egyenldsé-
gével foglalkozé politikdk és a kizsdkmanyolé
munkafeltételek kockazati tényezdi elleni biz-
tositékok bemutatdsara, mind altalanos, mind
dgazati szinten. Kalon figyelmet lehetne fordi-
tani a gazdasag azon dgazataira, amelyek kilo-
nosen hajlamosak a munkaerd-kizsakmanyolasra.

A kozbeszerzési eljarasokban
alkalmazott biztositékok

A megkérdezett szakért6k olyan eseteket is fel-
idéztek, amikor a munkaeré-kizsdkmanyolas allami
intézmények megbizasabol folyo projektek kereté-
ben tortént. llyen helyzetek tébb esettanulmany-
ban is napvildgra keriltek. Ez rdmutat az uniés
intézmények, szervek és hivatalok, illetve a tag-
dllamok azirdnyu felel6sségére, hogy kerilniik
kell a kizsakmanyol6 mdédszerekhez valé pénz-
Ggyi hozzajarulast.

Az EU Alapjogi Chartdjanak 31. cikke alapjan az uniés
szerepl6k kotelesek tiszteletben tartani az EU-n bell
mozgd vagy az EU-ba érkez6é munkavallalék rendes
munkafeltételekhez val6 jogat, kiléndsen a koz-
beszerzési eljarasokban érintett vallalkozok és al-
vallalkozdk tekintetében. Amikor az uniés tagallamok
végrehajtjdk a kozbeszerzési eljarasokra vonatko-
zbéan 2014. februarban elfogadott jogalkotasi cso-
magot, kételez6en alkalmazniuk kell a Chartat, bele-
értve az 5. és a 31. cikket.

AZ FRA KIVALASZTOTT
ESETTANULMANYA

Kozbeszerzés

2005-ben egy csoport indiai férfi, akiket
egy szaud-ardbiai alvallalkozo vett fel, egy
nagyszabasu, kormanyzati finanszirozasu
infrastrukturalis projekten dolgozott Maltan.
A fizetésik nagyon alacsony volt (messze
elmaradt a térvényes minimalbértél), és sem
szabadsagot, sem betegszabadsdgot nem
kaptak. A bérikbél még az altaluk kapott
kevés élelem és a nyomorusagos széllashely
koltségeit is levontak. A munkalgyi feligye-
|6ket egy harmadik fél tajékoztatta, majd
a szakszervezet a médian keresztil nyomast
gyakorolt a maltai kormanyra, ahelyett, hogy
birésag elé vitte volna az igyet, mivel
»a munkaltatok elleni pénzbirsagok ele-
nyészéek”. A szakszervezet jogi segitség-
nyujtast biztositott a munkavallaléknak, és
mozgdsitotta a nagykdévetségiket: ennek
eredményeképpen a munkavallalék teljes
kartéritést kaptak, és még a tulérdikat is kifi-
zették a helyi minimalbér szerint.

Az FRA véleménye

Az FRA arra hivja fel az unids tagallamokat, hogy
amikor végrehajtjgk a kozbeszerzési eljarasokra
vonatkozéan 2014. februadrban elfogadott jog-
alkotasi csomagot, forditsanak kiemelt figyelmet
a munkaerd-kizsékmdanyolas tdmogatasanak
elkerilésére azdltal, hogy kerilik a munka-
vallalék kizsakmanyoldsaban érintett - vagy
ilyen alvallalkozdkat foglalkoztaté - vallalko-
z3sokkal vald szerzédéskdtést.

Az FRA szorgalmazza, hogy a kézbeszerzési el-
jardsokat végrehajté uniés intézmények, szer-
vek és hivatalok mutassanak példat e téren,
és forditsanak kell6 figyelmet az alvallalkozo-
ként bevont vdllalatok altal elkévetett munka-
eré-kizsakmanyolds megel6zésére.

Feligyelet és munkahelyi
ellenérzések

Atfogo, hatékony ellenérzési és
feligyeleti rendszerek
A valaszadok minden szakmacsoportban Ugy

I3ttdk, hogy a hatékony feligyelet hidnya fon-
tos kockazati tényez6, amely el6segiti a sulyos

Osszefoglalas



munkaeré-kizsdkmanyoladst. A munkavallalék
jogait tdmogaté szervezetek képvisel6i, a mun-
kaltatéi szervezetek és a birdk szerint a megfelel6
feligyelet hidnya a legjelentésebb intézményi koc-
kazati tényezd. A tagdllamoknak fel kell készilniik
arra, hogy tobb munkahelyi ellenérzést végezze-
nek, és javitsak a hatékonysagukat, kell6 figyel-
met forditva a munkaeré-kizsdkmanyolds kocka-
zati tényezdbire. A szakérték kiemelték ezenkivil
a munkahelyi feligyel6k és a rendérség kozotti
egyUttmukodés fontossagat.

A szakérték szerint olyankor tdmadnak bonyodal-
mak, ha bizonyos munkak - példaul a maganteri-
leten végzett mezégazdasagi munka vagy a haz-
tartasi munka - teljesen mentesilnek az ellenérzések
alol. Az FRA 2011-ben kiadott, ,Haztartasi alkal-
mazottként dolgozd, rendezetlen jogallasu mig-
ransok” cim( jelentésében ugyancsak kiemelte,
hogy ,a jogi keretnek rendelkeznie kell a haztar-
tasi alkalmazottak munkahelyének munkatgyi ellen-
Orzésérol, hogy biztositsa a biztonsagos és rendes

"4

munkafeltételeket”.

A terepmunka soran felismert kockazati tényezék
fényében a felligyeletnek a kizsakmanyolas fokozott
veszélyének kitett csoportokra kellene koncentral-
nia, példaul a rendezetlen foglalkoztatasi helyzet(
személyekre, az idénymunkasokra, a kolcsonzott
munkavallalokra és a szinlelt vallalkozokra. A kuta-
tads azt allapitotta meg, hogy az ilyen csoportok
kiemelt kezelése helyett a feligyelet gyakran bizo-
nyos, a munkaeré-kizsakmanyolasra kilonosen haj-
lamosnak tartott gazdasagi dgazatokra korlatozo-
dik. A kalonféle kockazati tényezék fontossagara
vonatkozo kutatdsi eredményeket fel kell hasznalni
a stlyos munkaeré-kizsakmanyolds eseteinek fel-
deritésére szolgalé hatékonyabb, célzott stratégiak
megtervezéséhez.

A terepmunka olyan esetekben is azonositotta
3 munkaeré-kizsdkmanyolds kockazatat, amikor
a munkavallalokat nem kodzvetlenil az a vallal-
kozas alkalmazta, ahol dolgoztak, hanem munka-
kozvetité igynokségen vagy alvéllalkozén keresz-
tul foglalkoztattdk 6ket (azaz olyan természetes
vagy jogi személyen keresztil, akire egy elézetes
szerz6déssel dtruhazzak a kotelezettségek egészét
vagy egy részét).

1 FRA (2011), Migrants in an irregular situation employed
in domestic work: fundamental rights challenges for the
European Union and its Member States, Luxembourg,
Kiadohivatal, 9. és 30. 0.
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Munkakozvetité igyndkségek

Eqy finnorszagi takarité vallalatndl hatvannyolc
kinai allampolgar dolgozott. Egy finn munka-
kozvetitd cég vette fel dket, egy kinai munka-
kozvetitd Ggynokség koézremikodésével, ami
3 munkavallalék szdmara zavaros helyzetet
eredményezett, mivel nem tudtdk, ki képviseli
a munkakozvetitd céget, és ki képviseli a takari-
t6 vallalkozast. Ez a bizonytalansag utébb a biin-
tet6eljdrdsndl is megjelent, igy a finn munka-
kozvetitd ellen er6szakos munkaiigyi meg-
kilonboztetés miatt emelt vadat ejtették, mert
a munkakozvetité vallalkozasrol bebizonyoso-
dott, hogy nem a munkaltaté nevében jart el.
Az elkévetSket ezért nem bintették meg, an-
nak ellenére, hogy erészakos munkaiigyi meg-
kilénboztetés és mindsitett uzsoratevékenység
miatt vadat emeltek ellentk. Az dldozatok nem
kaptak kartéritést, a kozvetitési dijakat sem
fizették vissza nekik, sét, a jogi kdltségek egy
részét is allniuk kellett.

A megkérdezett szakérték szerint az Gsszetett
jogi helyzetek miatt az EU-n belll mozgé vagy
az EU-ba érkezé munkavallalék nehezebben értik
meg a jogaikat vagy a szdmukra hozzaférhetd jog-
orvoslati lehetéségeket, és ezaltal jobban ki vannak
téve a kizsdkmanyolas veszélyének. Ez kilonosen
olyankor all fenn, ha az érintett vallalatok szék-
helye kilonb6zé tagdllamokban taldlhatd. llyen
kordlmények kozott a munkavallaléi jogok meg-
sértésének felmérése is tobb problémaba ttkozik.
Fokozni kell az ilyen 6sszetett helyzetek feligye-
letére és a gyanus esetek kivizsgaldsara tett er6-
feszitéseket, ami tobb tagallam allami hatésagai
kozotti egylttmUikodést tehet szilkségessé.

A Nemzetkézi Munkaiigyi Szervezet (ILO)
magan-munkakdzvetitd Ugynokségekrél szold
egyezményének? 7. cikke vildgosan kimondja, hogy
az ilyen igynokségek ,sem kozvetlendl, sem koz-
vetve semmilyen dijat vagy koéltséget nem sza-
mithatnak fel a munkavallaléknak”. A foglalkoz-
tatdsi szolgdltatasok koltségeit a munkaltatoknak
kell 3llniuk. A sem magas szintl készségeket nem
igényld, sem vezetd felelésséggel nem jaré alla-
sokat keresé munkavallalék esetében alig fogad-
haté el kivétel e szabdly alél. A szakértéi inter-
jukbdl és az esettanulmanyokbol azonban kiderdl,
hogy a munkakézvetiték felhaboritéan magas
dijakat szdmolnak fel a munkavallaléknak, amivel

2 Az egyezményt 1997. junius 19-én, a Nemzetkozi
Munkatgyi Konferencia (ILC) 85. tlésszakan fogadtak
el Genfben.



addssagcsapdaba kényszeritik 6ket, és kilondsen
kiszolgaltatottd teszik a sulyos kizsakmanyolas-
sal szemben. A felligyeleti szerveknek ezért kiilon
figyelmet kell forditaniuk a munkakdézvetité Ggy-
nokségek tevékenységeire.

Az FRA véleménye

Az uniés tagallamoknak gondoskodniuk kell
a munkafeltételek dtfogd ellenérzési rend-
szerérél, amely kelléen hatékony ahhoz, hogy
eleget tegyen az elismert normaknak.

Ennek érdekében a hatdlyban Iévé jogsza-
balyoknak egyértelmien meg kell bizniuk
valamelyik dllami hatésdgot azzal a feladat-
tal, hogy feliigyelje az EU-n beliil mozgé vagy
az EU-ba érkezé munkavallalok munkafeltéte-
leit, és elegendd szamdu ellenérzést végezzen.
Ezt a hatdsdgot személyzettel kell elldtni,
a munkatarsait pedig fel kell késziteni az
ellenérzések céliranyos, hatékony elvégzé-
sére, a nyelvi akadalyok lekiizdésére szolgalé
eszkozdket is beleértve. A hatésagnak vagy
sajat hatdskérrel és eszkézokkel kell ren-
delkeznie a buntetéeljdrés szempontjabdl
relevans bizonyitékok biztositasdhoz, vagy
olyan helyzetben kell lennie, hogy a rend-
drséggel folytatott hatékony egyittmikd-
désre tdmaszkodhasson.

A feliigyeletben részt vevé munkatarsakat fel
kell késziteni a sulyos munkaerd-kizsakma-
nyolas kockazati tényezéinek megértésére
és felmérésére, a munkajukat ezekhez a koc-
kazati tényezdkhoz kell igazitani és ezeknek
megfeleléen kell szervezni, és rendszeresen
felil kell vizsgalni a kockazatkezelési rend-
szerliket. A munkahelyi ellenérzések stratégiai
irdnyultsagat a relevans kockazati tényezékrél
rendelkezésre all6 bizonyitékokra kell alapozni.
Az unids tagallamoknak felil kell vizsgainiuk
az olyan szabalyozasokat, amelyek kévetkez-
tében egyes munkahelyek teljesen mentesdil-
nek az ellendrzések aldl, kilonos tekintettel
amagangazdasagokra és a haztartasi munkara.
Az uniés tagadllamoknak hatékonyabb, cél-
zott stratégidkat kell kialakitaniuk, hogy fényt
deritsenek a sulyos munkaerd-kizsakmanyolds
eseteire, és birésag elé dllitsak az elkévetdket.
Az uniés tagallamoknak meg kell erésite-
nitik a munkakézvetité Ugynokségek fel-
igyeletét, és biztositaniuk kell a munka-
vallaléktél  beszedett  dijak tilalmara
vonatkozd jogi szabadlyozasok végrehajtdsat.
Az FRA felkéri az unids igynokségeket, kdz-
tiik az EU-OSHA-t, az Europolt (Eurépai Rend-
Orségi Hivatal) és az Eurojustot (Eurépai Igaz-
sdgigyi Egyuttmikodési Egység), hogy

jaruljanak hozza az egynél tébb tagallamot
érinté munkaerd-kizsadkmanyolasi Ggyek fel-

lgyeletével, kivizsgaldsdval és a vddemeléssel
megbizott tagallami hatésdagok kdzétti, hata-
rokon atnyulo egyttmdkddés kibévitéséhez.

Az aldozatok
igazsagszolgaltatashoz valé

joga

Az EU-n belll mozg6 vagy az EU-ba
érkezé munkavallalékat a sulyos
munkaerd-kizsdkmanyolassal
szemben védé biintetéjogi
rendelkezések

A kutatas arra deritett fényt, hogy a foglalkoztatasi
jogviszonyban elkovetett sulyos kizsakmanyolas-
sal szemben bintetdjogi rendelkezésekkel védett
személyek kategériadi tagallamonként valtoznak:
van, ahol csak a rendezetlen jogallasu, harmadik
orszagbeli dllampolgdrokra vonatkozik a védelem,
mig mashol mindenkire. Emberi jogi szempontbdl
az a dont6, hogy a Charta 31. cikke, valamint az
atdolgozott Eurépai Szocidlis Charta 2. cikke szerinti
igazsagos munkafeltételekhez valé jog megkédveteli
a munkavallalok tényleges védelmét a sulyos jog-
sértésekkel szemben. Tekintettel a térvény el6tti
egyenl6ségjogara (a Charta 20. cikke), felmerilhet
az a kérdés, hogy a rendezetlen jogalldsu, harmadik
orszagbeli allampolgdrok rendes munkafeltételekhez
valé jogat egyes esetekben miért védik biintet6jogi
rendelkezések, ha kozben a rendezett tartozkodasi
jogalldsu, harmadik orszagbeli dllampolgarok vagy
az uniés polgarok ezzel egyenértékl jogat nem.
A gyermekek sulyos munkaeré-kizsakmanyolds-
sal szembeni védelmét hasonléképpen nem lenne
szabad a rendezetlen jogallasu, harmadik orszag-
beli dllampolgarokra korlatozni.

Néhany tagallamban a jogszabalyok raadasul krimi-
nalizdljdk a rendezetlen jogalldsu, harmadik orszag-
beli allampolgarok foglalkoztatasat, fuggetlendl
attol, kizsdkmanyoljak-e 6ket. Ez a jogszabaly egy-
forman kezeli az alapjaiban kilonb6z6 helyzeteket,
ezdltal nem ismeri el és nem is védi a munkavalla-
I6k ahhoz valé jogat, hogy ne legyenek kizsakma-
nyolé munkafeltételeknek kitéve.

Osszefoglalas
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AZ FRA KIVALASZTOTT
ESETTANULMANYA

Rendezetlen jogallast migransok

Egy rendezetlen jogallasu boliviai né gondnok-
ként dolgozott egy olaszorszdgi haztartasban,
ahol a hosszu munkaidéért cserébe nagyon cse-
kély fizetést kapott. A munkaltatéja az illegalis
helyzetét hasznalta ki, hogy megfélemlitse.

Spanyolorszagban egy ecuadori nének a hazi-
munka mellett eqgy idés személyt is gondoznia
kellett. Hosszd mUszakokban dolgozott, de a fi-
zetését nem ennek megfeleléen kapta. Egy nem
kormanyzati szervezettdl kért segitséget, pa-
naszt azonban nem tett.

rorszagban egy nigériai 1any gondozta a csalad
gyermekét, de a sajat csaladjdval, sét, senki mas-
sal sem tarthatott kapcsolatot. A munkaltatoja
a fizikai mozgdasat is korldtozta, és amikor panasz-
kodott emiatt, azzal fenyegették, hogy vissza-
toloncoltatjak Nigériaba.

A magyarorszagi valaszadok elmondasa szerint
3 Romaniabdl szarmazo, idésgondozdéként dolgo-

z6 ndék kérében nagyon gyakori a kizsakmanyolds.

Ot uniés tagallamban legfeljebb két évnél révidebb
szabadsagvesztéssel bintetheté cselekmény, ha
valaki rendezetlen jogalldsd harmadik orszagbeli
dllampolgart foglalkoztat kildndsen kizsdkmanyold
munkafeltételek mellett. Ez a bintetés nem tik-
rozi a sulyos munkaeré-kizsdkmanyolads adldozatai
3ltal elszenvedett alapjogi sérelem sulyossagat.
Mas unids tagallamokban a harom-6t évet nem
meghaladé szabadsagvesztéssel fenyegetd biin-
tetések a gyakoriak.

A munkaltatokkal szembeni szankcidkrél sz616 irdny-
elv arra kotelezi a tagallamokat, hogy a kilonosen
kizsdkmanyolé munkafeltételekkel alkalmazott, ren-
dezetlen jogallasu harmadik orszagbeli dllampolgérok
foglalkoztatdsa esetén gondoskodjanak a jogi sze-
mélyek felel6sségre vonhatosagarol, amennyiben
a cselekményt a javukra kovették el. Hasonlé ren-
delkezést tartalmaz az emberkereskedelem elleni
irdnyelv (2011/36/EU) 5. cikke is. A jogi személyekre
kiszabott bintetéseknek hatékonynak és vissza-
tarto erejlnek kell lennitk. A megkérdezett szak-
érték mindazonaltal jelezték, hogy a gyakorlatban
a vallalkozasokra (mint jogi személyekre) kiszabott
szankciok nem tikrozik a jogsértések sulyossagat.
Emiatt tovabb lehetne vizsgdlni a munkaltatdkkal
szembeni szankcidkrol sz616 iranyelv gyakorlati haté-
konysagat. A munkaltatokkal szembeni szankcidkrol
sz6l6 irdnyelv ezenkivil arra is lehetéséget kinal,
hogy a kizsdkmanyold munkaltatokrol nyilvanos
feketelista késziljon (12. cikk (2) bekezdése), de
ezt a gyakorlatot csak néhany tagallam vezette be.

Az FRA véleménye

Az uniés intézményeknek és a tagallamoknak
felil kell vizsgalniuk a vonatkozé unids irdny-
elveket és a bintetdjogi rendelkezéseket, hogy
a sulyos munkaerdé-kizsakmanyoldssal szem-
ben minden munkavallalé szamara egyenld és
hatékony védelmet biztositsanak.

Atfogd, hatékony biintetdjogi rendelkezések-
kel kell biztositani az izleti vdllalkozasok mint
munkaltatéként eljaré jogi személyek felelds-
ségét; a nemzeti jogban kell6 visszatarté erejl

szankcidkat kell eléirni a jogi személyek ellen,
és ezeket hatékonyan végre kell hajtani. Az
uniés tagallamoknak ezenkivil felil kell vizs-
gdlniuk az olyan jogi rendelkezések hatékony-
sdgat, amelyek lehetévé teszik:

a sulyos munkaerd-kizsakmanyolds miatt
elitélt létesitmények bezdratdsat vagy enge-
délyének visszavonasat;

a stlyos munkaerd-kizsakmanyolds miatt
elitélt Iétesitmények jegyzékének kiadasat.

Az emberkereskedelemmel foglalkozé
intézmények megbizatasanak
kib6vitése a sulyos munkaeré-
kizsdkmanyolas minden formajara

A terepmunka vildgosan jelezte, hogy a felligye-
letben, az ellenérzések elvégzésében, a blinildo-
zésben, az 4ldozattdamogatasban és a biintetdelja-
rasban érintett intézményeknek tébb forrast kell
forditania a jelentésben megnevezett nehézségek
kezelésére. Az intézményi keretre forditott ilyen
befektetéseknek azonban nem szabad a munka-
eré-kizsakmanyolds valamelyik konkrét formajat
célba vennilk. Arra kell térekednitk, hogy szélesebb
korben foglalkozzanak a munkaeré-kizsdkmanyo-
I3s bintethet6 formainak teljes spektrumaval, ame-
lyek a rabszolgasagtél a munkaltatokkal szembeni
szankciokrol szolo irdnyelv értelmében vett stlyos
munkaerd-kizsakmanyolasig terjedhetnek. Tekin-
tettel a sulyos munkaeré-kizsdkmanyolds mérté-
kére, surgésen ki kell béviteni az emberkereske-
delemmel foglalkozé intézmények megbizatasat.

A szakértéi interjuk és az esettanulmanyok egy-
aradnt jelzik, hogy nehézségek addédnak olyankor,
ha tdmogato szolgalatok, erre szakosodott rendéri
egységek vagy erre szakosodott igyészek vannak
az emberkereskedelem eseteinek kezelésére, de
a3 sulyos munkaeré-kizsdkmanyolas eseteire nin-
csenek, kilonos tekintettel a munkaltatokkal szem-
beni szankciokrél szolé irdnyelv 9. cikke ala tartozo,
foglalkoztatasi jogviszonyban eléfordulé kizsakma-
nyoldsi formakra. Az dldozattdmogatas terlletén



példaul a szakérték a terepmunkaban részt vevé
tagallamok kétharmadaban ugy latjak, hogy vagy
nincsenek aldozatsegit6 szolgalatok, vagy a gyakor-
latban nem hatékonyak, csak nagyon kevés szolga-
lat foglalkozik kifejezetten a munkaeré-kizsakma-
nyolds dldozataival, és a szolgalatok sokszor eleve
ki is zarjak 6ket, ha emberkereskedelem vagy er6-
szak nem 3ll fenn.

Az ilyen tények alapjan azt lehet javasolni, hogy
az emberkereskedelem ellen uniés vagy tag-
dllami szinten kiizdé szervezetek megbizatasat ugy
kellene kibéviteni, hogy a masik orszagba kélt6z6
személyek kizsdkmanyoldsanak valamennyi bin-
tetheté formdjara kiterjedjen. Ebbe beletartozna
a kilonosen kizsakmanyolé munkafeltételek mel-
lett torténd kizsdkmanyolds, az emberkereskedelem
dldozatainak kizsdkmanyoldsa az emberkereskede-
lem folyamatdban nem érintett munkaltaté részé-
rél, valamint a kiskoruak illegalis foglalkoztatasa (a
munkaltatokkal szembeni szankciokrol sz616 irdny-
elv 9. cikke (1) bekezdésének c)-e) pontja).

Az FRA véleménye

Az unids intézményeknek és a tagallamoknak felil
kell vizsgalniuk az emberkereskedelem kezelésével
vagy az ilyen fellépés koordinaldsaval megbizott
intézmények megbizatasat, hogy a feladatkoriikbe
mads blncselekmények, koztiik a munkaltatokkal
szembeni szankcidkrél sz616 irdnyelv ald tartozd
bincselekmények kezelése is beleférjen.

Az emberkereskedelem kezelésére létrehozott esz-
kozoket és mechanizmusokat - példaul az atird-
nyitasi mechanizmusokat vagy az ideiglenes tar-
tézkoddsi engedélyeket - feliil kell vizsgalni, hogy
ezek alkalmazdsi kére akkor is kiterjedjen a stlyos
munkaerd-kizsdkmanyolas eseteire, ha ezekben
az emberkereskedelem nem &ll fenn.

A bejelentések 6sztonzése az
aldozatoknak adott tartézkodasi
engedéllyel

A kutatdsi eredmények azt jelzik, hogy amennyi-
ben a sulyos munkaeré-kizsdkmanyolds aldozatai-
nak rendezetlen a tartézkodasi jogalldsuk, ez vissza-
riaszthatja 6ket attdl, hogy barmilyen allami hatésag-
hoz forduljanak. A szakért6k szerint az dldozatok
mindenekel6tt azért nem jelentik be a kizsdkmanyo-
I3st a rendérségen, mert attdl félnek, hogy el kell
hagyniuk az orszagot. Az dldozatokrdl sz616 irdnyelv
(2012/29/EU) (10) preambulumbekezdése szerint az
aldozatok azon joganak, hogy aldozatként ismerjék
el 6ket, és az igazsagszolgaltatashoz vald joganak
nem lehet feltétele a jogszer( tartézkodas. A valé-
sagban azonban a sulyos munkaeré-kizsakmanyolas

illegalisan tart6zkodo aldozatainak igazsagszolgalta-
tashoz val6 joga mindaddig teoretikus marad, amig
nem kapnak biztonsagos lehet6séget a tartézkodasi
jogallasuk legalizalasara. Eqy ilyen lehet6ség egy-
idejlleg az igazsagszolgaltatasi rendszer mikddését
is javitang, és fellépne a sulyos munkaeré-kizsakma-
nyolds elkdvetdit dvezd bintetlenség légkdre ellen.

Az emberkereskedelem elleni irdnyelv 11. cikke arra
kotelezi az uniés tagallamokat, hogy megtegyék
,az annak biztositdsdhoz szikséges intézkedéseket,
hogy az dldozatoknak [...] segitséget és tdmogatast
nyUjtsanak”, hogy élni tudjanak a bincselekmény
dldozataiként éket megilleté jogokkal, és eléirja,
hogy a tagallamoknak biztositaniuk kell, hogy az
ilyen segitségnek és tdmogatasnak ne legyen fel-
tétele, hogy az dldozat kész-e egylttmikodni a nyo-
mozas, a bintetbeljards vagy a targyalds soran. Ez
az el6irds ugyanakkor a tartézkoddsi engedély-
rél szolo irdnyelv (2004/81/EK) ,sérelme nélkal”
értendd. Ennek a kitételnek messzemend kovet-
kezményei vannak. A gyakorlatban a tartézkodasi
engedélyrél sz616 irdnyelv jelentésen befolydsolja
az dldozatok tdmogatd szolgdltatdsokhoz és igazsag-
szolgdltatashoz val6 hozzaférési jogat azzal, hogy az
emberkereskedelem aldozatainak sz616 tartdzkodasi
engedélyt ahhoz az eléfeltételhez kéti, hogy azilleté
egyértelm( szandékot tanusit-e a blnildozéssel valo
egyttmikodésre. Meg kell jegyezni, hogy az Eurdépa
Tandcs egyezménye az emberkereskedelem elleni
fellépésrél (CETS No. 197), amelyet a Cseh Koztar-
sasdg kivételével minden unids tagallam ratifikalt,
a14. cikkben a jogok szempontjabdl kedvezébb allas-
pontot fogalmaz meg, mivel az dldozatoknak meg-
Ujithaté tartézkodasi engedélyt javasol azokban az
esetekben is, amikor ,az illetékes hatésag allaspontja
szerint az dldozatok tartézkodasa személyes koril-
ményeik miatt szikséges”.

Az Eurdpai Bizottsdgnak a tartézkodasi engedélyrol
sz6l6 irdnyelv alkalmazdasarol sz616, 2014. oktéberi
kézleménye szerint ezenkivil hat uniés tagallam
nem koti az dldozat egyittmikddéséhez az enge-
dély kiadasat, tovabbi hét tagdllam pedig kivéte-
leket enged meg.

Nyilvanvald, hogy a tartézkodasi engedélyrél sz6lo
irdnyelv és a tagallamok Charta szerinti kotelezett-
ségei kozodtt is fesziltségek vannak. Az ember-
kereskedelem és a sulyos munkaer6-kizsdkmanyo-
Ids mas formainak aldozatait megilletd, a Charta 47.
cikke szerinti hatékony igazsagszolgaltatashoz valo
jog-és ennek érdekében a szikségleteiknek meg-
felel6 felhatalmazads, batoritds és tdmogatas - az
unids tagallamok feltétel nélkili kotelezettségei-
nek felel meg, amit nem lehet az aldozat egytt-
miikodésétol fliggévé tenni. Az dllami hatésagok
feladatanak kell tekinteni, hogy lehetévé tegyék
az igazsagszolgaltatashoz valo hozzaférést; nem az
3dldozatok dolga, hogy elészor elnyerjék a tdmogatas

Osszefoglalas
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kivaltsagat és az eljarasban valo részvétel lehetdsé-
gét. Ezeknek a jogoknak a gyakorlati érvényesilését
nem szabad az dldozat arra valo képességéhez vagy
hajlandésagahoz kétni, hogy tdmogassa a rend-
Orséget vagy barmely mas hatésagot a feladatai
elldtasdban. Emiatt az dsszeférhetetlenség miatt
védheté az az 3llaspont, hogy a Charta hatalyba-
lépése érvénytelenitette a tart6zkodasi engedély-
rél szolo irdnyelvet. A jogallamisag és a jogi egy-
értelm(iség érdekében ez a kérdés rendezésre var.

Az Eurdpai Bizottsdg a Tanacshoz és az Eurdpai
Parlamenthez intézett, a tartézkodasi engedélyrél
sz6l6 irdnyelv alkalmazasarél sz6l6, 2014. oktéberi
kozleményében 6vatosan felvetette, hogy szik-
ség lenne a tartozkodasi engedélyrél sz616 irdny-
elv médositdsara.3

Az FRA véleménye

Az unids tagédllamoknak intézkedéseket kell
elfogadniuk, amelyekkel a sulyos munkaeré-
kizsakmanyolas dldozatait arra batoritjak, hogy -
a kitoloncolas kockazata nélkil - jelentkezzenek
és tegyenek feljelentést valamelyik feliigyeleti
hatésagnal vagy a rendérségnél. Ebbe olyan
intézkedéseknek is bele kellene tartozniuk,
amelyek a munkavallalé jogainak sulyos meg-
sértése esetén lehetévé teszik, hogy az unids
tagallamok vildgosan megszabott jogi feltéte-
lek mellett tartézkodasi engedélyt adjanak ki.

A tagallamoknak ezenkivil mérlegelniik kell
az FRA , A rendezetlen jogallasu migrénsok le-
tartoztatésa - alapveté jogokkal kapcsolatos
szempontok” cimi 2012-es utmutatdsanak 9.
pontjdban szerepld javaslatokat arra vonat-
kozéan, hogy hogyan lehet az dldozatokat
a buncselekmény bejelentésére és tanusko-
dasra batoritani anélkil, hogy a letartéztatas-
tél kellene félnitk.

Az FRA felhivja az unids intézményeket, hogy
mérlegeliék a harmadik orszagok ember-
kereskedelem 4&ldozatéva valt vagy az ille-
gdlis bevadndorlés megkénnyitésére irdnyuld
cselekményekkel érintett, a hataskérrel ren-
delkezé hatésagokkal egyiittmiik6dé allampol-
garai részére kidllitott tartézkoddsi engedélyrd/

3 Eurdpai Bizottsag (20143), A Bizottsdg kézleménye
a Tandcsnak és az Eurdpai Parlamentnek a harmadik
orszdgok emberkereskedelem dldozatava valt vagy
az illegdlis bevdndorlds megkénnyitésére irdnyuld
cselekményektdl érintett, a hatdskorrel rendelkezd
hatdsdgokkal egyittmikodé dllampolgdrai részére
kiallitott tartézkodasi engedélyrél sz6l6 2004/81/EK
tandcsiirényelv alkalmazésardl, COM(2014) 635 final,
Brisszel, 2014. oktéber 17.

570616, 2004. dprilis 29-i 2004/81/EK tandcsi
irdnyelv feliilvizsgdlatat. A Charta 5. cikke sze-
rinti, az emberkereskedelemmel szembeni haté-
kony védelem joga és az emberkereskedelem
aldozatainak a Charta 47. cikke szerinti igazsag-
szolgéltatdshoz vald joga feltétel nélkiili kote-
lezettségeket ronak az unids tagallamokra, és
ezeket semmilyen mddon nem lehet ahhoz az
eléfeltételhez kétni, hogy az dldozat mikédjon
egyltt a rendérséggel, tdmogassa a nyomozast
vagy barmilyen maés szolgdlatot tegyen a kéz
érdekében. Egy ilyen véltozdshoz az emberke-
reskedelem elleni irényelv 11. cikke (6) bekez-
désének és a munkaltatdkkal szembeni szankci-
0krdl szolé irdnyelv 13. cikke (4) bekezdésének
megfogalmazasat is hozza kellene igazitani.

Célzott dldozatsegitd szolgaltatasok
biztositasa

A sulyos munkaeré-kizsdkmanyolds dldozatainak
52016, atfogd tdmogatasi szolgdltatasi rendszerek
3ltaldban véve hianyoznak, és a meglévé szolgal-
tatdsok sok esetben kizarnak egyes csoportokat.
A szakért6k megerdsitették, hogy nem minden aldo-
zat tapasztal egyforma banasmaodot. Mikdzben az
dldozatok néhany csoportjat kiemelten kezelik,
masok, példaul a rendezetlen jogalldsu migransok,
hatranyos helyzetben vannak a hatékony tdmogato
szolgdltatasokhoz és a biintetéeljardsban nyujtott
védelemhez vald hozzaférés terén.

AZ FRA KIVALASZTOTT
ESETTANULMANYA

Hozzaférés a hatékony tdmogatd
szolgaltatasokhoz

Eqy kelet-eurépai szarmazasu, harmadik or-
szagbeli migrdns 2013-ban Belgiumba ment,
hogy rendezetlen tartézkodasi jogallas mellett
az épitdiparban dolgozzon. HosszU munkaidé-
ben dolgozott, nagyon rossz fizetésért. Mivel
kevéssé ismerte a helyi nyelvet és a belga
intézményeket, nem jelentette fel a munkal-
tat6jat, mert attol félt, hogy elvesziti az 3lla-
st és a jovedelmét, sét, az illegalis helyzete
miatt a hatésagoknal is bajba kerdl. A szocidlis
munkdsok tisztaban voltak a helyzetével, de
titoktartasi okokbdl nem tettek rendérségi
bejelentést a beleegyezése nélkil. Az aldo-
zattdmogatas azonban csak az emberkeres-
kedelem olyan, elismert aldozatai szamara
hozzéférhetd, akik segitik a nyomozast.

Az 3ldozatokrél szo6l6 irdnyelv 8. cikke szerint
minden 3ldozatnak joga van a sziikségleteinek



megfelel6 t3mogatd szolgdlatok igénybevételéhez.
Az 3ldozatsegqit szolgalatoknak az dldozat érdeké-
ben kell mdkodnilk, bizalmasnak és ingyenesnek
kell lennitk. Amennyiben a hozzaférést megtagad-
jak, a Charta 47. cikke eléirja, hogy az dldozatnak
joga van a hatékony jogorvoslathoz.

Az FRA véleménye

Az uniés tagallamoknak biztositaniuk kell, hogy:

a sulyos munkaeré-kizsdkmanyolds min-
den dldozata célzott dldozatsegitd szolgal-
tatdsokat vehessen igénybe, példaul dgy,
hogy az emberkereskedelem &ldozataival
foglalkozé tamogaté szolgalatok megbiza-
tasdt a sulyos munkaeré-kizsakmanyolds
mds formdi dldozatainak nyujtott szolgal-
tatdsokra is kiterjesztik;

az dldozat tamogato szolgélatokhoz valé ira-
nyitasara szolgalé mechanizmusok a sulyos
munkaerd-kizsakmanyolads minden forma-
janak dldozatai szamdra hozzaférheték
legyenek;

a munkaerd6-kizsakmanyolas aldozatait ne
zarjak ki a tdmogaté szolgaltatésokbdl az
illegélis tartézkodasi helyzetiik miatt;

a tdmogatd szolgaltatdsok unids és nem
uniés polgdrok szamdara egyardnt hozzd-
férhetéek legyenek.

A harmadik felek beavatkozasainak
osztonzése és kibdvitése

Mint a szakérték jelezték, mivel a stlyos munkaeré-
kizsdkmanyolas 3ldozatai nem szivesen allnak el
és tesznek bejelentést a felligyeleti szerveknél vagy
a rendérségen, és mivel nincs elegendd proaktiv
rendérségi vizsgalat, a munkaeré-kizsdkmanyolas
dldozatait tdmogatd vagy a neviikben fellép6 allami
vagy maganszervezeteknek, kdztik a szakszerve-
zeteknek a munkaltatékkal szembeni szankciokrol
sz0l6 irdnyelv 13. cikkének fényében fontos sze-
replk lehet. A kutatds azonban azt mutatja, hogy
a harmadik felek beavatkozdsa és a kollektiv kere-
set ritka, és gyakran a térvény sem engedi meg;
ahol ez elfogadhatd, a munkaeré-kizsakmanyolds
eseteiben ott is ritkan alkalmazzdk. A harmadik
felek beavatkozasa arra is szolgalhat, hogy a biré-
sdgok ezaltal hatékonyabban tudjanak foglalkozni
az olyan esetekkel, ahol nagyszamu munkavallalo-
nak van 3ldozati jogallasa és az dldozatokat meg-
illet6 jogai. Az FRA 3ltal ,Az igazsdgszolgaltatdshoz
vald jog hdtrdnyos megkilénbéztetéssel kapcsola-
tos tigyekben az EU-ban” cimmel készitett jelentés
2012-ben kiadott kutatasdban kiemelte a harmadik
felek beavatkozasanak elényeit. Meg kell jegyezni,
hogy az idénymunkasokrél sz616 irdnyelv 25. cikke

eléirja, hogy azok a harmadik felek, amelyeknek
jogos érdeke az irdanyelvnek valé megfelelés, tegye-
nek panaszt vagy inditsanak polgari jogi vagy koz-
igazgatasi eljarast az idénymunkas nevében.

Az FRA véleménye

Annak érdekében, hogy a sulyos munka-
eré-kizsakmanyolas dsszes dldozata hozzajus-
son az igazsagszolgaltatashoz, a tagallamok-
nak - a munkaltatékkal szembeni szankciokrol
52016 irdnyelv hatalyan belil és azon tul - lehe-

tévé kell tennitik, hogy a harmadik felek, koz-
tik a szakszervezetek és az EU-n beliil mozgd
vagy az EU-ba érkez6é munkavallalokat tdmo-
gaté maganszervezetek az aldozatok nevében
vagy érdekében jarjanak el.

Az 3dldozatoknak nyujtott kartérités és
visszamendleges kifizetés

Ahhoz, hogy megtudjuk, mi a fontos az aldoza-
toknak, komolyan kell venniink a gazdasagi célja-
ikat. A szakértdi interjukbdl kiderilt, hogy a karté-
ritést és az elmaradt bér megfizetését kilondsen
fontosnak tartjak, mivel ezzel potencidlisan tébb
dldozatot lehetne arra 6sztondzni, hogy bejelentést
tegyen a rendérségen és igénybe vegye az igazsag-
szolgaltatast. A kutatas azonban azt mutatta, hogy
az 3ldozatok gyakran nagyon nehezen jutnak kar-
téritéshez az elkovet6ktdl, nem utolsoésorban azért,
mert a munkaltatoként eljaré cég jobbnak Iatja, ha
cs6dot jelent, vagy mert a felel6s személyek eltn-
nek. Az elkovet6k részérél jard kartéritést ezért
allami kartéritési alapokkal kellene megerésiteni.

AZ FRA KIVALASZTOTT
ESETTANULMANYA

Az 3dldozatoknak jaré jogorvoslat

Az Egyesilt Kirdlysdg mezdégazdasagardl hires
régiojaban, Lincolnshire-ben tobb gazdasdgban
is litvan dllampolgdrok dolgoztak. A lett brigad-
vezet6jik nagyon rossz élet- és munkakéril-
ményeket biztositott nekik, példaul pajtdkban
laktak, ahol a higiénias létesitményekhez kor-
|dtozottan fértek hozzd, és a kilvildggal vald
kapcsolataikat is korlatoztak. A munkavallalok
stlyosan elszegényedett kozegbdl szdrmaz-
tak. A helyzetet a brigddvezetéi engedélyezé
hatdsdg (GLA) feligyelte. Ennek ellenére nem
indult bintetdeljards, és az aldozatok sem ju-
tottak jogorvoslathoz, mivel kiderdlt, hogy nem
emberkereskedelem folytan keriiltek oda, igy
a nemzeti dldozatkezelési mechanizmuson ke-
resztil nem juthattak igazsagszolgaltatashoz

vagy tdmogatashoz.

Osszefoglalas
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12. cikke csak a szandékosan elkdvetett erészakos
blncselekmények aldozatainak javara irja el6 a nem-
zeti kartéritési rendszereket, ezdltal a sulyos mun-
kaer6-kizsadkmanyolds eseteire nagyon ritkan vonat-
koznak. Az emberkereskedelem elleni irdnyelv
17. cikke erre a hidnyossagra reagdlva arra kotelezi
a tagallamokat, hogy az emberkereskedelem aldo-
zatai szdmdra biztositsanak hozzaférést az allami
kartéritési rendszerekhez. A munkaltatékkal szem-
beni szankcidkrél sz616 irdnyelv ellenben nem tar-
talmaz hasonlé rendelkezést. A blincselekmények
dldozatai tekintetében viszont az dllamoknak kéte-
lesséqiik biztositani az igazsdgszolgaltatashoz vald
jogot. A stlyos munkaeré-kizsakmanyolds aldozatait
ennek megfeleléen - a munkaltatékkal szembeni
szankciokrdl szolé iranyelv 9. cikke (1) bekezdésé-
nek c)-e) pontja értelmében - nem szabad masképp
kezelni, mint az emberkereskedelem dldozatait.

Az aldozatokrol szolo irdnyelv 16. cikke elismeri az
aldozatok azon jogat, hogy a biintetéeljaras folya-
man hatdrozat szllessen az elkdvetd részérél nyj-
tandé kartéritésrél. Bar a tagallami jogszabalyok
kivételt engedhetnek meg, a Charta 47. cikke el6-
irja, hogy amennyiben a biintetébir6sdg nem haj-
lando hatarozni a kartéritési igényrél, ezt a dontést
egy masik birésag felulvizsgalhatja.

Az FRA véleménye

Az unids intézményeknek mérlegelniik kell
a munkaltatékkal szembeni szankciékrdl sz616
iranyelv médositasat, hogy szerepeljen benne
egy, az emberkereskedelem elleni irényelv 17.
cikkéhez hasonlé rendelkezés, miszerint az
unids tagallamok megteszik a sziikséges intéz-
kedéseket annak érdekében, hogy az ember-
kereskedelem dldozatai hozzaférjenek a meg-
lévé allami kartéritési rendszerekhez.

Az unids tagallamoknak biztositaniuk kell, hogy
a bintetdbirésdgok hatdrozzanak a sulyos munka-
eré-kizsakmanyolas aldozatainak minden polgari
jogi kévetelésérdl, beleértve a visszamenéleges
kifizetés iranti igényeket is, ahelyett, hogy az
dldozatokat a polgari birésag elé utalnak. A tag-
dllamoknak mérlegelniik kell azt a lehetdséget,
hogy amennyiben a birdknak nincs meg a kellé
tapasztalata a polgéri jogi kovetelések megité-
léséhez, konzultdlhassanak a polgari jogi birak-
kal ahelyett, hogy az dldozatot polgari birésdgi
eljdrasba utalnak.

Az 3ldozatok hatékony rendérségi
nyomozashoz val6 joganak fenntartasa

Az dldozatoknak joguk van az alapos és hatékony
nyomozashoz, amely alkalmas arra, hogy az elkove-
ték azonositdsdhoz és megbiintetéséhez vezessen.
Ahhoz, hogy el lehessen kerilni a kilféldi munka-
vallalékkal szemben sulyos munkaerd-kizsdkmanyo-
last elkdvetd személyek biintetlenségét, a rendérség-
nek gy kell reagalnia a munkaeré-kizsakmanyolas
jeleire, hogy ezzel ténylegesen az elkévetdk birésag
elé 3llitdsanak céljat szolgalja, ugyanakkor az aldo-
zatok jogaival és bizonytalan helyzetével szemben
is érzékeny legyen.

A kutatds soran kiderilt, hogy az emberkereskede-
lem és a sulyos munkaer-kizsdkmanyolds teriletén
kiképzett és tapasztalt specidlis rendéri egységek
az 3ltaldnos renddri eréknél valészinlleg hatéko-
nyabban reagalndnak az EU-n belil mozgé vagy az
EU-ba érkez6 munkavallaldk kizsdkmanyolt helyze-
tére. Az ilyen egységek gyakran nagyobb hajlandé-
sagot mutatnak arra, hogy a kizsdkmanyolt munka-
vdllalékat blincselekmény potencidlis dldozataként
kezeljék, még rendezetlen tartézkodasi jogallds
esetén is. Mikdzben az emberkereskedelmi esetek
kivizsgalasaval megbizott, erre szakosodott rendéri
egységek sok unids tagallamban mdkaédnek, olyan
renddri egységek csak Spanyolorszagban és Belgi-
umban vannak, amelyek egyuttal a sulyos munka-
eré-kizsakmanyolassal is foglalkoznak, és ezeket az
igéretes gyakorlat példainak lehet tekinteni.

A specidlis rendéri egységek kilénosen hasznosak
lennének a rendérség hatdrokon atnydlé egyitt-
mikodését igénylé esetekben. Gyakran tobb uniés
tagallam hatésagainak kell beavatkozniuk az olyan
Ugyekben, amelyekben alvallalkozas, kikildott munka-
vallaldk, kolcsonzott munkavallalok vagy kozvetitdk
szerepelnek, illetve amikor az dldozatok vagy a szem-
tantk még a vallomas felvétele el6tt visszatérnek
3 szadrmazasi orszagukba. Mikdzben a spanyol-
orszagi és belgiumi szakérték hangsulyoztak a hata-
rokon atnyUl6 nyomozas soran latott kihivasokat, meg-
lepben kevés szakértd tapasztalt ilyen eseteket.

Az FRA véleménye

A rendérségi nyomozdsok hatékonysaganak
javitdsa érdekében az unids tagallamoknak mér-
legelniiik kellene a specialis rendéri egységek
létrehozdsanak és a renddérség és az ellenérzé
hatdsdgok, példaul a munkadgyi feliigyeléségek
és a pénzligydrség kozotti szoros egyittmuiko-

dési kapcsolatok kialakitasanak lehetdségét.

Fokozni kell a biiniild6z6 szervek kézotti, hata-
rokon atnyulé egyittmdikédést, hogy elérje
a szervezett blindzés mds teriletein meg-
valdsult egyittmikédés szintjét.




AN

A j6Vé Gtja

Ha nem sikerdl jelentésen fokozni a munkaigyi nor-
mak védelmére tett eréfeszitéseket, fennall a veszé-
lye annak, hogy ezek tovabb fognak romlani. Mivel
az életszinvonalban érzékelt éridsi kilénbségek és
a novekvd mobilitds arra készteti a munkavallalé-
kat, hogy elfogadjdk az elégtelen munkafeltételeket,
ezt a kérdést nem szabad a globalizalt munkaer6-
piacra bizni - szigoru felligyeletre és ellenérzésre van

sziikség, amibe a sulyos jogsértések esetére vonat-
kozo buntetéjogi rendelkezések is beletartoznak.

,A szegénység és a jolét csékkenése termékeny
talajt ad a kizsdkmanyolas bintetheté
formainak. [...] A globalis fogyasztdi bazis

gyors béviilésével jelentésen megné az olcsé
munkaerd irdnti kereslet, ami a munkaeré
nagyobb foku kizsakmanyoldsahoz vezet

a hagyomanyosan érintett dgazatokban, amilyen
a vendéglatas, az épitbipar vagy a takaritasi
szolgdltatdsok. Az ezzel a jelenséggel jellemzéen
nem érintett ipardgak is célpontta vdlhatnak.”

(Europol [2015], Exploring tomorrow’s or-
ganised crime, Haga, Europol. 26. 0.)

Osszességében véve a kovetkezé pontokat érde-
mes nyomatékositani.

A jogi keret megerdsitése

a munkavallalok tisztességes és
igazsagos munkafeltételekhez valé
joganak védelmében

Uniés szintd konszenzusra kell jutni arrél, hogy
a sulyos munkaerd-kizsakmanyolds elfogadhatat-
lan, és minden munkavallalénak joga van a haté-
kony jogvédelemhez. Néhany tagallamban a bin-
tetéjog még ma is csak a rendezetlen jogallasu
harmadik orszagbeli dllampolgarokat védi a sulyos
kizsdkmanyoladssal szemben. M3s orszagokban az
6sszes munkavallalo védelmet élvez. Ezek az ellent-
mondasok a vildgos, ésszer(i normak hidnyat tikrozik.

A konszenzus hidnya a feligyelé hatésagok
és bilntet6 igazsagszolgdltatdsi rendszerek
kozotti egylttmikodést is gatolja a tébb tagalla-
mot érinté Ggyekben, kiléndsen ha munkak munka-
eré-kolcsonzé cégek, kikildott munkavallalok vagy
alvallalkozéi lancok szerepelnek a folyamatban,
illetve olyan esetekben, amikor az dldozatok vagy
a szemtanuk még az el6tt hazautaztak, hogy a tanu-
vallomasukat felvették volna. Az egyittmikodés
bintet6jogi alapjanak kdézelitése normativ kon-
szenzusrél tantskodna, és jelentésen javitand az
egyttmuikodést. Modot kellene taldlni a mun-
kaltatokkal szembeni szankcidkrél szolo irdnyelv

példajanak kovetésére a tekintetben, hogy az EUMSZ
83. cikkének (2) bekezdését hasznadlja lehetséges
alapnak a szocidlpolitika végrehajtasaban a bln-
cselekmények meghatérozasara szolgalé minimum-
szabalyok megallapitdsahoz.

A feliigyeleti rendszerek, munkahelyi
ellenérzések és vizsgalatok javitasa

Meghataroz6 szerepe van a feligyeleti funkciot gya-
korl6 ellendrzé szerveknek. Sok uniés tagallamnak
jelentésen bévitenie kellene a munkahelyi ellen-
6rzések korét. Néhany esetben igéretes modszerekkel
siker(lt javitani az ellenérzést és a rendfenntartast,
ami helyenként nyomatékositotta a munkaigyi fel-
Ugyel6k és a rendérok kozotti egyittmikddést.

Az dldozatok bejelentési
hajlandésaganak novelése

Tobbet kell tenni azon a terileten is, hogy az dldoza-
tok lehetéséget és batoritdst kapjanak ahhoz, hogy
3 sulyos munkaeré-kizsakmanyoldst bejelentsék
a munkaigyi felligyel6ség vagy a rendérség felé.
Az unios tagallamoknak arra kell torekedniik, hogy
3 bintetd igazsadgszolgaltatds igénybevétele von-
z6bb és jarhatobb Ut legyen az dldozatok szamara.
A biintet6eljaras keretében nyujtott visszamendle-
ges kifizetés és kartérités csak egy a fontos ténye-
z6k soraban.

Az FRA kutatdsa bemutatja az dldozatok igazsag-
szolgdltatashoz vald joganak szamos akadalyat, egy-
Uttal azonban igéretes modszereket is mutat a jog-
tudatossag novelésére és az adldozatok jogaikért
valo kidllasanak tdmogatdasara. A szakszervezetek
és mas civil tadrsadalmi szereplék egyre inkabb fel-
ismerik, hogy milyen fontos szerep var rajuk e téren.

A specializacié és a hatarokon atnyulé
egyittm(ikodés megerdsitése a sulyos
munkaerd-kizsakmanyolas minden
teriletén

Fel kell ismerni, hogy a biinszervezeteknek - gyakran
transznaciondlis m(ikodés(, kétes munkakozvetitd
és munkaerd-kolcsonzé cégek formajaban - egyre
nagyobb szerepiik van a migransokkal szembeni
stlyos munkaeré-kizsdkmanyoldsban. A rendérség-
nek és az allamigyészségnek fokozott eréfeszité-
sekkel kell torekednitk arra, hogy az elkovetéket
bir6sag elé allitsak. Néhany uniés tagallamban specia-
lis rendéri egységeket hoztak létre; ezek a hataro-
kon atnyulé egyittmiikodést is megkonnyitik, ezért
el kellismerni, hogy igéretes modszert képviselnek.

Osszefoglalas
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Az emberkereskedelem ellen létrehozott intézményi
struktarakat a sulyos munkaeré-kizsdkmanyolassal
szemben is be kell vetni. A kizarélag az emberke-
reskedelemre koncentralo intézményi keretek és el-
jardsok nem forditanak elegendé figyelmet a sulyos
munkaeré-kizsakmanyoldsra, amennyiben az nem
meriti ki az emberkereskedelem definiciojat.

A prevencio erdsitése, beleértve
a kotelezé normak és a megbizhato
markajelzések rendszerét

Az FRA szorgalmazza, hogy az uniés intézmények
és tagallamok fokozzak a prevenciés intézkedése-
ket, példaul azzal, hogy a kozbeszerzési eljarasok-
ban megakadalyozzak a kizsdkmanyoldk akaratlan
tdmogatasat, és hatékonyabb rendszereket vezet-
nek be a rendes munka normdinak meghatdrozasara

és az ezeknek a normaknak megfelelé termékek és
szolgaltatasok markajelzésére. A fogyasztok ezaltal
jobban fel tudndk mérni annak a veszélyét, hogy
sulyosan kizsdkmanyolé munkafeltételekkel el6-
3llitott terméket vasarolnak.

A sulyos munkaeré-kizsakmanyolassal
szembeni zérd tolerancia légkorének
megteremtése a tarsadalomban

A sulyos kizsakmanyoldssal szembeni zéré toleran-
cia légkore teremti meg az alapot az 6sszes munka-
vdllalét megilleté szocidlis jogokhoz és emberi
méltésadghoz - az EU alapjat képezd értékek fon-
tos elemeihez. A politikusoknak, a médianak és
mas, nyilvanosan felszélalo személyeknek tiszta-
ban kell lennitk azzal, hogy milyen felel6sség jar
ezzel a kivaltsdggal.












A munkavallalék kizsdkmanyoldsa nem elszigetelt vagy margindlis jelenség. Hidba hatja at
a mindennapi életet, a sulyos munkaeré-kizsakmanyolds és a harmadik orszagbeli dllam-
wsrice polgarokat és unios polgarokat - munkavallaldéként, de fogyasztoként is - érinté hatranyos

TR
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hatdsai a kutatok részérél eddig nem kaptak kell6 figyelmet. Az FRA altal végzett széles korl
terepmunka és masodelemzés elséként ad atfogd képet az egyik uniés tagallambdl masikba
kolt6z6 vagy egy harmadik orszagbél az EU-ba érkezé munkavallalok sulyos kizsdkmanyoldsa-
nak kilonféle bintethetd formairdl. A kutatas célja az ismeretek hianyossagainak pétlasa volt,

Severe labour exploitation: hogy ezaltal tenni lehessen a sulyos munkaeré-kizsakmanyolas jelenlegi hallgatélagos elfoga-
k H th s . 7 . . . s z z e z ra . z ”_

e R dasa’eller.]. A jelentés megnevezi az |Iygn klzsiglgmanyolashgz_ hoz;ajarulo kockazati tényez6
RO ket, attekinti a helyzet javitasara szolgald eszkozoket és felhivja a figyelmet arra, hogy az uniés
vieumsfiohts intézmények és tagallamok milyen nehézségekbe ttkdznek az EU-n belil mozgd vagy az EU-ba

érkez6 munkavallalok rendes munkafeltételekhez valé jogdnak valéra valtasaban. A kutatds
célja, hogy az unids intézményeket és a tagallamokat tdmogassa a sulyos munkaerd-kizsak-
manyolds megel6zésében, az olyan helyzetek feligyeletében, ahol sdlyos munkaeré-kizsak-
manyolas fordul el6, és az dldozatok igazsagszolgaltatasdhoz valé joganak érvényesitésében.

Tovabbi informaciok:

A munkaerd-kizsakmanyolas stlyos formairdl sz616 FRA-jelentést - Severe labour exploitation: workers moving within or into the
European Union. States’ obligations and victims’ rights (Sulyos munkaerd-kizsakmanyolas: az Eurdpai Union beliil mozgd vagy ide
érkezé munkavallalok. Az allamok kételezettségei és az dldozatok jogai) (2015) - 1asd: http://fra.europa.eu/en/publication/2015/
severe-labour-exploitation-workers-moving-within-or-european-union

L3sd még az FRA e terilettel foglalkozé kiadvanyait:

FRA (2015), Victims of crime in the EU: the extent and nature of support for victims (Blincselekmények aldozatai az Eurépai Unidban:
az dldozatoknak nydjtott tdmogatas mértéke és jellege), Luxembourg, Kiadéhivatal, http://fra.europa.eu/en/publication/2014/
victims-crime-eu-extent-and-nature-support-victims (angolul érhetd el); Idsd még a 23 hivatalos uniés nyelven olvashaté
osszefoglalét, http://fra.europa.eu/en/publication/2015/victims-crime-eu-extent-and-nature-support-victims-summary;

FRA (2015), Legal entry channels to the EU for persons in need of international protection: a toolbox (Az EU-ba vezet6 legalis
beutazasi csatornak nemzetkozi védelemre szoruld személyek szamara: eszkozkészlet), Luxembourg, Kiadéhivatal,
http://fra.europa.eu/en/publication/2015/legal-entry-channels-eu-persons-need-international-protection-toolbox (angolul érhetd el);
FRA (2014), Criminalisation of migrants in an irreqular situation and of persons engaging with them (A rendezetlen jogallasu
migransok és a veliik foglalkozo személyek kriminalizalasa), Luxembourg, Kiadohivatal, http://fra.europa.eu/en/publication/2014/
criminalisation-migrants-irregular-situation-and-persons-engaging-them (angolul érheté el);

FRA (2013), Fundamental rights at Europe’s southern sea borders (Alapvet6 jogok Eurépa déli tengeri hatarainal), Luxembourg,
Kiaddhivatal, http://fra.europa.eu/en/publication/2013/fundamental-rights-europes-southern-sea-borders (angolul érhetd el); Iasd
még a kiilonbozé uniés nyelveken elérheté 6sszefoglalast, http://fra.europa.eu/en/publication/2013/
fundamental-rights-europes-southern-sea-borders-summary;

FRA (2011), Migrants in an irregular situation employed in domestic work: Fundamental rights challenges for the European Union and
its Member States (Haztartasi alkalmazottként dolgozd, rendezetlen jogallasi migransok: Alapjogi kihivasok az Eurdpai Uni6 és
tagallamai szamara), Luxembourg, Kiaddhivatal, http://fra.europa.eu/en/publication/2012/migrants-irregular-situation-employed-
domestic-work-fundamental-rights-challenges (angolul, francidul és németil érheté el).
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