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Poveljom Europske unije o temeljnim
pravima navode se prava koja su posebno
vazna za radnike koji se sele na podrucju
EU-a ili useljavaju u EU. NajvaZnija su prava
ljudsko dostojanstvo (¢lanak 1.), zabrana
ropstva i prisilnog rada (¢lanak 5.), sloboda
izbora zanimanja i pravo na rad (¢lanak 15.),
nediskriminacija (¢lanak 21.), pravo na pristup
sluzbama za posredovanje pri zaposljavanju
(¢lanak 29.), zastita u slucaju neopravdanog
otkaza (¢lanak 30.), posteni i pravicni radni
uvjeti (¢lanak 31.), zabrana rada djece i zastita
mladih na radu (¢lanak 32.), zastita potrosaca
(¢lanak 38.) i pravo na djelotvoran pravni lijek
i na posteno sudenje (Clanak 47.).

Ozbiljno iskoristavanje radne snage radnika iz ino-
zemstva ucestalo je, no ¢esto ostaje neprimije-
¢eno. Vedina potrosaca nije svjesna da proizvodi
koje kupuju u supermarketima ili trgovinama, odno-
sno usluge koje primaju u hotelu ili restoranu mozda
proizvode iskoristavani radnici. Do iskoristavanja
dolazi u brojnim gospodarskim sektorima i utjece na
razlicite skupine radnika, npr. drzavljani Rumunjske
koji skupljaju krumpir u Madarskoj, Zene iz subsahar-
skih drzava koje se iskoristavaju kao dadilje u Fran-
cuskoj, muskarci iz Portugala koji rade na izgradnji
cesta u Nizozemskoj, muskarci iz Sjeverne Koreje
koji rade kao nekvalificirani radnici u brodogradilistu

Sazetak

u Poljskoj i beraci voca iz Bangladesa i Pakistana
u sjevernoj Grckoj. Tim je pojedincima zajednicko
to Sto su placeni 1 € ili mnogo manje po satu, rade
12 ili viSe sati dnevno Sest ili sedam dana tjedno,
smjesteni su u losim uvjetima i uskraceno im je
pravo na godisnji odmor ili bolovanje.

Velike ekonomske razlike na globalnoj razini i sve
veca globalna mobilnost uzrok su ozbiljnog iskori-
Stavanja radne snage. Potaknuti ekonomskom situ-
acijom kod kuce, sve vise ljudi odlazi raditi u ino-
zemstvo i ¢esto su spremni prihvatiti radne uvjete
koji su daleko ispod lokalnih zakonskih standarda,
ali ipak bolji od siromastva i nezaposlenosti od kojih
su pobjegli. Preseljenje u drugu drzavu obi¢no stvara
ili pogorsava drustvenu i ekonomsku ranjivost tih
osoba. Rizik od iskoristavanja povecavaju drustvena
izolacija uzrokovana nepoznavanjem jezika, izosta-
nak kontakata izvan radnog mjesta i neobavijeste-
nost o lokalnim zakonskim standardima i mjestima
na kojima se mozZe potraziti pomoc.

Ovaj sazetak okvirno opisuje rezultate istrazivanja
Agencije Europske unije za temeljna prava (FRA)
o razli¢itim kaznenim oblicima ozbiljnog iskorista-
vanja radne snage radnika koji su se preselili iz
jedne drzave ¢lanice EU-a u drugu ili dolaze iz drzave
izvan EU-a.

PRAVDA
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Ozbiljno iskoristavanje radne snage i zakon

Ozbiljno iskoristavanje radne snage utjece na gra-
dene EU-a kao i na osobe koje nisu gradani EU-a.
Pravo na postene i pravi¢ne radne uvjete u skladu
s ¢lankom 31. Povelje Europske unije o temeljnim
pravima obuhvaca kako gradane EU-3a tako i drzav-
ljane zemalja izvan EU-a, neovisno o tome ima li
radnik requlirano ili neregulirano boraviste.

,0zbiljno iskoristavanje radne snage” odnosi se na sve oblike
iskoristavanja radne snage koji predstavljaju kazneno djelo
u skladu sa zakonodavstvom drzave ¢lanice EU-a u kojoj dolazi

do iskoristavanja. Ovo je istrazivanje usmjereno na iskoristavanje
na radnom mjestu i povezane rizike. Ne analizira se postupak
selidbe radnika iz mati¢ne zemlje u situaciju iskoristavanja.

Ozbiljno iskoriStavanje radne snage nije uvijek
posljedica trgovine ljudima, koja se sastoji od podu-
zimanja odredenih postupaka uz koristenje nezako-
nitim sredstvima sa svrhom iskoristavanja. Takoder,

radne snage” takoder obuhvaca situacije iz ¢lanka 9.
stavka 1. Direktive o sankcijama za poslodavce
(2009/52/EZ) - zaposlenje radnika s nerequlira-
nim statusom u ,posebno iskoristavaju¢im rad-
nim uvjetima”. Prema ¢lanku 2. te direktive, to su
uvjeti u kojima , postoji ociti nerazmjer u usporedbi
s uvjetima zaposljavanja zakonito zaposlenih rad-
nika koji, na primjer, utjeu na zdravlje i sigurnost
radnika, i kojima se krsi ljudsko dostojanstvo”. Ta
formulacija odrazava c¢lanak 31. Povelje Europske
unije o temeljnim pravima, prema kojem radnici
imaju pravo na radne uvjete kojima se Cuva nji-
hovo zdravlje, sigurnost i dostojanstvo. Drugim rije-
¢ima, ,,0zbiljno iskoristavanje radne snage” oznacava
radne situacije koje znacajno odstupaju od stan-
dardnih - postenih i pravi¢nih - radnih uvjeta koji
su definirani zakonima o radu i drugim zakonskim
propisima koji se odnose prije svega na naknadu,
radno vrijeme, dopuste, zdravlje i sigurnost te pri-
stojan i posten odnos prema radnicima.

Zrtve takvog iskoristavanja nisu nuzno prisiliene na
rad; one su Zrtve iskoristavanja jer njihovo radno
iskustvo podrazumijeva uvjete koji su daleko ispod
onoga $to se smatra zakonski prihvatljivim.

STUDIJA SLUCAJA KOJU JE ODABRALA FRA

Pristup pravosudu

Bugarski par brao je voce i povr¢e na farmi
u Francuskoj. Zaposlio ih je bugarski poslo-
davac, zakonito su zaposleni preko ugovora
o radu sastavljenog na njihovom materinjem
jeziku te su imali zakonit boravak i radni status
u Francuskoj. Usprkos tome, bili su podvrgnu-
ti iznimno iskoristavajuc¢im Zivotnim i radnim
uvjetima te im je pla¢eno samo Sest tjedana,
iako su pet mjeseci radili 15-16 sati dnevno
(cijena povratnih avionskih karata takoder
im je oduzeta od place). Prijavili su svoj slucaj
Nacionalnoj komisiji za borbu protiv trgovine
ljudima koja je od lokalnog ogranka Sredisnjeg
ureda za borbu protiv organiziranog kriminala
zatrazila da istrazi i sprijeci bugarskog poslo-
davca da i u buduc¢nosti iskoristava radnike.

Iskoristavanje radne snage javlja se u rasponu od
ozbiljnog zlostavljanja kao $to je ropstvo do postu-
paka koji ne predstavljaju ozbiljno iskoristavanje
radne snage i kaznena djela. ,Ozbiljno iskoristavanje

Prikupljanje podataka i opseg
istraZzivanja

Ovo istrazivanje FRA-e prvo je ove vrste jer se u njemu
sveobuhvatno istrazuju svi kazneni oblici iskoristava-
nja radne snage radnika koji se sele na podru¢ju EU-a
ili useljavaju u EU, uporabom sekundarnog istrazivanja
i terenskog istrazivanja. Sekundarno istrazivanje prav-
nog i institucionalnoga okvira ozbiljnog iskoristavanja
radne snage provedeno je u 28 drzava ¢lanica EU-a, dok
je terensko istrazivanje provedeno u njih 21 (istrazivanje
nije obuhvatilo Dansku, Estoniju, Latviju, Luksemburg,
Rumunjsku, Sloveniju i Svedsku, djelomi¢no zbog ogra-
nicenih sredstava). Obuhvacene su razlicite geografske
regije i raznolike gospodarske situacije te pravne tradicije.
Terenski rad obuhvacao je 616 intervjua sa stru¢njacima
iz razlicitih profesionalnih skupina koji rade u podrucju
iskoristavanja radne snage, npr. inspektorati rada, poli-
cija, sudci te predstavnici radnika i poslodavaca, kao i 24
rasprave fokusnih skupina u koje su bile uklju¢ene razli-
Cite skupine struc¢njaka.

Takoder je prikupljeno 217 studija slu¢aja o primjerima
ozbiljnog iskoristavanja radne snage, na osnovi informa-
cija koje su dostavili stru¢njaci na razini drzave ¢lanice.
One odrazavaju istinite price i usmjerene su na radnikovo
iskustvo iskoristavanja. Zakonska kategorizacija opisanih
situacija najvecim dijelom nije moguca zbog nedostatka
iscrpnih informacija. Medutim, nekoliko situacija moglo
bi se okarakterizirati kao trgovina ljudima.



Slika 1: Oblici i ozbiljnost iskoristavanja radne snage
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hvaceno pravom drzave clanice.

Izvor: FRA, 2015.

Napomene: Zrtve svih oblika iskoristavanja navedenih na ovoj slici takoder mogu biti Zrtve trgovine ljudima kada su ispunjeni
elementi definicije trgovine ljudima iz ¢lanka 2. Direktive o sprecavanju i suzbijanju trgovanja ljudima, kako je obu-

Usmjeravanje na ¢imbenike rizika

IstraZivanje FRA-e usmjereno je na pruzanje podrske
institucijama EU-a i drzavama ¢lanicama u preven-
ciji ozbiljnog iskoristavanja radne snage prac¢enjem
situacija u kojima dolazi do ozbiljnog iskoristava-
nja radne snage te ostvarivanjem prava zrtava na
pristup pravosudu. Konkretnije, u istrazivanju se
identificira sljedece:

- Cimbenici koji radnike koji se sele na podru¢ju
EU-a ili useljavaju u EU dovode u rizik od ozbilj-
nog iskoristavanja radne snage u drzavi u kojoj
rade (¢Cimbenici rizika);

+nacin na koji institucije EU-a i drzave ¢lanice rea-
giraju na te ¢imbenike rizika u pogledu:

- prevencije;

- pracenja, koje uklju¢uje i postojeci pravni
i institucionalni okvir za pracenje sluca-
jeva iskoristavanja radne snage, posebno
putem inspekcija radnog mjesta koje pro-
vode inspektori rada ili drugi predstavnici
nadleznih tijelg;

- mjera koje nakon otkrivanja ozbiljnog isko-
ristavanja radne snage omogucuju zrtvama

pristup pravosudu, npr. ciliane sluzbe za
podrsku, pruzanje informacija o slucaju i o
pravima Zrtava, u¢inkovite istrage i sudski
progon te odvracajuce sankcije.

Cimbenici rizika grupirani su prema pravnom i insti-
tucionalnom okviru, situaciji radnika, posebnostima
radnog mjesta ili ponasanju poslodavaca (pogle-
dajte sliku 2).

Zbog opasnosti od iskoristavajucih radnih uvjeta,
drzave c¢lanice EU-a imaju obvezu duzne pazinje.
Radnici iz druge zemlje kod kojih se javlja znatan
rizik od ozbiljnog iskoristavanja kao rezultat aku-
mulacije ¢imbenika rizika imaju pravo na zastitne
mjere koje su donijela nadlezna tijela. Stoga u slu-
Cajevima akumuliranih ¢imbenika rizika drzave ¢la-
nice imaju obvezu, koja potjece iz prava EU-a, pro-
voditi inspekcije €iji je cilj otkriti iskoristavanje radne
snage, zastititi Zrtve, uspostaviti mehanizme pravne
zastite i izbjeci nekaznjavanje.

Sazetak
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Rizi¢ni ¢imbenici
povezani s osobnom
situacijom radnika

Rizi¢ni ¢cimbenici
povezani

s institucionalnim
okvirom

Izvor: FRA, 2015.

Slika 2: Cimbenici rizika za iskoristavanje radne snage

Radno
iskoriStavanje

Rizi¢ni ¢cimbenici
povezani
s radnim mjestom

Rizi¢ni cimbenici koje
stvaraju poslodavci

Klju¢ni nalazi i savjeti utemeljeni na dokazima

Prevencija

Osvjescivanje i promicanje ozraja
nulte tolerancije na iskoriStavanje
radne snage

Intervjuirani stru¢njaci primijetili su da u Siroj javno-
sti europskih drustava postoji stav tolerancije prema
iskoristavanju radnika iz drugih zemalja. Smatra se da
ti radnici dobrovoljno pristaju raditi u iskoristavaju¢im
uvjetima, iako su na to primorani zbog siromastva
i marginalizacije. Nedostatak jasnog razumijevanja
ozbiljnog iskoristavanja radne snage medu struc-
njacima koji interveniraju u tim situacijama tako-
der doprinosi tome da se situacije iskoristavanja ne
primjecuju ili im se ne daje prioritet.

Tolerancija prema iskoristavanju radne snage
u ostrom je kontrastu s pravom. Ozbiljni oblici
iskoristavanja radne snage detaljno se sankcioni-
raju zakonima EU-a i drZava ¢lanica, iako mozda ne
dovoljno sveobuhvatno niti dosljedno. Prema istra-
Zivanju, a posebno intervjuima sa stru¢njacima i stu-
dijama slucajeva, iskoristavanje u sektoru kué¢an-
skih poslova, npr. ¢is¢enje i briga o djeci i starijim
osobama, u $iroj se javnosti pokazalo kao siva zona

u kojoj mozda nisu jasne granice izmedu moralno
prihvatljivih i neprihvatljivih praksi.

Misljenje FRA-e

Drzave clanice EU-a trebale bi povecati osvi-
jestenost sire javnosti o postojanju ozbilinog
iskoristavanja rada ljudi koji se sele na podrucju

EU-aili useljavaju u EU i pojacati napore u pro-
micanju ozracja nulte tolerancije prema iskori-
Stavanju tih radnika, ukljuc¢ujudii iskoristavanje
u privatnim kucanstvima.

Ciljano osvjescivanje i osposobljavanje

Strucnjaci u nekoliko drzava ¢lanica EU-a naveli su
da nije jasno sto toc¢no Cini kazneni oblik ozbiljnog
iskoristavanja radne snage zbog mnostva oblika
u kojima se iskoristavanje radne snage javlja i prav-
nih odredbi koje se na njega odnose. Istaknuli su
poteskoce u primjeni razlicitih pravnih kategorijaiu
razumijevanju razlicitih oblika ozbiljnog iskorista-
vanja radnika iz drugih zemalja, te njihovih uzroka.
Bolje znanje i svijest o mnogim oblicima takvog
iskoristavanja pomogli bi inspektorima rada i poli-
cijskim sluzbenicima identificirati takve slu¢ajeve.



U intervjuima sa stru¢njacima istaknuto je da zadatci
nadleznih tijela u kontroli migracije te priznavanju
i pruzanju podrske zrtvama ozbiljnog iskoristava-
nja radne snage mogu dovesti do kontradiktornih
uloga i zahtjeva. Inspektore rada i policijske sluzbe-
nike treba informirati i osposobiti da, u situacijama
kada su suoceni s ozbiljnim iskoristavanjem drzav-
ljana zemalja izvan EU-a s nerequliranim statusom,
prednost daju temeljnim pravima Zrtava, a ne pita-
njima javnog reda.

Misljenje FRA-e

DrZave clanice EU-a moraju osigurati da je oso-
blje organizacija koje se suocavaju s iskoristava-
njem radne snage svjesno razlicitih oblika ozbilj-
nog iskoristavanja radne snage i njihovih uzroka
te da je osposobljeno reagirati na odgovarajuci
nacin. Inspektore rada i policijske sluzbenike tre-
balo bi informirati i osposobiti kako bi pravima
Zrtava ozbiljnog iskoristavanja radne snage dali
prednost pred ciljevima upravljanja migracijom.

Europsku policijsku akademiju (CEPOL) i Europsku
agenciju za sigurnost i zdravlje na radu (EU-OSHA)
poziva se da podrZe drzave clanice u provode-
nju programa osposobljavanja kojima se pove-
cava sposobnost sluzbenika tijela za izvrsavanje
zakonodavstva i inspektora rada da identificiraju
i istraZe slucajeve ozbiljnog iskoristavanja radne
snage te da reagiraju na nacin kojim se postuju
temeljna prava iskoristavanih radnika koji se sele
na podrudju EU-a ili useljavaju u EU. Takve bi ini-
cijative mogao podrZati rad koordinatora EU-a
za suzbijanje trgovine ljudima.

Klju¢na je ucinkovita suradnja javnih i privatnih
organizacija koja bi se trebala temeljiti na zajed-
nickom razumijevanju problema koje uzrokuje
iskoriStavanje radne snage, temeljnih prava koja
su ugroZena i potrebnih intervencija.

Poticanje sindikata i organizacija
civilnog drustva na komunikaciju
i pruzanje informacija radnicima koji se
sele na podruc¢ju EU-a ili useljavaju u EU

Mnogi ispitanici smatraju kako je klju¢no upoznati
radnike s radnim uvjetima i njihovim pravima prije
nego $to dodu u zemlju odredistaili da im se te infor-
macije daju kada stignu na odrediste. U tom pogledu,
kao obecavajuci napredak potrebno je prepoznati
vazne funkcije koje provode sindikati i nevladine
organizacije koje dolaze u kontakt s radnicima koji
se sele na podru¢ju EU-a ili useljavaju u EU, npr.
u Austriji, Njemackoj, Irskoj i Nizozemskoj.

Takoder je vidljiv jasan i pozitivan trend velepo-
slanstava drzava ¢lanica EU-a koja informiraju
strane drzavljane koji se namjeravaju preseliti
u njihovu drzavu ili vlastite drzavljane koji dolaze
raditi u zemlju domacina o radnim pravima. Nada-
lje je potrebno napomenuti da ¢e ¢lanak 11. Direk-
tive o sezonskim radnicima (2014/36/EU) obvezati
drzave ¢lanice da drZavljanima zemalja izvan EU-a
pri izdavanju odobrenja u svrhu sezonskog rada
takoder daju u pisanom obliku i informacije o nji-
hovim pravima i obvezama u skladu s tom direkti-
vom, ukljucujudi i Zalbene postupke.

Misljenje FRA-e

DrZave clanice EU-a trebale bi poticati sindi-
kate i druge privatne organizacije da radnicima
pruZe informacije prije njihova odlaska te po
dolasku u zemlju odredista.

Potrebno je uzeti u obzir ulogu veleposlan-
stava u pruzanju informacija prije odlaska ili
nakon dolaska.

Transparentni radni odnosi

Intervjuirani stru¢njaci naveli su nedostatak tran-
sparentnosti radnih odnosa kao ¢imbenik koji pove-
¢ava rizik od iskoristavanja. Radnici ¢esto nemaju
ugovor koji je napisan na jeziku koji razumiju,
uop¢e nemaju pisani ugovor ili se izgube u pra-
¢enju naknade koja im se duguje zbog slozene
pravne situacije (koja moze ukljucivati npr. radne
posrednike ili podugovaranje) ili zbog praksi poslo-
davca koje situaciju ¢ine nejasnom. Izostanak tran-
sparentnih radnih odnosa trebalo bi osvijestiti kao
poziv na oprez koji ukazuje na mogu¢nost ozbilj-
nog iskoristavanja radne snage, npr. putem kam-
panja ili veleposlanstava koja izdaju vize drzav-
ljanima zemalja izvan EU-a.

Misljenje FRA-e

DrZave clanice EU-a trebale bi osigurati da su
osnovni uvjeti i okolnosti radnog odnosa tran-
sparentni, dobro zabiljeZeni i razumljivi za cijelo
vrijeme trajanja zaposlenja. Posebice:

svi radnici trebali bi dobiti pisani ugovor na

jeziku koji razumiju, barem o osnovnim uvje-
tima njihova zaposlenja;

placa bi se trebala isplacivati na transpa-
rentan nacin i u redovnim intervalima, naj-
manje jednom mjesecno, a ne tek na kraju
sezone ili projekta.

Sazetak



Potrosacevo pravo na informacije
i duznost trgovackih drustava da
objavljuju informacije

U drzavama ¢lanicama EU-a u kojima je brendira-
nje proizvoda Cesta praksa, podijeljena su misljenja
stru¢njaka o vrijednosti takvih postupaka. Dok mnogi
smatraju da omogucavanje kupcima donosenja infor-
mirane odluke predstavlja sredstvo ucinkovite pre-
vencije iskoristavanja radne snage, drugi isti¢u da
oznacavanje nije uvijek vjerodostojno i da ga je
potrebno poboljsati. U skladu s ¢lankom 5. Direk-
tive o pravima potrosaca (2011/83/EU) potrosacima
se moraju pruziti informacije o glavnim karakteri-
stikama proizvoda ili usluga koje kupuju ili upotre-
bljavaju. Potrosaci kojima je stalo do humanih rad-
nih uvjeta trebali bi imati pravo znati kada kupuju
proizvod kod kojeg postoji velik rizik da je proizve-
den u iskoriStavaju¢im uvjetima.

STUDIJA SLUCAJA KOJU JE ODABRALA FRA

IskoriStavaci obmanjuju potrosace

Uspostavilo se da marka ,Happy Eggs” koja
dobavlja jaja za najvecle supermarkete u Uje-
dinjenoj Kraljevini prodaje jaja koja skupljaju
iskoristavani radnici iz Litve. Poduzece je tvrdi-
lo da ,Cini sve $to je moguce kako bi farme bile
uistinu sretna mjesta”. No posrednik za zapo-
Sljavanje sezonskih radnika u sektoru poljopri-
vrede (tzv. gangmaster) fizicki ih je zlostavljao,
isplacivao im je manju placu te ih je smjestio
u prenapucene prostore. lako je posrednik za
zaposljavanje izgubio dozvolu za rad, nije pod-
nesena kaznena prijava.

To je povezano s obvezom poduzeca da objavljuju
informacije koje potrosa¢ima omogucuju procjenu
ucinka poslovnih aktivnosti na temeljna prava. Vazan
korak u pobolj$avanju transparentnosti ,,nefinancij-
skih informacija” trgovackog drustva predstavljaju
izmjene Direktive o objavljivanju (2014/95/EU), koje
drzave ¢lanice moraju prenijeti do 6. prosinca 2016.
Velika trgovacka drustva i grupe duzni su izvjescivati
0 ,kadrovskim pitanjima”, uklju¢ujuci i opis politike
koja se provodi te njihovih rezultata, rizika i uprav-
ljanja rizicima te relevantnih klju¢nih pokazatelja
uspjesnosti. U skladu s ¢lankom 2. Direktive o objav-
ljivanju Komisija ,izraduje neobvezujuce smjernice
o metodologiji podnosenja izvjes¢a o nefinancijskim
informacijama, ukljucujuci opce i sektorske nefinan-
cijske klju¢ne pokazatelje uspjesnosti, radi olaksa-
vanja relevantnog, korisnog i usporedivog objav-
ljiivanja nefinancijskih informacija”.
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Misljenje FRA-e

Institucije EU-a i drZave clanice potice se da omo-
guce potrosacima bolju procjenu rizika jesu li pro-
izvodi ili usluge koji se nude stvoreni u uvjetima
ozbiljnog iskoristavanja radne snage. PruZanje tih
informacija moglo bi ukljucivati sljedece:

ucinkovite i pouzdane sustave certificira-
nja i brendiranje za proizvode drustava koja
postuju prava radnika;

- javne registre poslodavaca i posrednika za
zaposljavanje koji su osudeni za iskoriStava-
nje radne snage, osim u slucaju da su donijeli
mjere koje su dovoljne za pouzdano spreca-
vanje daljnjih slu¢ajeva iskoristavanja.

Prilikom pruZanja smjernica i izvjestavanja o pro-
vedbi izmjena Direktive o objavljivanju, Komi-
sija bi mogla posvetiti duznu paznju objavljivanju
politike o ravnopravnosti radnih uvjeta za rad-
nike i mjerama zastite usmjerenim protiv ¢cimbe-
nika rizika za iskoristavajuce radne uvjete, kako
opce tako i sektorske. Posebna paznja mogla
bi se posvetiti gospodarskim sektorima koji su
posebno podlozZni iskoriStavanju radne snage.

Mjere zastite u postupcima javne nabave

Intervjuirani stru¢njaci naveli su slu¢ajeve u kojima
je do iskoristavanja radne snage doslo tijekom pro-
jekata koje su narucile javne institucije. Takve situ-
acije takoder su se pojavile i u nekoliko studija slu-
¢aja. To ukazuje na odgovornost institucija, tijela,
ureda i agencija EU-a te drZzava ¢lanica da izbje-
gnu financijski doprinos iskoristavaju¢im praksama.

STUDIJA SLUCAJA KOJU JE ODABRALA FRA

Javna nabava

Godine 2005. skupina muskaraca iz Indije koju
je regrutirao podugovaratelj iz Saudijske Arabije
radila je na Malti na velikom infrastrukturnom
projektu koji je financirala vlada. Bili su slabo
placeni (mnogo manje od zakonske minimalne
place) i nije im dozvoljeno bolovanje niti slo-
bodni dani. Mala koli¢ina hrane koju su dobivali
i troskovi smjestaja koji nije zadovoljavao stan-
darde takoder su im bili oduzimani od place. Tre-
¢a strana obavijestila je inspektore rada, a sin-
dikat je preko medija primijenio politicki pritisak
na maltesku vladu umjesto da se slu¢aj odvede
na sud jer ,su financijske kazne protiv poslo-
davaca minimalne”. Sindikat je pruZio pravnu
pomo¢ radnicima i alarmirao njihovo velepo-
slanstvo: kao rezultat, radnici su primili potpunu
naknadu, uklju¢ujucii naknadu za prekovremeni
rad, u skladu s lokalnom minimalnom plac¢om.




U skladu s ¢lankom 31. Povelje subjekti EU-a
duzni su postovati prava radnika koji se sele na
podrudju EU-a ili useljavaju u EU na pristojne radne
uvjete, posebno u svim postupcima javne nabave
u pogledu ugovaratelja i podugovaratelja. To¢nije,
kada drzave ¢lanice EU-a uvedu zakonodavni paket
donesen u veljaci 2014. o postupcima javne nabave,
bit ¢e obvezne postovati Povelju pa tako i ¢lanak 5.
i ¢lanak 31.

Misljenje FRA-e

Drzave clanice EU-a poziva se da prilikom
provodenja zakonodavnog paketa o postup-
cima javne nabave donesenog u veljaci 2014.
posebnu pazZnju posvete potrebi za izbjegava-
njem podrZavanja iskoristavanja radne snage
sklapanjem ugovora s drustvima ili poduzecima
za podugovaranje koja sudjeluju u iskoristava-
nju radnika.

Institucije, tijela, urede i agencije EU-a koji pro-
vode postupke javne nabave potice se da vode
ostale vlastitim primjerom i da posvete duZznu
paznju prevenciji iskoristavanja radne snage
koje vrse drustva za podugovaranje.

Pracenje i inspekcija radnih
mjesta

Sveobuhvatni i u¢inkoviti sustavi za
inspekciju i pracenje

Ispitanici iz svih profesionalnih skupina naveli su
nedostatak ucinkovitoga pracenja kao vazan ¢im-
benik rizika koji pridonosi ozbiljnom iskoristavanju
radne snage. Predstavnici organizacija koje promicu
prava radnika, organizacija poslodavaca i sudci sma-
traju da je nedostatak dostatnoga pracenja najzna-
Cajniji institucionalni ¢imbenik rizika. Drzave ¢la-
nice moraju biti spremne za provodenje veceg broja
inspekcija radnog mjesta te moraju poboljsati nji-
hovu ucinkovitost, pri ¢emu je potrebno posvetiti
duznu paznju ¢imbenicima rizika za iskoristavanje
radne snage. Strucnjaci su takoder istaknuli vaz-
nost suradnje inspektora rada i policije.

Stru¢njaci tvrde da se problemi javljaju kada je odre-
deni rad potpuno izvan sustava inspekcije, kao $to
je npr. poljoprivredni rad na privatnim imanjima ili
kucanski poslovi. Sli¢no tome, u izvjescu koje je FRA
objavila 2011. godine pod nazivom Migranti s nere-
guliranim statusom zaposleni na ku¢anskim poslo-
vima istaknuto je da bi ,zakonodavni okvir trebao
osigurati inspekciju rada na radnim mjestima radnika

u kucanstvu kako bi se osigurali sigurni i pristojni

radni uvjeti”.

U skladu s ¢imbenicima rizika koji su identificirani
u terenskom istrazivanju, pracenje bi se trebalo
usmjeriti na skupine s povecanim rizikom od isko-
ristavanja, kao sto su osobe s nerequliranim zapo-
slenjem, sezonski radnici, radnici agencija za privre-
meno zaposljavanje i lazno samozaposleni radnici.
Istrazivanje je pokazalo da je pracenje cesto ogra-
ni¢eno na odredene gospodarske sektore koji se
smatraju posebno podloznima iskoristavanju radne
snage, umjesto da se usmjeri na prethodno nave-
dene skupine. Rezultati istrazivanja o vaznosti razlici-
tih ¢imbenika rizika trebali bi se upotrijebiti za osmi-
Sljavanje ucinkovitijih i ciljanih strategija za otkrivanje
slu¢ajeva ozbiljnog iskoristavanja radne snage.

U terenskom istrazivanju takoder su identificirani
rizici od iskoristavanja radne snage koji se javljaju
kada radnike nije izravno zaposlilo poduzece za koje
rade, vec su zaposleni preko agencije za zaposlja-
vanje ili podugovaraca (tj. bilo koje fizicke ili pravne
osobe kojoj se dodjeljuje provodenje svih ili dijela
obveza iz ranijeg ugovora).

STUDIJA SLUCAJA KOJU JE ODABRALA FRA

Agencije za zaposljavanje

Sezdeset i osam drzavljana Kine radilo je u po-
duzecu za Cisc¢enje u Finskoj. Angazirala ih je
finska agencija za zaposljavanje kojoj je po-
mogla kineska agencija za zaposljavanje, a to
je dovelo do zbunjujuce situacije u kojoj radnici
nisu razumjeli tko predstavlja agenciju za za-
posljavanje, a tko poduzede za ¢is¢enje. Ta ne-
jasnoca ogledala se i u kaznenim postupcima
buduci da su optuzbe protiv finske agencije za
zaposljavanje za iznudivacku diskriminaciju na
radnom mjestu odbacene jer se uspostavilo da
agencija za zaposljavanje nije djelovala u ime
poslodavca. Pocinitelji stoga nisu kaznjeni,
unato¢ sudskom progonu za iznudivacku dis-
kriminaciju na radnom mjestu i tesko lihvare-
nje. Zrtve nisu primile naknadu niti isplatu ne-
podmirenih dugova naknade za zaposljavanje,
a morale su platiti i dio sudskih troskova.

Prema intervjuiranim stru¢njacima, slozene pravne
situacije otezavaju radnicima koji su se preselili na
podrucju EU-aili uselili u EU razumijevanje njihovih
prava ili pravnih lijekova koji su im dostupni, ¢ime
se povecava rizik od iskoristavanja. To je posebno
izrazeno u slu¢ajevima kada su uklju¢ena poduzeca

1 FRA (2011.), Migrants in an irregular situation employed
in domestic work: fundamental rights challenges for the
European Union and its Member States, Luxembourg,
Ured za publikacije, str. 9. i 30.
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Cija su sjedista u razli¢itim drzavama ¢lanicama.
Nadalje, u tim je uvjetima procjena krsenja radnic-
kih prava zahtjevnija. Potrebno je pojacati napore
koji se ulazu u pracenje takvih slozenih situacijaiu
istrazivanja sumnjivih slu¢ajeva, a za to bi mogla
biti potrebna ucinkovita suradnja nadleznih tijela iz
vise drzava ¢lanica.

Clanak 7. Konvencije o privatnim agencijama za
zaposljavanje koju je donijela Medunarodna orga-
nizacija rada (ILO)? jasno odreduje da takve ,agencije
ne smiju radnicima naplacivati bilo kakve naknade
niti troskove, izravno ili neizravno, u cijelosti niti
djelomi¢no”. Poslodavci bi trebali snositi troskove
sluzbi za zaposljavanje. Nisu prihvatljive iznimke
ovom pravilu za radnike koji traze poslove za koje
nisu potrebne sofisticirane vjestine i koji ne uklju-
¢uju rukovoditeljske duznosti. No intervjui sa struc-
njacima i studije slu¢aja ukazuju na to da posred-
nici pri zaposljavanju radnicima naplacuju prevelike
naknade i tako ih dovode u duznicko ropstvo, ¢ime
oni postaju posebno podlozni ozbiljnom iskoristava-
nju. Stoga tijela za pracenje posebnu paznju moraju
posvetiti aktivnostima agencija za zaposljavanje.

Misljenje FRA-e

Drzave ¢lanice EU-a moraju osigurati sveobu-
hvatan sustav inspekcija radnih uvjeta koji ce
biti dovoljno ucinkovit za zadovoljavanje pri-
znatih standarda.

Da bi se to ostvarilo, potrebni su zakoni koji
e na jasan nacin javnom tijelu dati zadatak
pracenja radnih uvjeta radnika koji se sele
na podrucju EU-a ili useljavaju u EU i provo-
denja dovoljnog broja inspekcija.

To tijelo mora imati dovoljno osoblja koje
mora biti osposobljeno za provodenje inspek-
cija na ciljani i u¢inkovit nacin, sto podrazu-
mijeva i sposobnost previladavanja jezi¢nih
barijera. Tijelo bi trebalo imati viastite ovla-
sti i sredstva za pribavljanje dokaza potreb-
nih za kaznene postupke ili biti u poloZaju
u kojem se moZe pouzdati u ucinkovitu surad-
nju s policijom.

Osoblje koje je ukljuceno u pracenje mora biti
osposobljeno da bi znalo razumjeti i procije-
niti cimbenike rizika za ozbiljno iskoristavanje
radne snage u praksi. Osoblje bi trebalo pri-
lagoditi i organizirati svoj rad u skladu s tim
¢imbenicima rizika i redovito preispitivati svoj
sustav upravljanja rizicima. Strateska orijen-
tacija inspekcija radnih mjesta trebala bi se
temeljiti na svim dostupnim dokazima u vezi
s relevantnim ¢imbenicima rizika.

2 Donesena u Zenevi19. lipnja 1997. na 85. zasjedanju
Medunarodne konferencije rada (ILC).
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Drzave ¢lanice EU-a trebale bi revidirati pro-
pise koji u potpunosti oslobadaju radna mje-
sta od inspekcija, posebno u pogledu privat-
nih gospodarstava i ku¢anskih poslova.
DrZave clanice EU-a trebale bi osmisliti ucin-
kovitije i ciliane strategije za razotkrivanje slu-
cajeva ozbiljnog iskoristavanja radne snage
i za privodenje pocinitelja pravdi.

DrZave clanice EU-a trebale bi poboljsati pra-
cenje agencija za zaposljavanje i osigurati pro-
vodenje zakonskih propisa koji zabranjuju pri-
kupljanje naknade od radnika.

Agencije EU-a, ukljucujuci EU-OSHA-u, Euro-
pol (Europski policijski ured) i Eurojust (Ured
Europske unije za pravosudnu suradnju),
poziva se da doprinesu boljoj prekogranic-
noj suradnji medu tijelima drZava c¢lanica Ciji
je zadatak pracenje, istraga i kazneni pro-
gon u slucajevima iskoriStavanja radne snage
u koje je ukljuceno vise drZava c¢lanica.

Pristup Zrtava pravosudu

Odredbe kaznenog zakona koje stite
radnike koji se sele na podrucju
EU-a ili useljavaju u EU od ozbiljnog
iskoriStavanja radne snage

Istrazivanjem je otkriveno da se medu drzavama
¢lanicama znacajno razlikuju kategorije osoba koje
odredbe kaznenog zakona stite od ozbiljnog isko-
ristavanja u radnim odnosima. Kre¢u se u rasponu
od samo drzavljana zemalja izvan EU-a s nerequ-
liranim statusom do svih osoba. Ono $to je pre-
sudno iz perspektive ljudskih prava jest da pravo
na pravicne radne uvjete iz ¢lanka 31. Povelje te
¢lanka 2. revidirane Europske socijalne povelje zahti-
jeva ucinkovitu zastitu radnika od ozbiljnog krsenja
prava. U pogledu prava jednakosti pred zakonom
u skladu s ¢lankom 20. Povelje upitno je zasto je
u nekim slucajevima pravo drzavljana zemalja izvan
EU-a s nereguliranim statusom na pristojne radne
uvjete zasti¢eno odredbama kaznenog prava, dok
ekvivalentno pravo drzavljana zemalja izvan EU-a
s reguliranim boraviStem ili pravo gradana EU-a nije.
Isto tako, zastita djece od ozbiljnog iskoristavanja
radne snage ne bi trebala biti ograni¢ena na drzav-
ljane zemalja izvan EU-a s nerequliranim statusom.

Nadalje, pravni propisi nekih drzava ¢lanica EU-a kri-
minaliziraju zaposljavanje drzavljana zemalja izvan
EU-a s nereguliranim statusom neovisno o tome
iskoristava li ih se ili ne. Ti propisi ravnopravno tre-
tiraju situacije koje se bitno razlikuju. Tako se ne



priznaje ili ne §titi pravo radnika da ne rade u isko-
ristavajucim radnim uvjetima.

STUDIJA SLUCAJA KOJU JE ODABRALA FRA

Migranti u nereguliranim
situacijama

Zena iz Bolivije s nereguliranim statusom ra-
dila je kao njegovateljica u kuc¢anstvu u Italiji.
Imala je dugo radno vrijeme i primala vrlo ni-
sku placu. Poslodavac je iskoristavao njen ne-
requlirani status kako bi je zastrasivao.

Zena iz Ekvadora radila je u Spanjolskoj gdje je
obavljala ku¢anske poslove i njegovala stariju
osobu. Bila je prisiljena raditi u iznimno dugim
smjenama, a nije bila pla¢ena u skladu s tim.
Zatrazila je pomo¢ nevladine organizacije, no
nije podnijela tuzbu.

U Irskoj je djevojka iz Nigerije radila za obitelj
u kojoj se brinula o djeci, a bilo joj je zabra-
njeno kontaktirati s ¢lanovima obitelji ili s bilo
kim drugim. Poslodavac joj je takoder ograni-
¢io fizicko kretanje, a kada se pozalila, poslo-
davci su joj zaprijetili da ¢e je poslati natrag
u Nigeriju.

Ispitanici iz Madarske kao Cesto iskoristavanu
skupinu naveli su Zene iz Rumunjske koje nje-
guju starije osobe.

U pet drzava ¢lanica EU-a kazneno djelo zaposlja-
vanja drzavljana zemalja izvan EU-a s neregulira-
nim statusom pod iznimno iskoristavajuc¢im radnim
uvjetima kaznjivo je maksimalnom kaznom kracom
od dvije godine. Takva kazna ne odrazava ozbilj-
nost krSenja temeljnih prava s kojim se susrecu
zrtve ozbiljnog iskoristavanja radne snage. U dru-
gim drzavama ¢lanicama Ceste su zatvorske kazne
koje nisu duZe od tri do pet godina.

Direktiva o sankcijama za poslodavce obvezuje drzave
¢lanice da osiguraju da se pravnu osobu moze sma-
trati odgovornom za zaposljavanje drzavljana zemalja
izvan EU-a s nereguliranim statusom u posebno isko-
ristavaju¢im radnim uvjetima kada je takvo kazneno
djelo pocinjeno u njihovu korist. Sli¢éna odredba nalazi
se i u ¢lanku 5. Direktive o spre€avanju i suzbijanju
trgovanja ljudima (2011/36/EU). Kazne za pravne
osobe trebale bi biti u¢inkovite i odvracajuce. No
intervjuirani stru¢njaci naveli su da sankcije koje se
u praksi primjenjuju na poduzeca (kao pravne osobe)
ne odrazavaju ozbiljnost krsenja prava o kojima je
rijeC. Stoga bi se moglo detaljnije istraZiti ucinko-
vitost Direktive o sankcijama za poslodavce. Osim
toga, Direktiva o sankcijama za poslodavce ukazuje
na mogucnost da se iskoristavajuce poslodavce stavi
na javnu crnu listu (¢lanak 12. stavak 2.), ali samo
nekoliko drzava ¢lanica provodi tu praksu.

Misljenje FRA-e

Institucije EU-a i drZave ¢lanice trebale bi preis-
pitati relevantne direktive EU-a i odredbe kazne-
nog prava s ciljem pruZanja ravnopravne i ucin-
kovite zastite od ozbiljnog iskoriStavanja radne
snage svim radnicima.

Sveobuhvatne i u¢inkovite odredbe kaznenog
zakona trebale bi osigurati odgovornost poslov-
nih poduzeca kao pravnih osoba koje djeluju
kao poslodavci; nacionalno pravo trebalo bi

odrediti dovoljno odvracajuce sankcije protiv
pravnih osoba i ucinkovito ih provoditi. Osim
toga, drZave clanice EU-a trebale bi preispitati
ucinkovitost zakonskih odredbi koje dopustaju:

zatvaranje ili povlacenje licenci poduzeca
koja su osudena za ozbiljno iskoristavanje
radne snage;

mogucnost objavijivanja popisa posloda-
vaca koji su osudeni za ozbiljno iskorista-
vanje radne snage.

Prosirivanje mandata institucija koje
se bave problemom trgovine ljudima
kako bi se ukljucili svi oblici ozbiljnog
iskori$tavanja radne snage

Terensko istraZivanje jasno pokazuje da institucije
uklju¢ene u pracenje, provodenje inspekcija, provedbu
zakona, pruzanje podrske zrtvama i drzavne insti-
tucije za kazneni progon moraju uloZiti vise resursa
za prevladavanje izazova navedenih u ovom izvje-
$¢u. Medutim, takva ulaganja u institucionalni okvir
ne bi trebala biti usmjerena na odredeni oblik isko-
ristavanja radne snage. Trebala bi ciljati na to da se
u Siroj perspektivi bave cijelim spektrom kaznenih
oblika iskoristavanja radne snage koji se javljaju u ras-
ponu od ropstva do ozbiljnog iskoristavanja radne
snage u smislu Direktive o sankcijama za poslodavce.
U pogledu ucestalosti ozbiljnog iskoristavanja radne
snage, potrebno je hitno prosiriti mandat institucija
koje se bave problemom trgovine ljudima.

lintervjui sa stru¢njacima i studije slu¢aja ukazuju na
poteskoce koje se javljaju kada su dostupne sluzbe
za podrsku, specijalizirane policijske jedinice ili speci-
jalizirani javni tuzitelji za slucajeve trgovine ljudima,
ali ne i za slucajeve ozbiljnog iskoristavanja radne
snage, posebno u pogledu iskoristavanja do kojih
dolazi u radnim odnosima obuhvacenima ¢lankom 9.
Direktive o sankcijama za poslodavce. Na primjer,
u podru¢ju pruzanja podrske Zzrtvama u dvije tre¢ine
¢lanica EU-a u kojima je provedeno terensko istra-
zZivanje stru¢njaci smatraju da su sluzbe za potporu
zrtvama nedostatne ili neucinkovite u praksi. Vrlo je
malo sluzbi posveceno izri€ito Zrtvama iskoristavanja
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radne snage, a mnoge ih sluzbe otvoreno iskljucuju
ako se ne radi o trgovini ljudima ili nasilju.

Na osnovi tih dokaza moze se zakljuciti da bi se
mandat organizacija koje se bore protiv trgovine
ljudima na razini EU-a ili drzava ¢lanica trebalo pro-
siriti tako da obuhvaca sve kaznene oblike iskori-
Stavanja osoba koje su se doselile iz druge zemlje.
To bi obuhvacalo iskoristavanje koje se provodi
u posebno iskoristavaju¢im radnim uvjetima, isko-
ristavanje Zrtava trgovine ljudima koje je pocinio
poslodavac koji nije uklju¢en u proces trgovine lju-
dima i nezakonito zaposljavanje maloljetnika (¢la-
nak 9. stavak 1. tocke (c) do (e) Direktive o sank-
cijama za poslodavce).

Misljenje FRA-e
Institucije EU-a i drZave ¢lanice trebale bi pre-

vanje problema trgovine ljudima ili koordina-
cija takvih akcija s ciljem prosirivanja njihovih
zadataka koji bi obuhvacali i druga kaznena
djela, uklju¢ujuci i ona koja obuhvaca Direk-
tiva o sankcijama za poslodavce.

Instrumente i mehanizme koji su uspostavijeni
za borbu protiv trgovine ljudima, kao sto su
mehanizmi za upucivanje ili privremene bora-
visne dozvole, trebalo bi preispitati s ciljem pro-
sirivanja njihovog podrucja primjene na sluca-
jeve ozbilinog iskoristavanja radne snage koji
ne ukljucuju trgovinu ljudima.

Poticanje Zrtava na prijavljivanje
izdavanjem boravisnih dozvola

Rezultati istrazivanja pokazuju da se Zrtve ozbiljnog
iskoristavanja radne snage s neregularnim boravi-
Stem to ne usuduju prijaviti nadleznim tijelima. Stru¢-
njaci su istaknuli da je strah od prisilnog napustanja
zemlje glavni razlog zbog kojega Zrtve ne prijavljuju
iskoristavanje policiji. Prema uvodnoj izjavi 10. Direk-
tive o zrtvama (2012/29/EU) pravo Zrtava da im se
prizna status Zrtve i pravo na pristup pravosudu ne
bi trebalo biti uvjetovano njihovim boravisnim sta-
tusom. Medutim, u stvarnosti je pravo Zrtava s nere-
guliranim boravistem koje se ozbiljno iskoristava kao
radnu snagu na pristup pravosudu samo teoretsko
sve dok se Zrtvama ne ponudi sigurna opcija stjeca-
nja reqularnog boravista. Takva bi opcija istovremeno
poboljsala funkcioniranje kaznenopravnog sustava
i suprotstavila se ozracju nekaznjavanja pocinitelja
ozbiljnog iskoristavanja radne snage.

Clankom 11. Direktive o spre¢avanju i suzbijanju
trgovanja ljudima obvezuje se drzave ¢lanice EU-a
da ,poduzimaju potrebne mjere kako bi osigurale

pruzanje pomoci i podrske Zrtvama”, ¢ime im se omo-
gucuje ostvarivanje prava u svojstvu Zrtava zlo¢ina
te navodi da drzave ¢lanice moraju osigurati da takva
pomoc¢ i podrska Zrtvama nije uvjetovana zrtvinom
spremnoscu da suraduje u kaznenoj istrazi, progonu
ili sudenju. No to se zahtijeva ,ne dovodedi u pitanje”
Direktivu o dozvoli boravka (2004/81/EZ), $to pred-
stavlja dalekosezno ogranic¢enje. U praksi Direktiva
o dozvoli boravka znac¢ajno narusava prava zrtava na
pristup sluzbama za podrsku i pravosudu jer pretpo-
stavlja izdavanje boravisnih dozvola Zrtvama trgo-
vine ljudima koje pokazuju jasnu namjeru suradnje
s tijelima za izvr$avanje zakonodavstva. Treba napo-
menuti da Konvencija Vije¢a Europe o mjerama pro-
tiv trgovine ljudima (CETS br. 197), koju su ratificirale
sve drzave ¢lanice EU-a osim Ceske, u ¢lanku 14. zau-
zima stajaliste koje je naklonjenije pravima jer situ-
acije u kojima ,nadlezno tijelo smatra da je njihov
boravak potreban zbog njihovih osobnih okolnosti”
takoder ubraja u situacije u kojima bi se Zrtvama tre-
balo dati obnovljivu dozvolu boravka.

Nadalje, prema Komunikaciji Europske komisije iz listo-
pada 2014. o primjeni Direktive o dozvoli boravka,
Sest drzava ¢lanica EU-a ne uvjetuje izdavanje dozvola
suradnjom Zrtve, a jo$ sedam drZava ¢lanica dopu-
$ta iznimke.

Ocito je da postoje nesuglasice izmedu Direktive
o dozvoli boravka i obveza drzava ¢lanica u skladu
s Poveljom. U skladu s ¢lankom 47. Povelje pravo
Zrtava trgovine ljudima i drugih oblika ozbiljnog isko-
ristavanja na ucinkovit pristup pravosudu, a time i na
osnazivanje, ohrabrivanje i podrsku u skladu s njiho-
vim potrebama, odgovara bezuvjetnim obvezama
drzava ¢lanica EU-a koje se ne mogu uvjetovati surad-
njom Zrtve. Teret bi trebao biti na nadleznim tijelima
koja moraju osigurati pristup pravosudu, a Zrtve ne
bi morale prvo zaraditi povlasticu da ih se podrizi
i omoguci im se sudjelovanje u postupcima. Prak-
ticna ucinkovitost tih prava ne smije se uvjetovati
spremnos¢u niti mogu¢no3cu Zrtve da podrZi policiju
ili bilo koje drugo tijelo u provedbi njihovih zadataka.
Zbog ovog sukoba moglo bi se tvrditi da je Direktiva
o dozvoli boravka ponistena kada je Povelja stupila
na snagu. U interesu ostvarivanja vladavine prava
i pravne jasnoce potrebno je rijesiti ovo pitanje.

U priop¢enju upu¢enom Vijecu i Europskom parlamentu
iz listopada 2014. o primjeni Direktive o dozvoli boravka,
Europska komisija provizorno je predvidjela procjenu
potrebe za izmjenom Direktive o dozvoli boravkas.

3 Europska komisija (2014.a), Komunikacija Komisije Vijecu
i Europskom parlamentu o primjeni Direktive 2004/81
o0 dozvoli boravka izdanoj drzavljanima tre¢ih zemalja
koji su Zrtve trgovine ljudima ili koji su koristeni za
djelovanja kojima se omogucuje nezakonito useljavanje,
koji suraduju s nadleznim tijelima, COM(2014) 635
zavrsna verzija, Bruxelles, 17. listopada 2014.



Misljenje FRA-e

DrZave clanice EU-a trebale bi donijeti mjere
kojima ce potaknuti Zrtve ozbiljinog iskoristava-
nja radne snage da istupe i prijave iskoristava-
nje tijelu za pracenje ili policiji bez opasnosti od
protjerivanja. To bi trebalo ukljuciti mjere koje
u slu¢aju ozbiljnih krsenja prava radnika dopu-
Staju drZzavama c¢lanicama EU-a izdavanje bora-
visne dozvole na osnovi jasnih pravnih odredbi.

Pored toga, drZave ¢lanice trebale bi razmo-
triti prijedloge o tome kako potaknuti Zrtve
i svjedoke na prijavljivanje kaznenih djela bez
straha od uhicenja, kako je navedeno u tocki
9. FRA-inog vodica iz 2012. ,Uhi¢enje migra-
nata s nereguliranim statusom - razmisljanje
o temeljnim pravima”.

Institucije EU-a poziva se da razmisle o izmjeni
Direktive Vijeca 2004/81/EZ od 29. travnja 2004.
o dozvoli boravka izdanoj drZzavljanima zemalja
izvan EU-a koji suraduju s nadleznim tijelima,
a Zrtve su trgovine ljudima ili su iskoristavani
za djelovanja kojima se omogucuje nezako-
nito useljavanje. Prava pojedinaca na ucinko-
vitu zastitu od trgovine ljudima prema clanku 5.
Povelje kao i pravo Zrtava trgovine ljudima na
pristup pravosudu prema clanku 47. Povelje
namecu bezuvjetne obveze drzava clanica EU-a
koje ni na koji nacin nisu uvjetovane surad-
njom Zrtve s policijom, podrZzavanjem istraga
ili obavljanjem bilo kojih drugih usluga od jav-
nog interesa. Takva bi promjena takoder zahti-
jevala prilagodbu formulacije ¢lanka 11. stavka 6.
Direktive o sprecavanju i suzbijanju trgovine
liudima i ¢lanka 13. stavka 4. Direktive o sank-
cijama za poslodavce.

Ponuda ciljanih sluzbi za potporu
Zrtvama

Prisutan je op¢i nedostatak sveobuhvatnih sustava
sluzbi za podrsku zrtvama ozbiljnih oblika iskori-
$tavanja radne snage, a mnoge postojece sluzbe
isklju¢uju odredene skupine. Stru¢njaci se slazu da
se sa svim Zrtvama ne postupa ravnopravno. Dok
se nekim skupinama Zrtava daje prioritet, druge
skupine, kao $to su migranti s nereguliranim sta-
tusom, u nepovoljnijem su poloZaju u pogledu pri-
stupa ucinkovitim sluzbama za podrsku i zastitu
u kaznenim postupcima.

STUDIJA SLUCAJA KOJU JE ODABRALA FRA

Pristup ucinkovitim sluzbama za
podrsku

Migrant iz zemlje izvan EU-a podrijetiom iz
isto¢ne Europe dosao je u Belgiju 2013. godi-
ne da bi radio u gradevinskim uslugama i nije
imao regularno boraviste. Imao je dugo radno
vrijeme i bio je iznimno slabo placen. Uz slabo
poznavanje lokalnog jezika i belgijskih insti-
tucija, nije prijavio poslodavca jer se bojao da
¢e izqubiti posao i prihode te da ¢e imati pro-
blema sa zakonom zbog svog neregularnog
statusa. Socijalni radnici znali su za njegovu
situaciju, ali je zbog povjerljivosti nisu prijavili
policiji bez pristanka migranta. No podrska za
Zrtve dostupna je samo za priznate Zrtve trgo-

vine ljudima koje pomazu u istrazi.

Prema ¢lanku 8. Direktive o Zrtvama sve zrtve imaju
pravo na pristup sluzbama za podrsku u skladu sa
svojim potrebama. Sluzbe za potporu Zrtvama
moraju djelovati u skladu s najboljim interesima
Zrtve te biti povjerljive i besplatne. Ako se pristup
onemoguci, ¢lanak 47. Povelje zahtijeva da Zrtvi
bude dostupan djelotvoran pravni lijek.

Misljenje FRA-e

Drzave clanice EU-a trebale bi osigurati:

da su ciljane sluzbe za podrsku dostupne
svim Zrtvama ozbilinog iskoristavanja radne
snage, npr. prosirivanjem mandata sluzbi za
podrsku koje su usmjerene na Zrtve trgovine
liudima tako da obuhvate i sluzbe za podrsku
Zrtvama ostalih oblika ozbilinog iskoristava-
nja radne snage;

da su mehanizmi za upucivanje Zrtava sluz-
bama za podrsku dostupni Zrtvama svih
oblika ozbilinog iskoristavanja radne snage;
da Zrtve iskoriStavanja radne snage nisu
iskljucene iz sluzbi za podrsku zbog nere-
gularnog boravisnog statusa;

da su sluzbe za podrsku jednako dostupne
gradanima EU-a i osobama koje nisu gra-
dani EU-a.

Sazetak
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Poticanje i poboljSavanje intervencija
trecih strana

Kao sto su naveli stru¢njaci, s obzirom na nespre-
mnost Zrtvi ozbiljnog iskoristavanja radne snage
da istupe i prijave iskoristavanje tijelima za pra-
¢enje ili policiji, kao i zbog nedostatka dostatnih
proaktivnih policijskih istraga, vaznu ulogu u pro-
vodenju ¢lanka 13. Direktive o sankcijama za poslo-
davce mogle bi imati privatne ili javne organiza-
cije za podrsku ili zastupanje Zrtava iskoristavanja
radne snage, ukljucujuci i sindikate. Medutim, istra-
Zivanje je pokazalo da su intervencije trecih strana
i zajednicke tuzbe rijetke te da ih zakon ¢esto ne
dopusta. Tamo gdje su dopustene, rijetko se pri-
mjenjuju u slu¢ajevima iskoristavanja radne snage.
Intervencije trecih strana takoder bi mogle biti sred-
stvo kojim bi se sudovima omogucilo ucinkovitije
rjeSavanje slucajeva u kojima velik broj radnika ima
status i prava Zrtve. Istrazivanje FRA-e objavljeno
2012. godine u izvjescu Pristup pravosudu u sluca-
jevima diskriminacije u EU-u istaknulo je predno-
sti intervencija trecih strana. Treba napomenuti da
¢lanak 25. Direktive o sezonskim radnicima omo-
gucuje tre¢im osobama koje imaju legitiman inte-
res za osiguravanje uskladenosti s ovom Direkti-
vom podnosenje prituzbe ili pokretanje upravnog
ili gradanskog postupka u ime sezonskog radnika.

Misljenje FRA-e

Da bi se poboljsao pristup pravosudu svim
Zrtvama ozbiljnog iskoristavanja radne snage,
drZave clanice trebale bi, unutar i izvan podrudja
primjene Direktive o sankcijama za poslodavce,

omoguciti tre¢im stranama, ukljucujuci i sindi-
kate i privatne udruge koje pruZaju podrsku
radnicima koji su se preselili na podrucju EU-a
ili uselili u EU, da svojim djelovanjem podrza-
vaju ili zastupaju Zrtve.

Osiguranje naknade za Stete
i nepodmirenih dugova zrtvama

Da bi se moglo razumjeti $to je Zrtvama vazino,
njihovi se ekonomski ciljevi moraju ozbiljno shva-
titi. Kroz intervjue sa stru¢njacima utvrdeno je da
se naknade i isplate nepodmirenih dugova smatra
posebno vaznima i da mozda mogu potaknuti veci
broj Zzrtava na prijavu iskoristavanja policiji i da traze
pristup pravosudu. No istrazivanje je pokazalo da je
Zrtvama cesto vrlo tesko doc¢i do naknade od poci-
nitelja, Cesto i zbog toga $to ¢e poduzece koje je
djelovalo kao poslodavac radije proglasiti insolven-
tnost ili zbog toga $to odgovorne osobe nestanu.
Zato bi se naknadu od pocinitelja trebalo nadopu-
niti drzavnim sredstvima za naknadu.

STUDIJA SLUCAJA KOJU JE ODABRALA FRA

Pravna zastita za irtve

Veci broj drzavljana Litve radio je na gospodar-
stvima u regiji Lincolnshire u Ujedinjenoj Kra-
ljevini koja je poznata po poljoprivredi. Latvijski
posrednik za zaposljavanje sezonskih radnika
u poljoprivredi izloZio ih je veoma losim Zivot-
nim i radnim uvjetima, uklju¢uju¢i i stanovanje
u ,Supama” s ogranicenim pristupom sanitarnim
prostorima i ograni¢enim kontaktom s vanjskim
svijetom. Radnici su podrijetiom bili iz iznimno
siromasnih sredina. Situaciju je pratilo Tijelo za li-
cenciranje posrednika za zaposljavanje sezonskih
radnika u poljoprivredi (Gangmasters Licensing
Authority, GLA). Unato¢ tome, nije podnesena
kaznena prijava i Zrtve nisu primile pravnu zasti-
tu jer je zaklju¢eno kako nije bila rije¢ o trgovini
ljudima pa Zrtve nisu imale pristup pravosudu niti
podrsci kroz nacionalni referalni mehanizam.

Medutim, ¢lanak 12. Direktive o naknadi (2004/80/
EZ) trenutacno pruza nacionalna pravila o naknadi
samo za zrtve kaznenog djela nasilja pocinjenog
s predumisljajem i stoga vrlo rijetko obuhvaca sluca-
jeve ozbiljnog iskoristavanja radne snage. Kao odgo-
vor na taj nedostatak, ¢lanak 17. Direktive o spreca-
vanju i suzbijanju trgovine ljudima obvezuje drzave
¢lanice da osiguraju pristup Zrtvama trgovine lju-
dima postoje¢im mehanizmima drzavne naknade
Stete. Za razliku od toga, Direktiva o sankcijama za
poslodavce ne sadrzi slicnu odredbu. No drzave su
duzne osigurati pristup pravosudu Zrtvama zlocina.
Stoga Zrtve ozbiljnog iskoristavanja radne snage,
u skladu s ¢lankom 9. stavkom 1. tockama (c) do
(e) Direktive o sankcijama za poslodavce, ne bi tre-
balo tretirati drugacije od Zrtava trgovine ljudima.

Clanak 16. Direktive o Zrtvama prepoznaje pravo
zZrtava na sudsku odluku o naknadi stete od poci-
nitelja u okviru kaznenog postupka. Dok zakono-
davstvo drzava ¢lanica mozda dopusta iznimke, ¢la-
nak 47. Povelje nalaze da odbijanje kaznenog suda
da odlu¢i o zahtjevima za naknadu mora drugom
sudu omoguditi analizu doti¢nog predmeta.

Misljenje FRA-e

Institucije EU-a trebale bi razmotriti izmjenu
Direktive o sankcijama za poslodavce da bi se
ukljucila odredba slicna clanku 17. Direktive
0 sprec¢avanju i suzbijanju trgovanja ljudima
prema kojem su drZave ¢lanice duZne Zrtvama
trgovine ljudima osigurati pristup postoje¢im
programima drZzavne naknade.

DrZave clanice EU-a trebale bi osigurati da kazneni
sudovi odlucuju u svim gradanskopravnim
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zahtjevima Zrtava koje se ozbiljno iskoristava
kao radnu snagu, uklju¢ujuci i tuzbe za isplatu
nepodmirenih dugova, umjesto da Zrtve upucuju
gradanskim sudovima. DrZave clanice trebale

bi razmotriti moguc¢nost da se u slu¢ajevima
u kojima sudci nemaju iskustva u odlucivanju
u gradanskopravnim tuzbama mogu savjeto-
vati sa sudcima gradanskih sudova umjesto da
Zrtve upucuju gradanskom sudu.

Ocuvanje prava zrtava na ucinkovite
policijske istrage

Zrtve imaju pravo na temeljite i u¢inkovite istrage
koje mogu dovesti do otkrivanja i kaznjavanja poci-
nitelja. Da bi se izbjeglo rasireno nekaznjavanje poci-
nitelja teSkog iskoristavanja radne snage stranih rad-
nika, policija mora reagirati na znakove iskoristavanja
radne snage na nacin koji se u¢inkovito pridrzava cilja
privodenja pocinitelja pravdi i koji je istovremeno
osjetljiv na prava i tezak poloZzaj zrtvi.

Istrazivanje je pokazalo da bi specijalizirane policij-
ske jedinice koje su osposobljene i imaju iskustva
s trgovinom ljudima i ozbiljnim iskoristavanjem radne
snage vjerojatno ucinkovitije reagirale na iskorista-
vane radnike koji se sele na podru¢ju EU-a ili use-
ljavaju u EU nego obi¢na policija. Takve bi jedinice
Cesto bile spremnije tretirati iskoristavane radnike
kao potencijalne Zrtve zloCina, ¢ak i u slu¢ajevima

Put naprijed

Ako se znacajno ne povecaju napori koji se ulazu
u zastitu radnih standarda, postoji opasnost da
Ce postati jos vise ugrozeni. Dok ogromne razlike
u Zivotnom standardu i sve vec¢a mobilnost primora-
vaju radnike da prihvate radne uvjete koji ne zado-
voljavaju standarde, to se pitanje ne moZe prepu-
stiti globalnim trzistima rada. Potrebno je strogo
pracenje i kontrola koji uklju¢uju i odredbe kazne-
nog prava za posebno teska krsenja.

,Siromastvo i smanjenje prosperiteta pruzaju
plodno tlo za kaznjivo iskoristavanje. [...] Potraznja
za jeftinom radnom snagom zasigurno ce porasti
zbog brzog Sirenja globalne baze potrosacs, a to
Ce dovesti do viSe slucajeva iskoristavanja radne
snage u industrijama koje su tome tradicionalno
sklone, npr. ugostiteljske djelatnosti, gradevinske
usluge ili usluge ciscenja. Ta pojava moZe utjecati
i na industrije koje se obi¢no ne povezuju

s iskoristavanjem radne snage.”

(Europol (2015.), IstraZujuci organizirani kriminal
sutrasnjice, Haag, Europol. str. 26.)

neregularnog boravista. Dok u mnogim drzavama
¢lanicama EU-a postoje specijalizirane jedinice ¢iji je
zadatak istrazivanje slu¢ajeva trgovine ljudima, poli-
cijske jedinice koje se bave i ozbiljnim iskoristava-
njem radne snage postoje u Spanjolskoj i Belgiji. Njih
se moZe smatrati primjerima obecavajuce prakse.

Specijalizirane policijske jedinice bile bi posebno kori-
sne u slucajevima u kojima je potrebna prekograni¢na
suradnja policijskih sluzbi. U situacijama koje ukljucuju
podugovaranje, upucene radnike, radnike agencija za
zaposljavanje ili posrednike u zaposljavanju, odnosno
kada su se Zrtve ili svjedoci vratili u zemlju podrijetla
prije davanja izjave, Cesto je potrebna intervencija
tijela iz vise drzava ¢lanica EU-a. Dok su stru¢njaci
iz Spanjolske i Belgije naglasili izazove s kojima se
susrecu u prekograni¢nim istragama, iznenadujuce
malo stru¢njaka imalo je iskustva s takvim slu¢ajevima.

Misljenje FRA-e

DrZave clanice EU-a kao sredstvo poboljSanja
ucinkovitosti policijskih istraga trebale bi razmo-
triti mogucnost stvaranja specijaliziranih poli-
cijskih jedinica i uspostavljanja bliskih veza za
suradnju policije i tijela za pracenje kao Sto su

inspektorati rada i financijska policija.

Nadalje, prekogranicna suradnja agencija za izvr-
savanje zakonodavstva trebala bi se poboljsati
i dovesti do razine suradnje koja je postignuta
u drugim podrucjima organiziranog kriminala.

Na kraju je potrebno naglasiti sljedece tocke.

Jacanje zakonskog okvira za zastitu
prava radnika na postene i pravicne
radne uvjete

Potreban je konsenzus na razini EU-a u kojem ¢e
se navesti da je ozbiljno iskoristavanje radne snage
neprihvatljivo i da svi radnici imaju pravo na ucin-
kovitu zastitu prava. Danas su u nekim drzavama
¢lanicama EU-a kaznenim pravom od ozbiljnog isko-
ristavanja zasti¢eni samo drzavljani zemalja izvan
EU-a s nereguliranim statusom. U drugima su zasti-
¢eni svi radnici. Te neuskladenosti odrazavaju nedo-
statak jasnih i razumljivih standarda.

Nedostatak konsenzusa takoder spre¢ava prekogra-
ni¢nu suradnju tijela za pracenje i kaznenopravnih
sustava u sluc¢ajevima u koje je uklju¢eno neko-
liko drzava ¢lanica. To posebno dolazi do izrazaja
kada je rijec o slu¢ajevima koji ukljucuju agencije za
zaposljavanje ili agencije za priviemeno zaposlja-
vanje, upucivanje radnika ili lance podugovaranja,

Sazetak
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kao i u slu¢ajevima u kojima su Zrtve ili svjedoci
otputovali kuci prije davanja izjave. Uskladivanje
osnove kaznenog prava za suradnju pokazalo bi
normativni konsenzus i znatno poboljsalo surad-
nju. Potrebno je pronac¢i metode kojima bi se slije-
dio primjer Direktive o sankcijama za poslodavce
u kojoj je upotrijebljen ¢lanak 83. stavak 2. UFEU-a
kao moguca osnova za uspostavljanje minimalnih
pravila za definiranje kaznenih djela pri provode-
nju socijalne politike.

Poboljsavanje sustava pracenja,
inspekcije radnih mjesta i istraga

Klju¢na su tijela za pracenje koja imaju nadzornu
ulogu. Mnoge drzave ¢lanice EU-a moraju znacajno
poboljsati inspekciju radnih mjesta. U nekim drza-
vama obec¢avajuce prakse povecale su ucinkovitost
pracenja ili policijskog nadzora, pri ¢emu se pone-
kad naglasava suradnja inspektora rada i policije.

Poticaj Zrtvama na prijavljivanje
iskoriStavanja radne snage

Potrebno je udiniti vise da se Zrtvama omoguci
prijavljivanje ozbiljnog iskoriStavanja radne snage
inspektorima rada ili policiji te da ih se potakne na
prijavljivanje. Drzave ¢lanice EU-a Zrtvama moraju
pristup kaznenopravnom sustavu uciniti privlacnijim
i izvedivijim. Isplata nepodmirenih dugova i naknada
u okviru kaznenih postupaka samo su jedan od vaz-
nih ¢cimbenika.

Istrazivanje FRA-e pokazalo je brojne prepreke
s kojima se Zrtve suocavaju kada pokusavaju pri-
stupiti pravosudu, ali je takoder otkrilo obe¢avajuce
prakse usmjerene na podizanje svijesti o pravima
i pruzanje podrske Zrtvama u ostvarivanju svojih
prava. Sindikati i drugi sudionici civilnog drustva sve
su vise svjesni vaznosti svoje funkcije u tom pogledu.

Jacanje specijalizacije i prekograni¢ne
suradnje u svim podru¢jima ozbiljnog
iskori$tavanja radne snage

Trebalo bi se prepoznati da su mreze kriminala,

Cesto u obliku sumnjivih posrednika i agencija za
zaposljavanje koje djeluju transnacionalno, sve vise

uklju¢ene u ozbiljno iskoristavanje radne snage
migranata. Policija i drzavni odvjetnici moraju poja-
Cati napore kako bi priveli pocinitelje pravdi. Neke
su drzave ¢lanice EU-a osnovale specijalizirane poli-
cijske jedinice; one takoder olak3avaju prekogra-
ni¢nu suradnju i trebalo bi ih prihvatiti kao obe¢a-
vajucu praksu.

Institucionalne strukture uspostavljene za borbu pro-
tiv trgovine ljudima trebale bi se baviti i ozbiljnim
iskoristavanjem radne snage. Institucionalni okviri
i strukture koji se usmjeravaju isklju¢ivo na trgo-
vinu ljudima ne posvecuju dovoljno paznje ozbilj-
nom iskoristavanju radne snage koje ne zadovo-
ljava definiciju trgovine ljudima.

PoboljSavanje prevencije, ukljucujuci
i sustave obvezujucih standarda
i pouzdanog brendiranja

Institucije EU-a potiCe se na jacanje preventivnih
mjera, sto uklju¢uje i postupke javne nabave koji
sprecavaju slu¢ajno financiranje iskoristavaca te
ucinkovitije sustave za definiranje standarda pri-
stojnog posla i brendiranja proizvoda i usluga koji
zadovoljavaju te standarde. To bi potroSacima omo-
gucilo bolju procjenu rizika od kupovine proizvoda
proizvedenih u iznimno iskoristavajuc¢im radnim
uvjetima.

Stvaranje ozracja nulte tolerancije
prema ozbiljnom iskoristavanju radne
snage u drustvima

Ozracje nulte tolerancije prema ozbiljnom iskori-
$tavanju predstavlja osnovu za obranu drustvenih
prava i ljudskog dostojanstva svih radnika - vaznih
elemenata vrijednosti na kojima je EU utemeljen.
Politi¢ari, mediji i druge javne osobe moraju biti
svjesni svoje odgovornosti koja prati tu povlasticu.






Iskoristavanje radnika nije izolirana niti marginalna pojava. No unato¢ rasirenosti, istrazi-
vaci do sada nisu posvecivali mnogo paznje ozbiljnom iskoristavanju radne snage i njegovim
wsrice negativnim uc¢incima na drzavljane zemalja izvan EU-a i gradane EU-a u svojstvu i radnika
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i potrosaca. Ovo opsezno terensko istrazivanje koje je provela FRA prvo je istrazivanje koje
se sveobuhvatno bavi razli¢itim kaznenim oblicima ozbiljnog iskoristavanja radne snage rad-
nika koji se sele iz jedne drzave ¢lanice EU-a u drugu ili iz drZzave izvan EU-a. Cilj je istrazi-
vanja saznati ono $to se jo$ ne zna o toj temi i tako prevladati trenuta¢nu klimu implicitnog

Severe labour exploitation: prihvacanja ozbiljnog iskoristavanja radne snage. Ovo izvjeS¢e identificira ¢cimbenike rizika

workers moving within or H H H P& HA H ; 3 H : .
R ko![dgprlnose takvom |skor|stvavaryu_| raspravlja o sr_edsvtwmav za poboljsavanje situacije te
RN S istiCe izazove s kojima se suocavaju institucije EU-a i drzave ¢lanice pri ostvarivanju prava
vieumsfiohts radnika koji su se preselili na podru¢ju EU-a ili uselili u EU na pristojne radne uvjete. Istra-

Zivanje je usmjereno na pruzanje podrske institucijama EU-a i drzavama ¢lanicama u pre-
venciji ozbiljnog iskoristavanja radne snage prac¢enjem situacija u kojima dolazi do ozbiljnog
iskoristavanja radne snage te omogucavanjem prava Zrtava na pristup pravosudu.

Dodatne informacije:

Potpuno FRA-ino izvjesce o ozbiljnim oblicima iskoristavanja radne snage - Ozbiljno iskoriStavanje radne snage: radnici koji se
sele na podrudju Europske unije ili useljavaju u nju. Obveze drZava i prava Zrtava (2015.) - potrazite na portalu
http://fra.europa.eu/en/publication/2015/severe-labour-exploitation-workers-moving-within-or-european-union

Pogledajte i druge FRA-ine publikacije iz ovog podrugja:

FRA (2015.), Victims of crime in the EU: the extent and nature of support for victims (Zrtve kaznenih djela u EU-u: opseg
i vrsta potpore zrtvama), Luxembourg, Ured za publikacije, http://fra.europa.eu/en/publication/2014/victims-crime-eu-
extent-and-nature-support-victims (dostupno na engleskom jeziku); takoder pogledajte sazetak dostupan na 23 sluzbena
jezika EU-a, http://fra.europa.eu/en/publication/2015/victims-crime-eu-extent-and-nature-support-victims-summary;
FRA (2015.), Legal entry channels to the EU for persons in need of international protection: a toolbox (Kanali zakonitog
ulaska u EU za osobe kojima je potrebna medunarodna zastita: alati), Luxembourg, Ured za publikacije,
http://fra.europa.eu/en/publication/2015/legal-entry-channels-eu-persons-need-international-protection-toolbox
(dostupno na engleskom jeziku);

FRA (2014.), Criminalisation of migrants in an irreqgular situation and of persons engaging with them (Kriminalizacija
migranata s nereguliranim statusom i osoba koje suraduju s njima), Luxembourg, Ured za publikacije,
http://fra.europa.eu/en/publication/2014/criminalisation-migrants-irreqular-situation-and-persons-engaging-them
(dostupno na engleskom jeziku);

FRA (2013.), Fundamental rights at Europe’s southern sea borders (Temeljna prava na juznim morskim granicama Europe),
Luxembourg, Ured za publikacije, http://fra.europa.eu/en/publication/2013/fundamental-rights-europes-southern-sea-
borders (dostupno na engleskom jeziku); takoder pogledajte sazetak dostupan na razlicitim jezicima EU-3,
http://fra.europa.eu/en/publication/2013/fundamental-rights-europes-southern-sea-borders-summary;

FRA (2011.), Migrants in an irregular situation employed in domestic work: Fundamental rights challenges for the
European Union and its Member States (Migranti s nereguliranim statusom zaposleni u ku¢anskim poslovima: Izazovi

u podrucju temeljnih prava za Europsku uniju i njezine drzave ¢lanice), Luxembourg, Ured za publikacije,
http://fra.europa.eu/en/publication/2012/migrants-irreqular-situation-employed-domestic-work-fundamental-rights-
challenges (dostupno na engleskom, francuskom i njemackom jeziku).
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