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Predgovor

sposobljavanje policije prvi je i najvazniji korak u oblikovanju

ucinkovitije i profesionalnije policijske prakse u budu¢nosti.

Osposobljavanje o ljudskim pravima pomaZze sudionicima
sile u skladu s nacelima zakonitosti, nuznosti i razmjernosti - nace-
lima koja imaju temeljnu vaznost u razvoju pravednog drustva. Stoga
¢e takvo osposobljavanje policijskim sluzbenicima omoguditi ispu-
njavanje uloge koja im se predvida u okviru plana Europske unije za
rad u podrugju pravde, slobode i sigurnosti.

Ovim priru¢nikom za osposobljavanje nastoji se pomoci u poticanju
odnosa povjerenja izmedu policije i drustva u cjelini, i to u svim
njegovim raznolikostima, usredotoCujuci se na prava na nediskrimi-
naciju, dostojanstvo i Zivot. U nizu istrazivanja i projekata, koje je
provela Agencija Europske unije za temeljna prava (FRA), naglasava
se veza izmedu povjerenja u nadlezna tijela i ostvarivanja temeljnih
prava. Ako postoji povjerenje, porast ¢e prijava kaznenih djela, sto ¢e
omoguciti rjeSavanje veceg broja slu¢ajeva i ostvarivanje pravednog
ishoda za Zrtve. Zastitom temeljnih prava svih gradana policijski
sluzbenici zadobit ¢e povjerenje u svim segmentima drustva i dopri-
nijeti uspjesnom ciklusu koji ¢e potaknuti prijavu kaznenih djela,
pomoci pri ucinkovitijem suzbijanju kriminala, unaprijediti ostvari-
vanje pravde za Zrtve i smanjiti drusStvene napetosti.

FRA je razvila ovaj Priru¢nik za osposobljavanje policije o temeljnim
pravima u tijesnoj suradnji s Udrugom europskih policijskih akade-
mija, Europskom policijskom akademijom i njihovim mrezama naci-
onalnih policijskih akademija da bi pomogla u razvoju povjerenja i
daljnjoj uspostavi zajednickih policijskih standarda uz postivanje
nacela temeljnih prava. Namjera nam je poboljsati profesionalnost
i ucinkovitost policije u cijeloj Europskoj uniji pruZzanjem prakti¢nog
oruda voditeljima policijskog osposobljavanja koje pomaze pri inte-
graciji temeljnih prava u osposobljavanje policije.

Michael O’Flaherty
Direktor FRA-e
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Udruga europskih policijskih akademija

Konvencija protiv mucenja i drugih okrutnih, neljudskih ili ponizava-
jucih kazni ili postupaka

Konvencija o uklanjanju svih oblika diskriminacije Zena

Agencija Europske unije za osposobljavanje u podrucju izvrSavanja
zakonodavstva

Sud Europske unije

Konvencija o pravima djeteta

Konvencija o pravima osoba s invaliditetom
Organizacije civilnog drustva

Konvencija o zastiti ljudskih prava i temeljnih sloboda ili Europska
konvencija o ljudskim pravima

Europski sud za ljudska prava

Europska komisija protiv rasizma i netolerancije

Europska unija

Agencija Europske unije za temeljna prava

Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima

Medunarodna konvencija o uklanjanju svih oblika rasne diskriminacije
Medunarodni pakt o gospodarskim, socijalnim i kulturnim pravima

Medunarodna udruga lezbijki, gejeva, biseksualnih, transrodnih i
interseksualnih osoba Europe

Lezbijke, gejevi, biseksualne i transrodne osobe
Nevladina organizacija

Nacionalna institucija za ljudska prava

Ured za demokratske institucije i ljudska prava (OSCE)
Organizacija za europsku sigurnost i suradnju

Opca deklaracija o ljudskim pravima

Ujedinjeni narodi



Pojmovnik

Konvencija/ugovor/pakt/
povelja

Pravno obvezuju¢i medunarodni sporazum izmedu drZzava. Da bi konvencija/ugovor/pakt
bio obvezujuci za drzavu, drzava ga mora ratificirati ili mu mora pristupiti.

Deklaracija

Politicki instrument kojim meduvladine organizacije iskazuju op¢a nacela. Nije pravno
obvezujuci, ali moze imati znatnu moralnu i/ili politicku mjerodavnost.

Temeljna prava

Pojam koji se Cesto upotrebljava za prava zajamcena ustavnim zakonom.

Ljudska prava

Pojam koji se odnosi na prava zajam¢ena medunarodnim zakonima o ljudskim pravima.

Formalno propisani
europski standardi (hard
law)

Zakonski obvezuju¢i standardi kao $to su konvencije i ugovori.

Ratifikacija/ratificirati

Postupak kojim drzava postaje zakonski obvezana sporazumom/konvencijom/poveljom.
Ratifikacija obi¢no zahtijeva odobrenje odgovaraju¢ega zakonodavnog tijela.

Potpis/potpisati

Cin izrazavanja namjere da se zakonski obveZe sporazumom nakon njegove ratifikacije.
Ugovor je ,otvoren za potpisivanje” nakon $to ga pregovaracke strane prihvate.

Neobvezujuca nacela i
standardi (soft law)

Standardi koji nemaju pravnoobvezujucu snagu, ali mogu imati pravne ucinke kao
moralni/politicki standardi, kao $to su deklaracije.
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Uvod

Deklaracija Ujedinjenih naroda o obrazovanju i osposobljavanju o ljud-
skim pravima, ¢lanak 11.

Ujedinjeni narodi i medunarodne i regionalne organizacije svojim
civilnim zaposlenicima, vojsci i policiji trebaju omoguciti obrazovanje i
osposobljavanje o ljudskim pravima.

Ovaj je priru¢nik osmisljen kao pomo¢ policijskim akademijama u inte-
graciji ljudskih prava u policijsko osposobljavanje, umjesto da se takvo
osposobljavanje ograni¢i na neobvezno dodatno osposobljavanje.
Posebno je usmjereno na prava kojima se pomaze u uspostavljanju
veceg povjerenja u rad policije u razli¢itim drustvima: nediskrimina-
cija, dostojanstvo i Zivot. Institucijama drzava ¢lanica EU-a pruza se
prakti¢no orude za osposobljavanje, oslanjajudi se na znanje i dokaze
dionika Agencije Europske unije za temeljna prava (FRA) i rezultate
njihovih istraZivanja. Priru¢nik sluzi za vodenje sudionika u osposo-
bljavanju korak po korak, kroz implikacije temeljnih prava u stvarnim
situacijama, tako Sto im nude oruda potrebna za analizu i rjeSavanje
stanja s kakvim bi se jednog dana i sami mogli suociti.

Priru¢nikom se nastoji usaditi stajaliste o temeljnim pravima kao orudu
za poboljsanje ucinkovitosti i profesionalnosti policije. Profesionalna
policijska praksa utemeljena na ljudskim pravima glavni je izvor legi-
timnosti za policiju i povecava ucinkovitost rada policije. Ako policija
osigura gradanima ostvarivanje njihovih temeljnih prava i sloboda, ne
samo da Ce pridobiti poStovanje i ste¢i povjerenje javnosti nego ce i
povecati uCinkovitost svojeg djelovanja. Stoga je op¢i cilj priru¢nika
pomoci pri uspostavi odnosa povjerenja izmedu policije i drustva u
svim oblicima njegove raznolikosti.

U mnogim istraZivanjima i projektima koje je provela FRA nagla-
Sava se veza izmedu povjerenja u nadleina tijela i ostvarivanja
temeljnih prava. U FRA-inom istrazivanju provedenome u cijelom
EU-u (EU-MIDIS), u sklopu kojega je intervjuirano 23 500 imigranata i
¢lanova etnickih i manjinskih skupina u 27 drzava ¢lanica EU-a, otkri-
vena je, primjerice, izvanredno velika koli¢ina neprijavijenog krimi-
nala. Od ljudi koji su pretrpjeli napade ili dozZivjeli prijetnje zbog svoje
rasne pripadnosti, 65 % incident nije prijavilo policiji, a vise od pola
njih (55 %) izjavilo je da to nisu u¢inili zbog ,nedostatka povjerenja”
u policiju. Izbjegavanje prijavljivanja takvih dogadaja moZe stvo-
riti nestvarnu sliku o kriminalu, otezavajuci policiji zastitu javnosti i
ugrozavajuc¢i temeljna prava Zrtava. Zastitom temeljnih prava svih
gradana policijski ¢e sluzbenici zadobiti povjerenje cijelog drustva, a
to vodi povec¢anom broju prijavljenih kriminalnih djela, ucinkovitijem
suzbijanju kriminala, pravednijem ishodu za Zrtve i smanjenju drus-
tvenih napetosti.

Francuska Deklaracija o pravima covjeka i gradanina, ¢lanak 12.

Jamcenje prava Covjeka i gradanina zahtijeva javnu snagu. Ta se snaga,
dakle, uspostavlja u korist svih, a ne samo da bi ju u odredene svrhe
upotrebljavali oni koji su za to zaduzeni.
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Osposobljavanje policije o temeljnim pravima

1. Europsko vijece (2010.),

Stockholmski program: http://eur-lex.
europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.
do?uri=0J:C:2010:115:0001:0038:EN:PDF

2. U ovom su priru¢niku pojmovi ,temeljna”
i ,ljudska” prava medusobno zamjenjivi.

3. COM/2013 /0172 Communication on
Establishing a European Law Enforcement
Training Scheme (Priopéenje o uspostavljanju
Europskog programa osposobljavanja u
podru¢ju provedbe zakona) od 27. ozujka
2013. ,To znanje treba ukljucivati nacela
ucinkovite suradnje u podru¢ju provedbe
zakona, temeljnih prava [...].” str. 6.,
dostupno na: http://www.ipex.eu/IPEXL-
WEB/dossier/document/COM20130172.do
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Ovaj priru¢nik za osposobljavanje pociva na Cetiri nacela: sveobu-
hvatnom i pozitivnom odnosu prema ljudskim pravima; djelovanju
policije iz perspektive ljudskih prava uz uzimanje u obzir potreba
zastite i poStovanja; prakticnom pristupu u analiziranju odredenih
dogadaja i usmjeravanju na internalizaciju ljudskih prava.

Prvim nacelom doprinosi se jasnom odredivanju toga da policija
ponajprije predstavlja snagu ¢ija je funkcija pomaganje u ostvari-
vanju ljudskih prava, koja ¢ine okosnicu svakoga demokratskog i
pravednog drustva. Ljudska i temeljna prava primjenjiva su i za poli-
cijske sluzbenike te stoga djeluju osnazujuce. Te osnovne poruke
Cesto iznenade sudionike, koji obi¢no o¢ekuju suocavanje s kriti-
kama na svoj rad. Boje se da ¢e ih ,,napasti” ,moralni klub za ljudska
prava” - zabrinutost koja obi¢no uzrokuje obrambeni stav, koji je
pak kontraproduktivan za ovo osposobljavanje. Glavna je sastav-
nica i cilj ovog osposobljavanja prevladavanje mozebitne sumnjica-
vosti i stvaranje pozitivnog stajalista prema ljudskim pravima.

Drugim nacelom odrazava se dozZivljavanje policije sve vise kao
davatelja usluga zajednici u mnogim drzavama Europske unije (EU)
- kao organizacija koja stiti ljudska prava. Medutim, policijski sluzbe-
nici svakodnevno balansiraju izmedu dvostrukih obveza s obzirom
na zastitu i posStovanje ljudskih prava, primjerice kada djeluju u
zastiti od mucenja ili zlostavljanja u slu¢aju obiteljskog nasilja. Pri
djelovanju policije u zastiti ljudskih prava moraju se, primjerice,
strogo primjenjivati primjerena sredstva - pogotovo kada je rijec¢
o uporabi sile. To predstavlja najveci izazov za djelovanje policije
u skladu s temeljnim ljudskim pravima: zastita ljudskih prava uz
uporabu najmanje nametljivih sredstava.

U prirucniku se predstavlja skup prakti¢nih oruda za analizu kojima
bi se trebalo pomoc¢i u razjasnjavanju nac¢ina na koji bi se policija
trebala suocavati s izazovima u svakodnevnom radu. Priru¢nik vodi
korisnike, korak po korak, kroz pregled odredenih dogadaja iz poli-
cijskog djelovanja, iz perspektive ljudskih prava, da bi im se prika-
zalo kako trebaju analizirati i postupati u dogadajima u kojima bi se
u buduénosti i sami mogli zateci.

Konacno, priru¢nikom se jasno pokazuje da se temeljna ljudska prava
ne mogu svesti samo na zakonske standarde. lako ti standardi imaju
presudnu vaznost, Sire razumijevanje ljudskih prava ipak nadilazi
opc¢e zakonske okvire. To zahtijeva odgovarajuce vjestine i stavove.
Iznimno je vazno prikazati kako policijski sluzbenik stupa u interak-
ciju s drustvom te na temelju kojih razmisljanja i stajalista donosi
svoje odluke. Internalizacija ljudskih prava kroz obrazovanje pred-
stavlja slozen proces koji sadrzava brojne sastavnice presudne za
iznimno brze odluke koje policijski sluzbenici ¢esto moraju donositi.

Ovaj priru¢nik za osposobljavanje sastavljen je kao potpora
EU-a u podru¢ju pravosuda i unutarnjih poslova, poznatome
kao Stockholmski program?, kojim se nastoji zajamditi sigurnost
i poboljsati policijska suradnja, potaknuti izvorna pravna kultura i
kultura provedbe zakona u cijelom EU-u te zastititi temeljnaz prava
osoba. Priru¢nikom se isti¢e potreba da se ti ciljevi postignu kroz
osposobljavanje.

Europska komisija izdala je Priopéenje o uspostavljanju Europskog
programa osposobljavanja u podru¢ju provedbe zakona3. Nekoliko
agencija EU-a specijaliziranih u podru¢ju pravosuda i unutarnjih
poslova u svojim mandatima uklju¢uje takvo osposobljavanje.
Agencija Europske unije za osposobljavanje u podruju izvrsavanja
zakonodavstva (CEPOL) agencija je EU-a koja je specijalizirana za


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2010:115:0001:0038:EN:PDF
http://www.ipex.eu/IPEXL-WEB/dossier/document/COM20130172.do
http://www.ipex.eu/IPEXL-WEB/dossier/document/COM20130172.do

Uvod

policijsko osposobljavanje, dok Europski policijski ured (Europol)
pruza napredno policijsko osposobljavanje. Frontex razvija zajed-
nicki integrirani model i standarde za osposobljavanje sluzbenika
grani¢nog nadzora EU-a.

Ovim priru¢nikom FRA-e dopunjuje se rad tih agencija. U prikupljanju
i analiziranju podataka FRA primjenjuje perspektivu temeljnih prava,
¢ime se pribavljaju korisni dokazi za utvrdivanje operativnih reakcija
agencija, primjerice, naglasavanje perspektive Zrtava.

,Ljudska prava prirodena su svima nama. Ali to nije zbog toga
gdje smo rodeni, nego zbog same cinjenice da smo rodeni. Imamo
ljudska prava jer smo ljudska bica. A ostajemo ljudska bi¢a ¢ak i kad
nemamo putovnicu, vizu ili boravisnu dozvolu.”

Michael O’Flaherty, direktor FRA-e

A €







Kako upotrebljavati prirucnik

Ovaj priru¢nik sadrzava osnovne elemente za prakti¢ni program
osposobljavanja o policiji i ljudskim pravima, koji je usmjeren na
sudionike. Voditelji osposobljavanja trebali bi ovu gradu dopuniti
drugim izvorima informacija ako se Zele podrobnije usredotociti na
odredene teme.

Sest modula i predlozene aktivnosti osposobljavanja odabiru se u
skladu s odredenim okolnostima i odrednicama osposobljavanja
(dostupni vremenski okvir, ciljna publika, kontekst drzave), a ospo-
sobljavanje zapocinje procjenom ciljne publike i postavljanjem
ciljeva: koja su razmisljanja, stajalista i iskustva sudionika? Sto se
treba postignuti?

U informativnoj gradi za voditelje osposobljavanja u svakome se
modulu objasnjavaju klju¢ne tocke i navode se ,obvezna znanja”
za uspjeSno usvajanje sadrzaja modula. Navode se i daljnji izvori
informacija.

Priru¢nik je potrebno prilagoditi s obzirom na kontekst svake poje-
dine drzave. lako je vecinu navedenih sudskih predmeta rjesavao
Europski sud za ljudska prava te su stoga ti predmeti relevantni za
sve europske drzave, potrebno je dodati i posebnu gradu iz podrugja
policijskih propisa i nacionalnog zakonodavstva odredene drzave.

Dodatni plan o kombiniranju modula za radionice u trajanju od dva
ili pola dana ili radionice u trajanju od tri dana nalazi se u prilogu 1.

Struktura priru¢nika
Priru¢nik se sastoji od Sest modula u kojima se obraduju klju¢ni
elementi pristupa ljudskim pravima u radu policije, kao i vise priloga
s dodatnom gradom.

+ Modul 1.: Uvod u osnove ljudskih prava

+ Modul 2.: Djelovanje policije iz perspektive ljudskih prava

+ Modul 3.: Analiza ljudskih prava - obveze postivanja i zastite

+ Modul 4.: Zabrana mucenja i necovje¢nog ili ponizavajuteg

postupanja ili kaznjavanja
+ Modul 5.: Raznolikost, jednakost i nediskriminacija
+ Modul 6.: Ljudska prava policijskih sluzbenika

« Prilozi sadrZavaju: programe za radionice; osnovne smjernice za
voditelje osposobljavanja; pripremu za studiju slu¢aja - savjete;
prikupljene prakse
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Struktura modula

Svaki se modul sastoji od tri dijela:

- Uvod i opis aktivnosti osposobljavanja: ciljevi (znanje, stavovi,
vjestine), zahtjevi (vrijeme, grada, okruzenje) i opis aktivnosti
te letci.

- Informativna grada: podrobne informacije o provodenju aktiv-
nosti osposobljavanja, ukljucujuci savjete.

- Dodatna grada: dodatne informacije koje se mogu uporabiti kao
dopuna aktivnostima osposobljavanja i informativnoj gradi.

U nekim modulima ovaj odjeljak obuhvaca i dodatne aktivnosti koje
se provode u prosirenim tec¢ajevima osposobljavanja, posebice dobre
prakse nekoliko policijskih akademija u Europi. Te su aktivnosti opce-
nito Sireg opsega i mogu posluziti kao poticaj za uvrstavanje tema o
ljudskim pravima u nastavni plan policijskih akademija.

Obrazovanje o ljudskim pravima i policijsko djelovanje -
obrazovni trokut ljudskih prava4

U slozenom podru¢ju ljudskih prava ne postoje univerzalni odgo-
vori ni kontrolni popisi uputa koje valja slijediti. Policijski sluzbenici
moraju oblikovati svoje djelovanje u skladu sa smjernicama o ljud-
skim pravima. Oni se suocavaju s teskom zadac¢om da prema vlastitoj
procjeni balansiraju izmedu uocenih sukobljenih interesa pri svakom
odredenom dogadaju. Tri dimenzije, znanje, vjestine i stav, pomodi
¢e im u tom nastojanju. Aktivnosti osposobljavanja za svaki modul
osmisljene su u skladu s obrazovnim trokutom ljudskih prava:

Sljedece temeljne sposobnosti mogu se smatrati pozeljnim isho-
dima osposobljavanja o ljudskim pravima za policijske sluzibenike:

Znanje

4. ,0brazovni trokut ljudskih prava” utvrdeni
je koncept kojim se objedinjuju znanje
(teorija) te vjestine i stavovi (praksa), a
moZze se pronaci u raznim obrazovnim
publikacijama o ljudskim pravima kao $to
su: Human rights, education and global
responsibilities (1992.); Understanding
Human Rights, Manual on human rights
education (2006.); Menschenrechte und
Polizei, Handbuch fir Trainerlnnen, na

temelju Suntinger, W. (2005.), koji je takoder Stav
i koautor ovog priru¢nika; azurirano u skladu
s OSCE/ODIHR, Guidelines on Human Rights
Education for Law Enforcement Officials
(rujan 2012.)

Osposobljavanje
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Znanje - sudionici trebaju razumjeti i poznavati funkciju ljudskih
prava u drustvu; (povijesni) razvoj ljudskih prava; nacela ljudskih
prava (posebice nacela nuznosti i razmjernosti; nacelo nediskrimina-
cije; obveze drzave s obzirom na postovanje i zastitu ljudskih prava;
univerzalnost i nedjeljivost); osnovne elemente sustava zastite ljud-
skih prava; sadrzaj normi za zastitu ljudskih prava koje su relevantne
za njihov rad (ukljucujuci apsolutnu zabranu mucenja); vazne medu-
narodne dokumente o ljudskim pravima; organizacije i institucije koje
se bave ljudskim pravima; ciljeve i znacajke rada policije na temelju
postovanja ljudskih prava u demokratskim drustvima.

Vjestine - sudionici bi trebali biti sposobni: primijeniti nacela ljud-
skih prava (posebice nacela nuznosti i razmjernosti) u svojemu
prakticnom djelovanju; profesionalno komunicirati sa zajednicom
i vanjskim dionicima, uklju¢uju¢i manjinske zajednice; oblikovati i
predstaviti uvjerljive argumente; analizirati stvarne Zivotne doga-
daje iz perspektive ljudskih prava, ukljucuju¢i uocavanje krsenja
ljudskih prava; primijeniti vjestine za upravljanje sukobima/rjesa-
vanje sukoba; suociti se s kritikom; promisljati o viastitom identitety;
raspravljati o pitanjima glede ljudskih prava, raznolikosti i djelovanja
policije; primijeniti analizu ljudskih prava u vlastitom okruzenju te u
organizacijskim strukturama i praksama.

Stav - sudionici trebaju razmisliti o: samopostovanju i postivanju
drugih ljudi na temelju dostojanstva svih osoba; zalaganju za jedna-
kost bez obzira na spol, ,rasu”, boju koze, etnicko ili socijalno pori-
jeklo, genetske osobine, jezik, vjeru ili uvjerenje, politicko ili neko
drugo misljenje, pripadnost nacionalnoj manjini, imovinu, rodenje,
invalidnost, dob ili seksualnu orijentaciju itd.; povjerenju u ljudska
prava kao cilj i temelj policijskog djelovanja; svijesti o vlastitim
odgovornostima; suosje¢anju prema drugima, posebno s obzirom
na manjine; otvorenosti uma; postovanju i ukljucivanju vanjskih
dionika, ukljuCuju¢i zajednice i institucije za pracenje; otvorenosti
za promisljanje; spremnosti na u¢enje iz pogresaka; spremnosti na
suocavanje s kritikama; prihvacanju razli¢itosti u drustvu i njihovom
znacenju za policijsko djelovanje.

Savjet za osposobljavanje: osvijestenost o vaznosti osposobljavanja

Istrazivanjima drustvenih znanosti pokazuje se da osposobljavanje o
ljudskim pravima - ako se provodi samostalno - ima ograniceni uc¢inak.
Osposobljavanje se mora ugraditi u Siru strukturalnu i organizacijsku
perspektivu. Ljudska prava moraju biti vidljivo priznata kao iznimno
vazna kroz interne postupke donos$enja odluka, kao $to su odabir osoblja,
strategije za napredovanje i komunikaciju te informacijske strategije,

funkcije upravljanja i vodenja te stegovni postupci. Prevladavaju¢im
organizacijskim praksama moze se ugroziti postizanje ciljeva osposo-
bljavanja o ljudskim pravima. Ako se osposobljavanje provodi istodobno
s drugim strukturnim mjerama u organizacijskoj kulturi, u¢inak ¢e biti
mnogo veci.

Izvor: Ujedinjeni narodi (UN), Ured visokog povjerenika za ljudska prava (OHCHR)
(2011.).

A €




Osposobljavanje policije o temeljnim pravima

Priprema priru¢nika

Da bi $toje najbolje moguce usmijerila svojrad u podru¢ju obrazovanja
i osposobljavanja o ljudskim pravima, FRA se posavjetovala s vise
od 8o dionika/institucija - ukljucujuci Europsku komisiju, Nacionalne
institucije za ljudska prava (NHRI), internacionalne i nacionalne sudi-
onike u obrazovanju i osposobljavanju o ljudskim pravima te nevla-
dine organizacije (NGO) - kroz mjeSovitu metodologiju upitnika koji
se ispunjavaju na internetu, telefonske razgovore te izravne sastanke
i radionice. U savjetovanju je sudjelovalo 19 policijskih akademija
(Austrija, Belgija, Cipar, Danska, Gr¢ka, Francuska, Irska, Latvija,
Litva, Madarska, Malta, Nizozemska, Njemacka, Poljska, Portugal,
Slovenija, Spanjolska, Svedska i Ujedinjena Kraljevina); medunarodne
organizacije s iskustvom u radu policije i ljudskim pravima kao sto su
Vijece Europe i Organizacija za europsku sigurnost i suradnju (OSCE)
te Ured za demokratske institucije i ljudska prava (ODIHR); i speci-
jalizirana tijela s mandatom u radu policije i osposobljavanju policije
kao Sto su Udruga europskih policijskih akademija (AEPC), Agencija
Europske unije za osposobljavanje u podru¢ju izvrsavanja zakono-
davstva (CEPOL), Europski policijski ured (Europol), Medunarodna
organizacija kriminalisti¢ke policije (Interpol) i Nacionalna agencija za
unaprjedenje policijske sluzbe sa sjedistem u Ujedinjenoj Kraljevini,
koji su sudjelovali u pripremnim radionicama i istaknuli potrebu za
ciljnim osposobljavanjem o ljudskim pravima.

Ispitanici su istaknuli da se uloga osposobljavanja o ljudskim pravima
u okviru policijskog osposobljavanja razlikuje diljiem EU-a. Da bi se
profil osposobljavanja poboljsao, moraju se rijesiti odredeni izazovi.
Policijsko osposobljavanje o ljudskim pravima moZe se odrzati nefor-
malno i moZe biti dobrovoljno. Sudionici u savjetovanju istaknuli su
nedostatak razmjene praksi u osposobljavanju o ljudskim pravima
izmedu policijskih akademija drzava ¢lanica EU-a i nedovoljan anga-
Zman vanjskih pruzatelja usluga povezanih s osposobljavanjem o
ljudskim pravima, kao $to su nevladine organizacije i nacionalne
institucije za ljudska prava. Takoder su opazili da osposobljavanje
0 ljudskim pravima za policiju nuzno ne rjesava uoceni sukob inte-
resa izmedu nositelja duznosti (policije) i nositelja prava (¢lanova
drustva).

FRA je za izradu ovog priru¢nika, koji je naknadno pregledala, anga-
zirala dva savjetnika za ljudska prava i iskusna voditelja policijskog
osposobljavanja, Gudrun Rabussay-Schwald i Waltera Suntingera.

Nekoliko stru¢njaka za policijsko osposobljavanje i ljudska prava
pregledalo je u svibnju 2011. nacrt publikacije. Zelimo zahvaliti na
korisnim doprinosima ovim stru¢njacima: Anja Bienert, vodite-
ljica Programa za policiju i ljudska prava u organizaciji Amnesty
International, Nizozemska; Michiel Holthackers, AEPC, Policijska
akademija, Nizozemska; Karl-Heinz Grundbock, glasnogovornik
Ministarstva unutarnjih poslova Austrije; Andre Konze, pukovnik
na Policijskoj akademiji Sjeverne Rajne-Vestfalije u Njemackoj;
Reinhard Kreissl, sociolog kriminalistike na Institutu za sociolo-
giju prava i kriminologiju u Austriji; Marina Narvaez, savjetnica za
pitanja borbe protiv terorizma, OSCE/Ured za demokratske institu-
cije i ljudska prava (ODIHR); Cristina Sganga, nezavisna savjetnica za
ljudska prava i voditeljica policijskog osposobljavanja; i Murat Yildiz,
savjetnik za obuku u Jedinici za strateska policijska pitanja OSCE-a. U
drugom koraku osiguranja kvalitete predavaci policijskih akademija iz
12 drzava ¢lanica EU-a (Austrije, Belgije, Bugarske, Francuske, Greke,
Litve, Njemacke, Poljske, Portugala, Slovacke, Svedske i Ujedinjene
Kraljevine) i Hrvatske testirali su module iz nacrta priru¢nika u okviru
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pilot-projekta osposobljavanja. Takoder cijenimo doprinos gospo-
dina Suntingera za analiticke sheme, napomene i navode koji su za
potrebe ovog priru¢nika prilagodeni iz njegovih radova. U priru¢-
niku se navode vjezbe prilagodene iz programa osposobljavanja i
vjezbe o razli¢itostima koje je osmislila organizacija Anti-Defamation
League, a kojima su pridonijeli: g. Suntinger; gda Rabussay-Schwald;
Rafael Behr; Gunther Berghofer, zapovjednik austrijske policije;
Gamal Turawa, savjetnik za promicanje razli¢itosti i voditelj ospo-
sobljavanja Metropolitanske policijske sluzbe, London, Ujedinjena
Kraljeving; i savjeti za osposobljavanje Thomasa Greisa iz Austrijske
policijske akademije; Andre Konze, pukovnik na Policijskoj akademiji
Sjeverne Rajne-Vestfalije, Njemacka; Maria Knutsson, visi predavac
u Svedskoj nacionalnoj policijskoj $koli; Remo Pusca, iz Austrijske
policijske akademije; i Oliver van Wrochem, voditelj centra za studije
Neuengamme Concentration Camp Memorial, i Ulrike Pastoor.

Zelimo iskreno zahvaliti bivéem predsjedniku AEPC-a, Mauriceu
Petitu, koji je ljudska prava uvrstio u program AEPC-a i povezao
FRA s nacionalnim policijskim akademijama. Nadalje zahvaljujemo
Policijskoj akademiji u Lyonu, Ecole Nationale Supérieure de la Police
(ENSPI), gdje je Jean-Marie Fiquet odrZao pilotno osposobljavanje.

U tre¢em su koraku voditelji osposobljavanja, koji nisu sudjelo-
vali u konceptualizaciji i izradi priru¢nika, uporabili ovaj priru¢nik u
okviru osposobljavanja koje su CEPOL i FRA zajednic¢ki organizirali u
Bramshillu, Ujedinjena Kraljevina, u rujnu 2011. Zahvaljujemo CEPOL-u
$to je bio domacin tog dogadaja, prvoga u nizu osposobljavanja koja
su zajednicki organizirali CEPOL i FRA.

Tijekom ovog procesa FRA je dala platformu za razmjenu informa-
cija, dijeljenje praksi i potrebe govornog osposobljavanja. Radi olak-
Savanja takvog dijeljenja znanja, priru¢nik sadrzava devet vjezbi
za osposobljavanje o ljudskim pravima koje se trenuta¢no provode
u nacionalnim policijskim akademijama diljem EU-a: u Austriji; tri
prakse iz Njemacke; u Skotskoj; Svedskoj; i Ujedinjenoj Kraljevini;
kao i u okviru ILGA-Europe; i OSCE-u/ODIHR-u.

Osim angaziranja svojih dionika, FRA-ini stru¢njaci u podru¢ju prava i
drustvenih znanosti proveli su vazna povezana istraZivanjg, Ciji rezul-
tati isticu potrebu za ciljnim i prilagodenim policijskim osposobljava-
njem kojim se uravnotezuju pitanja zastite i nacela nediskriminacije.
Da bi se zadovoljile potrebe razli¢itih drustava, suvremeni se policijski
koncepti u EU-u trebaju temeljiti na uspostavljanju odnosa povje-
renja izmedu svih dijelova drustva u istoj mjeri. Provedba ljudskih
prava nezaobilazan je preduvjet za stvaranje takvog povjerenja, a
zahtijeva da policija proaktivno preuzme ulogu usmjerenu na sluzbu.
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Ove suFRA-ine publikacije relevantne za takvo policijsko djelovanje:

Fundamental rights at Europe’s southern sea borders (2013)
(Temeljna prava na juznim morskim granicama Europe (2013.))

U FRA-inom izvjeSc¢u istrazuju se uvjeti
na juznim morskim granicama Europe s
obzirom na najtemeljnija prava, pravo
na Zivot i pravo osoba da se ne posalju
natrag na mucenje, u progon ili nehu-
mano postupanje. U izvjeS¢u se razma-
traju nadzor morske granice i procedure
iskrcaja, kao i opc¢a pitanja kao Sto su
politike EU-a, osposobljavanje i opera-
cije koje koordinira Frontex te se ispituju
prakse u drzavama ¢lanicama EU-a koje
su sudjelovale u istrazivanju - Cipru,
Grekoj, Italiji, Malti i Spanjolskoj. Svrha
je ovog izvjeS¢a ponuditi savjete krea-
torima politika EU-a, kao i stru¢njacima u drzavama ¢lanicama i EU-u,
mapiranjem izazova glede temeljnih prava na juznim morskim grani-
cama Europe i odredivanje obec¢avajucih praksi.

EU-MIDIS Data in Focus 6: Minorities as Victims of Crime (2012)
(EU-MIDIS, Sazeto izvjesce 6.: Manjine kao irtve zlocina (2012.))

Sazeto izvjeSce EU-MIDIS Data in Focus
6 iznosi podatke o iskustvima ispitanika
u odnosu na viktimizaciju u okviru pet
vrsta kriminalnih djela: krada vozila ili
iz vozila; provala ili pokusaj provale;
krada osobne imovine koja ne uklju¢uje
uporabu sile ili prijetnju (krada osobne
imovine); napad ili prijetnja; i ozbiljno
uznemiravanje. Prosje¢na stopa krimi-
nalne viktimizacije za sve skupine ispi-
tane u okviru istrazivanja EU-MIDIS
bbbl iZN0sila je 24 %, drugim rijecima, svaka
Cetvrta osoba koja je pripadnik manjine
izjavila je da je bila Zrtvom zlocina
najmanje jednom u razdoblju od 12 mjeseci prije provedbe istrazi-
vanja. ,Vidljivije” manjinske skupine - to jest one koje se izgledom
vidljivo razlikuju od vecinskog stanovnistva - prijavile su, u prosjeku,
vise razine viktimizacije u istrazivanju EU-MIDIS od imigranata ili
manjinskih skupina koje su izgledom sli¢ne vec¢inskom stanovnistvu.
Ti rezultati, medutim, prikrivaju znacajne razlike ovisno o drzavama
¢lanicama EU-a u kojima zive genericke skupine ispitanika, kao sto
su ,,Romi” ili ,subsaharski Afrikanci”.



Kako upotrebljavati priru¢nik

Making hate crime visible in the European Union: acknowled-
ging victims’ rights (2012) (U¢initi zlo¢ine iz mrZnje vidljivima u
Europskoj uniji: priznavanje prava Zrtava (2012.))

FRA-ino istraZivanje pokazuje da su
diskriminacija i netolerancija jo$ uvijek
prisutne u Europskoj uniji (EU), unato¢
velikim naporima drzava ¢lanica da ih
iskorijene. Verbalno zlostavljanje, fizi¢ki
napadi i ubojstva motivirana predra-
sudama pogadaju drustvo u EU-u u
Waking hate crime vnibe svim aspektima njegove razli¢itosti,
W Thet Ei Dt ik oy .. . R
srinowlrdging wetim’ rghiy od vidljivih manjina do osoba s invali-
ditetom. Oni koji pocine takve ,zlocine
iz mrznje” - prili¢no Sirok pojam za ovu
zabrinjavajucu stvarnost - dolaze iz svih
razina drustva. Njihovi zlocini uzrokuju
neprocjenjivu Stetu za Zrtve, obitelji i
drustvo kao cjelinu, a time postaje sve
nuZnije hitno razmotriti kako reagirati na najbolji nacin. Svrha ovog
FRA-inog izvjeS¢a je pomoci EU-u i njegovim drZzavama ¢lanicama u
borbi protiv povrede ovih temeljnih prava na nacin da se povrede
ucine vidljivijima i da se pocinitelje pozove da preuzmu odgovornost
za svoje postupke. To podrazumijeva poticanje Zrtava i svjedoka da
prijave takve zlocine te povecanje njihovog povjerenja u sposob-
nost kaznenopravnog sustava da se odlu¢no i u¢inkovito obrac¢una s
takvim zlocinima.

Data in Focus Report 4: Police Stops and Minorities (2010) (Sazeto
izvjesce 4.: Policijska kontrola i manjine (2010.))

EU-MIDIS, prvo istrazivanje provedeno
diljem EU-a koje je ispitivalo imigrante
i skupine etni¢kih manjina o njihovim
iskustvima o diskriminaciji i kriminalnoj
viktimizaciji u svakodnevnom Zivotuy,
pokazalo je da je policija zaustavila
pripadnike manjina ¢es¢e nego pripad-
nike vecinskih skupina koje Zive u istom
susjedstvu u Belgiji, Francuskoj, Grckoj,
Njemackoj i Spanjolskoj. Manjinske
skupine koje smatraju da ih policija
zaustavlja zbog njihovog etnitkog ili
imigrantskog porijekla imaju niZu razinu
povjerenja u policiju nego manjine koje
smatraju da zaustavljanje nije povezano s njihovim manjinskim
porijeklom.
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Towards more Effective Policing, Understanding and Preventing
Discriminatory Ethnic Profiling: A Guide (2010) (Za ucinkovitiji
rad policije: Vodic¢ za razumijevanje i suzbijanje diskriminatornog
etnickog profiliranja (2010.))

Kada je odluka da se pojedinac zaustavi
motivirana iskljucivo ili uglavhom na
il Freh temelju rasne, etnicke ili vjerske pripad-
nosti te osobe, takva odluka predstavlja
diskriminatorno etni¢cko  profiliranje.
Takve prakse mogu uzrokovati otudenje
odredenih zajednica u EU-u i umanjiti
ucinkovitost rada policije. FRA-in vodi¢
nastoji pomoci policiji da suzbije i
izbjegne diskriminatorno etnicko profili-
ranje, a osmisljen je kao orude za posti-
zanje ucinkovitijeg rada policije.

Experiences of discrimination, social marginalisation and violence:
A comparative study of Muslim and non-Muslim youth (2010)
(Iskustva o diskriminaciji, drustvenoj marginalizaciji i nasilju:
Komparativna studija mladih muslimanske i nemuslimanske vjero-
ispovijesti (2010.))

Drustvena marginalizacija i diskrimi-
— nacija ostavljaju ozbiljne posljedice u
o LFRA svakom drustvu - obje se trebaju rije-
Siti prioritetno, s obzirom na to da su
izravno povezane s nasilnim ponasa-
njem u mladih. Ovo istrazivanje poka-
zuje visoku razinu preklapanja u tri

d i P drzave c¢lanice (Francuska, Spanjolska i
Expevi-en(eofdiscr.i:ninati:n, Ujedinjena Kraljevina) kada su u pitanju
social marginalisation and violence: ObJasnldbenl élmbenlcl Za nas”ne

stavove ili djela koja su pocinili mladi.
Glavni ¢cimbenici koji se mogu povezati
s nasilnim ponasanjem su pripadnost
muskom spolu, pripadnost dijelu deli-
kventne skupine mladih ljudi/bandi,
pripadnost diskriminiranoj skupini i socijalna marginalizacija - kada
se ovi aspekti uzmu u obzir, vjerska pripadnost i/ili podloga nema
nikakvu vaznost za objasnjavanje nasilnog ponasanja. Rezultati se
temelje na istraZivanju koje je FRA provela 2008./2009. godine na
3 000 djece u dobi od 12 do 18 godina u Francuskoj, Spanjolskoj i
Ujedinjenoj Kraljevini - trima drzavama ¢lanicama u kojima su se
dogodili teroristicki napadi povezani s radikalnim islamizmom ili
urbani nemiri u vezi s imigrantskom mladezi s vecinskim musliman-
skim porijeklom.
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Osnove ljudskih prava

Uvod

vaj nas modul uvodi u opée koncepte i znacajke ljudskih prava,

istrazujuci njihove etitke i povijesne korijene te njihov suvre-

meni oblik i provedbu. On daje uvid u pravne instrumente i
terminologiju u uporabi, kao i organizacije i projekte koji Stite i
promicu ljudska prava.

Tu se istice nekoliko osnovnih obiljezja ljudskih prava, uklju¢ujudi
osnovni krovni koncept ljudskog dostojanstva i nabrajanje speci-
fi¢nih prava u okviru toga sveobuhvatnog koncepta. Objasnjavaju se
i dvostruke obveze drzava da postuju i Stite ljudska prava: ,posti-
vanje” predstavlja negativhu obvezu suzdrzavanja od djelovanja
koje bi ogranicilo ljudska prava, a ,zastita” se odnosi na pozitivhu
obvezu poduzimanja radnji da bi se osiguralo ostvarivanje ljudskih
prava.

Aktivnost je osmisljena radi poticanja rasprave o ulozi i svrsi ljudskih
prava u danasnjim drustvima, prije nego 5to se u sljede¢im modu-
lima pozabavimo specifi¢nim obiljezjima ljudskih prava u vezi s poli-
cijom. Pitanja za raspravu pocinju nelegalistickim pristupom ljudskim
pravima. Nakon toga slijede pitanja koja trebaju potaknuti raspravu
0 ljudskom dostojanstvu i specifi¢nim pravima, svrsi ljudskih prava i
obvezama koje proizlaze iz tih prava.

Pokrec¢u se temeljna pitanja o nacelima, organizaciji i funkcioniranju
drustva i drzave te potice dinami¢na rasprava.
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Aktivnost: Razumijevanje osnova ljudskih
prava

Svrha:

Ova je aktivnost osmisljena radi prosirenja razumijevanja osnova
ljudskih prava, uklju¢uju¢i temeljne koncepte i njihovo funkcioniranje.

Ciljevi:
Znanje
+ razumjeti osnovne ideje i funkcije ljudskih prava
- razumjeti temeljne pojmove ljudskih prava i odgovarajuce
obveze

- stjecati znanja o razvoju ljudskih prava tijekom vremena

« upoznati se s najvaznijim medunarodnim dokumentima o ljud-
skim pravima i vrstama zastitnih mehanizama

Stav

- prepoznati osnovne vrijednosti ljudskih prava, ukljucujuci
njihovo pravno i politicko znacenje te Cinjenicu da su ta prava
temelj za mirno drustvo i doprinose pravednom Zivljenju svih

Vjestine
- prepoznati ljudska prava povezana s policijskim djelovanjem

Zahtjevi:
- trajanje: 40-60 minuta
- grada:
- letak s pitanjima za raspravu
- neobvezno: projektor i prezentacija u Power Pointu
- prostor: plenarna dvorana i dvije prostorije za radne skupine
- veli¢ina skupine: najvise 20-25 osoba
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Opis aktivnosti: Razumijevanje osnova
ljudskih prava

O Predstavite svrhe i ciljeve ove aktivnosti.
® Podijelite letak Osnovne ideje i koncepti ljudskih prava.

® Podijelite sudionike u skupine od 4 do 6 osoba i zamolite ih da
izraze misljenje o jednoj ili dvije izjave po skupini. Skupine imaju
30 do 45 minuta za rad, ovisno o broju izjava o kojima e rasprav-
ljati. Osigurajte da skupine imenuju izvjestitelja koji ¢e predstaviti
njihove rezultate pred svim sudionicima.

O 0dgovorite na sva pitanja koja vam skupine postave tijekom rada.
@ Skupine trebaju predstaviti svoj rad pred svim sudionicima.

® Odrzite op¢u raspravu o rezultatima razmatrajuc¢i ono Sto se
naucilo tijekom rasprave.

@ Navedite saZetak glavnih zaklju¢aka i predstavite prilagodene
ulazne informacije, oslanjajuci se na informacije iz informativne
grade, prema potrebi.
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Letak - Osnovne ideje i koncepti
ljudskih prava

1.

Pitanja za raspravu

,0dnosite se prema drugima onako kako biste Zeljeli da se
oni odnose prema vama.”

- Kakav je odnos izmedu ,zlatnog pravila” i ljudskih prava?
Gdje vidite zajedni¢ku podlogu ili odstupanja?
- Mislite li da su ljudska prava univerzalno primjenjiva?

. ,Ideja ljudskih prava jednostavna je koliko i mo¢na: odnositi

se prema ljudima dostojanstveno.”
John Ruggie, posebni izvjestitelj UN-a za poslovanje i ljudska prava,
Vodeca nacela UN-a o poslovanju i ljudskim pravima
- Slazete li se s tom izjavom? Objasnite razloge zbog kojih se
slazete ili ne slazete.
- Znate li neki drugi kratki navod koji izrazava osnovnu ideju
ljudskih prava?

,Priznanje urodenog dostojanstva te jednakih i neotudivih
prava svih ¢lanova ljudske obitelji temelj je slobode, pravde
i mira u svijetu.”
Ujedinjeni narodi, Opc¢a deklaracija
o0 pravima covjeka, 1948.
- Slazete li se s tom izjavom? Objasnite razloge zbog kojih se
slazete ili ne slazete.

« Mozete li se sjetiti jos nekih ,temelja” slobode, pravde i
mira?

. ,Cilj svakog politickog udruzivanja je ocuvanje prirodnih i

neotudivih prava ¢ovjeka. Ta prava su: sloboda, vilasnistvo,
sigurnost i otpor potlacivanju.”

Francuska Deklaracija o pravima covjeka

i gradanina, ¢lanak 2., 1789.

- Vrijedi li taj koncept cilja drzave i u danasnje vrijeme?
- Kojih se jo$ drzavnih ciljeva mozete sjetiti?
,U danasnje se doba previSe raspravlja o pravima. Ljudi

su zaboravili na obveze koje imaju jedni prema drugima i
drustvu kao cjelini.”

- Slazete li se s tom izjavom? Objasnite razloge zbog kojih se
slazete ili ne slazete.

- Koji je odnos izmedu prava i obveza?
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Informativna grada

Ova informativna grada sadrzava korisne informacije za odgovore na
pitanja iz letka i usmjerava raspravu o osnovama ljudskih prava kroz
sljedecu strukturu:

1. Sto su ljudska prava?

2. Koje vrste ljudskih prava postoje?

3. Cemu sluze ljudska prava?

4. Koje obveze proizlaze iz ljudskih prava?

5. Gdje su ljudska prava uvrstena u zakon i kako se prate?

1. Sto su ljudska prava?

Op¢a deklaracija o ljudskim pravima, ¢lanak 1.

Sva ljudska bi¢a radaju se slobodna i jednaka u dostojanstvu i pravima.
Ona su obdarena razumom i svijeS¢u te trebaju jedna prema drugima
postupati u duhu bratstva.

Razne filozofije i religije diljem svijeta stolje¢ima se bave istraziva-
njem temeljnih nacela na kojima pocivaju ljudska prava. Jedno je od
glavnih filozofskih pitanja o ljudskim pravima:

Kako bismo se trebali odnositi jedni prema drugima?

»Zlatno pravilo” je drevno eti¢ko nacelo koje odgovora na to pitanje i
usmjerava ponasanje ljudi: ,0dnosite se prema drugima onako kako
biste Zeljeli da se oni odnose prema vama.” Razli¢ite formulacije
»Zlatnog pravila” nalaze se u velikim svjetskim religijama i etickim
sustavima.

Ljudska su prava u mnogocemu suvremena podrobna formulacija
»Zlatnog pravila”. Nacela ljudskih prava temelje se na ideji da je svim
ljudskim bi¢ima prirodeno ljudsko dostojanstvo. Svatko se, dakle,
mora suzdrzati od narusavanja tog dostojanstva. Svatko takoder
mora djelovati tako da zastiti svoje ljudsko dostojanstvo i dostojan-
stvo drugih ljudi. Osim dostojanstva, ljudska prava obuhvacaju i ideje
slobode, pravde, jednakosti i solidarnosti.

Savjet za osposobljavanje: Primjena ,zlatnog pravila”
Rasprava o ,zlatnom pravilu” u kontekstu ljudskih prava moze pokrenuti

osjetljive teme i izazovna pitanja, posebice s obzirom na vjerska pitanja.
Pokusajte predvidjeti takve komentare i pripremiti odgovore da biste
mozZebitno osjetljivu situaciju rijesili mirno i profesionalno.
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2. Koje vrste ljudskih prava postoje?

Op¢a deklaracija o ljudskim pravima, Preambula

[..] priznanje urodenog dostojanstva te jednakih i neotudivih prava svih

¢lanova ljudske obitelji temelj je slobode, pravde i mira u svijetu.

Ljudska se prava mogu izraziti kroz vrijednosti, zakone i politike.
Ljudsko dostojanstvo, sloboda, jednakost i solidarnost predstavljaju
koncepte koji ¢ine temelj ljudskih prava (¢lanak 1. Opce deklaracije
o ljudskim pravima). Ti su koncepti jasno izrazeni u okviru mnogih
specifi¢nih ljudskih prava koja se navode u ustavima drzava te regi-
onalnim i medunarodnim instrumentima o ljudskim pravima.

Ljudska prava pokrivaju mnoga Zivotna podrucja, a Cesto se razvr-
stavaju prema sljedec¢im kategorijama:

Gradanska i politicka prava
+ pravo na Zivot
- zabrana mucenja
- zabrana ropstva
+ pravo na slobodu i osobnu sigurnost
+ pravo na pravedno sudenje
- pravo na osobni i obiteljski Zivot
- pravo na slobodu svijesti i vjeroispovijesti
- pravo na slobodu izrazavanja
pravo na slobodno udruzivanje i okupljanje
- pravo na slobodu kretanja
+ pravo glasovanja
jednak pristup javnim sluzbama
- pravo na osnivanje politicke stranke
+ pravo na peticiju
- pravo na imovinu (navodi se i u dijelu o gospodarskim i soci-
jalnim pravima)

Gospodarska, socijalna i kulturna prava
+ pravo na rad i slobodni izbor zaposlenja
- pravo na pravedne i povoljne uvjete rada
- pravo na osnivanje sindikata
+ pravo na socijalnu zastitu
+ pravo na odgovarajuci Zivotni standard
+ pravo na zdravlje
+ pravo na skolovanje

- pravo na sudjelovanje u kulturnom Zivotu i uZivanje pogodnosti
znanstvenog napretka

Solidarna/kolektivna prava
- pravo na samoopredjeljenje pripadnosti narodu
- prava manjina i autohtonih naroda
+ pravo na razvoj
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Jednakost i nediskriminacija
+ Pravo na jednakost i nediskriminaciju predstavlja materijalno
pravo i nacelo prema kojem se sva ljudska prava jamce bez
ikakvog oblika diskriminacije.

Savjet za osposobljavanje: Predstavljanje cijelog spektra ljudskih
prava

Tijekom rasprave o razli¢itim kategorijama ljudskih prava, korisno je
predstaviti cijeli spektar ljudskih prava. Razmatrajudi cijeli spektar, sudi-

onici mogu bolje razumjeti kako su odredena prava, kao 5to su gospo-
darska i socijalna prava, relevantna za njih kao nositelje tih prava. Tako
¢e se takoder naglasiti da ljudska prava predstavljaju stup modernog
drustva, ali i da neke marginalizirane skupine jo$ uvijek ne uZivaju sva
ljudska prava.

3. Cemu sluze ljudska prava?

,ldeja ljudskih prava jednostavna je koliko i mocna: odnositi se
prema ljudima dostojanstveno.”

John Ruggie, posebni izvjestitelj UN-a

za poslovanje i ljudska prava, UN Doc A/HRC

Vodeca nacela UN-a o poslovanju i ljudskim pravima

,Ljudska prava su temeljna prava koja osnazuju ljude da oblikuju
svoje Zivote u skladu s nacelima slobode, jednakosti i postovanja
liudskog dostojanstva.”

Manfred Nowak, bivsi posebni izvjestitelj UN-a za probleme mucenja (2003.),
Uvod u Medunarodni rezim za ljudska prava,
Leiden, Boston, Martinus Nijhoff Publishers, str. 1.

Ljudska prava, koja obuhvacaju prava i obveze, stvaraju okruzenje u
kojem svi ljudi mogu Zivjeti dostojanstveno. Ljudska su prava razna
prava i obveze pojedinaca i drzave.

Za pojedince, ljudska prava:
+ pomaZu u stvaranju uvjeta za ispunjavanje njihovih osnovnih
potreba;

- osiguravaju temeljne ljudske vrijednosti kao $to su Zivot,
tjelesni i duSevni integritet, sloboda, sigurnost, dostojanstvo i
jednakost, protiv zlostavljanja od drzave i od drugih ljudi;

- Stite i pomazu u spretavanju iskljucenosti i marginalizacije
omogucujuci pristup socijalnim uslugama, kao $to su obrazo-
vanje i zdravstvo;

- nude mehanizam za postizanje ravnoteze i orude za rjeSavanje
konflikata kada se pojave sukobi legitimnih interesa (prava i
slobode jedne osobe zavr$avaju ondje gdje pocinju prava i
slobode druge osobe);

+ pomazu u donosenju konkretnih pravnih i moralnih prosudbi u
teskim Zivotnim okolnostima.

Za drzave, ljudska prava:

- reqguliraju nac¢in na koji drzave i drustva medusobno djeluju s
ljudima, dajuci osnovna pravila o tome kako bi drzave i drustva
trebali funkcionirati;

- odreduju obveze drzave da postuje i stiti pojedince;

+ pruzaju drzavama smjernice za izradu zakona kojima se regulira
individualno i kolektivno djelovanje te uspostavljaju relevantna,
nepristrana tijela koja donose odluke o (pravnim) sukobima i
izvrsavaju zakone;

+ ¢ine temelj slobode, pravde i mira u drustvu.
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Za policijske sluzbenike, ljudska prava:

- pomazu policijskim sluzbenicima pri odluci 5to je dopusteno ili
zabranjeno;

- pomazu u oblikovanju internih policijskih organizacijskih
struktura;

+ odreduju duznost policijskih sluzbenika kao predstavnika drzave
da postuju i Stite pojedince;

- osiguravaju temeljne ljudske vrijednosti za policijske sluzbenike
koji takoder imaju svoja prava.

Da bi se ljudska prava u potpunosti ostvarila, pojedinci moraju ta
prava postovati, a drzave ih moraju i postovati i zastititi. Obveze
postovanja i zastite temeljne su za sustav ljudskih prava.

Savjet za osposobljavanje: 0Odgovori na pitanja i probleme koji se
mogu pojaviti tijekom rasprave
- Sto je dostojanstvo?

Primjeri okolnosti u kojima je/nije lako odnositi se prema nekome
dostojanstveno
Cimbenici koji povecavaju ili umanjuju dostojanstvo
Odgovaraju li ljudska prava na drevno pitanje kako se trebamo
odnositi jedni prema drugima?
JLjudska prava predstavljaju samo ideju Zapada. Druge kulture
imaju drugacije vrijednosti. Svoje ideje ne bismo trebali nametati
drugim narodima.”
Koje su osnovne ljudske potrebe?
Koja je funkcija drzave?
Ako osoba nije ispunila svoje duznosti prema drustvu, zasto se toj
osobi ne bi zauzvrat oduzela njezina prava?”

4. Koje obveze proizlaze iz ljudskih prava

Povelja Europske unije o temeljnim pravima, ¢lanak 1.

,Ljudsko dostojanstvo je nepovredivo. Ono se mora postovati i stititi.”

Obveze pojedinca

Pojedinci moraju postovati svoja prava i prava drugoga. Prava i
slobode jedne osobe zavr3avaju ondje gdje pocinju prava i slobode
druge osobe. Sva su ljudska prava, bez obzira na kategoriju, nedje-
ljiva i medusobno ovisna, $to znaci da je ostvarivanje jednog prava
klju¢an uvjet, ili je nuzno, za ostvarivanje drugih prava. Taj je koncept
primjenjiv i na obveze drzave.

Obveze driave

Drzave su obvezne suzdrzati se od neopravdanog ograni¢avanja
ljudskih prava (obveza postovanja) i djelovati u cilju osiguravanja
ostvarivanja ljudskih prava (obveza zastite). Ljudska bica su nositelji
ljudskih prava, a drzave, ukljuCuju¢i pravosudna, izvrSna i zakono-
davna tijela, odgovarajudi su nositelji duznosti. Bez obveza posto-
vanja i zastite, prava kategorizirana u informativnoj gradi iz ovog
modula ne bi imala nikakvog znacenja.
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Svesudrzavnevlastiobvezane ovimdvjemaosnovnimodgovornostima*:

- Obveza postovanja: Drzava se mora suzdrzati od nezakonitih i
nerazmjernih postupaka. Neopravdano narusavanje ljudskih prava
predstavlja krenje ljudskih prava.

- Obveza zastite: Drzava je obvezna poduzeti administrativne,
zakonodavne i/ili pravosudne mjere za zastitu ljudskih prava radi
osiguranja da ljudi u potpunosti ostvare svoja prava. Neuspjeh u
poduzimanju odgovarajuc¢ih mjera predstavlja krsenje ljudskih
prava.

*Napomena: UN-ov sustav ljudskih prava razradio je tzv. trijadu obveza postovanja,

zastite i ispunjavanja. Radi jednostavnosti, taj sustav nije u uporabi u okviru policijskog
djelovanja.

Policijske obveze

Obveze postovanja i zastite ljudskih prava prenose se i na poli-
cijske sluzbenike jer oni predstavljaju nadlezna tijela koja je ovlastila
drzava.

Obveza drzave

P z
V]
M A
S
T $
POSTOVANJE 0 ZASTITA
T
Negativna obveza Vv Pozitivna obveza
Postovati pravo osobe suzdrza- A 1 Zastititi osobu od djelovanja
vajuci se od odredenih postupaka druge osobe (npr. intervencija
(npr. nediskriminacija pri profili- N policije pri obiteljskom nasilju)
ranju ili policijskom zaustavljanju) J
E

Izmedu pojedinaca

Obveza postovanja za policijske sluzbenike

Policija je obvezna postovati ljudska prava. To znaci da policijski sluz-
benici ne smiju proizvoljno, ili neopravdano, narusavati ljudska prava
pojedinaca.
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Postovanje ljudskih prava: nuinost i razmjernost

Kada policijski sluzbenik uhiti sumnjivca, on ili ona narusava ljudsko
pravo sumnjivca na osobnu slobodu i sigurnost zajamceno ¢lankom
5. Europske konvencije o ljudskim pravima (EKLJP). Naru$avanje
tog ljudskog prava mozZe biti opravdano radi zastite prava drugih
osoba ili provedbe zakona. Medutim, ako policijski sluzbenik djeluje
bez opravdane zakonske osnove i legitimnog cilja ili ako ne postuje
nacela nuznosti i razmjernosti, tada taj policijski sluzbenik krsi ljudsko
pravo sumnjivca na slobodu zajamcenu navedenim ¢lankom.

Tablica 1.1.: Obveza postovanja: primjeri iz policijske prakse

Ljudska prava i odgovarajuca obveza postovanja

Za pravo na...

Policijski se sluzbenik treba suzdrzati od...

Zivot

- pretjerane uporabe sile koja moZe uzrokovati smrt

zastitu od mucenja i drugih oblika zlostavljanja | - uporabe sile tijekom razgovora

- pretjerane uporabe sile pri suprotstavljanju fizickom otporu

osobnu slobodu i sigurnost

- uhic¢ivanja ili pritvaranja osobe bez pravne osnove

privatni Zivot

- ulaska u privatni dom bez odgovarajuceg opravdanja, kao 5to je
nalog za pretragu

mirno okupljanje

- zabrane okupljanja bez odgovaraju¢eg opravdanja

- pretjerane uporabe sile u rjeSavanju i/ili smirivanju demonstracija

Izvor: FRA, 2013.

Obveza zastite za policijske sluzbenike

poduzimanje konkretnih mjera na organizacijskoj i operativnoj razini
da se zajamdi ostvarivanje ljudskih prava. To znaci obvezu zastite
ljudskih prava pri prijetnjama, uklju¢uju¢i odnose medu pojedin-
cima, tzv. ,horizontalnu” razinu. Pri obiteljskom nasilju, na primjer,
policija je obvezna poduzeti konkretne mjere radi zastite prava na
Zivot i prava na tjelesni integritet i sigurnost Zrtve. Ako policija ne
uspije zastititi ugrozenu osobu bez odgovarajuceg opravdanja, taj
¢e neuspjeh predstavljati krsenje ljudskih prava. Ta obveza takoder
zahtijeva da policija na primjeren nacin istrazi sve tvrdnje koje se
odnose na krsenje prava na Zivot ili prava na tjelesni integritet, bez
obzira na to tko bi mogao pociniti takvo krsenje.
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Tablica 1.2.: Obveza zastite: primjeri iz policijske prakse

Ljudska prava i odgovarajuca obveza zastite

Za pravo na... Policija bi trebala...

Zivot + poduzeti odgovaraju¢e mjere pri neprijepornoj prijetnji za Zivot i
tjelesni integritet

zastitu od mucenja i drugih oblika zlostavljanja | - poduzeti odgovarajuc¢e mjere pri obiteljskom nasilju

osobnu slobodu - obavijestiti pritvorenika o razlozima uhicenja i optuzbama protiv

pravedno sudenje njega ili nje

mirno okupljanje - oblikovati organizacijske aranZmane i poduzeti odgovarajuce
operativhe mjere za zastitu mirnih prosvjednika od napada
drugih ljudi

ucinkoviti pravni lijek - bez odgode i nepristrano istraziti navode o krsenju ljudskih prava

Izvor: FRA, 2013.

Slicno kao i pri tradicionalno ja¢em naglasku na gradanska i politicka
prava, javnost je svjesnija negativne drzavne obveze da postuje
ljudska prava - ogranicenja drzavnog djelovanja, nadzora drzavnih
ovlasti, nemijesanja - nego pozitivhe drzavne obveze.

5. Gdje suljudska prava uvrstena u zakon i kako se prate?

,Nacionalne institucije za ljudska prava (NHRI) imaju vaznu ulogu

u arhitekturi ljudskih prava na nacionalnoj razini kroz, primjerice,

pracenje uskladenosti, provodenje istrazivanja, pokretanje preven-
tivnih mjera i podizanje svijesti.”

FRA (2010.), National Human Rights Institutions in the EU Member States:

Strengthening the fundamental rights architecture in the EU |

(Nacionalne institucije za ljudska prava u drZzavama ¢lanicama EU-a:

Jacanje arhitekture temeljnih prava u EU-u 1),

Luxembourg, Ured za publikacije Europske unije (Ured za publikacije), str. 7.

,NHRI takoder djeluju kao centri unutar drZava koji povezuju aktere,
kao sto su viladine agencije, s civilnim drustvom. Uspostavljajuci
takve veze NHRI pridonose smanjenju ,provedbenih razlika’ izmedu
provedbenih standarda i konkretnih mjera. NHRI takoder pomazu
U osiguravanju primjene cijelog nedjeljivog i medusobno ovisnog
spektra ljudskih prava.”

FRA (2070.), National Human Rights Institutions in the EU Member States:
Strengthening the fundamental rights architecture

in the EU | (Nacionalne institucije za ljudska prava u drZavama

Clanicama EU-a: Jacanje arhitekture temeljnih prava u EU-u 1),

Ured za publikacije, str. 8.

Zakon ima temeljnu ulogu u ljudskim pravima. Ljudska su prava prvo
bila utvrdena na nacionalnoj razini, a nakon Drugog svjetskog rata
sustavno se uklju¢uju u medunarodne zakone. Medunarodni ugovori
o ljudskim pravima obi¢no sadrzavaju ¢lanak koji odreduje obveze
drzava u odnosu na ljudska prava. Praksa medunarodnih tijela za
ljudska prava, ukljuCuju¢i Europski sud za ljudska prava (ESLJP),
pomogla je u konkretnijem definiranju tih prava. Zahvaljuju¢i razvoju
na razini Ujedinjenih naroda (UN) i na regionalnim razinama, sada
postoji sveobuhvatan skup medunarodnih standarda za zastitu ljud-
skih prava koji je primjenjiv na razna Zivotna podrugja.

Standardi za zastitu ljudskih prava na regionalnoj europskoj razini
posebno su vazni za ovaj modul osposobljavanja. Ti standardi uklju-
€uju ugovore UN-a i europske ugovore koji vaze istodobno i jednako
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se primjenjuju u europskim drzavama koje su ih ratificirale. U skladu
s dobro poznatim nacelom medunarodnog prava, ako je u istoj situ-
aciji primjenjivo nekoliko normi, primjenjuju se one norme koje su
najpovoljnije za pojedinca.

U nastavku su dva popisa u kojima se navode neki od medunarodnih
ugovora i drugih instrumenata koji sadrzavaju standarde za zastitu
ljudskih prava. Prvi popis sadrzi dokumente koji su op¢enito znacajni,
a drugi one koji imaju poseban znacaj za policiju:

Vazni medunarodni instrumenti za ljudska prava - opcenito

+ Opca deklaracija o ljudskim pravima (1948.)

+ Medunarodna konvencija o uklanjanju svih oblika rasne diskri-
minacije (1965.)

- Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima (1966.)

+ Medunarodni pakt o gospodarskim, socijalnim i kulturnim
pravima (1966.)

+ UN-ova Konvencija o uklanjanju svih oblika diskriminacije Zena
(1979))

- UN-ova Konvencija o pravima djeteta (1989.)

+ UN-ova Konvencija o pravima osoba s invaliditetom (2006.)

- Europska konvencija o ljudskim pravima (1950.)

- Europska socijalna povelja (1961.)

- Povelja Europske unije o temeljnim pravima (2000.)

Vaini medunarodni instrumenti za ljudska prava - usko povezani s
policijom
- UN-ova Konvencija protiv mucenja i drugih okrutnih, neljudskih
ili ponizavajucih kazni ili postupaka (1984.)
- Neobvezni protokol UN-ove Konvencije protiv mucenja i drugih
okrutnih, neljudskih ili ponizavajucih kazni ili postupaka (2002.)

+ Medunarodna konvencija o zastiti svih osoba od prisilnih nesta-
naka (2006.)

- Europska konvencija za spre¢avanje mucenja i neljudskog ili
poniZavajuceg postupanja ili kaznjavanja (1987.)

+ UN-ov Kodeks ponasanja za sluzbenike odgovorne za provo-
denje zakona (1979.)

« UN-ova Deklaracija o temeljnim nacelima pravde za Zrtve
zlo¢ina i zlouporabe mo¢i (1985.)

- UN-ova Temeljna nacela o uporabi sile i vatrenog oruzja od
strane sluzbenika odgovornih za provodenje zakona (1990.)

- Deklaracija o policiji Vije¢a Europe (1979.)
- Europski kodeks policijske etike Vije¢a Europe (2001.)
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Mehanizmi za ljudska prava

Na nacionalnoj, europskoj i medunarodnoj razini postoje mehanizmi
koji pomazu u pracenju i uredivanju ljudskih prava.

Zastita ljudskih prava zapocinje na nacionalnoj razini. Medunarodni
mehanizmi za zastitu ljudskih prava aktiviraju se tek kad nacionalni
sustavi ne funkcioniraju ispravno i kad se kroz njih ne otkloni krsenje
ljudskih prava.

Postoji i nekoliko medunarodnih mehanizama za promicanje i zastitu
ljudskih prava. Ti mehanizmi sve viSe utje¢u na zakone i prakse
u okviru drzava. Njihova sudska praksa i preporuke u mnogim su
europskim drzavama dovele do pravnih i institucionalnih reformi,
uklju€ujuci reforme policije.

Na globalnoj razini takoder postoje mehanizmi poput univerzalnog
periodickog pregleda prema kojem UN-ovo Vijece za ljudska prava
svake cetiri godine ocjenjuje posStovanje ljudskih prava u svakoj
drzavi ¢lanici UN-a.
U nastavku su navedeni mehanizmi za ljudska prava na nacionalnoj,
europskoj i medunarodnoj razini, ukljucujuci i tijela povezana s
policijom:
Mehanizmi za ljudska prava na nacionalnoj razini
« Policija, za specifi¢nu ulogu policije pogledajte modul 2.
« Sudovi, uklju€ujuci i ustavne sudove
- Pravobranitelji ili nacionalna povjerenstva za ljudska prava
- Parlament, ukljucujuci i parlamentarna tijela posebno zaduzena
za pracenje ljudskih prava
+ Mehanizmi za pracenje ustanova za pritvor, ukljucujuci
Nacionalne mehanizme za prevenciju u okviru Neobveznog
protokola UN-ove Konvencije protiv mucenja i drugih okrutnih,
neljudskih ili ponizavaju¢ih kazni ili postupaka
+ Nacionalna tijela za ravnopravnost i nediskriminaciju
- Nevladine organizacije
- Mediji
+ Sindikati
+ Strucne skupine
Mehanizmi za ljudska prava na europskoj razini
+ Sud Europske unije (CJEU)
- Europski sud za ljudska prava (ESLJP)
- Europski odbor za sprje¢avanje mucenja Vije¢a Europe
- Europska komisija protiv rasizma i netolerancije (ECRI)
+ Nevladine organizacije
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Mehanizmi za ljudska prava na medunarodnoj razini
+ Odbor UN-a za ljudska prava
- Vije¢e UN-a za ljudska prava
- Odbor za sprjetavanje mucenja
- Pododbor za sprje¢avanje mucenja
- Nacionalni mehanizmi za prevenciju
- Odbor za uklanjanje rasne diskriminacije
- Odbor za uklanjanje diskriminacije Zena
- Nevladine organizacije

Tijela povezana s policijom u Europi
- Europski ured za pravosudnu suradnju (Eurojust)
- Agencija za europsku grani¢nu i obalnu strazu (Frontex)
- Agencija Europske unije za osposobljavanje u podrucju izvrsa-
vanja zakonodavstva (CEPOL)
- Europski policijski ured (Europol)
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Dodatna grada

Ovaj odjeljak kroz istrazivanje filozofskih korijena i razvoja ljudskih
prava pruza uvod u naknadno detaljnije informiranje o aktualnim
mehanizmima za ljudska prava. Zapocinjemo prosirenom raspravom
0 ,zlatnom pravilu” navedenom u informativnoj gradi ovog modula,
dodajuci opis evolucije ljudskih prava od njihovih pocetaka u europ-
skom prosvjetiteljstvu pa sve do suvremenijeg razvoja tih prava.
Nakon toga slijedi rasprava o jednoj ili vise kontroverzi u vezi s ljud-
skim pravima i njihovom univerzalnoscu, a voditelju osposobljavanja
pruza dokaze i argumente koji podrzavaju koncept univerzalnosti.

U drugom se dijelu bavimo prakti¢nim informacijama. Taj dio pruza
pojedinosti o aktualnim mehanizmima za ljudska prava na europskoj
i medunarodnoj razini. Navodi se i opis klju¢nih aktera nevladinih
organizacija i tijela povezanih s policijom u Europi.
»Llatno pravilo” i evolucija ljudskih prava
»Zlatno pravilo” prisutno je u mnogim razli¢itim kulturnim
kontekstima:

- ,lzbjegavaj initi ono za Sto bi korio druge.” (Tales iz Mileta)

- ,0vo je sazetak svih duznosti: ne ucini nista drugima $to bi,

ucini li se tebi, tebi uzrokovalo bol.” (hinduizam)

- ,Sto ti je samom mrsko, ne ¢ini drugom ¢ovjeku. To je cijeli
zakon, sve ostalo su komentari.” (judaizam)

- ,Cini drugima ono $to Zeli§ da oni ¢ine tebi.” (kr$¢anstvo)

- ,Nitko od vas nece biti vjernik sve dok ne bude Zelio svome
bratu ono $to zeli i sebi.” (islam)

+ ,Ne povrijedi druge na nacin s kojim bi se i ti osobno nasao
uvrijedenim.” (budizam)

- ,Nikada ne ¢ini drugome ono $to ne bi Zelio da drugi ucini tebi.
(Konfucije)

- ,Djeluj samo po onoj maksimi za koju istodobno moze$ htjeti da
postane opc¢im zakonom.” (Immanuel Kant)

”

Europsko prosvjetiteljstvo i ljudska prava

Pozivajuéi se na drevnu grcku filozofiju, filozofi europskog prosvje-
titeljstva ispitivali su apsolutnu slobodu ljudskih bi¢a u ,prirodnom
stanju”. Kako bi onda bilo koja drzavna institucija legitimno mogla
zahtijevati od njih da se ponasaju na odredeni nac¢in? Ta napetost
izmedu (drzave) prisile i (ljudske) slobode zaokupila je mnoge
mislioce tijekom europskog prosvjetiteljstva. Prema rije¢ima filozofa
Johna Lockea (1632.-1704.): ,,Ako ne ograni¢imo mo¢ vlasti, ostva-
renje naseg suvereniteta bi zbog sumnje da drugi nece uvijek posto-
vati moralne granice koje zahtijeva status racionalnog, nezavisnog i
zato suverenog bic¢a postalo neizvjesno.” Medutim, Locke vjeruje da
postoji ociti nacin kako mozZemo osigurati nase temeljne interese, a
to je da neke od nasih ovlasti ustupimo ljudima koje posebno zadu-
Zimo za zastitu tih interesa i dodijelimo im ovlasti da osiguraju nasu
zastitu. ,Tijelo vlastiza koje odabiremo predstavnike mozZe se smatrati
pravnim samo ako ti predstavnici nastavljaju djelovati u dobroj vjeri
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1. Kleinig, J. (2008.), Ethics and

criminal justice: an introduction (Etika i
kaznenopravni sustav: uvod), New York,
Cambridge University Press, str. 10.
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i u nasu korist.”* Ta teorija drustvenog ugovora predstavlja moralnu
osnovu moderne liberalne drzave, ukljuujuci instituciju drzave koja
dodjeljuje ovlasti policiji. Locke je takoder naveo $to je potrebno za
postizanje ,oCuvanja Zivota, slobode i vlasnistva”: zakonodavstvo,
sudstvo i izvrsna vlast. Kasnije je Charles de Montesquieu (1689.-
1755.) razradio osnovni koncept podjele drzavne vlasti, aJean-Jacques
Rousseau (1712.-1778.) naglasio demokratski element drzava. To je
pomoglo u utvrdivanju teoretskih temelja moderne drzave i inspi-
riralo revolucionarni proces koji se prvo pojavio u SAD-u (1776.) i
Francuskoj (1789.), a kasnije prosirio na vecinu europskih drzava.

Taj se proces nastavio i u modernim vremenima. Ljudska prava
razvila su se u okrilju politicke etike, kroz rasprave usmjerene na
legitimnost drzave i uporabu ovlasti, ukljucuju¢i uporabu fizicke sile,
za ogranic¢avanje slobode pojedinca.

Drustveni pokreti preuzeli su odgovarajuce eticke i moralne tvrdnje
koje su inspirirale revolucionare na svrgavanje apsolutistickih i
represivnih rezima. Nakon uspjes$nih revolucija ljudska su prava inte-
grirana u nacionalne zakone, uglavnom u ustave drzava. Taj proces
kodifikacije osnaZio je i legitimizirao eticke tvrdnje, kao i uporabu
fizicke sile drzave.

Pokret za Zenska prava ocit je primjer tog razvoja. Pocevsi s
djelima Obrana Zenskih prava (1792.) autorice Mary Wollstonecraft
i Deklaracija o pravima Zena i gradanki (1791.) francuske revolucio-
narke Olympe de Gouge, taj pokret ima dugu i kontinuiranu povijest
prenosenja etickih/politickih tvrdnji u zakone i njihovu praksu.

Jos jedan primjer su i pokreti protiv diskriminacije te pokreti lezbijki,
gejeva, biseksualnih i transrodnih osoba (LGBT) koji su potaknuli
drZavu na donosenje mjera za zastitu prava ranjivih i marginalizi-
ranih osoba u drustvu, razmatrajudi pitanja kao $to su istospolni brak
ili diskriminacija u podru¢ju zaposljavanja i/ili stanovanja.

U kontekstu ove evolucije posebno je vazno zapamtiti da pozna-
vanje zakona, samo po sebi, nije dovoljno za provedbu ljudskih
prava. Odrzivo ostvarivanje ljudskih prava zahtijeva odgovarajuci
moralni stav koji se ne temelji samo na vanjskim sankcijama nego i
na unutarnjim uvjerenjima.

| drugi su pokreti, uz drustvene i revolucionarne, takoder imali ulogu
u oblikovanju ljudskih prava u obliku u kojem ona postoje danas.
Na primjer, presude medunarodnih sudova za ljudska prava od 1980.
daju smjernice o tome kako bi se ljudska prava trebala primjenji-
vati. Sudske su odluke rijeSile mnoga pitanja povezana s ljudskim
pravima, primjerice u odnosu na: pravo na Zivot (prijetnje smrcu
koje su uputile nepoznate osobe); zastitu od mucenja i drugih oblika
zlostavljanja (nasilje roditelja nad djecom); ili pravo na slobodno
okupljanje (zastita prosvjednika od suprotstavljenih strana).

Izazovi za ljudska prava koji proizlaze iz gradanskih ratova, posebice
na podrucju bivse Jugoslavije, takoder su naglasili opasnosti koje
proizlaze iz prekomjernog djelovanja drzave i zlostavljanja izmedu
civilnih skupina u kojima policija ¢esto nije poduzela nikakve radnje.

Vijece Europe zauzelo je vodedi poloZaj u promicanju razumijevanja
ljudskih prava u kontekstu rada policije kroz niz inicijativa u 1990-im
godinama. To je ukljucivalo seminar ,Ljudska prava i policija” iz 1995.
i naknadno uspostavljanje programa pod nazivom ,Policija i ljudska
prava 1997.-2000.”
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,Generacije” ljudskih prava

Ljudska su se prava tijekom vremena razvijala da bi u konacnici
postala sveobuhvatan skup prava koji pokriva razna podrucja. S
obzirom na taj povijesni razvoj, ljudska se prava ¢esto razvrstavaju
u ,tri generacije”:

- prva generacija: gradanska i politicka prava;

- druga generacija: gospodarska, socijalna i kulturna prava;

- tre¢a generacija: solidarna i kolektivna prava.

Prikaz odredenih instrumenata ljudskih prava, koji su utvrdeni i
razvijeni na europskoj i medunarodnoj razini, moze pomoci u boljem
shvacanju tri generacije ljudskih prava:

« Europska konvencija o ljudskim pravima iz 1950. godine najsta-
riji je i najpoznatiji ugovor o ljudskim pravima u Europi, a sadr-
zava samo gradanska i politicka prava (prvu generaciju), dok
tzv. ,mlada sestra” tog dokumenta, Europska socijalna povelja
iz 1961. godine, sadrzava gospodarska i socijalna prava (drugu
generaciju).

- Dva glavna dokumenta UN-a o ljudskim pravima jasno prika-
Zuju tu podjelu prava prema generacijama: Medunarodni pakt o
gradanskim i politickim pravima (prva generacija) i Medunarodni
pakt o gospodarskim, socijalnim i kulturnim pravima (druga
generacija).

+ Povelja Europske unije o temeljnim pravima prvi je pravno
obvezuju¢i instrument koji izri¢ito sadrzava sve dimenzije ljud-
skih prava, $to odrazava cinjenicu da je taj dokument relativno
nedavno postao pravnim instrumentom.

Odredena su nacela i zastite tijekom vremena utkani u tkivo te
tri generacije ljudskih prava. To se odnosi na nacelo nedjeljivosti i
medusobne ovisnosti demokracije, gospodarskog razvoja, zastite
prava Zena, djece i manjinskih skupina. Te tri generacije prava
zajedno utjelovljuju holisticki pristup ljudskim pravimaz.

Univerzalizam nasuprot kulturnog relativizma

,Neki stranci ne dijele nase vrijednosti, cak ni one koje se odnose na
ljudska prava. Pogledaj kako se ponasaju prema Zenama”, ili ,,Budimo
iskreni: ljudska prava potje¢u sa Zapada, druge kulture ih nemaju”.

Ovakve se izjave ¢esto mogu cuti tijekom policijskog osposoblja-
vanja. One se odnose na pitanje univerzalnosti ljudskih prava koje
pokrece jednu od najzustrijih rasprava u podrucju ljudskih prava.

Sljedece toctke pokazale su se korisnima u takvoj raspravi:

- ,Univerzalna priroda tih prava je izvan svake sumnje”, rekao je
predstavnik drzava ¢lanica UN-a na Drugoj svjetskoj konferenciji
UN-a o ljudskim pravima 1993. godine. Ova potvrda univerzal-
nosti uslijedila je nakon dugotrajnih rasprava, posebice izmedu
zapadnih i azijskih vlada. Medutim, u istom se dokumentu
dodaje i sljedece: ,lako se u obzir moraju uzeti vaZnost naci-
onalnih i regionalnih posebnosti te razne povijesne, kulturne i
vjerske pozadine, duznost je drZava, bez obzira na njihov poli-

2. Ujedinjeni narodi (UN), Opca skupstina ticki, gospodarski i kulturni sustav, da promicu i stite sva ljudska
(1993.), Becka deklaracija i Program it Ji lobode.”
djelovanja, UN Doc. A/CONF.157/23, prava 1 temeljne siobode.
12. STpnja 1993. Becka deklaracija i Program djelovanja, 1993., stavak 5.
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Kineska dinastija Sui ukinula je
mucenje U 6. stoljecu zbog gotovo
istih razloga zbog kojih je to u¢inila i
Europa u razdoblju prosvijetiteljstva -
vise od tisu¢u godina kasnije.
Hersch, J. (ed.) (1969.), Birthright

of man: a selection of texts (Prava
koja Covjek stjece rodenjem: izbor
tekstova), Pariz, UNESCO

Akbar, muslimanski mogul

Indije od 1556. do 1605., uveo

je ideju sekularnosti i slobode
vjeroispovijesti tijekom svoje
vladavine. Podrzavao je vjersku
toleranciju i odredio obvezu da se
,Niti jedan ¢ovjek ne ometa zbog
vjere te da svi mogu preci na vjeru
koja im odgovara.”

Sen, A. (2006.), Identity and
Violence: The Illusion of Destiny
(Identitet i nasilje: iluzija sudbine),
New York, London, Norton &
Company, str. 64.

3. Hersch, J. (ed.) (1969.), Birthright of man:
a selection of texts (Prava koja ¢ovjek
stjeCe rodenjem: izbor tekstova), Pariz,
UNESCO.

4. Za vise informacija o statistickim
podacima posjetite internetsku stranicu
ESLJP-a: http://www.echr.coe.int/Pages/
home.aspx?p=reports&c=

NGOG A A

- Sto to znati? To znaci da se univerzalna prava moraju tumaciti
i primjenjivati u odredenom povijesnom i kulturnom kontekstu.
Slican se pristup primjenjuje i na europskoj razini. Europski sud
za ljudska prava (ESLJP) u primjeni Europske konvencije o ljud-
skim pravima (EKLJP) na konkretne slu¢ajeve drzavama ostavlja
odredenu ,slobodu procjene” u odnosu na to kako ¢e primijeniti
ljudska prava u skladu sa svojim posebnim okolnostima.

- ,Llatno pravilo”, koje postoji u razli¢itim oblicima u raznim
kulturnim sredinama, pruza snaznu osnovu za pretpostavku o
univerzalnosti odredenih temeljnih vrijednosti i etickih tvrdnji.

« Vrijednosti ljudskih prava postoje u razli¢itim kulturnim sredi-
nama. Tome sve viSe svjedoCe rezultati povijesnih i antro-
poloskih istrazivanja. UNESCO je 1969. godine izdao zbirku
dokumenata o razmisljanjima o ljudskim pravima iz cijelog
svijeta koju je uredio filozof Jeanne Hersch pod nazivom
Birthright of man (Prava koja Covjek stjece rodenjem)s.

Akteri i mehanizmi za ljudska prava

Nevladine organizacije

Nevladine organizacije, kao $to je Amnesty International, imaju
temeljnu ulogu u zastiti i promicanju ljudskih prava. Njihov je akti-
vizam pridonio zna¢ajnom povecanju svijesti i boljem izvjes¢ivanju o
krSenju ljudskih prava te procesu reforme.

Europski mehanizmi za ljudska prava
Sud Europske unije (CJEU)

Status CJEU-a znacajno se promijenio kada je 2009. na snagu stupio
Lisabonski ugovor kojim je Povelja Europske unije o temeljnim
pravima postala pravno obvezuju¢a u provedbi zakona EU-a za EU
i drzave ¢lanice EU-a. CJEU, koji je odgovoran za prosudbu usklade-
nosti sa zakonima EU-a, sada takoder moZe razmatrati postivanje
odredbi Povelje o temeljnim ljudskim pravima u situacijama kada se
domaca pravna sredstva drzava ¢lanica iscrpe. Vije¢e EU-a osnovalo
je radnu skupinu za temeljna prava i slobodno kretanje osoba koja
se, izmedu ostalog, bavi pristupanjem EU-a EKLJP-u.

Europski sud za ljudska prava (ESLJP)

Europski sud za ljudska prava, najstariji i najutjecajniji meduna-
rodni mehanizam za ljudska prava, zaduZen je za nadzor provedbe
EKLJP-a. Oni koji vjeruju da je drzava potpisnica EKLJP-a prekrsila
njihova ljudska prava mogu podnijeti tuzbu sudu koji je uteme-
ljen u Strasbourgu 1959., a svoje je potpuno djelovanje zapoceo
1998. lako su se mnoge prijave pokazale kao neprihvatljive, sud
rjeSava veliku koli¢inu sluc¢ajeva. Godine 2010. na sud je pristiglo
61 300 takvih prijava. Iste je godine ESLJP donio 2 607 presuda, a
u polovici je dokazano krsenje prava. Trenutacno se razmatra oko
200 000 prijava4.

Drzave takoder mogu podnijeti optuzbe protiv drugih drzava. Odluke
ESLJP-a obvezujuce su za drzavu, a sudska praksa tog suda snazino
je utjecala na europsko pravo i praksu. Presude suda najvise su utje-
cale na zakon povezan s policijom i policijsku praksu, a u opcenitijem
smislu i na pravosudni sustav. Sud je znacajno pridonio suvremenom
poimanju ljudskih prava; odluke suda prva su luka zaustavljanja za
one koji Zele nautiti kako se u europskom kontekstu tumaci osigu-
ravanje odredenih ljudskih prava. Studije slu¢aja u ovom priru¢niku
preuzete su iz prakse ESLJP-a.
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Za vise informacija pogledajte: www.echr.coe.int/echr/homepage_EN

Sudske slucajeve mozete pronadi na: www.echr.coe.int/ECHR/EN/
hudoc

Europski odbor za sprje¢avanje mucenja (CPT) Vijeca Europe

Zadatak CPT-a, koji je osnovan u okviru Europske konvencije za
sprje¢avanje mucenja, posjecivanje je europskih ustanova za pritvor
i procjenjivanje kako se u njima postupa s osobama lisenim slobode.
Te ustanove ukljucuju zatvore, centre za pritvor maloljetnika, poli-
cijske postaje, prihvatne centre za pritvorenike imigrante, psihi-
jatrijske bolnice i domove socijalne skrbi. Delegacije CPT-a imaju
neogranic¢en pristup ustanovama za pritvor i pravo da se slobodno,
bez ogranicenja u njima kre¢u. One vode privatne razgovore s
osobama lisenim slobode i ovlastene su za slobodnu komunikaciju
sa svima koji im mogu dati informacije. Nakon posjeta CPT sastavlja
izvje$c¢e o svojim nalazima i daje preporuke nadleznim tijelima da bi
se poboljsala zastita pritvorenika od mucenja i drugih oblika zlostav-
ljanja. Ta se izvjeS¢a objavljuju uz pristanak predmetne drzave
¢lanice. CPT je uvelike pridonio povecanju svijesti o problemima
povezanim s ljudskim pravima u ustanovama za pritvor i pokretanju
reformi u mnogim drzavama.

Za vise informacija, ukljucuju¢i izvjesca, pogledajte: http://www.cpt.
coe. int/en/

Vijece Europe, Europska komisija protiv rasizma i netolerancije
(ECRI)

Iz perspektive zastite ljudskih prava ECRI prati probleme pove-
zane s: rasizmom, diskriminacijom na temelju etnickog porijekla,
drzavljanstva, boje koze, vjere i jezika, kao i ksenofobijom, antise-
mitizmom i netolerancijom. Osnovan je odlukom iz 1993., ¢ine ga
neovisni stru¢njaci, a njegov mandat pokriva: prac¢enje po drzavama;
opce preporuke politika; i aktivnosti informiranja i komunikacije s
civilnim drustvom. ECRI sastavlja izvjeS¢a i daje preporuke drzavama
¢lanicama Vije¢a Europe. ECRI se bavio radom policije u kontekstu
pracenja drzava i Op¢ih preporuka politike br. 11.

Za vise informacija pogledajte: www.coe.int/t/dghl/monitoring/
ecri/ default_en.asp

Medunarodni mehanizmi za ljudska prava

Odbor UN-a za ljudska prava

Odbor za ljudska prava nadlezno je tijelo UN-a, a ¢ine ga neovisni
strucnjaci koji prate provedbu Medunarodnog pakta o gradanskim i
politickim pravima (ICCPR). Njegov glavni zadatak je ispitati izvjeS¢a
drzava potpisnica, koja su one redovito duzne dostaviti, o provedbi
prava. U svojim zavrsnim razmatranjima Odbor navodi zabrinutosti
i preporuke upucene drzavi potpisnici. Odbor takoder razmatra
pojedinacne tuzbe povezane s navodnim krsenjem ICCPR-a drzave
i donosi (neobvezujuce) odluke. Kao sto je to slu¢aj s ESLJP-om u
Europi, Odbor za ljudska prava glavni je izvor za saznanje $to odredbe
UN-a povezane s ljudskim pravima znace u konkretnim uvjetima.
Osim rjeSavanja konkretnih slu¢ajeva, Odbor takoder objavljuje
svoja tumacenja sadrzaja odredbi o ljudskim pravima u obliku op¢ih
napomena.

Za vise informacija pogledajte: www2.ohchr.org/english/bodies/hrc/
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Vije¢e UN-a za ljudska prava

Vije¢e UN-a za ljudska prava nadlezno je tijelo koje svoj rad temelji
na UN-ovoj Povelji, a odgovorno je za jatanje promicanja zastite
ljudskih prava Sirom svijeta i rjeSavanje situacija sustavnog krienja
ljudskih prava i krSenja velikog razmjera. Vijece ¢ini 47 drzava ¢lanica
UN-a koje bira Op¢a skupstina UN-a svake tri godine. Vijece za ljudska
prava svake cetiri godine provodi univerzalni periodicki pregled, koji
sluZi za procjenu situacije povezane s ljudskim pravima u svim drZa-
vama ¢lanicama UN-a. Posebni postupci UN-a (posebni izvjestitelji,
posebni predstavnici, neovisni struc¢njaci i radne skupine) takoder
djeluju u okviru Vije¢a za ljudska prava, a zaduZeni su za pracenje,
ispitivanje i javno izvjes¢ivanje o tematskim pitanjima ili situacijama
povezanim s ljudskim pravima u pojedinim drzavama.

Za vise informacija pogledajte: www.ohchr.org/EN/HRBodies/HRC/
Pages/HRCIndex.aspx

Odbor za sprjecavanje mucenja

Odbor za sprje¢avanje mucenja nadlezno je tijelo UN-3, a ¢ine ga
neovisni stru¢njaci koji prate provedbu UN-ove Konvencije protiv
mucenja i drugih okrutnih, neljudskih ili ponizavaju¢ih kazni ili postu-
paka. Njegove su funkcije slicne onima koje obavlja Vijece za ljudska
prava. Osim toga, Odbor za sprje¢avanje mucenja ima mandat
za dubinsko ispitivanje situacija u drzavama kroz svoje istraine
postupke. Njegova je praksa, ukljucujudi i sudsku praksu, vaina za
ispravno tumacenje znacenja mucenja i drugih oblika zlostavljanja.

Za vise informacija pogledajte: http://www.ohchr.org/EN/HRBodies/
CAT/Pages/CATIndex.aspx

Pododbor za sprje¢avanje mucenja

Pododbor za sprjeCavanje mucenja (SPT) osnovan je u okviru
Neobveznog protokola UN-ove Konvencije protiv mucenja (OPCAT).
Obavlja zadatke slicne onima kojima se bavi CPT: posjecuje europske
ustanove za pritvor i procjenjuje kako se u njima postupa s osobama
lisSenim slobode te sastavlja izvjes¢a i daje preporuke drzavama o
tome kako poboljsati zastitu od mucenja.

Nacionalni mehanizmi za prevenciju

OPCAT obvezuje drzave na uspostavljanje nacionalnih mehanizama
za prevenciju, Sto je znacajna dodana vrijednost za CPT. Kao $to
sugerira njihov naziv, ti su mehanizmi uspostavljeni na nacionalnim
razinama i imaju istu svrhu kao i SPT. U konkretnom podrucju rada
policije, nacionalni mehanizmi za prevenciju najvaznija su institucija
za pracenje.

Za vise informacija u vezi s OPCAT-om pogledajte: http://www.
ohchr.org/EN/HRBodies/OPCAT/Pages/OPCATIndex.aspx

Udruga za sprjecavanje mucenja dostupna je na: www.apt.ch/en/

FRA (2010.), National Human Rights Institutions in the EU Member
States: Strengthening the fundamental rights architecture in the
EU | (Nacionalne institucije za ljudska prava u drzavama c¢lani-
cama EU-a: Jacanje arhitekture temeljnih prava u EU-u 1), Ured za
publikacije, dostupno na: http://fra.europa.eu/sites/default/files/
fra_uploads/816-NHRI_en.pdf

O0dbor za uklanjanje rasne diskriminacije

Odbor za uklanjanje rasne diskriminacije nadlezno je tijelo UN-3,
a Cine ga neovisni stru¢njaci koji prate provedbu Konvencije o
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5. Za vise informacija o Europolu posjetite
internetsku stranicu www.europol.europa.eu/

6. Vijece Europske unije (2005.), Odluka
Vijeca od 20. rujna 2005. (2005/681/PUP)
0 osnivanju Europske policijske akademije
(CEPOL) i stavljanju izvan snage Odluke
2000/820/PUP, SL 2005 L 256.

7. Za vise informacija o CEPOL-u posjetite
internetsku stranicu: www.cepol.europa.eu/

8. Europsko vijece (2010.), The Stockholm
Programme - an open and secure

Europe serving and protecting citizens
(Stockholmski program - otvorena i sigurna
Europa koja sluzi svojim gradanima i stiti
ih), SL 2010 C 115.

9. Uredba (EU) br. 1168/2011 Europskog
parlamenta i Vijeca od 25. listopada 2011. 0
izmjeni Uredbe Vijeca (EZ) br. 2007/2004 0
osnivanju Europske agencije za upravljanje

operativnom suradnjom na vanjskim
granicama drzava clanica Europske unije, SL
2004 L 349. Za vise informacija o Frontexu
posjetite internetsku stranicu:
www.frontex.europa.eu/
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uklanjanju svih oblika rasne diskriminacije. Njegove su funkcije sli¢cne
onima koje obavlja Vijece za ljudska prava.

Za vise informacija pogledajte: wwwz2.ohchr.org/english/bodies/
cerd/index.htm

Odbor za uklanjanje diskriminacije Zena

Odbor za uklanjanje diskriminacije zena nadlezno je tijelo UN-a, a
¢ine ga neovisni stru¢njaci koji prate provedbu Konvencije o ukla-
njanju svih oblika diskriminacije Zena. Njegove su funkcije sli¢cne
onima koje obavlja Vijece za ljudska prava. U okviru svojih istraznih
postupaka Odbor takoder ima mandat za dubinsko ispitivanje drzava.

Za vise informacija pogledajte: wwwz2.ohchr.org/english/bodies/
cedaw/

Vise informacija

UN, Ured visokog povjerenika UN-a za ljudska prava (OHCHR) (2002.),
Human Rights and Law Enforcement: A Trainer’s Guide on Human
Rights for the Police (Ljudska prava i provedba zakona: Vodi¢ za
voditelje osposobljavanja o ljudskim pravima za policiju), New York i

Zeneva, Ujedinjeni narodi, str. 25.-35., dostupno na: www.ohchr.org/
Documents/Publications/trainingsAddzen.pdf

Tijela povezana s policijom u Europi
Europski policijski ured (Europol)

Europolspomaze nacionalnim nadleznim tijelima za provedbu zakona
u okviru EU-28 u borbi protiv teskih oblika organiziranog kriminala
uz osiguravanje postovanja ljudskih prava. Europol odrzava stru¢na
osposobljavanja za policijske sluzbenike, na primjer o temama kao $to
su trgovina ljudima, digitalni (,,cyber”) kriminal, borba protiv seksu-
alnog iskoristavanja djece na internetu, koje sadrzavaju znacajne
dimenzije ljudskih prava. Glavni mandat Europola je uvodenje stan-
darda u istrage i poticanje operativne suradnje nacionalnih agencija
za provedbu zakona.

Agencija Europske unije za osposobljavanje u podrucju izvr§avanja
zakonodavstva (CEPOL)

Svrha CEPOL-a¢je poticanje prekograni¢ne suradnje u borbi protiv
kriminala te postizanje javne sigurnosti, reda i provodenje zakona
okupljanjem visih policijskih sluzbenika svih europskih policijskih
snaga radi umrezavanja, organiziranja aktivnosti osposobljavanja i
dijeljenja rezultata istrazivanja. CEPOL je agencija u okviru EU-a s
konkretnim mandatom za osposobljavanje policije. Godisnji program
rada iz 20117 kao Zarisna podrucja glede aktivnosti osposoblja-
vanja sadrzava osposobljavanje u vezi s etikom, Stockholmskim
programom? i petogodiSnjim smjernicama EU-a za drzave ¢lanice
0 pravosudu i unutarnjim poslovima. CEPOL razvija zajednicke
osnovne nastavne planove savjetodavne prirode za drzave ¢lanice
EU-a. Trenutno razvija dodatne nastavne planove koji se odnose na
trgovinu ljudima, obiteljsko nasilje i etiku.

Agencija za europsku grani¢nu i obalnu strazu (Frontex)

Frontex? je specijalizirana neovisna agencija EU-a zaduZena za koor-
dinaciju operativne suradnje medu drZzavama ¢lanicama u podrucju
sigurnosti granica. Frontex nadopunjuje nacionalne sustave uprav-
ljanja granicama drZava ¢lanica EU-a i koordinira zajednicke opera-
cije drzava ¢lanica EU-a i drugih partnera s ciljem jacanja sigurnosti
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10. Za vise informacija o Eurojustu posjetite:
www.eurojust.europa.eu/

vanjskih granica. Frontex te zajednitke operacije osmisljava na
temelju analize rizika pripremljene s pomoc¢u podataka koje priku-
plja obavjestajna sluzba. Kao i u slu¢aju CEPOL-3, Frontexov mandat
zahtijeva uspostavljanje zajednickih osnovnih nastavnih planova i
zajednickih standarda osposobljavanja za grani¢nu strazu. Frontex
provodi istrazivanja o tehnickim i drugim (npr. etickim) pitanjima
povezanim s granicama. Frontex takoder ima i sve vecu ulogu u
koordinaciji zajednickih operacija povratka stranih drzavljana, dobro-
voljnih i prisilnih.

Europski ured za pravosudnu suradnju (Eurojust)

Tijelo EU-a za pravosudnu suradnju, Eurojust®, ima za cilj pomodi u
pruzanju sigurnosti u podru¢ju slobode, pravde i sigurnosti, posebno
u odnosu na prekograni¢ni i organizirani kriminal. Eurojust organizira
osposobljavanje sudaca.

Vise informacija

The Danish Institute for Human Rights, ,Are human rights
universal?” (Danski institut za ljudska prava, ,Jesu li ljudska
prava univerzalna?”), ¢lanak objavljen na internetu, dostupno na:

www.humanrights.dk/human+rights/ history+and+documents/
are+human-+rights+universal-c7-

European Training and Research Centre for Human Rights and
Democracy, Graz (2013.), ,Introduction to the system of human right-
s”(Europski centar za osposobljavanje i istrazivanje u podrucju ljud-
skih prava i demokracije u Grazu, ,Uvod u sustav ljudskih prava”) u:
Bendek, W. (ed.), Understanding Human Rights - Manual on Human
Rights Education (Razumijevanje ljudskih prava - Priru¢nik za obra-
zovanje o ljudskim pravima), 3. izdanje, str. 29.-36., dostupno na:
www.etc-graz.at/typo3/index.php?id=818

Ujedinjeni narodi (UN), OHCHR (1997.), Human Rights and Law
Enforcement: A Trainer’s Guide on Human Rights for the Police, in
Professional training series no. 5 (Ljudska prava i provedba zakona:
Vodi¢ za voditelje osposobljavanja o ljudskim pravima za policiju, u
stru¢nom osposobljavanju br. 5), visoki povjerenik UN-a za ljudska
prava, New York i Zeneva, Ujedinjeni narodi, str. 13.-28., ukljucujuci
prezentaciju modela, dostupno na: www.ohchr.org/Documents/
Publications/trainingsAdd2en.pdf

Organizacija za europsku sigurnost i suradnju (OSCE), Ured za demo-
kratske institucije i ljudska prava (ODIHR) (2012.), Guidelines on
Human Rights Education for Law Enforcement Officials (Smjernice
za osposobljavanje o ljudskim pravima za sluzbenike odgovorne za
provodenje zakona), Varsava, OSCE/ODIHR, dostupno na: www.osce.
org/odihr/93968
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Djelovanje policije iz
perspektive ljudskih prava

Uvod

olicijski sluzbenici ¢esto ljudska prava dozivljavaju kao prepreku

u policijskom poslu umjesto kao temelj svojeg rada. Taj nega-

tivan stav mozda ¢e biti uocljiv na pocetku ovog osposoblja-
vanja. Rasprava u kojoj se naglasava dvostruka uloga policije u
odnosu na postovanje i zastitu ljudskih prava - ,dvojne duznosti” s
obzirom na suzdrzavanje od djelovanja koja neopravdano zadiru u
ljudska prava i poduzimanje svih neophodnih i odgovarajucih koraka
da se ta prava zastite - predstavlja potencijal za promjenu tog nega-
tivnog stava.

Policija se u posljednjim desetlje¢ima sve vise doZivljava kao pruza-
telj usluga, a ne kao gruba sila zakona. Ovo glediste ugradeno je u Siri
koncept demokratske drzave na temelju vladavine prava, a 0 njemu
se raspravlja iz perspektive ljudskih prava. Ta perspektiva promice
tradicionalne ciljeve rada policije, kao $to su odrzavanje javnog reda
i mira te borba protiv kriminala.

Sredisnji elementi rada policije na temelju ljudskih prava u demo-
kratskim drustvima su: posebna uloga policije s obzirom na njen
monopol u uporabi sile; stru¢nost; zahtjev stroge zakonitosti;
unutarnja i vanjska odgovornost; transparentnost; i odnos s javnosc¢u
Uz Uzajamno povjerenje.
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Osposobljavanje policije o temeljnim pravima

Aktivnost: Djelovanje policije iz
perspektive ljudskih prava

Svrha:

Policijski sluzbenici ¢esto ljudska prava shvacaju kao prepreku u poli-
cijskom poslu umjesto kao temelj svojeg rada. Da bi se prevladao
takav negativan stav, preporucljivo je u ranoj fazi modula osposo-
bljavanja razjasniti ulogu i ciljeve rada policije te ulogu policije kao
institucije koja postuje i stiti ljudska prava.

Ciljevi:
Znanje

- razumjeti ulogu policije u odnosu na temeljna prava u demo-
kratskom drustvu

- razumjeti odgovaraju¢e obveze drzave u odnosu na ljudska
prava

Stav

- prihvatiti ljudska prava kao osnovu za rad policije i glavnu svrhu
toga rada te ih ne smatrati ograni¢enjem u bilo kojem smislu

- prepoznati ljudska prava kao elementarni dio svakodnevnog
rada policije
Vjestine
+ nauciti prepoznati odgovarajuée korake za zastitu i postivanje
ljudskih prava u policijskom poslu

Zahtjevi:
+ trajanje: 30-45 minuta
- grada:
- letak 1. za verziju aktivnosti 1 i/ili letak 2. za verziju aktivnosti
2 s pitanjima za raspravu
- prezentacijska plo¢a za pisanje pitanja
- neobvezno: projektor i prezentacija izradena u Power Pointu
- prostor: plenarna dvorana i dvije radne skupine
- veli¢ina skupine: najvise 20-25 osoba



1. Ova je aktivnost preuzeta i prilagodena
iz publikacije Suntinger, W. (2005.),
Menschenrechte und Polizei, Handbuch fir
Trainerinnen, Vienna, Bundesministerium
fir Inneres, str. 110.

Modul 2. - Djelovanje policije iz perspektive ljudskih prava

Opis aktivnosti, verzija 1.: Rasprava o
policiji i ljudskim pravima®

© Sudionicima podijelite letak 1. s pitanjima za raspravu: napisite
jedno ili viSe pitanja na prezentacijsku plocu.

® Zamolite sudionike da u otprilike 5 minuta samostalno odgovore
na pitanja.

® Zamolite sudionike da se podijele u skupine od 3 do 4 osobe koje
¢e sudjelovati u raspravi i raspravljaju o svojim odgovorima oko
10 minuta. Pobrinite se da skupine:

+ U potpunosti razumiju zadatak;
- imenuju izvjestitelja koji ¢e predstaviti njihove rezultate pred
svim sudionicima.
® 0dgovorite na sva pitanja koja vam skupine postave tijekom rada.
® Skupine trebaju predstaviti svoj rad pred svim sudionicima (oko 5
minuta po skupini).
® Odrzite opcu raspravu uz osvrt na rezultate i ono $to se naucilo
(oko 20-30 minuta).

@ Napisite sazetak glavnih zaklju¢aka na prezentacijsku plocu i
predstavite prilagodene ulazne informacije, oslanjaju¢i se na
informacije iz informativne grade, prema potrebi.
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Opis aktivnosti, verzija 2.:
Prakti¢ni primjeri

@

Predstavite svrhu i ciljeve aktivnosti.

Podijelite letak 2., pitanje 1. polovini sudionika, a letak 2., pitanje
2. drugoj polovini.

Zamolite sudionike da na svojim pitanjima rade samostalno oko
5—-10 minuta.

Podijelite sudionike u manje skupine za raspravu, 4-5 osoba, i
zamolite ih da zajedno smisle tri relevantna primjera za pitanja 1.
i 2. (oko 15 minuta). Pobrinite se da skupine:

+ U potpunosti razumiju zadatak;

- imenuju izvjestitelja koji ¢e predstaviti njihove rezultate pred
svim sudionicima.

PruZite savjet ako se tijekom zadatka pojave pitanja o tome $to i
kako treba raditi u skupini.

Skupine trebaju predstaviti svoje primjere pred svim sudionicima.

Odrzite opc¢u raspravu o rezultatima razmatraju¢i ono Sto se
naucilo tijekom rasprave.

Napravite sazetak glavnih zaklju¢aka i, u sluc¢aju potrebe, pruzite
informacije o tome zasto se ljudska prava mogu shvatiti kao
prepreka ili kao temelj policijskog posla, oslanjaju¢i se na infor-
macije iz informativne grade, prema potrebi. Istaknite moguce
posljedice shvacanja ljudskih prava na jedan i na drugi nacin.
Korisno je poraditi na napetosti izmedu prepreka i osnova.



Modul 2. - Djelovanje policije iz perspektive ljudskih prava

Letak 1. - Rasprava o policiji i ljudskim
pravima

Pitanja za raspravu:

1. Je li ubojstvo krsenje ljudskih prava?

2. Koje se organizacije/institucije bave zastitom ljudskih prava?

3. Koja je uloga policije u odnosu na ljudska prava?

4. ,Ne postoji sukob izmedu ljudskih prava i rada policije. Rad
policije podrazumijeva zastitu ljudskih prava.” Slazete lise s
tom izjavom? Zasto? Zasto ne?
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Letak 2. - Prakti¢ni primjeri ljudskih prava

Pitanja za raspravu:

1. Pronadite prakticne primjere (na temelju iskustva iz svog
svakodnevnog rada) u kojima ljudska prava dozivljavate kao
prepreku za svoj rad.

2. Pronadite prakti¢ne primjere (na temelju iskustva iz svog
svakodnevnog rada) u kojima su ljudska prava korisna za
vas rad i/ili sluZe kao osnova u vasem radu.




Modul 2. - Djelovanje policije iz perspektive ljudskih prava

Informativna grada

Ova informativna grada pruza informacije koje se mogu upotrijebiti
za usmjeravanje aktivnosti i rasprava u okviru osposobljavanja u
ovom modulu, a strukturirana je na sljedeci nacin:

1. Klju¢ni koncepti
2. Letci - Pitanja i odgovori:
a. Letak 1. - Pitanja i odgovori

b. Letak 2. - Pitanja i odgovori

1. Klju¢ni koncepti

Modul 2. nastavlja se na osnovnu temu modula 1. i 3., a to je obveza
drzava da postuju i stite ljudska prava. Modul 2. pruza dodatne infor-
macije o toj obvezi usmjeravajuci se na ljudska prava i rad policije.

Kao podsjetnik, u nastavku ponovo navodimo obveze policije:

Obveza postovanja: Drzava se mora suzdrzati od nezakonitih i neraz-
mjernih postupaka. Neopravdano narusavanje ljudskih prava pred-
stavlja krsenje ljudskih prava.

Obveza zastite: Drzava je obvezna poduzeti administrativne, zakono-
davne i/ili pravosudne mjere za zastitu ljudskih prava radi osiguranja da
ljudi u potpunosti ostvare svoja prava. Neuspjeh u poduzimanju odgo-
varajucih mjera predstavljaju krsenje ljudskih prava.

Za vise informacija o obvezama postovanja i zastite pogledajte module 1. i 3.

2. Letci - Pitanja i odgovori

Ne postoji jedan tocan odgovor na pitanja iz letka; postoje mnoge
perspektive i $kole misljenja o odnosu izmedu ljudskih prava i poli-
cije. Ova informativna grada osmisljena je radi poticanja rasprave i
pruzanja smjernica o tome kako pristupiti ovim pitanjima. Grada ne
navodi iscrpan popis odgovora.

Savjet za osposobljavanje: Podsjetite sudionike na to da se ljudska
prava drugacije primjenjuju na pojedince i drzave.

Ljudska prava obvezuju drzave da postuju i Stite ljudska prava pojedi-
naca. Privatnim osobama ljudska prava jamce duznost drzave da stiti i
postuje prava svakog pojedinca te im pruza smjernice o tome kako bi se
ljudi trebali odnositi jedni prema drugima.

Stoga se, iz strogo pravnog stajalista, krsenje ljudskih prava moze
dogoditi samo zbog djelovanja drzave ili propusta drzave da djeluje u
odnosu na pojedince. Djelovanje jedne osobe protiv druge, na primjer
¢in ubojstva, predstavlja krienje zakona, ali ne i krsenje ljudskih prava.
Kao takvo, djelovanje drzave ili propust drzave da djeluje koje rezultira
ubojstvom ima drugacije posljedice u odnosu na ljudska prava nego isto
takvo ubojstvo koje je pocinila privatna osoba.

A
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Letak 1. - Pitanja i odgovori

Pitanje 1.: Je li ubojstvo krsenje ljudskih prava?

Ovo pitanje pomaze pojasniti temeljno pitanje obveza drzave, a time
i ulogu policije, u odnosu na ljudska prava. U raspravi o ovom pitanju
mogu se pojaviti razna misljenja.

+ Javni sluzbenik koji pocini ubojstvo krsi i ljudska prava s obzirom
na to da on ili ona ne uvaZzava obvezu drzave da postuje pravo
na zivot. Kad javni sluzbenik, kao Sto je policijski sluzbenik,
upotrijebi silu i time uzrokuje smrt, drzava je obvezna provesti
nepristranu i neovisnu istragu okolnosti u kojima se to dogodilo.

+ U nekoliko je slu¢ajeva Europski sud za ljudska prava (ESLJP)
presudio da je uporaba sile javnog sluzbenika pretjerana i da su
time prekrsena ljudska prava.

+ Medutim, ako je sila upotrijebljena u samoobrani, na primjeren
nacin i u skladu s nacelima nuznosti i razmjernosti, smrt uzro-
kovana uporabom sile ne predstavlja krsenje ljudskih prava (za
vise informacija o nacelima nuznosti i razmjernosti pogledajte
modul 3.).

- Ako drzava ne poduzme odgovarajuce radnje da bi se sprije-
Cilo ubojstvo osobe kojoj prijeti druga osoba, neuspjeh/propust
drzave da poduzme potrebne radnje predstavlja krsenje obveza
drzave da zastiti pravo na Zivot.

- Privatna osoba koja pocini ubojstvo, pocinila je zlocin. Ta osoba
nije prekrsila ljudska prava.

Pitanje 2.: Koje se organizacije/institucije bave zastitom
ljudskih prava?

Mnoge su organizacije i institucije na nacionalnoj, europskoj i medu-
narodnoj razini zaduzene za zastitu ljudskih prava, ukljucujuci i one
povezane s policijom.

Nacionalna razina
- Policija
+ Sudovi, uklju€ujuci i ustavne sudove

- Pravobranitelji ili nacionalna povjerenstva ili instituti za ljudska
prava

- Parlament, ukljucujuci i parlamentarna tijela posebno zaduzena
za pracenje ljudskih prava

- Nacionalna tijela za ravnopravnost i nediskriminaciju

- Nevladine organizacije



Modul 2. - Djelovanje policije iz perspektive ljudskih prava

Europska razina
+ Sud Europske unije (CJEU)
- Europski sud za ljudska prava (ESLJP)
- Europski odbor za sprjecavanje mucenja (CPT) Vije¢a Europe
- Europska komisija protiv rasizma i netolerancije (ECRI)
- Nevladine organizacije

Europska tijela povezana s policijom
- Europski ured za pravosudnu suradnju (Eurojust)
- Agencija za europsku grani¢nu i obalnu strazu (Frontex)

- Agencija Europske unije za osposobljavanje u podrugju izvrsa-
vanja zakonodavstva (CEPOL)

« Europski policijski ured (Europol)

Medunarodna razina
- Vijece Ujedinjenih naroda (UN) za ljudska prava
+ Odbor UN-a za ljudska prava
- Odbor UN-a za sprje¢avanje mucenja
+ Odbor UN-a za uklanjanje rasne diskriminacije
+ Odbor UN-a za uklanjanje diskriminacije Zena
- Nevladine organizacije

Pitanje 3.: Koja je uloga policije u odnosu na ljudska prava?

Europski kodeks policijske etike, Odbor ministara Rec(2001)10
Preambula

[...] uvjeren da je povjerenje javnosti prema policiji usko povezano s
policijskim stavom i ponasanjem prema javnosti, posebice u odnosu na
postovanje ljudskog dostojanstva i temeljnih prava i sloboda [...]

Policijski sluzbenici kao javni sluzbenici

Policijski sluzbenici imaju poseban polozaj u demokratskom drustvu
jer im drZava daje ovlasti za uporabu sile kada je to nuzno. Ljudska
prava postavljaju vazna ograni¢enja u odnosu na djelovanje poli-
cije i uporabu sile, uz strogu obvezu postovanja nacela zakonitosti,
razmjernosti i nuznosti. Ta ograni¢enja pomaZzu u osiguravanju da
policija u svojem djelovanju postuje ljudska prava i nastoji upotrije-
biti najmanje nametljiva sredstva da bi postigla svoj cil;.

Osim postovanja ljudskih prava, policija mora i aktivno stititi ljudska
prava, primjerice uhi¢ivanjem sumnjivca da bi zastitila prava drugih
ljudi. Ta policijska duznost zastite ¢ini ljudska prava temeljem poli-
cijskog posla.
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2. OSCE (2010.), Guidebook Police and
Roma and Sinti: Good Practices in Building
Trust and Understanding (Vodi¢ za odnos
policije s Romima i Sintijima: Dobre prakse
za izgradnju povjerenja i razumijevanja),
dostupno na: http://www.osce.org/
odihr/67843?download=true
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Op¢a deklaracija o ljudskim pravima
Clanak 28.

Svi imaju pravo na drustveni i medunarodni poredak u kojem u
potpunosti mogu ostvariti prava i slobode navedene u ovoj Deklaraciji.

Policija ima sredisnju ulogu u odrzavanju uvjeta potrebnih za
provedbu ljudskih prava, sto uklju¢uje odrzavanje javnog reda i mira,
provedbu zakona, sprje¢avanje i otkrivanje kaznenih djela, pruzanje
pomoci i usluga javnosti.

Policijski sluzbenici kao osobe odgovorne za provedbu zakona

Kao drzavni sluzbenici, policijski sluzbenici imaju ovlasti, kada je to
potrebno, upotrijebiti silu da bi proveli zakone, sprijeili i otkrili krimi-
nalne radnje te se borili protiv kriminala. Za policijske sluzbenike, kao
osobe odgovorne za provedbu zakona, ljudska prava predstavljaju
zakon najviseg autoriteta. Opce je poznato pravno nacelo da se svi
zakoni moraju tumaditi i provoditi na nacin koji je strogo u skladu
s normama za zastitu ljudskih prava. Kada policija sprijeci ili otkrije
zloc¢in, ona stiti ljudska prava, kao $to su prava na imovinu, Zivot,
fizicki i psihicki integritet, osobnu slobodu i sigurnost.

Policijski sluzbenici kao pruzatelji usluga

Policija se u proslosti prvenstveno doZivljavala kao sila i instrument
drzavne kontrole. To se misljenje promijenilo i danas se policijski
sluzbenici uglavnom dozivljavaju kao drzavni sluzbenici koji pruzaju
usluge drustvu. Kao pruzatelji usluga, policijski sluzbenici postuju
ljudska prava otkrivanjem kriminalnih djela i borbom protiv kriminala
te se usredotoCuju na sprjecavanje kriminala i kr$enja ljudskih prava.
Drzavne institucije preferiraju suradnju izmedu policije i nedrzavnih
aktera, kao $to su zajednice, u cilju otkrivanja i rjeSavanja kriminalnih
radnji i problema povezanih s remecéenjem javnog reda. Zato javni
sluzbenici, kao $to je policija, angaziraju zajednice da bi bolje sluZili
javnosti. Takvo razumijevanje uloge policije vodi do jac¢eg usredoto-
¢ivanja na sprjecavanje kriminala i napore da se rijeSe uzroci krimi-
nala nego na otkrivanje i borbu protiv kriminala.

Tumacenje policije kao pruzatelja usluga jasno je prisutno i u medu-
narodnim dokumentima o ljudskim pravima, kao $to je Deklaracija o
policiji Vije¢a Europe (1979.) i Europski kodeks policijske etike (2001.)
te UN-ov Kodeks ponasanja za sluZbenike odgovorne za provodenje
zakona (1979.). Vodic za demokratski rad policije (2006.) Organizacije
za europsku sigurnost i suradnju (OSCE), OSCE-ov Vodi¢ za dobru
praksu i izgradnju partnerstva izmedu policije i javnosti (2008.) te
OSCE-ov Vodi¢ za odnos policije s Romima i Sintijima: Dobre prakse
za izgradnju povjerenja i razumijevanja (2010.)> pruzaju detaljne
upute o tome kako provesti odgovarajuce reforme.


http://www.osce.org/odihr/67843?download=true
http://www.osce.org/odihr/67843?download=true

Modul 2. - Djelovanje policije iz perspektive ljudskih prava

Pitanje 4.: Ne postoji sukob izmedu ljudskih prava i rada
policije. Rad policije podrazumijeva zastitu ljud-
skih prava. Slazete li se s tom izjavom?

Zasto? Zasto ne?

Javnost ima podijeljena misljenja o odnosu izmedu policije i ljud-
skih prava. Jedan dio javnosti policiju dozZivljava kao zastitnike ljud-
skih prava, a drugi ih moZe doZivjeti kao potencijalnu prijetnju tim
pravima.

Javnost je svjesna da policija moze prekrsiti ljudska prava, primje-
rice uporabom sile. Pozitivni u¢inak policije na ljudska prava nije tako
jasno ugraden u svijest javnosti. Zato se prilikom traZzenja odgovora
na ovo pitanje mogu pojaviti razli¢ite teme za raspravu.

Rad policije i ljudska prava - nisu u sukobu:

,Ljudska prava su cilj rada policije.”

+ Policija daje temeljni doprinos u zastiti ljudskih prava - ljudska
prava su temelj i cilj rada policije.

« Trajan drustveni mir moZe se posti¢i samo ako se ljudska prava
postuju i Stite - to je u interesu svih ljudi. Policija je kljucni
element u odrzavanju drustvenog mira. Otkrivanjem i sprjeca-
vanjem kriminala policija pomaZe u zastiti i odrzavanju posto-
vanja ljudskih prava.

+ Ljudska prava poboljsavaju ucinkoviti rad policije odredujuci
stroga nacela zakonitosti, nuznosti i razmjernosti. S pomocu tih
nacela stvara se povjerenje u drzavu i osnazuje vladavina prava.

+ Rad policije na temelju ljudskih prava pomaze u poboljsavanju
uspjeSnog upravljanja pravosudem kroz osiguravanje boljeg
postovanja ljudskih prava kada policija prikupi dokaze koji se
zatim upotrebljavaju u sudskim postupcima. Postovanje ljud-
skih prava pomaze u osiguravanju da se dokazi ne proglase
neprihvatljivima zbog nedopustenog ponasanja (pogledajte
modul 4.).

Rad policije i ljudska prava - jesu u sukobu:

»Ljudska prava su samo prepreka u radu policije.”

+ Ljudska se prava temelje na ljudskom dostojanstvu i svatko
ima prava na njih. Ljudska prava kriminalca mogu u odredenoj
mjeri biti ograni¢ena, s obzirom na to da se pritvorom obicno
ogranic¢ava pravo na osobnu slobodu i obitelj te privatnost kroz
ograniavanje posjeta, uporabe telefona ili kroz op¢a pravila
pritvora. Uskracivanje svih prava kriminalcima ugrozilo bi samu
ideju ljudskih prava koja Stite minimum ljudskosti i dostojanstva
u svim situacijama.

+ Tumacenje ljudskih prava iskljucivo kao prepreke u radu poli-
cije pokazuje nedostatak razumijevanja pozitivnih u¢inaka koje
ljudska prava imaju na pravedno, mirno i inkluzivno drustvo,
kako za pojedince tako i za policiju. Kada se pojavi negativno
tumacenje ljudskih prava, usmjerite raspravu na funkcije ljud-
skih prava i ulogu policije u zastiti ljudskih prava.
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3. Usporedite, primjerice, tezu iz djela
Heinz, W., Sveuciliste Constance, Njemacka,
u odnosu na maloljetnike; Dinkel, F.,
Sveuciliste Greifswald, Njemacka; Jehle/
Heinz/Sutterer (2003.), Legalbewdhrung
nach strafrechtlichen Sanktionen,
Bundesministerium der Justiz, Berlin.

4. OSCE (2008.), Guidebook on Democratic
Policing (Vodic¢ za demokratski rad policije).

5. Ibid, str. 43.

6. Denmark, Danish Institute for Human
Rights (1999.), Police and human rights,
manual for police training (Danska, Danski
institut za ljudska prava, Policija i ljudska
prava, priru¢nik za osposobljavanje
policije), str. 12., dostupno na: http://
www.humanrights.dk/files/pdf/Engelsk/
International/macedonia.pdf
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+ U teskim slucajevima, kao $to je zlostavljanje djece, nekim ce
sudionicima mozda biti teSko shvatiti zasto se osumnjicenog
zlostavljaca treba tretirati s poStovanjem i dostojanstveno, a
to se glediSte moZe pojaviti tijekom osposobljavanja. Takvi
argumenti puni emocija predstavljaju poseban izazov za
voditelja osposobljavanja. Prije odgovora na intelektualnoj
razini kroz predstavljanje argumenata, voditelj osposoblja-
vanja bi prvo trebao izravno posvetiti paznju emocionalnom
aspektu, u ovom slucaju priznavanjem da je teSko dosto-
janstveno tretirati osobe koje su pocinile teska djela. Nakon
toga voditelj osposobljavanja mozZe predstaviti prethodno
navedene osnovne argumente i zapoceti raspravu o njima.
Voditelj osposobljavanja treba osigurati da se naglasi poruka
da se ljudska prava ne odabiru selektivno; ona su nedjeljiva
i neotudiva. O pravima pocinitelja moze se raspravljati na
temelju sljedeceg: ,zasto oni uopc¢e imaju prava i kako su
ona ogranicena”.

Preporucljivo je da se rasprava usmjeri na op¢i preventivni u¢inak
(obveza drzave prema cijelom drustvu da se sprije¢i kriminal)
i konkretan preventivni u¢inak (obveza drzave da se usredo-
to¢i na pojedinog pocinitelja - kako sprijeciti ponavljanje takvog
djela). Vecina dokaza pokazuje da se teskom kaznom ne postize ni
smanjenje pocinjenja kriminalnih djela ni smanjenje sklonosti poci-
nitelja da ponovi kazneno djelo3.

Ostala vazna pitanja povezana s ovom temom uklju¢uju diskrecijske
ovlasti policije i sposobnost policije da izgradi povjerenje i suraduje
zajedno s javnoscu.

Diskrecijske ovlasti policije

Balansiranje izmedu sukobljenih interesa i uporabe odgovarajucih
mjera da bi se ispunile obveze poStovanja i zastite Cini policijski
posao iznimno teskim. MijeSanje policije u odnosu na ljudska prava
sumnjivca mora biti ograni¢eno u najvecoj mogucoj mjeri i u skladu
s nacelima nuznosti i razmjernosti. Istovremeno, medutim, policija
mora pruziti u¢inkovitu zastitu ugrozenoj osobi. To balansiranje uzro-
kuje emocionalno stresnu i napetu situaciju za policijske sluzbenike
u obavljanju posla.

Rad policije na temelju ljudskih prava dijeli niz bitnih obiljezja s
drugim pristupima, kao $to su demokratski rad policije u skladu s
OSCE-ovim Vodicem za demokratski rad policije*.

Za mnoge je policija najvidljiviji predstavnik drzave i tijelo s kojim
¢e vetina gradana kad-tad do¢i u kontakt. Policija stoga pred-
stavlja ,vladu na djelu”s. Prema tome, policija moZe utjecati na opce
misljenje gradana i perspektive vlade kao cjeline s obzirom na to da
njihovi postupci jac¢aju ili slabe javnu podrsku potrebnu za o¢uvanje
odrzive demokracijes.

lako se zakonima uspostavljaju okviri i daju smjernice za obavljanje
policijskih duznosti, ipak ostaje odredena koli¢ina operativhe neovi-
snosti i diskrecije. Zakonima se ne mozZe regulirati svaka pojedina
situacija s kojom se policijski sluzbenik moze suociti, na primjer: koji
automobil treba zaustaviti ili kako reagirati na nepristojno ili provoka-
tivno ponasanje. Diskrecijske ovlasti omogucuju policijskom sluzbe-
niku da prilagodi svoju reakciju svakoj konkretnoj situaciji, uzimajuci
u obzir vazne ¢imbenike u svakom pojedinom slu¢aju. Medutim, ta
diskrecija takoder zahtijeva od policijskog sluzbenika da zauzme
odgovarajudi stav i postupi sa snaznim osjec¢ajem odgovornosti.


: http://www.humanrights.dk/files/pdf/Engelsk/International/macedonia.pdf
: http://www.humanrights.dk/files/pdf/Engelsk/International/macedonia.pdf
: http://www.humanrights.dk/files/pdf/Engelsk/International/macedonia.pdf

Modul 2. - Djelovanje policije iz perspektive ljudskih prava

Odgovarajuc¢a uporaba diskrecije posebno je komplicirana jer policija
Cesto mora djelovati u kompleksnim, nejasnim i emocionalno stre-
snim situacijama, kao sto su svade ili nasilno ponasanje. Policija se
poziva kada nesto nije u redu ili kada se pojavi problem. Policijski
sluzbenici svoje odluke moraju donijeti na licu mjesta, u Zaru trenutka,
Cesto u roku od nekoliko sekundi i bez pripreme. Za razliku od toga,
upravitelji policije i suci analiziraju i ocjenjuju djelovanje policije
nakon samog dogadaja, znajuci rezultate i u dovoljnom vremenskom
roku potrebnom za analiziranje situacije. Te ¢e se dvije perspektive
nuzno razlikovati, a oni koji naknadno analiziraju dogadaje ne¢e moci
u potpunosti shvatiti situaciju u dinamici realnog vremena’.

Upravo u odredivanju granica diskrecijskih ovlasti policije, posebice
u stresnim situacijama, nacela etike i ljudskih prava postaju posebno
znacajna, ne kao znanje nego kao usvojeni stav. Iz perspektive ljud-
skih prava, nacela jednakog postupanja i razmjernosti - ukljucujudi
smisljanje najmanje nametljivih mjera ili zaustavljanje ako ¢e Steta
od reakcije policije jasno nadmasiti prednosti takve reakcije - imaju
najvecu vaznost.

Povjerenje i partnerstvo s javnoscu: klju¢no za rad policije

Policija je institucija koja bi trebala pridonijeti pozitivnom tumacenju
osobne i javne sigurnosti. Policija mora ozbiljno shvatiti osjecaj nesi-
gurnosti koji se javlja u javnosti i nastojati rijesiti temeljne uzroke te
nesigurnosti, odgovarajuci na razli¢ite potrebe i u skladu s razlic¢itim
interesima te upravljajuci strahovima. Policija mora izgraditi odnos
povjerenja sa zajednicama, a to je vazan zadatak koji utjece na
komunikaciju i interakciju sa stanovnistvom. Razmislite, primjerice, o
prisutnosti policije ujavnom prostoru. Ta prisutnost kod javnosti moze
izazvati osjecaj sigurnosti i zasticenosti; medutim, takoder moze
izazvati strah i nesigurnost - ,,nesto sigurno nije u redu, u opasnosti
smo” - pogotovo ako je policija naoruzana. Budu¢i da policija pred-
je povjerenju u drzavu. Bez tog povjerenja javnost nece dobrovoljno
_ ) , prijaviti zlocine niti dati policiji informacije koje su potrebne za u¢in-
7. Bourdieu, P (1990.), The Logic of Practice kovi L ... R L .
(Logiks prakse), Stanford, Stanford ovito obavljanje policijskog posla. Nedostatak povjerenja cesto je
University Press, str. 81.-82. prisutan kod osoba koje su marginalizirane u drustvu.
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Letak 2. - Pitanja i odgovori

Odgovori na pitanja iz letka 2. temelje se na iskustvima sudionika
te stoga nije moguce navesti konkretne odgovore. Umjesto toga
navodimo neke od tema koje bi mogle potaknuti sudionike da smisle
primjere i/ili pomodi voditelju osposobljavanja u vodenju plenarne
rasprave.

Savjet za osposobljavanje: Poticanje sudionika da navedu konkretne i
iskrene primjere iz prakse

Koristenje iskustava iz stvarnog Zivota kao osnova za primjere, umjesto

opcenitih izjava, moze dovesti do ucinkovitije rasprave i pomoci
sudionicima da se bolje povezu i jasnije razumiju ciljeve aktivnosti
osposobljavanja.

Pitanje 1.: Pronadite prakti¢ne primjere (na temelju iskustva
iz svog svakodnevnog rada) u kojima ste ljudska
prava dozivjeli kao prepreku za svoj rad.

- Primjer odgovora: ,Bio sam na prosvjedu koji je postao nasilan.
Naredili su nam da odrzimo svoju liniju i nismo smjeli rastjerati
osobe koje su bacale boce i vrijedale nas, pa ¢ak i pljuvale po
nama.”

Sljedec¢e natuknice mogu pomodi u poticanju sudionika da navedu
primjere:

- prije, tijekom ili nakon uhicenja;

- postupanje tijekom prosvjeda;

« ispitivanje osumnjicenog;

- zaustavljanje ili sprje¢avanje zlocina.

,Prema njihovom misljenju (misljenju policijskih sluzbenika), poja-
vila se neravnoteZa u moc¢i koja je s drZave presla u korist dijelova
drustva, kao sto su ¢lanovi mreZa organiziranog kriminala i terori-
sticke skupine svjesne svojih prava, koje nastoje ,zloupotrijebiti’
sustav u svoju korist (npr. odgadanje sudenja, podnosenje prituzbi,
podnosenje Zalbi na visim sudovima itd.). S ove tocke gledista, ljudska
se prava doZivljavaju kao prepreka za ucinkoviti rad policije. Stovise,
policija smatra da ti dijelovi drustva imaju vecu slobodu djelovanja
nego sama policija. Prisutno je shvacanje da se razvila tzv. situacija
,kvake 22" u kojoj sustav ljudskih prava, osmisljen za zastitu ,ugro-
Zenih’ pojedinaca, ustvari slabi drZavu, sto rezultira opaZzanjem diho-
tomije izmedu sigurnosti, s jedne, i ljudskih prava, s druge strane.”

Osse, A. (2006.), Understanding policing, a resource for human rights activists
(Razumijevanje rada policije, izvor informacija za aktiviste za ljudska prava),
dostupno na: www.amnesty.org.uk/uploads/documents/doc_22360.pdf


http://www.amnesty.org.uk/uploads/documents/doc_22360.pdf

Modul 2. - Djelovanje policije iz perspektive ljudskih prava

Pitanje 2.: Pronadite prakticne primjere (na temelju isku-
stva iz svog svakodnevnog rada) u kojima su se
ljudska prava pokazala korisnima za vas rad i/ili
su posluzila kao osnova u vasem radu.

+ Primjer odgovora: ,Jednom sam morao intervenirati u nasilnoj
svadi izmedu muza i Zene. Upotrijebio sam tehniku intervencija
za smirivanje napetosti koje su mi pomogle da smirim situaciju.”

Sljede¢e natuknice mogu pomodi u poticanju sudionika da navedu
primjere:
- opravdanje i objasnjenje razloga za uhicenje ili pritvor;
- pojavljivanje na sudu;
- zaustavljanje ili sprjecavanje zlocina;
- odlut¢ivanje o tome treba li i kako intervenirati u odredenoj
situaciji.

,0snovni je prijedlog ovog izvjeS¢a da bi temeljna svrha rada poli-
cije trebala biti [...] obrana i zastita ljudskih prava svih ljudi. Nase su
konzultacije pokazale jasnu suglasnost sirom zajednica u Sjevernoj
Irskoj o tome kako ljudi Zele da policija stiti njihova ljudska prava
od krsenja koje pocine drugi i poStuje njihova ljudska prava tijekom
obavljanja te duznosti.”

Independent Commission on Policing for Northern Ireland (1999.), A new
beginning: policing in Northern Ireland (Neovisna komisija za rad policije u
Sjevernoj irskoj, Novi pocetak: rad policije u Sjevernoj Irskoj), str. 18.

,Cili naseg djelovanja je zastita i postivanje ljudskih prava, a time
i stvaranje najveceq moguceg pouzdanja svih ljudi u slobodu i
sigurnost.”

Austrian Police (2009.), Guiding Principles of a human rights based
understanding of police, Principle 1 (Austrijska policija, Vodeca nacela
razumijevanja policije na temelju ljudskih prava, nacelo 1.)
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Dodatna grada

Uloga policije u demokratskim drustvima - od sile do
pruzatelja usluga

,Napredak prema demokratskom radu policije postiZze se kada se
pristup koji se temelji na kontroli promijeni u pristup usmjeren na
pruZanje usluga, pri cemu se provedba zakona primarno usredoto-

Cuje na proaktivno sprjecavanje zloc¢ina.”
OSCE (2008.), Guidebook on Democratic Policing (OSCE, Vodic za demokratski rad
policije), Bec, stavak 2., dostupno na: http://www.osce.org/spmu/23804

Europski kodeks policijske etike, Vijece Europe
Clanak 12.

Policija je organizirana s ciljem stjecanja postovanja javnosti kao profe-
sionalni zastitnik zakona i pruzatelj usluga javnosti.

Sve je veca tendencija shvacanja policije kao pruzatelja usluga
drustvu. To je u posljednjih nekoliko desetlje¢a vidljivo u postupku
reforme policije, kao i u policijskim organizacijama koje se temelje
na tradicionalnom konceptu sile. Takvo shvadanje uzima u obzir
kljutne elemente pruzanja usluga, kao $to su rad policije u zajednici,
opcenito intenzivnija razmjena informacija sa zajednicom i struktura
odgovornosti.

U nastavku su navedeni neki od ¢cimbenika koji su potaknuli promjenu
u pristupu rada policije i usmjerili ga na pruzanje usluga:

- Tranzicija iz autoritarnih u demokratske drzave u srednjoj i
isto¢noj Europi uzrokovala je preispitivanje osnovnih drzavnih
funkcija, uklju¢uju¢i i rad policije, iz perspektive demokracije i
ljudskih prava.

+ U posljednjim je desetlje¢cima u demokracijama zapadne Europe
porasla zabrinutost javnosti zbog zlouporabe policijskih ovlasti.
To je dovelo do reformi kojima se nastojala naglasiti uloga
policije kao pruzatelja usluga javnosti, poput otvaranja policije
prema javnosti i definiranja struktura odgovornosti. Definiranje
struktura odgovornosti ukljucivalo je institucije za pra¢enje rada
policije, kao $to su nacionalni mehanizmi i Europski odbor za
sprjeCavanje mucenja.

- Opcenitije, perspektiva ljudskih prava sve vise ja¢a na medu-
narodnoj razini. Ta perspektiva temelji se na ideji odgovorne
drzave Cija je glavna uloga pruziti usluge svojim stanovnicima.
Ta je ideja snazno ukorijenjena u europskoj filozofiji, posebice
u obliku teorija drustvenog ugovora. Osnovna ideja tih teorija
je da bi, u cilju izbjegavanja tzv. ,prirodnog stanja”, ljudi trebali
oc¢uvanje svojih prirodnih sloboda prepustiti drzavi kao svojem
zastupniku. DrZava zauzvrat stiti njihova prirodna prava i odgo-
vorna je prema svojim gradanima.


http://www.osce.org/spmu/23804

Modul 2. - Djelovanje policije iz perspektive ljudskih prava

- Policijske organizacije usvojile su pristup usmjeren na kori-
snika koji se usredotocuje na potrebe ,korisnika” i ,klijenata”,
a povezan je s nacelima ljudskih prava: bez obzira na to koji je
status klijenta policije, on uvijek ima pravo na profesionalan i
dostojanstven tretman.

+ Pouzdanjeiizgradnja povjerenja sve se vise tumace kao temeljni
preduvjeti za ucinkovit i uspjesan rad policije. Bez tog povje-
renja javnost nece dobrovoljno prijaviti zlo¢ine niti dati policiji
potrebne informacije®. Razvijanje povjerenja izmedu zajednica
i policije zahtijeva dugotrajni institucionalizirani oblik dijaloga.
Pristup policije koji je usmjeren na usluge pomaze u izgradnji
takvog povjerenja.

Bitna obiljezja rada policije na temelju ljudskih prava u
demokratskim drustvima

Ovlastenje za uporabu sile jedno je od obiljezja koja definiraju rad
policije. Policija ima pravo na uporabu sile kao instrumenta za obav-
lianje svojih duznosti. Taj monopol na uporabu sile stavlja policiju
u iznimno osjetljiv i moc¢an polozaj u okviru drzave, s time da je
mogucnost zlouporabe uvijek prisutna.

o waege

prava

Ove su obveze ¢esto medusobno povezane i treba ih odmjeriti jednu
naspram druge. Na primjer, u slu¢aju obiteljskog nasilja policija mora
intervenirati zadiru¢i u prava pocinitelja da bi zastitila prava Zrtve,
primjerice uhi¢ivanjem pocinitelja ili sprje¢avanjem pocinitelja da
ude u stan ili da se pribliZi zrtvi.

Zakonitost, nuinost i razmjernost

8. Denmark, Danish Institute for Human Rad policije odreden je jasnim, preciznim i dostupnim zakonima.
Rights (1999.), Police and human rights, p b t . isi i nad o . b il
manual for police training (Danska, Danski 05eDno strogi propist 1 nadzor primjenjuju se U vezi s uporabom sile.
institut za ljudska prava, Policija i ljudska Uporaba sile dopustena je iskljucivo kao posljedniji izbor, kada se sve

prava, prirucnik za osposobljavanje druge moguc¢nosti iscrpe ili se smatraju neucinkovitima. Uporaba sile

policije), str. 14., dostupno na: http:// . i d : t . liciie st dredeni celi . ti

www.humanrights.dk/files/pdf/Engelsk/ 1 SVI ( rugi POS upci policije strogo su odredeni nacelima nuznostl |
International/macedonia.pdf razmjernosti.
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Osposobljavanje policije o temeljnim pravima

Savjet za osposobljavanje: Suoc¢avanje sa , stvarnoscu”
Tijekom rasprave o pitanju koje je djelovanje primjereno iz perspektive
ljudskih prava, ¢esto mozete ¢uti sljedecu izjavu: ,Oni (visoko pozicioni-
rani policijski sluzbenici i nevladine organizacije) nemaju pojma o stvar-
nosti s kojom se mi suo¢avamo na ulicama. Lako je osudivati dok sjedite
za svojim stolom. Ljudska prava su divna u teoriji, ali prakti¢na realnost
potpuno je drugacija.”
Sliedece natuknice pomoci ¢e vam da o ovoj zamjerki raspravite na
konstruktivan nacin:
Priznajte razliku izmedu logike prakse i logike analize (proslih)
praksi, kao sto je prethodno navedeno. Time cete odaslati signal da
zaista razumijete Sto sudionici uistinu govore. Uvazavanje razlike,
medutim, ne znaci da je procjena proslih praksi nelegitimna niti da
je praksu nemoguce provesti na odgovarajuci nacin.
Naglasite da policijski sluzbenici trebaju biti svjesni posebne pozicije
koju imaju zbog svojih posebnih ovlasti, s obzirom na monopol na
uporabu sile i mogu¢nost zlouporabe tog monopola te povezanih
politickih osjetljivosti.
Naglasite njihove odgovornosti prema javnosti. Usredotocite se na
ideju policije kao pruzatelja usluga i naglasite vaznost povjerenja
javnosti na temelju drustvenog ugovora.

Odgovornost

,Dok gradani dobrovoljno daju svoj pristanak policiji za monopol
nad silom [...] demokratske policijske sluZzbe obvezne su dopustiti
javnosti da nadzire i kontrolira ovlasti policije kroz postupke provjere
postovanja odgovornosti.”

OSCE (2008.), Guidebook on Democratic Policing (OSCE, Vodic za demokratski rad
policije), Bec, stavak 8o.,dostupno na: http://www.osce.org/spmu/23804

Uloga policije ima mnoge aspekte: kao pruzatelj usluga i najvidljivija
manifestacija vlade koja ima monopol na uporabu sile i diskrecijske
ovlasti u ulozi koja zahtijeva brzo donosenje odluke na licu mjesta
u potencijalno slozenim situacijama. Ti razli¢iti aspekti od policijskih
sluzbenika zahtijevaju visok stupanj profesionalnosti i preuzimanje
odgovornosti za vlastite postupke.

Strukture odgovornosti policije sastoje se od vanjskih i unutarnjih
mehanizama za kontrolu i nadzor.

+ Vanjski mehanizmi u demokratskom sustavu su: pravosude;
zakonodavna tijela, kao $to su parlamentarni odbori za ljudska
prava; institucije pravobranitelja ili komisije za ljudska prava;
odbori za civilne prituzbe; nacionalni mehanizmi za preven-
ciju uspostavljeni u skladu s Neobveznim protokolom UN-ove
Konvencije protiv mucenja; nacionalna tijela za jednakost i
nediskriminaciju; nevladine organizacije i mediji.

+ Tu se ubrajaju i medunarodna tijela za ljudska prava na razini
UN-a i Europe. ESLJP i Europski odbor za sprje¢avanje mucenja
imaju najjaci utjecaj na policiju u Europi.

- Unutarnji mehanizmi za kontrolu i nadzor nadopunjuju vanjske
mehanizme. Oni uklju€uju: unutarnje mehanizme za prituzbe i
istragu; unutarnju refleksiju i pregled operacija, s ciljem pruzanja
povratnih informacija o znacajnim rezultatima; i odgovornost
vodstva.


http://www.osce.org/spmu/23804

Modul 2. - Djelovanje policije iz perspektive ljudskih prava

Transparentnost

Struktura odgovornosti pridonosi transparentnosti rada policije
kao jedan od klju¢nih elemenata demokratskog policijskog djelo-
vanja. Glavni nalazi vanjskih mehanizama trebali bi se objavlji-
vati u cilju podrske otvaranju policijskog sustava prema javnosti.
Transparentnost takoder znaci da policija mora suradivati s medijima
na odgovoran nacin, uzimajudi u obzir zastitu podataka i pretpostavku
neduznosti. Transparentnost ukljucuje javnu distribuciju izvjesc¢a,
ukljuCujuci statistike o kaznenim djelima, i rezultata unutarnjih
istraga, kao i uspostavu komunikacijskih struktura sa zajednicama.

Strucnost i u¢inkovitost

Osiguravanje ljudskih prava predstavlja mjerilo za rad policije i zahti-
jeva stru¢nost koja bi to nastojala poboljsati. Stru¢nim prikupljanjem
obavjestajnih informacija i dokaza umanjuje se iskusenje izvlacenja
priznanja pod prisilom i stoga pridonosi postovanju zabrane mucenja
i necovjetnog postupanja. Ucinkovito ispitivanje sumnjivca, u kojem
sluzbenik prilagodava taktiku svakom pojedincu uz strogo posto-
vanje nacela ljudskih prava, zahtijeva pravna i socioloska znanja,
kao i razne vjestine: retorictke, psiholoske i analiticke. Postovanje
standarda za zastitu ljudskih prava, stru¢nih standarda i tehnickih
policijskih sposobnosti podrazumijeva medusobno ovisne vjestine.
Vjerojatnije je da ¢e se policijski sluzbenik koji ne posjeduje tehnitke
policijske vjesStine ponasati na neprihvatljiv nacin da bi postigao
trazene rezultate. Isto tako, policijski sluzbenik koji se ¢esto ponasa
na neprihvatljiv nacin da bi postigao trazene rezultate nece razviti
potrebne tehnicke policijske vjestine za kompetentnog strucnjaka.
Ljudska prava predstavljaju izazov za policiju jer zahtijevaju primjenu
tehni¢kih vjestina najboljih praksi za postizanje dobrih rezultata.
LUmjetnost policijskog posla” moZe se protumaciti kao pokusaj
ostvarivanja ciljeva na najmanje nametljiv nacin.

Preduvjet POVJERENJE
u
rad policije

Povjerenje i pouzdanje

Povjerenje i pouzdanje javnosti nuZan su preduvjet za ucinkovit rad
policije. U¢inkovit rad policije nije mogu¢ ako pojedini sektori stanov-
niStva ne smatraju da ih policija stiti i postuje.

Izuzetno je vazno da se policija angazira u izgradnji povjerenja i da
se uspostave odgovaraju¢e komunikacijske strukture s javnoscu.
Mjere za uspostavljanje transparentnosti i struktura odgovornosti
policije pridonose izgradnji povjerenja. Programi za aktivhu komu-
nikaciju sa stanovnistvom uklju€uju uspostavu institucionaliziranog
dijaloga sa zajednicama, kao Sto su forumi otvorenih rasprava,
savjetodavni odbori zajednice i otvoreni dani. Pristup rada policije
u suradnji sa zajednicom moze potaknuti uspostavu odgovarajucih

A OGRS



Osposobljavanje policije o temeljnim pravima

9. FRA (European Union Agency for
Fundamental Rights) (2010.), EU-MIDIS

Data in Focus 4: Police Stops and Minorities
(Agencija Europske unije za temeljna prava,
EU-MIDIS Sazeto izvjesce 4.: Policijska
kontrola i manjine), dostupno na:
http://fra.europa.eu/en/ publication/2010/
eu-midis-data-focus- report-4-police-stops-

and-minorities

komunikacijskih struktura. OCito je da je jasno prihvacanje i djelo-
vanje u skladu s ljudskim pravima vrlo vazno za izgradnju i odrza-
vanje povjerenja. Nacelo nediskriminacije posebno je vaino za
odnose s marginaliziranim skupinama®.

Vise informacija

Crawshaw, R. (2009.), Police and human rights (Policija i ljudska
prava). A manual for teachers and resource persons and for partici-
pants in human rights programmes (Priru¢nik za predavace i struc-

njake za programe o ljudskim pravima), 2. revidirano izdanje, Boston,
Leiden, Martinus Nijhoff Publishers, str. 19.-24.

Ujedinjeni narodi (UN), OHCHR (2002.), Human Rights and Law
Enforcement: A manual on human rights training of the police
(Ljudska prava i provedba zakona: Priru¢nik za osposobljavanje poli-
cije o ljudskim pravima), pogledajte argumente na str. 16., dostupno
na: www.ohchr.org/Documents/Publications/trainingsAddzen.pdf

Osse, A. (2006.), Understanding policing, a resource for human rights
activists (Razumijevanje rada policije, izvor informacija za aktiviste
za ljudska prava), Amsterdam, Amnesty International, str. 41.-49.,
dostupno  na:  http://www.amnesty.nl/documenten/rapporten/
Understanding%:2oPolicing%202007%20Full%20text.pdf
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ProSirena aktivnost 1.
Razgovori jedan na jedan
U svedskoj policijskoj
akademiji

Modul 2. - Djelovanje policije iz perspektive ljudskih prava

Prosirene aktivnosti

Svrha:

Svedska policijska akademija upotrebljava razgovore jedan na jedan
kao intenzivniji pristup podizanju svijesti o ulozi policije. Razgovori se
vode s ljudima koji su imali iskustva s policijom, uz isticanje na¢ina na
koji drugi dozivljavaju interakciju policije s pojedincima. Ti razgovori
pomazu policiji da dobije povratne informacije o tome kako okolina
dozivljava njihovu ulogu te da stekne uvid u svoj utjecaj na javnost.

Ciljevi:
Znanje

- konkretizirajte koncept ljudskih prava i ljudskog dostojanstva u
sukobu s osobama koje se Cesto doZivljavaju kao ,protivnici”
policije, kao $to su marginalizirane i/ili druStveno isklju¢ene
osobe ili ¢lanovi maloljetnickih bandi

+ proucite ulogu policije iz perspektive ljudskih prava na temelju
osobnih iskustava

Stav
+ naucite izbjegavati neprijateljske, prijezirne i cini¢ne stavove
- dozivite vrijednost razlicitosti

- razvijte suosjec¢anje na temelju shvacanja da oni koji su drus-
tveno isklju¢eni, kriticna skupina za policiju i krSenje zakona,
imaju pravo na postovanje kao ljudska bi¢a ¢ak i u stresnim situ-
acijama i sukobima

- stvorite naviku promatranja uloge policije izvana, iz perspektive
ranjivih ili tesko dostupnih skupina

- razvijte svijest o tome da ljudi koji se ¢esto dozivljavaju kao
~protivnici” posjeduju vazna (i Siroka) znanja i perspektive koje
mogu biti korisne policiji

Vjestine
- poboljsajte komunikacijske vjestine

Zahtjevi:
- trajanje: oko 4 dana: uvod - oko pola dana; razgovor i pisana

dokumentacija - oko 2 dana; i povratna razmisljanja o zakljuc¢-
cima - oko 1 dan

* primjer razgovora

+ pitanja za usmjeravanje razgovora
- prezentacijske ploce

- veli¢ina skupine: 12-24 osobe
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ProSirena aktivnost 1.,
opis:

Razgovori jedan na jedan
U svedskoj policijskoj
akademiji

Polaznici se susre¢u s osobom koja se suocila s policijom i potjece
iz skupine koja se Cesto dozivljava kao ,protivnik” policije - margi-
nalizirane ili drustveno isklju¢ene osobe, osumnjiceni pocinitelji
kaznenih djela, maloljetnici delinkventi ili osobe koje pripadaju razli-
Citim etnickim skupinama. Slijedi razgovor.

Uz odredene pripreme, polaznici obavljaju te razgovore. Ti susreti,
nadopunjeni postupkom individualnih i skupnih refleksija, pruzaju
prakti¢nu osnovu za razradu teorijskog koncepta uloge policije iz
perspektive ljudskih prava. Osim toga, polaznici - kroz pazljivu i
suosjecajnu komunikaciju - stje¢u novu perspektivu u odnosu na rad
policije.

Savjet za osposobljavanje: Jacanje medusobnog razumijevanja
,Razgovori su imali jasan uc¢inak boljeg medusobnog razumijevanja

izmedu polaznika i njihovih ,protustrana’. Osim toga, ¢ini se da su razgo-
vori imali ljekoviti uc¢inak u slu¢ajevima u kojima su ,protustrane’ dozi-
vjele poniZenje, nemoc i nedostatak povjerenja u odnosu na policiju.”

AKTIVNOSTI FRA-e

Izazivanje nasilja

FRA je analizirala iskustva povezana s diskriminacijom i druStvenom
marginalizacijom, kao i njihov utjecaj na stavove o nasilju u tri drzave
¢lanice EU-a: Francuskoj, Spanjolskoj i Ujedinjenoj Kraljevini. FRA je kroz
razgovore s 3 000 mladih osoba i djece muslimanske vjeroispovijesti
i nemuslimanske vjeroispovijesti dosla do saznanja da je vjerojatnost
izlaganja fizickom ili psihickom nasilju veca za mlade ljude od 12 do 18
godina starosti koji su doZivjeli drustvenu marginalizaciju i diskrimina-
ciju nego za one koji nisu dozivjeli takvu marginalizaciju. Nije bilo nika-
kvih naznaka da su mladi muslimanske vjeroispovijesti vise ili manje
podlozni nasilju od mladih nemuslimanske vjeroispovijesti. Ti rezultati
snazno sugeriraju da se problemi drustvene marginalizacije i diskrimi-
nacije trebaju prioritetno rjeSavati s obzirom na utjecaj koji imaju na
predispoziciju mladih u odnosu na nasilje. U istom su izvjeS¢u mladi ljudi
izrazili op¢i nedostatak povjerenja u autoritete i sluzbene lokalne, naci-
onalne i medunarodne institucije, ukljucuju¢i nadlezna tijela kaznenog
pravosuda, kao Sto su policija i sudovi. Najmanje povjerenja imaju u
politi¢are, na lokalnoj i nacionalnoj razini.

FRA (2010.), Experiences of discrimination, social marginalisation and violence: A
comparative study of Muslim and non-Muslim youth in three EU Member States
(Iskustva povezana s diskriminacijom, drustvenom marginalizacijom i nasiljem:
Komparativna studija mladih osoba muslimanske i nemuslimanske vjeroispovijesti
u tri drzave clanice EU-a), Belgija, str. 62., dostupno na: http://fra.europa.eu/
en/publication/2012/experience-discrimination-social-marginalisation-and-
violence-comparative-study


http://fra.europa.eu/en/publication/2012/experience-discrimination-social-marginalisation-and-violence-comparative-study
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Modul 2. - Djelovanje policije iz perspektive ljudskih prava

ProSirena aktivnost 2.: Svrha:
Obrazoyanje 0 //Ud-?k’m Njemacka policija provodi obuku o ljudskim pravima na lokaciji bivieg
pravima za policijske nacistickog koncentracijskog logora Neuengamme u okviru koje se
sluZzbenike na povijesnim obraduje tema uloge policije. Povijesna perspektiva uloge policije
lokalitetima na kojima su tijekom nacistickog rezima pridonosi povec¢anju svijesti o danasnjem

pocinjeni nacisticki zlocini radu policije i potrebi da se rad policije temelji na ljudskim pravima.
Rad policije danev)s iu Ciljevi:
proslosti

Znanje

- stjecanje uvida u uzroke promjena koje su se dogodile u policiji
tijekom prelaska iz demokratskog u totalitarni sustav

- identificiranje struktura u nacisti¢kim policijskim snagama u
usporedbi s policijskim strukturama u demokratskom drustvu

Stav

+ kroz saznanja o Sirokim ovlastima nacistickih policijskih snaga
razvija se svijest o tome da neogranicene ovlasti u drzavnim
institucijama mogu ugroziti ljudska prava

+ stec¢i svijest o mehanizmima diskriminacije, liSavanja prava i
iskljucenosti

- razmisliti o trenuta¢nim podru¢jima napetosti s obzirom na poli-
ciju i ljudska prava

Zahtjevi:
- trajanje: potrebno je najmanje 2 i pol dana za smisleno povezi-
vanje ovih sloZenih pitanja
+ prezentacijska plo¢a i videoprojektor
- video i audioprezentacije
- pisani i fotografski dokumenti za rad u skupinama
- provokativni stimulativni poticaji za kontroverznu raspravu
- veli¢ina skupine: 12-24 osobe

A OGS
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Prosirena aktivnost 2.,
opis:

Obrazovanje o ljudskim
pravima za policijske
sluZzbenike na povijesnim
lokalitetima na kojima su
pocinjeni nacisticki zlocini.
Rad policije danas i u
proslosti

Voditelji osposobljavanja odrzavaju uvodno predavanje na insti-
tutu za policijsko osposobljavanje u kojem se istiCe vaznost sagle-
davanja situacije kroz povijesnu perspektivu nacistickog rezima.
Tijekom dvodnevnog posjeta memorijalnom centru nacistickog
logora Neuengamme osposobljavanje se usredotocuje na rad poli-
cije u razdoblju nacionalnog socijalizma, a u kontekstu te historijske
perspektive raspravlja se i o aktualnim pitanjima. Te poveznice
omogucuju kriticko promisljanje o policiji i njenim mehanizmima,
kao i o ponasanju pojedinca u okviru institucije. Svrha seminara je
promicati razumijevanje o tome kako se policijske snage i njihova
uloga mijenjaju u razlic¢itim drustvima. Nadalje se istiu i pojedinci
koji unutar sustava mogu posluzZiti kao pozitivan uzor.

Razumijevanje vrijednosti koje se temelje na ljudskim pravima, a
nastale su kao reakcija na nacisticke zlocine i druga povijesna krsenja
ljudskih prava, u danasnjim demokratskim drustvima omogucit ¢e
sudionicima analizu i razlikovanje izmedu totalitarnih i demokratskih
struktura.

Savjet za osposobljavanje: Jac¢anje svijesti

Osnovna potreba odmjeravanja sigurnosnih interesa u odnosu na civilne
slobode u radu policije pojavljuje se neovisno o nacionalnom kontekstu.

Proucavanje povijesti nacisticke Njemacke moze ojacati svijest ljudi o
vaznosti temeljnih ljudskih prava u suvremenom svijetu i o tome kako
se institucije mijenjaju u razlicitim politickim sustavima.
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Analiza ljudskih prava -
obveze postovanja i zastite

Uvod

vaj model pruza okvire za analizu - iz perspektive ljudskih

prava - konkretnih situacija povezanih s radom policije. Ovaj

strukturirani pristup korak po korak pojednostavljuje analizu
potencijalnog krsenja ljudskih prava uz utvrdivanje propusta koji se
odnose na ispunjavanje obveza postovanja i zastite.

Praksa takve analize ljudskih prava predstavlja kamen temeljac za
rad policije na temelju ljudskih prava. U osnovi, to je pojednostav-
ljena verzija analize koju provode sudovi. Da bi se razjasnila vaznost
ljudskih prava u praksi, modul vodi sudionike kroz studije slu¢aja
preuzete iz rada medunarodnih tijela za ljudska prava, posebice
Europskog suda za ljudska prava (ESLJP).

Ti su analiticki alati vrlo moc¢ni. Oni policijske sluzbenike upoznaju
s relevantnom pravnom analizom, pomazuci im da ispune svoje
obveze kao nositelji duznosti i realiziraju svoja prava kao nositelji
prava. Analiticki alati omogucuju prenosenje ,visokih” nacela u
praksu jer funkcioniraju kao ,prijenosni medij” koji opce ciljeve rada
policije - posStovanje i zastitu ljudskih prava - prenose u specifi¢ne
smjernice koje olak$avaju taj rad. Analiziranje ljudskih prava u prak-
ti¢nim situacijama takoder pomaze u uskladivanju stavova s ljudskim
pravima i razvoju vjestina potrebnih za rad policije na temelju ljud-
skih prava, sto pak pomaze policijskim sluzbenicima u internalizaciji
ljudskih prava.

Model prvo razraduje koncept krsenja ljudskih prava predstavljajudi
dvije analiticke sheme od kojih se prva temelji na obvezi postovanja,
a druga na obvezi zastite. Analiziraju se naizmjence, ukljucujudi
Cetiri studije slucaja i njihove analize. Op¢i cilj je sustavna integra-
cija perspektive ljudskih prava u rad policije i razmisljanje policijskih
sluzbenika. U poglavlju Dodatna grada nalazi se vise informacija o
klju¢nim konceptima modula. Radi boljeg razumijevanja, priru¢nik za
policiju takoder uklju¢uje dodatne sudske zakljutke o ¢etiri ispitane
studije slucaja.
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EEEPEIOG A A

Aktivnost: Analiza ljudskih prava -
obveze postovanja i zastite

Svrha:

U ovoj se aktivnosti voditelji osposobljavanja ¢esto susrecu sa slje-
decim pitanjem: ,Je li krSenje ljudskih prava ako [...]?” Sudionik zatim
navede osobno iskustvo koje Zeli ocijeniti u smislu ljudskih prava.
Odgovori ¢esto nisu jednostavni. Ovisi o situaciji!

Analiticke sheme prikazane u ovom modulu ne navode gotove
odgovore nego pomazu policijskim sluzbenicima da postave prava
pitanja. U njima se navodi popis ,pravih pitanja” koja je potrebno
postaviti da bi se identificirali najvazniji aspekti predmetnih situa-
cija, a zatim procijenili i odmijerili interesi prije donosenja odluke. To
policijskim sluzbenicima omogucuje da rijeSe problemati¢na pitanja
u odnosu na moguce krsenje ljudskih prava i da u svakom pojedinom
slu¢aju odluce predstavlja li odredeni ¢in ili propust kréenje obveza
ili prava.

Ciljevi:

Znanje

- razviti podrobnije razumijevanje uloge policije u odnosu na
ljudska prava

Stav
- prihvatiti op¢u vaznost nacela nuznosti i razmjernosti
+ shvatiti vaznost internalizacije nacela ljudskih prava
Vjestine
- sposobnost primjene normi za zastitu ljudskih prava s pomocu
analitickih alata u konkretnim situacijama u radu policije

+ sposobnost prepoznavanja aspekata koji ¢ine razliku izmedu
opravdane intervencije u odnosu na ljudska prava od krsenja
ljudskih prava

- sposobnost prepoznavanja djelovanja koja policija mora podu-
zeti da bi zastitila ljudska prava



Modul 3. - Analiza ljudskih prava - obveze postovanja i zastite

Zahtjevi:
+ trajanje: 90-120 minuta
+ grada:

- letci 1. i 2. sa studijama slucaja i alatima za analizu ljudskih
prava o obvezama postovanja i zastite (prema potrebi)

- prezentacijska plo¢a

- neobvezno: projektor i prezentacija izradena u Power Pointu
- prostor: plenarna dvorana i dvije prostorije za radne skupine
- veli¢ina skupine: najvise 20-25 osoba
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s L W UREN

Opis aktivnosti: Analiza ljudskih prava -
obveze postovanja i zastite

(1]
(2]

(3]

(]

Predstaviti svrhu i ciljeve aktivnosti.

Sudionicima podijeliti i ukratko predstaviti analiticke sheme (letci

1.1 2.) uz razradu stvarnih situacija koje su naveli sudionici ili koje

je pripremio voditelj (oko 15-20 minuta).

Podijeliti sudionike u skupine od 4 do 6 osoba i razdijeliti letke

sa studijama slucaja te svakoj skupini dodijeliti jedan slucaj (oko

25-35 minuta).

Pobrinite se da skupine:

+ U potpunosti razumiju svoj zadatak;

- imenuju izvjestitelja koji ¢e predstaviti njihove rezultate pred
svim sudionicima.

Odgovorite na sva pitanja koja vam skupine postave tijekom rada.

Skupine trebaju predstaviti svoj rad pred svim sudionicima (oko

30 minuta po sluc¢aju).

Odrzite opc¢u raspravu o rezultatima razmatraju¢i ono Sto se

naucilo tijekom rasprave.

Napravite sazetak glavnih zaklju¢aka i, u sluc¢aju potrebe, pruzite
prilagodene pocetne informacije.



Modul 3. - Analiza ljudskih prava - obveze postovanja i zastite

Letak 1. - Analiza ljudskih prava - obveza
postovanja

Studija slucaja A: Uhicenje i pritvor

Gospodin L je osoba s invaliditetom, slijep je na jedno oko i ima
znatno ostecenje vida na drugom oku. Uz pomo¢ svog psa vodica,
jednog je dana otisao u postu provjeriti svoje postanske pretince.
Otkrio je da su njegovi pretinci otvoreni i prazni. Gospodin L Zalio
se postanskim sluzbenicima, $to je dovelo do spora. Jedan od
postanskih sluzbenika pozvao je policiju tvrdedi da je gospodin L
pijan i da se ponasa agresivno. Policija je dosla u postanski ured
i uhitila gospodina L.

Vjeruju¢i da je gospodin L pod utjecajem alkohola, policajci su
ga odveli u ,centar za otreznjenje osoba”, ustanovu u koju se,
prema nacionalnom zakonu, osoba pod utjecajem alkohola moze
smjestiti na najduze 24 sata. Lije¢nik je ocijenio da je gospodin
L ,umjereno pod utjecajem alkohola” i odlu¢io da gospodin L
zbog toga opravdano treba ostati u pritvoru u centru Sest sati.
Mjerenje koncentracije alkohola u krvi i s pomocu daha nije
obavljeno prije, tijekom ni nakon pregleda. Nakon 6 i pol sati,
gospodinu L dozvoljeno je da ode iz centra, uz placanje naknada
za prijevoz do centra i smjestaj. Gospodin L smatra da su u ovom
slucaju javni sluzbenici postupili protuzakonito.

Pitanja za raspravu:

1. Koje ljudsko pravo/ljudska prava je/su primjenjiva u ovoj
situaciji?

2. Je li drzava narusila ta ljudska prava? Kako?

3. Jesu li prekrsena ljudska prava?
- Postoji li nacionalna pravna osnova za postupanje drzave?
- Je li cilj ovog postupanja legitiman?
- Je li intervencija drzave nuzna i razmjerna u odnosu na cilj?

4. Razmislite o alternativnim nacinima rjesavanja ove situa-
cije. Koje druge mogucnosti je policija mogla uzeti u obzir?

A OGNS
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Letak 1. - Analiza ljudskih prava - obveza
postovanja (nastavak)

-~

Studija slucaja B: Uporaba sile protiv osumnjicenih
terorista

Postojala je snazna sumnja nadleznih tijela drzave A da trojica
muskaraca planiraju teroristi¢ki napad na vojsku u podrucju X.
Vlada je odlucila dopustiti osumnjicenim teroristima ulazak u
podruc¢je X pod nadzorom policije. Specijalne postrojbe drzave
A poslane su kao pomo¢ lokalnoj policiji podru¢ja X. Policija je
imala saznanja kada i gdje bi se navodni napad trebao dogoditi.
Pretpostavljalo se da ¢e osumnji¢eni teroristi upotrijebiti bombu
u automobilu koja se moze detonirati na daljinu i u kratkom roku.

Teroristi su istog dana kada su stigli na podru¢je X ostavili auto-
mobil na parkiralistu. Cetiri pripadnika posebnih postrojbi na
tajnom zadatku slijedila su ih i pregledala automobil izvana.
Sumnjali su da se u unutrasnjosti automobila nalazi bomba.
Sluzbenici su odlucili uhititi tri osumnji¢enika kad se vrate do
automobila. Kad su se osumnjicenici vratili, policija ih je prozvalg,
ali nitko od njih nije pokazao namjeru da se preda. Naprotiy,
njihovi nagli pokreti dali su naslutiti da bi doista mogli detonirati
bombu. Na tri osumnji¢enika pucano je iz vatrenog oruzja i oni
su ubijeni.

Medutim, kasnije se pokazalo da osumnjicenici nisu bili naoru-
Zani i da u automobilu nije bilo eksplozivnih naprava. Medutim,
u drugom automobilu, koji je jedan od osumnji¢enika unajmio
na drugoj lokaciji, pronadena su sredstva za izradu tempirane
bombe.

Pitanja za raspravu:

1. Koja su ljudska prava primjenjiva u ovoj situaciji?
2. Je li drzava narusila ta ljudska prava? Kako?
3. Kako biste ocijenili postupke pripadnika posebnih postrojbi?

4. Kako biste ocijenili cjelokupnu operaciju protiv osumnji¢enih
terorista?

5. Jesu li prekrsena ljudska prava?

6. Razmislite o alternativnim nacinima rjeSavanja ove situa-
cije. Koje je druge mogucnosti policija mogla uzeti u obzir da
bi izbjegla uporabu sile koja moze uzrokovati smrt?



Modul 3. - Analiza ljudskih prava - obveze postovanja i zastite

Letak 1. - Analiza ljudskih prava - obveza
postovanja (nastavak)

Analiza ljudskih prava - obveza postovanja
DIO 1.: PRIMJENJIVA LJUDSKA PRAVA/NARUSAVANJE PRAVA
0D STRANE DRZAVE

1.1. Koje ljudsko pravo/ljudska prava je/su primjenjiva u
konkretnoj situaciji?

1.2. Je li drzava narusila ta ljudska prava? Kako?

DIO 2.: OPRAVDANA INTERVENCIJA ILI KRSENJE PRAVA?

2.1. Postoji li nacionalna pravna osnova za postupanje
drzave?

2.2. Jeli cilj ovog postupanja legitiman?

2.3. Je li intervencija drzave nuZna i razmjerna u odnosu
na cilj?

e Je liintervencija prikladna za postizanje legitimnog cilja?

e Je li nuzna (neodgodiva drustvena potreba)?

e Je li to najmanje nametljiva mjera? Ima li alterna-
tivnih rjeSenja?

A OGRS
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Letak 2. - Analiza ljudskih prava - obveza
zastite

~\

Studija slu¢aja C: Postupanje tijekom prosvjeda i
protuprosvjeda

Udruga lije¢nika vodila je kampanju protiv pobacaja u jednom
malom selu. Udruga lije¢nika planirala je prosvjed i, u skladu sa
zakonskim propisima, prethodno je o tome obavijestila policiju.
Policija je bez prigovora dala sudionicima dozvolu da se prosvjed
odrZi na javnoj prometnici. Medutim, policija je kasnije zabranila
drugi prosvjed koji su planirale osobe koje podrzavaju pobacaj
jer se taj prosvjed trebao odrzati u isto vrijeme i na istom mjestu
kao i prosvjed lije¢nika protivnika pobacaja.

Zbog straha da bi se ipak mogao dogoditi incident, organiza-
tori prosvjeda protiv pobacaja posavjetovali su se s lokalnim
nadleznim tijelima pokusavajudi promijeniti planirani put kojim
su prosvjednici trebali pro¢i. Predstavnici policije izjavili su da su
policijski sluzbenici ve¢ rasporedeni uz prethodno dogovoreni
put i da novi predloZeni put nije prikladan za kontrolu mase ljudi.
Policija nije odbila pruziti zastitu, ali je izjavila da bi, bez obzira
na put, bilo nemoguce sprijeciti protuprosvjednike da bacaju jaja
i ometaju prosvjed i planiranu vjersku misu.

Velik broj prosvjednika koji podrzavaju pobacaj - a o tome pret-
hodno nisu obavijestili policiju - okupio se ispred crkve i upotri-
jebio razglase, bacao jaja i busene trave da bi omeo prosvjed
lije¢nika. Policija nije rastjerala protuprosvjednike.

Kada se pojavila opasnost od fizickog nasilja, posebne jedinice
za smirivanje nereda - koje su mirno stajale u blizini - formirale
su kordon izmedu suprotstavljenih skupina i omogucili povorci
prosvjednika da ude u crkvu.

Pitanja za raspravu:

1. Koja su ljudska prava primjenjiva u ovoj situaciji?
2. Koje su odgovarajuce obveze driave?

3. Kako biste ocijenili policijsku operaciju?

4. Je li driava omela ljudska prava primjenjiva u ovoj situaciji?
Kako?

5. Jesu li prekr$ena ljudska prava?

6. Razmislite o alternativnim nacinima rjesavanja ove situa-
cije. Koje je druge mogucénosti policija mogla uzeti u obzir?



Modul 3. - Analiza ljudskih prava - obveze postovanja i zastite

Letak 2. - Analiza ljudskih prava - obveza
zastite (nastavak)

Analiza slucaja D: Nasilje nad zenama

Gospodin O je viSe puta nasilno napao svoju suprugu i njezinu
majku. Nakon nekoliko godina nadlezna su tijela saznala za
nasilno i prijete¢e ponasanje gospodina O kroz nekoliko sluca-
jeva premlacivanja, svade u kojoj je gospodin O izbo gospodu
0 noZem sedam puta i incident u kojem je gospodin O pregazio
dvije Zene automobilom. Nakon svakog napada lije¢nici su
pregledali Zenu i prijavili razne ozljede, uklju¢uju¢i krvarenje,
modrice, podljeve, rane i ogrebotine. Obje Zene imale su medi-
cinske dokaze da su zadobile ozljede opasne po Zivot: gospoda
0 kao Zrtva posebno nasilnog premlacivanja i napada nozem, a
njezina majka zbog napada automobilom.

Kaznena prijava podnesena je protiv gospodina O u tri navrata
i to zbog prijetnje smréu, nanosenja teskih tjelesnih ozljeda i
pokusaja ubojstva. Gospodin O je dvaput zadrzan u pritvoru iz
kojeg je pusten prije pocetka sudskog postupka.

Zbog upornog pritiska gospodina O i prijetnje smréu, gospoda
0 i njezina majka povukle su optuzbe tijekom svakog sudskog
postupka. Domadi sudovi naknadno su prekinuli neke od sudskih
postupaka, ali postupak za incident s automobilom ipak se
nastavio. Gospodin O osuden je na kaznu od tri mjeseca zatvora,
koja je kasnije zamijenjena nov¢anom kaznom. Dobio je umje-
renu nov¢anu kaznu za napad nozem.

Dva puta su gospoda O i njezina majka podnijele prijavu tije-
lima nadleznim za kazneni progon zbog prijetnji i uznemiravanja
gospodina 0. Tvrdile su da su im Zivoti u neposrednoj opasnosti i
zatrazile hitnu intervenciju nadleznih tijela, kao $to je pritvaranje
gospodina 0. Kao posljedica tih prijava, gospodin O je ispitan i
uzete su njegove izjave, ali je on ipak pusten na slobodu.

Na kraju su se gospoda O i njezina majka odlucile preseliti u drugi
grad, ali dok su putovale u kombiju za selidbu, gospodin O je
prestigao kombi i prisilio ih da se zaustave. Gospodin O je otvorio
suvozacka vrata i pucao u majku gospode O. Umrla je na licu
mjesta.

/ L AHOKE
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Letak 2. - Analiza ljudskih prava - obveza
zastite (nastavak)

Pitanja za raspravu:

-

. Koja su ljudska prava primjenjiva u ovoj situaciji?

N

. Koje su odgovarajuce obveze drzave?

. Kako biste ocijenili reakciju nadleznih tijela na ove nasilne
incidente?

w

. Je li drzava omela ljudska prava primjenjiva u ovoj situaciji?
Kako?

D

. Jesu li prekrsena ljudska prava?

(¥, ]

6. Razmislite o alternativnim nacinima rjeSavanja ove situa-
cije. Koje je druge moguc¢nosti policija mogla uzeti u obzir?

Analiza ljudskih prava - obveza zastite

DIO 1.: PRIMJENJIVA LJUDSKA PRAVA/KOJU MJERU DRZAVA

TREBA PODUZETI?

1.1. Koje ljudsko pravo/ljudska prava je/su primjenjiva u
konkretnoj situaciji?

1.2. Je li drzava obvezna poduzeti konkretne mjere da bi
zastitila primjenjiva ljudska prava?

DIO 2.: PREDSTAVLJA LI NEDJELOVANJE/PROPUST DRZAVE
KRSENJE PRAVA?

2.1. Pokriva li domace zakonodavstvo ljudska prava na
odgovarajuci nacin?

2.2. Jelidrzava poduzela razumne i odgovarajuce mjere da
bi zastitila primjenjiva ljudska prava?

2.3. Jelidrzava postupila u skladu s postupovnim normama?

EEEERIOG A A



Krsenje ljudskih prava dogada se
kad drzava ne ispuni svoje obveze
u odnosu na odredena ljudska prava.

*1znimka: Mucenje i neljudsko

ili ponizavajuce postupanje ili
kaznjavanje (¢lanak 3. EKLJP-a)
apsolutno su zabranjeni i ne mogu
se ograniciti ni u kojim uvjetima
(pogledajte modul 4.).

1. Informativna grada” i ,Dodatna
grada” modula 3., ukljucujuéi analiticke
sheme, prilagodene su verzije publikacije
Suntinger, W. (2005.), Menschenrechte
und Polizei, Handbuch fir Trainerinnen,
Bundesministerium far Inneres, Bec,

str. 49.-76.

Modul 3. - Analiza ljudskih prava - obveze postovanja i zastite

Informativna grada’

Ova informativna grada predstavlja analiticki okvir za dva letka u
okviru ovog modula, a strukturiran je na sljedeci nacin:

1. Kljuéni koncepti

a. Sto je kréenje ljudskih prava?

b. Sto znadi nuznost i razmjernost u kontekstu ljudskih prava?
2. Vodi¢ kroz aktivnost: analiza ljudskih prava

a. Letak 1. - obveza postovanja

b. Letak 2. - obveza zastite

1. Kljucni koncepti

a. Sto je krsenje ljudskih prava?

Obveze drzava da postuju ljudska prava (letak 1.):

Krsenje ljudskih prava dogada se kada djelovanje drzave ograni¢ava
ili narusava ljudska prava, a takvo narusavanje nije opravdano. To se
krSenje dogada zbog djelovanja drzave.

Obveze driava da stite ljudska prava (letak 2.):

Krsenje ljudskih prava dogada se kada drzava, bez opravdanog razloga,
ne poduzme odgovarajuce korake da bi zastitila ljudska prava. To se
krSenje dogada zbog toga Sto drzava nije djelovala na odgovarajuci
nadin.

Postoji razlika izmedu narusavanja ljudskih prava i krsenja ljudskih
prava. Nije svako narusavanje ljudskih prava ujedno i krienje ljud-
skih prava.

Policija moze narusiti ljudska prava pocinitelja zloc¢ina da bi zastitila
zrtve. Narusavanje postaje krsenje kada se poduzimanje/nepodu-
zimanje mjera ne temelji na zakonu ili ako je takvo poduzimanje/
nepoduzimanje mjera proizvoljno i/ili nerazmjerno.*

Vecina ljudskih prava moze se (ili mora) narusiti, ili ograniciti, u
odredenim okolnostima jer prava i slobode jedne osobe zavrsavaju
tamo gdje pocinju prava i slobode druge osobe. U nekima od pravnih
dokumenata ljudska prava strukturirana su na nacin koji omogucuje
naru$avanje ili ograni¢avanje u odredenim okolnostima.

Je li poduzimanje/nepoduzimanje mjera krsenje prava ili nije, ovisi
o raznim ¢imbenicima povezanim s konkretnom situacijom, koji se
posebno moraju razmotriti za svaki pojedini slu¢aj. Dva ovdje pred-
stavljena letka mogu se upotrijebiti kao pomo¢ pri pronalazenju
odgovora na to pitanje.

A OGS
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b. Sto zna¢i nuznost i razmjernost u kontekstu ljudskih prava?

Nacela nuZnosti i razmjernosti upotrebljavaju se za utvrdivanje je li
odredeno djelovanje koje narusava ljudska prava nuino da bi se
postigao cilj i jesu li poduzete mjere razmjerne cilju koji treba posti¢i.

Za utvrdivanje nuznosti i razmjernosti potrebno je uzeti u obzir:

- Nuznost djelovanja: Djelovanje ne smije izadi iz okvira onog $to
strogo zahtijevaju okolnosti i potrebe da se postigne cilj. Treba
djelovati najmanje nametljivo i Stetno, ali istovremeno ucinko-
vito. Nepotrebne ili pretjerane mjere nisu razmjerne i trebaju se
izbjegavati.

- Prikladnost djelovanja: Odabrano djelovanje treba biti prikladno
za postizanje Zeljenog cilja. Djelovanje koje nije prikladno
smatra se neucinkovitim i nerazmjernim.

- Rezultati djelovanja: Ocekivani rezultat djelovanja i poslje-
di¢no narusavanje ljudskih prava moraju se odvagati u odnosu
na vaznost cilja. To takoder podrazumijeva da se u obzir mora
uzeti utjecaj ili Steta koja bi se pojavila da se to djelovanje nije
poduzelo. Ako je Steta uzrokovana djelovanjem veca od koristi,
djelovanje se mora izbjedi.

Ideja ,neodgodive drustvene potrebe” ¢esto se upotrebljava za utvr-
divanje nuznosti djelovanja. Odredena prava se u demokratskom
drustvu mogu ograniciti samo ako postoji takva neodgodiva drus-
tvena potreba.

Osnovna ideja razmjernosti utjelovljena je u narodnim izrekama
kao Sto su ,ne koristi se maljem da razbije$ orah” ili ,,operacija se
obavlja skalpelom, a ne mesarskim noZzem”. Rije¢ je o uspostav-
ljanju ispravnog odnosa izmedu upotrijebljenih sredstava i Zzeljenih
ciljeva. Cilj ne opravdava sredstvo. Vaino je postici ciljeve na
najmanje nametljiv nacin.

Iako su nacela nuznosti i razmjernosti vrlo sloZzena, mogu se svesti na
jednostavno nacelo - ,zlatno pravilo” - koje se odnosi na sva ljudska
prava: ,odnosite se prema drugima onako kako biste zeljeli da se oni
odnose prema vama”. Povezivanje nacela nuznosti i razmjernosti sa
,Zlatnim pravilom” moze pomoc¢i u stvaranju empatije i osjecajnosti
prema osobama koje su predmet intervencije policije.

Poduzimanje potrebnih djelovanja u skladu s nacelima nuznosti i
razmjernosti predstavlja glavni izazov u radu policije, pogotovo u
stresnim ili opasnim situacijama. Internalizacija nacela nuznosti i
razmjernosti klju¢na je za policijske sluzbenike. Ta se internaliza-
cija najbolje moze posti¢i kroz primjenu koncepata ljudskih prava u
svakodnevnom radu i stalnim stjecanjem znanja, vjestina i stavova u
skladu s ljudskim pravima.



Modul 3. - Analiza ljudskih prava - obveze postovanja i zastite

Savjet za osposobljavanje: Provedba aktivnosti povezanih sa studijom
slucaja
- Opisi studije slu¢aja: Ponekad sudionici mogu imati osjec¢aj da opisi
studije slucaja sadrze premalo informacija za donosenje odgova-
raju¢ih zakljucaka. Studije slu¢aja predstavljaju samo kratke opise
scenarija jer klju¢ni rezultati ucenja ovise o postupku postavljanja
relevantnih analitickih pitanja. Postupak koji vodi do zakljucka
jednako je vazan kao i sam rezultat.
Rasprava o studijama slucaja: Rasprava treba biti strukturirana, a
istovremeno treba ostaviti dovoljno prostora za ,kreativhe odgo-
vore” sudionika. Poticanje razlicitih perspektiva pruza dobru osnovu
za raspravu o pitanjima i interesima povezanim sa slu¢ajem.

Kao voditelj osposobljavanja na nacionalnoj razini, vazno je da odaberete
slu¢ajeve koji su prikladni za odredeni kontekst vaseg osposobljavanja.
Mozda drugi slu¢ajevi ESLJP-a ili nacionalni slucajevi bolje odgovaraju
potrebama vaseg osposobljavanja. Upute o tome kako pronadi slu¢a-
jeve ESLJP-a nalaze se u prilogu ovom prirucniku.

2. Vodic kroz aktivnost: analiza ljudskih prava

Dva letka policijskim sluzbenicima pruzaju ,alat za navigaciju” korak
o A - po korak koji je slican analitickom pristupu koji upotrebljavaju sudovi.
Nositelj duznosti - mora ispuniti Oni policijskim sluzbenicima pomazu da ispune svoje obveze (kao

obveze postovanja i zastite ljudskih nositelji duznosti) i ostvare svoja prava (kao nositelji prava).
prava drugih osoba

Nositelj prava - mora biti svjestan Cilj svakog letka je:
vlastitih ljudskih prava da bi ih + pruziti okvir za prenosenje nacela temeljnih prava u praksu kroz
mogao ostvariti primjenu op¢ih nacela u obliku prakti¢nih smjernica;

- predstaviti alat za konstruktivnu uporabu ljudskih prava i odgo-
voriti na prakti¢na pitanja povezana s ljudskim pravima;

+ nauciti kako uravnoteZiti suprotstavljene interese na nepristran
nacin s pomocu skupa ,pravih pitanja” koja se mogu postaviti
da bi se odredili najvazniji aspekti temeljnih prava i odvagali
interesi uklju¢enih pojedinaca;

- opisati metodu za podrsku internalizaciji ljudskih prava kroz
razvoj pozitivnog stava i skupa vjestina koji pomazu u primjeni
ljudskih prava;

- osnaziti policijske sluzbenike da bi s pomocu alata identificirali i
analizirali situacije koristeci pristup slican onom koji upotreblja-
vaju sudovi i/ili nevladine organizacije, a istovremeno omoguciti
policijskim sluzbenicima nacin utvrdivanja postuju li se njihova
prava.
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Savjet za osposobljavanje: Upotreba policijske prakse pri uvodenju
perspektive ljudskih prava

Mnogi policijski sluzbenici analiziraju konkretne situacije iz perspektive
nacionalnih zakona, kao $to su kazneni zakoni i zakoni o policiji te poli-
cijski propisi. U promatranju i intervencijama u konkretnim situacijama
oni obi¢no postavljaju pitanja poput:

Koji zakon je primjenjiv u ovoj situaciji?

Koje moguc¢nosti imam na temelju vazecih zakonskih odredbi?

- Je li ponasanje, npr., prosvjednika nasilno ili agresivno u dovoljnoj
mjeri da bi opravdalo uhi¢enje u skladu s odredenim zakonom?
Mnogi policijski sluzbenici ve¢ posjeduju analiticke vjestine koje su
potrebne za usvajanje perspektive ljudskih prava. Analiza iz te perspek-
tive podrazumijeva primjenu normi za zastitu ljudskih prava u obliku
navedenom u ustavnim i/ili medunarodnim instrumentima ljudskih
prava i prevodenje situacija na ,jezik” ljudskih prava. Cilj je razumjeti
predstavlja li poduzimanje ili nepoduzimanje odredenog djelovanja
krSenje ljudskih prava. Ova perspektiva uzima odmak od upravnog
prava i razmatra situaciju iz Sireg podrucja zakona o ljudskim pravima.

a. Letak 1.: obveza postovanja

Ova se analiza odnosi na studiju slucaja iz letka 1.

Letak 1. pruza okvir za analizu obveze postovanja i sastoji se od dva
dijela:

Dio 1. - Narusavanje: Ocjenjivanje spada li situacija u domenu ljudskih
prava i narusava li djelovanje koje poduzima drzava to pravo?

Dio 2. - KrSenje: Ocjenjivanje je li takvo narusavanje opravdano ili pak
predstavlja krdenje ljudskih prava.

Svaki dio sadrZi pitanja koja su korisna za upravljanje situacijama
povezanim s ljudskim pravima i razlaze sloZzenost u jednostavnije
dijelove.



Modul 3. - Analiza ljudskih prava - obveze postovanja i zastite

DIO 1.: PRIMJENJIVA LJUDSKA PRAVA/NARUSAVANJE PRAVA 0D
STRANE DRZAVE

1.1. Koje ljudsko pravo/ljudska prava je/su primjenjiva u
konkretnoj situaciji?

Za odredivanje o kojem se ljudskom pravu/ljudskim pravima radi i
koja su primjenjiva u odredenoj situaciji potrebno je izvjesno znanje,
a to se mozZe posti¢i odgovaranjem na sljedec¢a pitanja:

+ Koja su ljudska prava zajamcena nacionalnim i medunarodnim
dokumentima?

- Koji je opseg primjene norme za zastitu ljudskih prava? S
obzirom na to da su ljudska prava Siroko formulirana, sudska
praksa odreduje podru¢je primjene normi za zastitu ljudskih
prava.

1.2. Narusava li bilo koje djelovanje drzave primjenjiva ljudska
prava?

To zahtijeva razmatranje intenziteta i/ili kvalitete djelovanja koje
poduzima drzava. Kao opcenito pravilo, sljede¢a djelovanja drzave
predstavljaju narusavanje prava:
+ kazne na temelju zabrane odredenog ponasanja kroz kaznene
ili upravne zakone, kao $to su novcane kazne i pritvor/zatvor;
- djelovanje policije na temelju kaznenog zakona ili policijskih
propisa, kao sto su uhicenje, pretrazivanje osoba i prostora,
provjere identiteta;

- svako poduzimanje ili uporaba fizicke sile od strane policije.

Djelovanja policije, zbog njihove potencijalno nametljive prirode,
opcenito su bliska narusavanju ljudskih prava.

DIO 2.: OPRAVDANA INTERVENCIJA ILI KRSENJE PRAVA?

Klju¢no pitanje u dijelu 2. je: postoje li opravdani razlozi za naru-
Savanje ljudskog prava? S pomocu analitickih pitanja u dijelu 2.
poku$ava se izvu¢i obrazloZenje u pozadini djelovanja, posebice

Dio 2. primjenjiv je samo na
odredena ljudska prava. Nema
opravdanja za narusavanje
apsolutnih ljudskih prava kao sto je

zabrana muéenja (¢lanak 3. EKLJP-a). u odnosu na nacela nuznosti i razmjernosti. Odgovori pojedincima
Svako naru3avanje apsolutnih mogu pomoci u odluci je li narusavanje ljudskog prava opravdano.
ljudskih prava ujedno predstavlja NaruSavanje:
krsenje ljudskih prava. - je opravdano ako su odgovori na sva pitanja ,DA”;

- nije opravdano, i smatra se krsenjem prava, ako je odgovor na
jedno ili viSe pitanja ,NE”.
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EEETRIOG A A

2.1. Postoji li nacionalna pravna osnova za postupanje drzave?

Za odgovor na ovo pitanje moraju se uzeti u obzir relevantni zakoni
koji se odnose na djelovanja koja je poduzela drzava i narusavanje
predmetnih ljudskih prava od strane drzave.

To je tako zato Sto se svi oblici narusavanja prava moraju temeljiti
na zakonskim odredbama, $to proizlazi iz temeljnih nacela vladavine
prava i zakona.

2.2. Je li cilj/interes ovog postupanja legitiman?

To mozZe ukljucivati, ali nije ograni¢eno na:

+ nacionalnu sigurnost;

- teritorijalni integritet ili javnu sigurnost;

- sprje¢avanje nereda ili zlo¢ina;

+ zastitu zdravlja ili moralg;

- zastitu ugleda drugih osoba.
Da biste lakse utvrdili je li cilj ili interes legitiman, uzmite u obzir
zakon/zakone i ljudska prava koji su relevantni za situaciju. Odgovori
na pitanja iz dijela 1. i prvog odjeljka dijela 2. pomodi ¢e vam da utvr-
dite potrebne informacije.

2.3. Je li narusavanje prava od strane drzave nuino i razmjerno
u odnosu na Zeljeni cilj?

Da bi drzava opravdano narusila prava, djelovanje koje predstavlja
narusavanje mora biti nuzno i razmjerno svojem uzroku i Zeljenom
legitimnom cilju. Narusavanje ne smije pre¢i granice onog 5to je izri-
Cito potrebno za postizanje Zeljenog rezultata.
Za odredivanje nuznosti i razmjernosti postavite sljedeca pitanja:

- Je liintervencija prikladna za postizanje legitimnog cilja?
Pri odgovaranju na ovo pitanje razmislite je li mjera prikladna i u¢in-
kovita. Neucinkovite mjere nisu razmjerne.

- Je li nuzna (,neodgodiva drustvena potreba”)? Je li to najmanje

nametljiva mjera? Ima li alternativnih rjeSenja?

Pretjerane mjere nisu razmjerne.



Modul 3. - Analiza ljudskih prava - obveze postovanja i zastite

Letak 1. - obveza postovanja

Studija slucaja A: Uhicenje i pritvor - pravo na slobodu i
sigurnost

Ova analiza temelji se na presudi
ESLJP-a u slu¢aju Witold Litwa protiv
Poljske,

br. 26629/95 od 4. travnja 2000.

DIO 1.: Primjenjiva ljudska prava/narusavanje prava od strane

driave

1.1. Koje ljudsko pravo/ljudska prava je/su primjenjiva u
konkretnoj situaciji?

Europska konvencija o ljudskim pravima, ¢lanak 5.: Pravo na slobodu
i sigurnost

1. Svatko ima pravo na slobodu i na osobnu sigurnost. Nitko se ne smije
lisiti slobode, osim u sljede¢im slu¢ajevima i u postupku propisanom
zakonom: [..]

(e) ako se radi o zakonitom lisenju slobode osoba radi sprjecavanja

sirenja zaraznih bolesti, o pritvaranju umobolnika, alkoholi¢ara, ovisnika
o drogi ili skitnica; [...]

1.2. Narusava li bilo koje djelovanje drzave primjenjiva ljudska
prava?

Svako uhi¢enje koje izvrsi policija smatra se narusavanjem prava na
slobodu i sigurnost.

Stoga je pritvaranje gospodina L protiv njegove volje u centru za
otreznjenje jasno predstavljalo ,lisavanje slobode” u smislu ¢lanka
5. stavka 1. EKLJP-3, izjavio je ESLJP u svojoj presudi u slu¢aju Witold
Litwa protiv Poljske (stavak 46.).

DIO 2.: OPRAVDANA INTERVENCIJA ILI KRSENJE PRAVA?

2.1. Postoji li pravna osnova za postupanje drzave?

Vazno je pitanje postoji li odgovaraju¢a pravna osnova za uhiéenje
osobe Ciji stav i ponasanje pod utjecajem alkohola predstavlja
prijetnju za javnost ili tu osobu.

Prema poljskom nacionalnom propisu: ,Osobe pod utjecajem alko-
hola koje se na javhom mjestu ili na mjestu zaposlenja ponasaju
uvredljivo, ugrozavaju svoj Zivot ili zdravlje, ili ugrozavaju Zivot i
zdravlje drugih ljudi, mogu se odvesti u centar za otreznjenje ili u
javnu zdravstvenu ustanovu ili na adresu na kojoj stanuju.”>U ovom
slucaju, policija je slijedila postupak predviden nacionalnim zakonom
kada je uhitila podnositelja tuzbe i odvela ga u centar za otreznjenje.

. _ Nacionalni zakon takoder mora biti u skladu sa zahtjevima ¢lanka
2. Poljski zakon od 26. listopada 1982. . T . .
o obrazovanju o trijeznosti | suzbijanju 5. stavka 1. tocaka (a)-(f) EKLJP-a. Primjenjivi nacionalni zakon
alkoholizma, ¢lanak 40. obuhvacen je stavkom 1. tockom (e):
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Poljski zakon od 26. listopada 1982. o obrazovanju o trijeznosti i suzbi-
janju alkoholizma

Stavak 1. tocka (e) ako se radi o zakonitom lisenju slobode osoba radi
sprjecavanja Sirenja zaraznih bolesti, o pritvaranju umobolnika, alkoho-
licara, ovisnika o drogi ili skitnica

ESLJP je na temelju toga zakljucio da je pritvaranje podnositelja tuzbe
obuhvaceno ¢lankom 5. stavkom 1. to¢kom (e) EKLJP-a (Witold Litwa
protiv Poljske, supra note 3, stavak 64.). Pritvor podnositelja tuzbe
imao je pravnu osnovu u nacionalnom zakonu (stavak 74.).

2.2. Jeli cilj/interes ovog postupanja legitiman?

Kod uhi¢enja, legitimni ciljevi Stite javnost ili zdravlje i osobnu sigur-
nost doti¢ne osobe.

2.3. Je li intervencija drzave nuzna i razmjerna u odnosu na cilj?

lako cilj mozZe biti legitiman, vazno je provjeriti jesu li i sredstva koja
se poduzimaju za postizanje tog cilja nuzna i razmjerna.
- Je liintervencija prikladna za postizanje legitimnog cilja?
- Je li nuzna (,,neodgodiva drustvena potreba”)? Je li to najmanje
nametljiva mjera? Ima li alternativnih rjeSenja?

U ovom se slucaju zajednicki moZe odgovoriti na dva pitanja koja
pomazu u utvrdivanju nuznosti i razmjernosti.

,Sud ponovno naglasava da je odsutnost proizvoljnosti nuZan
element ,zakonitosti’ pritvora u smislu ¢lanka 5. stavka 1. tocke (e).
Pritvaranje pojedinca toliko je ozbiljna mjera da moZe biti opravdana
samo ako se prethodno u obzir uzmu druge manje ozbiline mjere i
zatim se utvrdi da te manje ozbiline mjere nisu dovoljne za zastitu
pojedinca ili javnog interesa, $to konac¢no zahtijeva pritvaranje tog
pojedinca. To znaci da nije dovolino da se liSenje slobode izvrsi u
skladu s nacionalnim zakonima, vec takvo lisenje takoder mora biti
nuzno u danim okolnostima.” (stavak 78.)
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Uhi¢enje gospodina L smatralo se proizvoljnim i protivnim ¢lanku 5.
stavku 1. tocki (e) EKLJP-a zato Sto:
+ su postojale ozbiljne sumnje o tome je li gospodin L zaista pred-
stavljao prijetnju svojoj osobnoj sigurnosti ili sigurnosti javnosti,
kao opravdanje za lisavanje slobode; i
- policija nije uzela u obzir manje nametljive mjere da bi osigurala
javni red, iako se u nacionalnom zakonu navode alternativni,
manje nametljivi, pristupi.

Saietak

Analiza pokazuje da je uhi¢enje i pritvaranje gospodina L predstav-
ljalo narusavanje njegovih ljudskih prava prema ¢lanku 5. EKL)JP-a,
s obzirom na to da se svako uhi¢enje smatra narusavanjem ljud-
skih prava. Kod ocjenjivanja nuznosti i razmjernosti uhi¢enja, analiza
otkriva da se to uhi¢enje smatralo proizvoljnim i stoga predstavlja
krSenje prava gospodina L u skladu s ¢lankom 5. stavkom 1. to¢kom
(e) EKLJP-a.
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Ova analiza temelji se na presudi
ESLJP-a u slu¢aju Mc Cann i ostali
protiv Ujedinjene Kraljevine,

br. 18984/91,

od 27. rujna 199s.

,0duzimanje Zivota mora se
podvrgnuti najpazljivijem
ispitivanju, ako je smrtonosna sila
upotrijebljena namjerno, uzimajuci
u obzir ne samo radnje koje su
poduzeli sluzbenici drZzave, nego

i odredene okolnosti, uklju¢ujuci
planiranje i nadzor radnji koje se
preispituju. [dodan podebljani font]”
ESLJR Mc Cann i ostali protiv
Ujedinjene Kraljevine,

br. 18984/91, 27. ruina 199s.

EEEERIO® A A

Analiza slu¢aja B: Uporaba smrtonosna sile protiv osum-
nji¢enih terorista - pravo na zivot

DIO 1.: Primjenjiva ljudska prava/narusavanje prava od strane

driave

1.1. Koje ljudsko pravo/ljudska prava je/su primjenjiva u
konkretnoj situaciji?

Vazno je istaknuti da ¢lanak 2. EKLJP-a, kao i mnoga ljudska prava,
uklju¢uje odredbe koje, ovisno o okolnostima, dozvoljavaju narusa-
vanje ljudskih prava.

Europska konvencija o ljudskim pravima
Clanak 2.: Pravo na Zivot

2. Nije u suprotnosti s odredbama ovog ¢lanka lisenje Zivota proizaslo iz
upotrebe sile koja je bila nuzno potrebna:

(3) pri obrani bilo koje osobe od protupravnog nasilja;

(b) pri zakonitom uhicenju ili pri sprjecavanju bijega osobe zakonito
lisene slobode;

(c) radi suzbijanja pobune ili ustanka u skladu sa zakonom.

1.2. Je li drzava narusila ta ljudska prava? Kako?

Gubitak Zivota predstavlja nepovratnu Stetu nanesenu odredenoj
osobi i njegovoj/njezinoj rodbini. Stoga ciljevi narusavanja prava na
Zivot moraju biti iznimno vazni i apsolutno nuzni. Svako narusavanje
prava na zivot mora se pazljivo ocijeniti da bi se utvrdilo je li to naru-
Savanje bilo apsolutno nuzno. Pitanja u dijelu 2. mogu pomodi pri
takvom ocjenjivanju.

DIO 2.: OPRAVDANA INTERVENCIJA ILI KRSENJE PRAVA?

2.1. Postoji li pravna osnova za postupanje drzave?

Moze se pretpostaviti da se radnje koje je poduzela policija temelje
na zakonskim odredbama nacionalnog ustava i nacionalnog zako-
nodavstva koje se odnosi na ovlasti policije i uporabu sile. Takoder
se moze pretpostaviti da su ti nacionalni pravni instrumenti, a time i
radnje policije, u skladu s ciljevima EKLJP-a.

2.2. Je li cilj ovog postupanja legitiman?

Odluka da se upotrijebi smrtonosna sila temelji se na pretpostavci da
je takva odluka bila nuzna da bi se civili i policijski sluzbenici zastitili
od bombe na koju se sumnjalo. Nadlezna tijela su u analizi Cinje-
nica slucaja uzela u obzir nekoliko ¢imbenika, kao §to su prethodni
teroristicki napadi na podru¢ju X, kaznena evidencija o osumnjicenim
teroristima i informacije koje su prikupile jedinice za nadzor. Dosli
su do zakljucka da je postojao visok rizik od pogibije uzrokovane
bombom na koju se sumnjalo ili teskih ozljeda veceg broja civila na
podrudju X.
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Na temelju ¢lanka 2. stavka 2. tocke (a) EKLJP-a, narusavanje prava
na Zivot ,pri obrani bilo koje osobe od protupravnog nasilja” prihvat-
ljivo je kada je apsolutno nuzno.

Stoga, policijska zastita u ovom slucaju predstavlja legitimni cilj.

2.3. Je li intervencija drzave nuzna i razmjerna u odnosu na cilj?

Zarazliku od studije slu¢aja A, u ovom se slu¢aju na pitanja o nuznosti
i razmjernosti mora odgovoriti zasebno.

- Je liintervencija prikladna za postizanje legitimnog cilja?

Uporaba smrtonosne sile bila je pravovremena i okoncala je oceki-
vani prijeteci rizik od eksplozije bombe.
- Je li nuzna (,neodgodiva drustvena potreba”)? Je li to najmanje
nametljiva mjera? Ima li alternativnih rjeSenja?

Osumnjiceni teroristi ubijeni su iz vatrenog oruzja iz blizine, nakon
djelovanja koje su vojnici A i B protumacili kao prijete¢e pokrete
ruku koji su dali naslutiti da ce teroristi detonirati bombu (Mc Cann,
stavak 196.). Naknadno je otkriveno, medutim, da osumnjicenici nisu
bili naoruzani. Nisu kod sebe imali uredaj za aktivaciju bombe niti je
bomba bila postavljena u automobilu.

ESLJP je u slu¢aju Mc Cann i ostali protiv Ujedinjene Kraljevine
prihvatio da su ,vojnici iskreno vjerovali, u svjetlu informacija koje su
primili, [...] da je nuZno pucati u osumnjicenike kako bi ih sprijecili u
detoniranju bombe i uzrokovanju smrtnih slucajeva. [...] Uzimajuci u
obzir nedoumicu s kojom su se nadlezna tijela suocila u okolnostima
ovog slucaja, reakcije vojnika nisu, same po sebi, dale povoda za
sumnju na povredu ¢lanka 2.” (stavak 200.)

Kao $to je navedeno u dijelu 1. ove analize uzorka, ESLJP mora ,oduzi-
manje Zivota podvrgnuti najpazljiviiem ispitivanju, ako je smrtonosna
sila upotrijebljena namjerno”, sto znaci da se moraju razmotriti ne
samo postupci vojnika koji su sudjelovali u tom ¢inu nego i onih
koje su relevantne organizacije za to ovlastile prije i tijekom opera-
cije. Dakle, utvrdivalo se ,je li antiteroristicka operacija u cijelosti
kontrolirana i organizirana u skladu sa zahtjevima clanka 2. i jesu li
vojnici koji su dobili informacije i upute koje su ih, u stvari, navele na
neizbjeznu uporabu smrtonosne sile, u dovoljnoj mjeri uzeli u obzir
pravo na Zivot ta tri osumnjicenika.” (stavak 201.)

,Ukratko, s obzirom na odluku da se ne sprijeci dolazak osumnjicenika
na [podrucje X] i u odnosu na neuspjeh nadleznih tijela da osiguraju
sredstva u slu¢aju da se pokaZe da bi njihove procjene obavjestajnih
informacija, barem u nekom pogledu, mogle biti pogresne te uzima-
juci u obzir automatsko pribjegavanje uporabi smrtonosne sile kada
su vojnici zapucali iz vatrenog oruZja, ESLJP nije uvjeren da ubojstvo
triju terorista predstavlja uporabu sile koja je apsolutno nuZna zbog
zastite osoba od protupravnog nasiljia u smislu ¢lanka 2. stavka 2.
tocke (a) EKLJP-a [izmijenjeno].” (stavak 213.)
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Utvrdeno je krsenje ¢lanka 2. EKLJP-a. Konkretna uporaba vatrenog
oruzja koju su pocinili vojnici nije predstavljala krsenje, nego je krsenje
predstavljalo cjelokupno planiranje i izvedba operacije jer je postojala
mogu¢nost da se umjesto toga poduzmu manje nametljive mjere.

Saietak

Analiza pokazuje da uporaba smrtonosne sile protiv osumnji¢enika
predstavlja narusavanje njihovog prava na zZivot u skladu s ¢lankom
2. EKLJP-a. Utvrdeno je da su vojnici narusili, ali ne i prekrsili, pravo
na Zzivot jer su pretpostavljali da postoji neposredna opasnost i
moguc¢nost gubitka Zivota. Medutim, utvrdeno je da je cjelokupno
planiranje i izvedba operacije protivno ¢lanku 2. jer su se prethodno
mogle poduzeti manje nametljive, alternativhe mjere.

b. Letak 2.: obveza zastite

Ova se analiza odnosi na studiju slucaja iz letka 2.

Letak 2. pruza okvir za analizu obveze zastite i sastoji se od dva
dijela:

Dio 1. - Potrebna intervencija drzave: Ocjenjivanje spada li situacija u
domenu ljudskih prava i je li drzava obvezna intervenirati da bi zastitila
to pravo?

Dio 2. - KrSenje: Ocjenjivanje je li propust/neuspjeh drzave da zastiti
prava opravdan ili predstavlja krenje ljudskih prava.

Kao iletak 1., letak 2. sastoji se od dva dijela. Svaki sadrzi pitanja koja
su korisna za upravljanje situacijama povezanim s ljudskim pravima i
razlaze slozenost u jednostavnije dijelove.

DIO 1.: PRIMJENJIVA LJUDSKA PRAVA/KOJU MJERU DRZAVA
TREBA PODUZETI?

Klju¢no pitanje dijela 1. je: treba li drzava intervenirati da bi zastitila
primjenjivo ljudsko pravo?
Ako su odgovori na sva pitanja u dijelu 1. ,DA”:
+ U ovoj situaciji primjenjivo je jedno ili vise ljudskih prava;
- dogodio se propust/neuspjeh drzave da zastiti primjenjivo
ljudsko pravo/ljudska prava, iako je drzava duzna postivati tu

obvezu [Napomena: to nuzno ne znaci da je doslo do krsenja
prava; dio 2. pomaze pri utvrdivanju krsenja].
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1.1. Koje ljudsko pravo/ljudska prava je/su primjenjiva u
konkretnoj situaciji?

Kao i u okviru letka 1., obveza postovanja, moraju se utvrditi ljudska
prava koja su relevantna i primjenjiva u toj situaciji. U tome ¢e vam
pomoci sljedec¢a pitanja:
+ Koja su ljudska prava zajam¢ena medunarodnim dokumentima?
+ Koji je to¢no opseg primjene norme za zastitu ljudskih prava?
S obzirom na to da su ljudska prava siroko formulirana, sudska
praksa odreduje podru¢je primjene normi za zastitu ljudskih
prava.

Odredivanje podruc¢ja primjene ljudskih prava iznimno je vazno jer
pomazZe u razjasnjavanju obveze drzave.

1.2. Je li drzava obvezna poduzeti konkretne mjere da bi
zastitila primjenjiva ljudska prava?

Ovo se pitanje izravno odnosi na konkretne obveze koje drzava ima
u odnosu na zastitu ljudskih prava u odredenoj situaciji. Primjeri
obveza povezanih s ljudskim pravima:
- donosenje zakona o postupcima sudenja u slu¢ajevima obitelj-
skog nasilja (zabrana necovje¢nog ili ponizavaju¢eg postupanja
ili kaznjavanja);
- zastita prosvjednika od napada protuprosvjednika (pravo na
slobodu okupljanja);
« pruzanje policijske zastite u slu¢ajevima ozbiljnih prijetnji (pravo
na Zivot).

Pojedinci imaju pravo da ih drzava zastiti od zlostavljanja i povreda
koje pocine druge privatne osobe. Drzava je obvezna preuzeti
aktivnu ulogu u pruzanju zastite i to moze uciniti s pomoc¢u zakon-
skih, upravnih, sudskih i prakti¢nih mjera. S obzirom na rad policije,
jedan od najvaznijih elemenata te obveze je zastita ljudskih prava od
napada drugih privatnih osoba.

DIO 2.: PREDSTAVLJA LI NEDJELOVANJE/PROPUST DRZAVE
KRSENJE PRAVA?

Analiza u dijelu 2. pomaze utvrditi je li propust/neuspjeh drzave
krsenje ljudskih prava. Osnovno pitanje je: postoje li razlozi koji u
dovoljnoj mjeri opravdavaju nedjelovanje/propust drzave u odnosu
na temeljna prava?

Nedjelovanje/propust drzave smatra se krsenjem ljudskih prava, ako
je odgovor na jedno ili vise pitanja u dijelu 2. ,NE”.
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2.1. Pokriva li domace zakonodavstvo ljudsko pravo/ljudska
prava na odgovarajuci nacin?

Kao i u letku 1., za odgovor na ovo pitanje moraju se uzeti u obzir
relevantni zakoni i nacionalni pravni propisi i treba razmotriti omogu-
¢uju li zakoni odgovarajucu zastitu ljudskih prava ili ne?

2.2. Je li drzava poduzela razumne i odgovarajuce mjere da bi
zastitila primjenjiva ljudska prava?

U ovoj e se faziinteresi procjenjivati u skladu s na¢elom razmjernosti.

S jedne strane, mora se uzeti u obzir interes odredenog pojedinca:
- Koji su rizici za predmetnu osobu?
+ U kolikoj mijeri je osoba ugrozena?
- Koja prava su ugrozena?
S druge strane, moraju se uzeti u obzir kapaciteti drzave za pruzanje
zastite:
- Koje informacije drzava ima/treba imati s obzirom na konkretne
rizike za/prijetnje upucene pojedincu?
- Koji kapacitet zastite drzava ima/treba imati da bi reagirala na
takve prijetnje?
- Koja su odgovarajuca sredstva za pruzanje zastite?
- Je li drzava poduzela sve razumne i odgovarajué¢e mjere?

Drzava je obvezna poduzeti sve razumne mjere koje bi mogle sprije-
¢iti nezeljeni dogada;.

2.3. Je li drzava postupila u skladu s postupovnim normama?

Istrazni postupci moraju zadovoljavati standarde azurnosti, nepri-
stranosti i neovisnosti. Prijestupnici se moraju kazniti na odgova-
raju¢i nacin i moraju dobiti odgovaraju¢u naknadu. Ako ti standardi
nisu ispunjeni, prekrseno je primjenjivo ljudsko pravo, kao i pravo
na ucinkoviti pravni lijek. (Za vise informacija pogledajte modul 4. o
zabrani mucenja).
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Letak 2. - obveza zastite

Studija slucaja C: Postupanje tijekom prosvjeda i protu-
prosvjeda - pravo na slobodu okupljanja

Ova analiza temelji se na presudi . 2
ESLJP-a u slucaju Plattform Arzte DIO 1. Eg:)hll\jj;g:)’IA LJUDSKA PRAVA/KOJU MJERU DRZAVA TREBA
fur das Leben protiv Austrije, :

br. 10126/82, od 21. lipnja 1988.
1.1. Koje ljudsko pravo/ljudska prava je/su primjenjiva u
konkretnoj situaciji?

Europska konvencija o ljudskim pravima
Clanak 11. stavak 1.: Pravo na slobodu okupljanja

Svatko ima pravo na slobodu mirnog okupljanja i slobodu udruZivanja s
drugima, uklju¢ujuci pravo osnivati sindikate ili im pristupati radi zastite
svojih interesa.

1.2. Je li drzava obvezna poduzeti konkretne mjere da bi
zastitila primjenjiva ljudska prava?

U odnosu na pravo na slobodu okupljanja, ESLJP zahtijeva od drzave
da zastiti prosvjednike od onih koji Zele ometati ili prekinuti njihov
prosvjed.

U tom je slucaju drzava obvezna zastititi prosvjednike od napada
drugih u skladu s ¢lankom 11. EKLJP-a.

Postavlja se pitanje je li policija ucinila dovoljno da bi zastitila pravo
na slobodu okupljanja. Neuspjeh u rastjerivanju velikog broja protu-
prosvjednika, koji su se okupili bez prethodne najave ispred crkve i
omeli povorku, smatra se propustom.

Dio 2. pomodi ¢e vam da procijenite predstavlja li taj propust krsenje
ljudskih prava.

DIO 2.: PREDSTAVLJA LI NEDJELOVANJE/PROPUST KRSENJE PRAVA?

2.1. Pokriva li domace zakonodavstvo ljudsko pravo/ljudska
prava na odgovarajuci nacin?

Da; ESLJP je u slu¢aju Plattform Arzte fiir das Leben protiv Austrije
izjavio da je prema ,Clancima 284. i 285. kaznenog zakona prekrsaj
kad bilo koja osoba rastjera, sprijeci ili prekine okupljanje koje nije
zabranjeno te da su u slucaju protuprosvjeda primjenjivi i odjeljci
6., 13. i 14. (2) Zakona o okupljanju, koji nadleznim tijelima u odre-
denim situacijama omogucuju zabranu, okoncavanje ili rastjerivanje
okupljenih osoba silom.” (stavak 33.)
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2.2. Je li drzava poduzela razumne i odgovarajuce mjere da bi
zastitila primjenjiva ljudska prava?

Drzava je obvezna primjenjivati razumne i odgovaraju¢e mjere da
bi zastitila pravo na slobodu okupljanja, ali ta se obveza ne moze
tumaciti kao jamstvo da se nece dogoditi nikakvo ometanje. Drzava
treba odluciti koju ce taktiku upotrijebiti.

,Sud ne mora ocijeniti svrsishodnost i djelotvornost taktika koje je
policija usvaojila u tim prigodama, ve¢ samo mora utvrditi je li tvrdnja
da odgovarajuce vlasti nisu uspjele poduzeti potrebne mjere ospo-
riva ili nije.” (stavak 36.)

Sud je utvrdio da su mjere koje su poduzete za zastitu prosvjednika
razumne i odgovarajuce. Dakle, policija je poduzela razumne i odgo-
varajuc¢e mjere u odnosu na svoju obvezu da zastiti prava u skladu s
¢lankom 1.

Sazetak

Analiza ovog sluc¢aja pokazuje da je drzava u skladu s ¢lankom 11.
EKLJP-a obvezna zastititi prosvjednike od napada drugih ljudi. Zbog
neuspjeha u rastjerivanju velikog, nenajavljenog skupa protupro-
svjednika policija je pocinila propust; medutim, taj propust ne pred-
stavlja krsenje odredbi ¢lanka 11. EKLJP-a jer je policija poduzela sve
razumne i odgovaraju¢e mjere da bi ispunila svoju obvezu u skladu
s tim ¢lankom.
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Analiza slucaja D: Nasilje nad Zenama - pravo na Zivot i
zabrane mucenja i diskriminacije

DIO 1.: PRIMJENJIVA LJUDSKA PRAVA/KOJU MJERU DRZAVA

Ova analiza temelji se na presudi TREBA PODUZETI?
ESLJP-a u slu¢aju Opuz protiv Turske,
br. 33401/02 od 9. lipnja 2009. 1.1. Koje ljudsko pravo/ljudska prava je/su primjenjiva u
Obrazlozenja odluke suda konkretnoj situaciji?
prvenstveno su preuzeta iz sazetka
presude objavljenog u priopcenju. U slu¢aju nedostatka zastite majke gospode O koje je uzrokovalo

njezinu smrt:

Europska konvencija o ljudskim pravima

€lanak 2.: Pravo na Zivot

1. Pravo svakoga na zZivot zasticeno je zakonom.

U slu¢aju nedostatka zastite gospode O i njezine majke od napada i
prijetnji gospodina O:

Europska konvencija o ljudskim pravima

Clanak 3.: Zabrana muéenja

Nitko se ne smije podvrgnuti muc¢enju ni necovje¢nom ili ponizavaju¢em
postupanju ili kazni.

U slucaju opteg nedostatka zastite koju je trebala pruziti drzava,
stradale su prvenstveno Zene i stoga se taj slu¢aj razmatra u okviru
nacela nediskriminacije.

Europska konvencija o ljudskim pravima
Clanak 14.: Zabrana diskriminacije

Uzivanje prava i sloboda koje su priznate u ovoj Konvenciji osigurat ¢e
se bez diskriminacije na bilo kojoj osnovi, kao $to je spol, rasa, boja
koze, jezik, vjeroispovijest, politicko ili drugo misljenje, nacionalno ili
drustveno podrijetlo, pripadnost nacionalnoj manjini, imovina, rodenje
ili druga okolnost.

1.2. Je li drzava obvezna poduzeti konkretne mjere da bi
zastitila primjenjiva ljudska prava?

U skladu s ¢lankom 2. o pravu na Zivot, drzava je obvezna razmotriti
sve stvarne i neposredne prijetnje pravu osobe na Zivot, bez obzira
na spol, rasu, boju koze, jezik, vjeroispovijest, politicko ili drugo
misljenje, nacionalno ili drustveno podrijetlo. Drzava je u tim okol-
nostima obvezna poduzeti sve razumne mjere koje se od nje mogu
ocekivati da bi se sprijecila smrt.

U skladu s ¢lankom 3., drzava mora pruziti zastitu, u obliku ucinko-
vite prevencije, od oblika zlostavljanja koji je predmet slu¢aja Opuz
protiv Turske (stavak 161.). Obveza zastite od zlostavljanja odnosi se
i na najranjivije ¢lanove drustva koji imaju pravo na jednaku zastitu u
okviru zakonskog, policijskog i pravosudnog sustava.
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A A

DIO 2.: PREDSTAVLJA LI PROPUST KRSENJE PRAVA?

2.1. Pokriva li domace zakonodavstvo ljudska prava na
odgovarajuci nacin?

Do 1998. godine nacionalni zakoni relevantni za ovaj slu¢aj jos nisu
predvidali posebne upravne i policijske mjere za zastitu ranjivih
osoba od nasilja u obitelji. U sije¢nju 1998. na snagu je stupio domadi
zakon kojim se utvrduju osnove za zastitu osoba ugrozenih od nasilja
u obitelji.

U slu¢aju Opuz protiv Turske napadi su se dogodili u razdoblju od
1995. do 2002. godine. Prije Zakona o zastiti od nasilja u obitelji iz
1998., drzava nije ispunjavala svoje obveze o odgovaraju¢em zako-
nodavstvu o nasilju u obitelji. Budu¢i da u razdoblju od 1995. do
1998. nije postojalo nacionalno zakonodavstvo o zastiti od nasilja
u obitelji, napadi na gospodu O i njezinu majku koji su se dogodili u
tom razdoblju ispunjavaju uvjete za razmatranje u kontekstu EKLJP-a
te su zato predstavljali krSenje ¢lanka 3. EKLJP-a.

lako je nakon sije¢nja 1998. relevantni zakon stupio na snagu,
nadlezna tijela jo$ nisu u¢inkovito primjenjivala mjere i sankcije da bi
zastitila gospodu O od nasilja u obitelji. Nastavak ove analize pomoci
¢e u ocjenjivanju napada koji su se dogodili u razdoblju od 1998. do
2002. godine.

2.2. Je li drzava poduzela razumne i odgovarajuce mjere da bi
zastitila primjenjiva ljudska prava?

Europska konvencija o ljudskim pravima, ¢lanci 2. i 3.:

Gospodin O bio je poznat po nasilnom ponasanju, a njegovo nasilje
nad suprugom i njezinom majkom kazneno je evidentirano. Uporno
je prijetio njihovom zdravlju i sigurnosti. S obzirom na te okolnosti, ne
samo da je bilo moguce, ve¢ se moglo i predvidjeti da ¢e se nasilno
ponasanje gospodina O vjerojatno nastaviti i eskalirati.

Sud je stoga zaklju¢io da nacionalna nadlezna tijela nisu obratila
duznu paznju u sprjecavanju nasilja nad gospodom O i njezinom
majkom, posebice zbog propusta da detaljnije istraze kriminalnu
radnju i poduzmu odgovarajuce preventivne mjere protiv gospodina
0 (stavak 199.).

Nacionalna nadlezna tijela prekrsila su ¢lanak 2. o pravu na Zivot jer
nisu sprijecila gospodina O da ubije majku gospode O. Na temelju
prijetnji upuc¢enih majki gospode O nadlezna su tijela mogla poduzeti
odgovarajuce i razumne mjere zastite da bi sprijecila takav ishod.

ESLJP je nadalje zaklju¢io da su odredbe ¢lanka 3. prekrsene jer
nadlezna tijela nisu poduzela ucinkovite mjere odvracanja da bi
zastitila gospodu O od fizi¢ckih napada gospodina O.
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Europska konvencija o ljudskim pravima, ¢lanak 14.:

Slu¢aj gospode O i njezine majke sugerira jo$ vecu zabrinutost.
Toleriranjem takvog nasilja u obitelji i propustom, zbog kojeg situ-
acija nije rijeSena na ucinkoviti nacin, prekrsena su prava zena na
jednaku zastitu zajamcenu zakonom.

ESLJP je utvrdio da su prekrsene i odredbe c¢lanka 14. EKLJP-a:
,Imajuci u vidu prethodno navedeni zakljuc¢ak da opca diskrimina-
torna pravna pasivnost u [drZava u kojoj se dogodio slucaj iz studije],
iako nenamjerna, uglavnom zahvaca Zene, Sud smatra da se nasilje
koje su pretrpjele podnositeljica tuZbe i njezina majka moZe smatrati
rodno zasnovanim nasiliem, sto je oblik diskriminacije nad Zenama.”
(stavak 200.)

Sazetak

Ova analiza slucaja pokazuje da je drzava obvezna zastititi osobu od
nasilja u obitelji da bi: zastitila pravo na Zivot (¢lanak 2. EKLJP-a) i u¢in-
kovito sprijecila zlostavljanje (¢lanak 3. EKLJP-a). Drzava je takoder
obvezna uspostaviti i primijeniti sustav koji ucinkovito Stiti Zrtve i
kaznjava nasilje u obitelji, ¢ak i u situacijama kada Zrtve povuku svoje
optuzbe. Analiza je takoder pokazala da ono $to je protumaceno kao
pasivnost nadleznih tijela u drzavi u kojoj se dogodio slu¢aj iz studije
uglavnom zahvada Zene, a to se pak moze smatrati podrzavanjem
rodno zasnovanog nasilja, sto predstavlja oblik diskriminacije nad
Zenama (Clanak 14. EKLJP-3).

2.3. Je li drzava postupila u skladu s postupovnim normama?

Unatoc tome $to je Zrtva povukla tuzbu, zakonodavni okvir trebao je
omoguciti tijelima nadleznim za kazneni progon da nastave istrazi-
vati kriminalnu radnju gospodina O jer je njegovo nasilno ponasanje
konstantno predstavljalo prijetnju psihickom integritetu Zene, a bilo
je dovoljno ozbiljno za opravdani kazneni progon. Sto je prekrsaj teZi
ili rizik od daljnjih prekrsaja veci, trebalo bi biti vjerojatnije da tijela za
kazneni progon nastave svoju istragu u interesu javnosti, ¢ak i kada
Zrtve povuku svoje optuzbe.

U ovom slucaju drzava nije uspjela uspostaviti i u¢inkovito primijeniti
sustav za kaznjavanje svih oblika nasilja u obitelji i nije zastitila Zrtve
na odgovarajudi nacin (stavak 169.).
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Dodatna grada

Ovaj odjeljak pruza detaljne informacije o klju¢nim analitickim
konceptima navedenim u ovom modulu. Nakon ove detaljnije
rasprave, ispituju se dodatni zakljucci u Cetiri studije slu¢aja da bi se
prosirile daljnje rasprave u okviru ovog osposobljavanja.

Narusavanje relativnih temeljnih prava

Neka ljudska prava su apsolutna i ne smiju se oduzeti niti prekrsiti ni
iz kojeg razloga, a to je primjerice zabrana mucenja. Druga su struk-
turirana na nacin koji pod odredenim uvjetima dozvoljava njihovo
narusavanje ili ograni¢avanje. To se odnosi na relativna ljudska
prava koja se mogu (moraju) ograniciti u odredenim okolnostima,
u skladu s nacelom da prava/slobode jedne osobe zavr$avaju tamo
gdje pocinju prava/slobode druge osobe.

Logicka podloga za narusavanje relativnih prava mora se temeljiti
na zakonu i nacelima nuznosti i razmjernosti. Ta se logi¢tka podloga
navodi u Povelji Europske unije o temeljnim pravima:

Povelja EU-a o temeljnim pravima
Clanak 52. stavak 1.: Podru¢je primjene zajaméenih prava

Svako ograni¢enje pri ostvarivanju prava i sloboda priznatih ovom
Poveljom mora biti predvideno zakonom i mora postovati bit tih prava
i sloboda. Podlozno nacelu proporcionalnosti, ograni¢enja su moguca
samo ako su potrebna i ako zaista odgovaraju ciljevima od opceqg inte-

resa koje priznaje Unija ili potrebi zastite prava i sloboda drugih osoba.

Clanak 8. EKLJP-a o pravu na postivanje privatnog i obiteljskog Zivota
predstavlja specifican primjer:

Europska konvencija o ljudskim pravima
Clanak 8.: Pravo na postivanje privatnog i obiteljskog 7ivota

1. Svatko ima pravo na postovanje svoga privatnog i obiteljskog Zivota,
doma i dopisivanja.

2.Javna vlast se nece mijesati u ostvarivanje tog prava, osim u skladu sa
zakonom i ako je u demokratskom drustvu nuzno radi interesa drzavne
sigurnosti, javnog reda i mira ili gospodarske dobrobiti zemlje, te radi
sprjecavanja nereda ili zlo¢ina, radi zastite zdravlja ili morala ili radi
zastite prava i sloboda drugih.
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Narusavanje protiv krenja

NaruSavanje

Krienje

Vanjski krug predstavlja ljudsko pravo, unutarnju, osnovnu jezgru
prava koje se uvijek mora zastititi. Prva strelica simbolizira radnju
kojom se narusava pravo, a druga radnju koja nadmasuje narusa-
vanje i predstavlja krsenje osnovne jezgre. Uhi¢enje, na primjer,
naru$ava pravo na slobodu i sigurnost iz ¢lanka 5. EKLJP-a, ali
nuzno ne predstavlja krSenje prava osumnji¢enika sve dok se
temelji na zakonu i postuje nacela nuznosti i razmjernosti.

Narusavanje prava od strane policije i ljudska prava

U istrazivanju ideje nametanja i narusavanja ljudskih prava od strane
policije, informativna grada navodi da su ,djelovanja koja poduzima
policija, zbog potencijalno nametljive prirode tih djelovanja, opce-
nito bliska naru$avanju ljudskih prava”. U nastavku se nalazi popis
nekih od primjera narusavanja razli¢itih ljudskih prava povezanih s
policijom. Popis moze biti koristan pri utvrdivanju o kojim se pravima
radi u razli¢itim scenarijima.

Tablica 3.1.: Primjeri policijskog narusavanja odredenih ljudskih prava

Temeljna prava Policijsko narusavanje

Pravo na Zivot + Svaka policijska uporaba sile koja moze uzrokovati smrt
(¢lanak 2. EKLJP-3; ¢lanak 2. Povelje EU-a) (pogledaijte studiju slucaja B)

Zabrana mucenja + Mucenje (pogledajte modul 4.)

(¢lanak 3. EKLJP-3; ¢lanak 4. Povelje EU-3)

Pravo na slobodu i sigurnost osobe + Svako sluzbeno uhi¢enje
(¢lanak 5. EKLJP-3; ¢lanak 6. Povelje EU-a) | . Ogranitavanje fizickog kretanja u odredenom trajanju (pogledajte
studiju slucaja A)

Pravo na pravedno sudenje + Svaka kazna na temelju kaznenog ili upravnog zakona
(Clanak 6. EKLJP-3; clanci 47. i 48. Povelje | . Policijske istrage
EU-a)

Pravo na postovanje privatnog i obitelj- | -+ Provjera identiteta
skog Zivota, doma i dopisivanja, ukljuCujuci | . 0duzimanje identifikacijske isprave
Za§titu pOdataka (Clanak 8. EKLJP‘a, E|anCi 71 Zaustav'janje i pretraiivanje

i 8. Povelje EU-2) Pretraga privatnih prostora

Zabrana priblizavanja Zrtvi ili ulaska u zajednicki stan pocinitelju
nasilja

Videonadzor ili nadzor komunikacije

Obrada osobnih podataka, dubinska analiza podataka

Pravo na slobodno udruZivanje i okupljanje | -+ Zabrana prosvjeda od strane nadleznih tijela policije

(¢lanak 11. EKLJP-3; ¢lanak 12. Povelje EU-a) | - Rastjerivanje prosvjeda

Zabrana politickih stranaka ili udruga
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Vladavina prava i zakona

Narusavanje ljudskih prava mora se temeljiti na zakonu. To proizlazi
iz temeljnog nacela vladavine prava i zakona. Vladavina prava znaci
da drzava/policija mora djelovati u skladu sa zakonom i da postoje
utvrdeni mehanizmi za osporavanje zakonitosti djelovanja ili nedje-
lovanja drzave. Nacelo zakona temeljna je zastita od proizvoljnog
djelovanja drzave. Vladavina prava i zakona sredisnji je stup sustava
ljudskih prava i pravnog sustava u cjelini.

Narusavanje ljudskih prava mora zadovoljavati odredene zahtjeve.
Opseg i okolnosti u kojima se pravno utvrduje narusavanje prava
ovisi o pojedinom pravu koje je ugrozeno. Neka se prava zakonom
mogu ograniciti u odredenim okolnostima (¢lanak 8. EKLJP-a o pravu
na postovanje privatnog i obiteljskog Zivota ili ¢lanak 11. EKLJP-a o
slobodi okupljanja i udruzivanja, na primjer), dok se druga zakonski
mogu ograniciti na vrlo ograni¢enoj osnovi (¢lanak 5. EKLJP-a o pravu
na slobodu i sigurnost) ili se u nekim slu¢ajevima uopc¢e ne mogu
ograniciti (¢lanak 3. EKLJP-a o zabrani mucenja).

Radiisticanja smisla: ograni¢avanje prava na osobnu slobodu prihvat-
ljivo je samo u ograni¢enim uvjetima navedenim u ¢lanku 5. EKLJP-a.

Europska konvencija o ljudskim pravima
Clanak 5.: Pravo na slobodu i sigurnost

[...] (3) ako je zatvoren u skladu sa zakonom nakon presude nadleznog
suda;

(b) ako je zakonito uhicen ili pritvoren zbog nepostovanja zakonitog
sudskog naloga radi osiguranja izvrSenja neke zakonom propisane
obveze;

(c) ako je zakonito uhicen ili pritvoren radi dovodenja nadleznoj sudbenoj
vlasti kad postoji osnovana sumnja da je pocinio kazneno djelo ili kad je
razumno vjerovati da je to nuzno radi sprjecavanja izvrsenja kaznenog
djela ili bijega nakon njegova pocinjenja;

(d) ako se radi o zakonitom zatvaranju maloljetnika radi izricanja
odgojne mjere nadzora ili o njegovu zakonitom pritvoru radi dovodenja
nadleznoj sudbenoj vlasti;

(e) ako se radi o zakonitom lisenju slobode osoba radi sprjecavanja
Sirenja zaraznih bolesti, o pritvaranju umobolnika, alkoholi¢ara, ovisnika
o drogi ili skitnica;

(f) ako se radi o zakonitom uhicenju ili pritvoru neke osobe da bi je se
sprijecilo da neovlasteno ude u zemlju ili osobe protiv koje je u tijeku
postupak protjerivanja ili izrucenja.




Modul 3. - Analiza ljudskih prava - obveze postovanja i zastite

Nuznost i razmjernost

Nacela nuznosti i razmjernosti ¢esto su sredisnji elementi analize
ljudskih prava. To su i temeljna nacela profesionalnog rada policije,
a njihovu definiciju - u razli¢itim terminologijama - sadrzavaju naci-
onalni zakoni o policiji, koji su (djelomi¢no) prethodili zakonima o
ljudskim pravima.

Razumijevanje nacela nuznosti i razmjernosti posebno je vaino za
policiju jer policijski sluzbenici moraju ucinkovito i primjereno upotre-
bljavati ispravne mjere da bi rijesili opasnosti i prijetnje za druge i
same sebe. U slu¢ajevima u kojima policija upotrijebi silu, pogotovo
silu koja moze uzrokovati smrt, posebno je vaino da se temeljito
razmotre glavne totke nacela nuznosti i razmjernosti. Postivanje
nacela razmjernosti jedno je od glavnih izazova za rad policije:
smisljanje razli¢itih mogucnosti, balansiranje izmedu razlicitih suko-
bljenih interesa, identificiranje najmanje nametljivih mjera i odredi-
vanje optimalne mjere koja se treba poduzeti. To je posebno tesko u
stresnim i opasnim situacijama u kojima se sve odvija brzo.

Nacelo razmjernosti mora se internalizirati; to treba postati ,druga
priroda”. Takva internalizacija zahtijeva prakti¢nu primjenu teorija o
ljudskim pravima i razvoj u svim trima dimenzijama: znanju, vjesti-
nama i stavu.

Razlic¢ito poimanje nuznosti i razmjernosti

Ex ante: Ovaj element analize ljudskih prava razmatra trenutak u kojem
policija poduzima odredeno djelovanje. To znaci da je u analizi situa-
cije iz perspektive ljudskih prava nuzno postaviti pitanje je li predmetno
djelovanje razumno i razmjerno u trenutku u kojem se poduzima, ¢ak i
ako kasnije postane jasno da su pretpostavke policije u odnosu na infor-
macije o, na primjer, odredenim opasnostima, bile netocne.

Organizacijski nemar: Ocjenjivanje razmjernosti ne uklju¢uje samo
zadnju fazu policijske operacije u kojoj policijski sluzbenici moraju djelo-
vati/reagirati na stvarnu ili uocenu prijetnju. Primjerenost cijele opera-
cije - njezinog planiranja i izvedbe - takoder se uzima u obzir.
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Letak 1.: Obveza postivanja

Studija slucaja A: Uhicenje i pritvor - pravo na osobnu
slobodu

Clanak 5. EKLJP-a o pravu na slobodu i sigurnost navodi primarno
ljudsko pravo koje je ugrozeno u studiji slu¢aja A na temelju slu¢aja
Witold Litwa protiv Poljske.

U odredivanju pravne osnove za postupanje driave...

,Sud podsjeca da clanak 5. stavak 1. Konvencije sadrzi detaljan popis
dopustenih osnova za oduzimanja slobode. Prema tome, oduzimanje
slobode smatra se zakonitim iskljucivo kada je obuhvaceno jednom
od osnova navedenih u ¢lanku 5. tockama (a) do (f).” (Witold Litwa
protiv Poljske, supra note 3, stavak 49.)

,Sud uvazava da rijec¢ ,alkoholicari’ u uobicajenoj uporabi podrazu-
mijeva osobe koje su ovisne o alkoholu. S druge strane, ¢lanak 5.
stavak 1. Konvencije ovaj pojam navodi u kontekstu koji obuhvaca
primjere nekoliko razlicitih kategorija osoba, odnosno osobe koje
sire zarazne bolesti, umobolnike, ovisnike o drogi i skitnice. Izmedu
svih osoba koje mogu biti lisene slobode zbog pruZanja lije¢enja
ili zbog razloga koje diktira socijalna politika ili zbog oba razloga
postoji veza na medicinskoj i socijalnoj osnovi. Stoga iz ovog
konteksta moZemo pravovaljano zakljuciti da najcesci razlog zbog
kojeg Konvencija dopusta da osobe navedene u ¢lanku 5. stavku
1. to¢ki (e) budu lisene slobode nije samo cinjenica da su opasne
za javnu sigurnost, nego da je pritvaranje i u njihovom najboljem
interesu. (Ibid., stavak 60.)

,[...] Sud smatra da na temelju ¢lanka 5. stavka 1. tocke (e) Konvencije
osobe koje nisu medicinski dijagnosticirane kao ,alkoholicari’ ali ¢ije
ponasanje i ponasanje pod utjecajem alkohola predstavlja prijetnju
javnom redu ili njima samima, mogu zbog zastite javnosti ili vlastitih
interesa, poput zdravlja ili osobne sigurnosti, biti pritvorene. (lbid.,
stavak 61.)

,10 ne znaci da se c¢lanak 5. stavak 1. tocka (e) Konvencije moze
tumaciti na nacin da dopusta pritvor pojedinca samo na temelju
konzumacije alkohola. Medutim, Sud smatra da tekst c¢lanka 5. ne
navodi nista Sto bi sugeriralo da ova odredba sprje¢ava drZavu u
primjeni te mjere na pojedince koji zloupotrebljavaju alkohol da
bi se ogranicila moguca steta uzrokovana zlouporabom alkohola
nanesena i toj osobi i javnosti, odnosno da bi se sprijecilo opasno
ponasanje uslijed konzumacije alkohola. U tom kontekstu Sud
smatra da zlouporaba alkohola predstavlja opasnost i za drustvo
i za osobu koja uslijed konzumacije alkohola moZe predstavljati
opasnost za sebe i druge, bez obzira na to je li ta osoba ovisna o
alkoholu.” (Ibid., stavak 62.)



Modul 3. - Analiza ljudskih prava - obveze postovanja i zastite

,Sud ponavlja da prema clanku 5. Konvencije svako oduzimanje
slobode mora biti ,zakonito, odnosno mora zadovoljiti zahtjev da
oduzimanje slobode mora biti izvrseno ,u skladu sa postupkom
propisanim zakonom’ U tom se kontekstu Konvencija zapravo
poziva na nacionalno zakonodavstvo i propisuje obvezu postupanja
u skladu s materijalnim i postupovnim odredbama koje propisuje.”
(Ibid., stavak 72.)

U ovom je slucaju jasno da je policija tijekom uhi¢enja i privodenja
gospodina L u centar za otreznjenje postupala u skladu s postupcima
propisanim nacionalnim zakonom, koji navodi da:

,0sobe pod utjecajem alkohola koje se na javnom mjestu ili na
mjestu zaposlenja ponasaju uvredljivo, ugroZavaju svoj Zivot ili
zdravlje, ili ugroZavaju Zivot i zdravlje drugih ljudi, mogu se odvesti
U centar za otreZnjenje ili u javnu zdravstvenu ustanovu ili na adresu
na kojoj stanuju.”

Poljski zakon od 26. listopada 1982. o obrazovanju o trijeznosti i
suzbijanju alkoholizma, ¢lanak 4o.

U odredivanju je li narusavanje prava od strane driave nuino i
razmjerno u odnosu na zeljeni cilj...

,[...] Sudima ozbiljne sumnje o tome moZe li se reci da se podnositelj
zahtjeva pod utjecajem alkohola ponasao na nacin koji predstavlja
opasnost za javnost ili sebe, odnosno je li bilo ugroZeno njegovo
viastito zdravlje, dobrobit ili osobna sigurnost. Na sumnje Suda
dodatno je utjecala prilicno trivijalna cinjeni¢na osnova za pritvor i
c¢injenica da je podnositelj zahtjeva gotovo slijep.”

Witold Litwa protiv Poljske, supra note 3, stavak 77.

Nacionalno pravo koje je primjenjivo u ovom slucaju ,predvida
nekoliko razli¢itih mjera koje se mogu primijeniti na osobe pod
utjecajem opojnih sredstava, uklju¢ujuci i najekstremniju mjeru
koja podrazumijeva odvodenje u centar za otreZnjenje. Slijedno
navedenom, u tom odjeljku osoba pod utjecajem opojnog sredstva
doista nuZno ne mora biti liSena slobode jer je umjesto toga policija
moZe odvesti u javnu zdravstvenu ustanovu ili mjesto stanovanja.”
(Ibid., stavak 79.)

Informativna grada navodi da je, buduci da takve mjere nisu uzete u
obzir, doslo do povrede ¢lanka 5. stavka 1. tocke (e) EKLJP-a.
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Studija slucaja B: Uporaba sile koja moze uzrokovati
smrt protiv osoba koje se sumnjici za terorizam - pravo
na Zivot

Analizom studije slu¢aja B utvrdena je povreda primarnog ljudskog
prava navedenog u ¢lanku 2. EKLJP-a, odnosno prava na Zivot.

U odredivaniju je li cilj ovog postupanja legitiman...

Informacije koje su zaprimila nadleZna tijela suocila su ih s temeljnom
dilemom: S jedne strane, nadleZna su tijela duzna uzeti u obzir
obvezu da zastite Zivote ljudi u Gibraltaru, ukljucujuci i pripadnike
viastitih vojnih postrojbi, dok, s druge strane, u skladu s obvezama
propisanim nacionalnim i medunarodnim pravom protiv osoba koje
se sumnjici za terorizam mogu posegnuti isklju¢ivo za minimalnom
uporabom sile koja bi mogla uzrokovati smrt.”

Mc Cann i drugi protiv Ujedinjene Kraljevine, supra note 8, stavak 192.

U odredivanju je li narusavanje prava od strane driave nuino i
razmjerno u odnosu na cilj...

,Nadlezna su tijela bila suoc¢ena s aktivnim djelovanjem jedinica IRA-e
[Irske republikanske armije, naknadno dodano] koju su sacinjavale
osobe koje su vec bile osudivane za kaznena djela uporabe eksplo-
zivnih naprava i otprije poznat stru¢njak za eksplozive. IRA je, sudeci
po vlastitim proslim aktivnostima, pokazala nepostivanje ljudskog
Zivota, ukljucujucii Zivote vlastitih pripadnika.” (Mc Cann, stavak 193.)

,Nadredene osobe unaprijed su izvijestile vojnike koji su pucali (A, B,
C i D) da je u automobil postavljena bomba koju je s pomocu radio-
kontroliranog uredaja koji je mogao biti skriven na njima mogla deto-
nirati bilo koja od tri osumnjicene osobe; da se uredaj mogao aktivirati
pritiskom na gumb; da je bilo vjerojatno da ce jedan od osumnjicenika
detonirati bombu ako bude izazvan i tako uzrokovati teske gubitke
Zivota i ozbiline ozljede te da je vjerojatno da su osumnjicenici bili
naoruZani i da ce se odupirati uhic¢enju.” (Ibid., stavak 195.)

,Djelovanje koje su vojnici poduzeli kao izvrsavanje naredbi nadre-
denih osoba stoga se smatralo apsolutno neophodnim za zastitu
nevinih Zivota. U obzir se uzelo da se uporaba sile od strane agenata
drZave u postizanju jednog od ciljeva navedenih na temelju odredbi
Clanka 2. stavka 2. moZe opravdati kada se temelji na iskrenom
uvjerenju utemeljenom na valjanim razlozima koji su u trenutku
bili vaZzec¢i, a za koje se naknadno ispostavilo da nisu utemeljeni.
Zakljuciti bilo sto drugo predstavljalo bi nametanje nerealnog tereta
drZavi i osoblju ciju duZnost sacinjava obnasanje provedbe zakona,
moZda na Stetu vlastitih Zivota i Zivota drugih osoba.”

,Nadlezna su tijela, ispunjavanjem obveze postovanja prava na Zivot
osumnji¢enih osoba u procjeni informacija kojima raspolazu prije
nego ih prenesu vojnicima cCija uporaba vatrenog oruzja automatski
podrazumijeva pucanja u svrhu ubijanja, primorana poduzeti najvece
moguce mjere opreza.” (Ibid., stavak 211.)

,Refleksnom je djelovanju vojnika u ovoj vaznoj instanci nedostajao
odredeni stupanj opreza pri uporabi vatrenog oruZja koji se o¢ekuje
od osoblja Ciju duznost sacinjava provedba zakona u demokratskom
drustvu, cak i kada se radi o opasnim pojedincima osumnjicenim za
terorizam. Taj je propust nadlezZnih tijela ukazao na nedostatak odgo-
varajuce mjere opreza u nadzoru i organizaciji aktivnosti uhicenja.”
(Ibid., stavak 212.)



3 De Schutter, O. (2010.), International
Human Rights Law (Medunarodno pravo
za zastitu ljudskih prava), Cambridge i sur.,
Cambridge University Press, str. 365.

Modul 3. - Analiza ljudskih prava - obveze postovanja i zastite

Letak 2.: Obveza zastites

Studija slucaja C: Postupanje tijekom prosvjeda i protu-
prosvjeda - pravo na slobodu okupljanja

Analizom studije slu¢aja C utvrdena je povreda primarnog ljudskog
prava navedenog u ¢lanku 11. EKLJP-3a, odnosno prava na slobodu
okupljanja.

,Prosvied moZe uznemiriti ili uvrijediti osobe koje se protive idejama
ili tvrdnjama koje se nastoji promicati. Sudionici, medutim, moraju
biti u mogucnosti odrzati prosvjed bez straha da ce biti izloZeni
fizickom nasilju osoba protivnih stajalista; takav bi strah mogao uzro-
kovati odvracanje od udruZivanja ili sakupljanja u druge skupine koje
podupiru zajednicke ideje ili interese u svrhu otvorenog izraZavanja
misljenje o vrlo kontroverznim pitanjima koja utje¢u na zajednicu.
U demokraciji pravo na protuprosvjed ne mozZe prouzrociti zabranu
ostvarivanja prava na prosvjed.

Istinska, ucinkovita sloboda mirnog okupljanja stoga ne moZe biti
svedena na puku duZnost drZave da narusava to pravo: iskljucivo
negativno poimanje ne bi bilo u skladu s ciliem i svrhom ¢lanka 11.”

Plattform Arzte fiir das Leben protiv Austrije, supra note 14, stavak 32.

U odredivanju je li driava poduzela razumne i odgovarajuée mjere
da bi zastitila primjenjiva ljudska prava...

,lako je duZnost drzava potpisnica da poduzmu razumne i odgovara-
juce mjere da bi se omogucilo mirno odrZavanje prosvjeda u skladu
sa zakonom, ne samo da one to ne mogu jamciti apsolutno, nego
imaju i Siroke diskrecijske ovlasti u izboru sredstava kojima ce se
koristiti.” (Ibid., stavak 34.)

Navest ¢emo nekoliko razloga zbog kojih ESLJP smatra da je policija
poduzela razumne i odgovaraju¢e mjere za zastitu prosvjednika:

,Prvo je potrebno navesti da je prosvjed u organizaciji pristasa poba-
¢aja trebao biti odrZan u isto vrijeme i na istom mjestu kao vec zabra-
njen prosvjed Platforme. Osim toga, na prvotno planiranoj ruti bio je
angaziran velik broj policajaca u uniformi i civilu, a predstavnici poli-
cije nisu odbili pruZiti zastitu prijavljenoj udruzi ni nakon sto je udruga
usprkos protivljenju policije odlucila promijeniti rutu. Na kraju, niti je
pocinjena steta, niti su zabiljeZeni bilo kakvi ozbiljniji sukobi; iako su
protuprosvjednici uzvikivali slogane, mahali transparentima te bacali
jaja i busenje trave, to nije sprijecilo ni povorku ni odrZzavanje vjerske
sluzbe na otvorenom da nastave s planiranim aktivnostima,; kada
su strasti uzavrele do tocke izbijanja nasilja, posebne su jedinice za
smirivanje nereda zauzele poloZaj izmedu suprotstavljenih skupina.”
(Ibid., stavak 37.)
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Analiza slucaja D: Nasilje nad Zzenama - pravo na Zivot

Analizom studije slucaja D, Opuz protiv Turske, utvrdena je povreda
primarnog ljudskog prava navedenog u ¢lanku 2. EKLJP-3, odnosno
prava na zZivot.

,Sud ponavlja da prva recenica ¢lanka 2. stavka 1. nalaZze da se drZava
mora ne samo suzdrZati od namjernog i nezakonitog uzimanja Zivota,
nego i poduzeti odgovarajuce korake da bi u okviru svoje nadlez-
nosti zastitila Zivote osoba. To ukljuCuje primarnu obvezu drzave
da osigura pravo na Zivot usvajanjem ucinkovitih kaznenopravnih
odredbi koje bi odvracale od pocinjenja kaznenih djela protiv osoba
koje sudjeluju u mehanizmima provedbe zakona za sprje¢avanje,
suzbijanje i kaznjavanje povrede tih odredbi. U odgovarajucim okol-
nostima to obuhvaca i pozitivhu obvezu nadleznih tijela da poduzmu
preventivne operativne mjere radi zastite pojedinca Ciji je Zivot u
opasnosti od kaznenih djela pocinjenih od strane drugog pojedinca.”

Opuz protiv Turske, supra note 19, stavak 128.

,NadleZna su se tijela u vise navrata ponovnog donosenja iste odluke
da se prekine kazneni postupak voden protiv gospodina O pozi-
vala iskljucivo na potrebu da se suzdrZe od zadiranja u pitanja koja
smatraju ,obiteljskom stvari’. UnatoC izjavama gospode O i njezine
majke podnesenim tijelima nadleZznim za kazneni progon u kojima
navode da su se osjecale obveznim povuci prituzbe zbog prijetnji
smrcu i pritiska gospodina O, nadlezna tijela ocito nisu uzela u obzir
motive za povlacenje prituzbi. Znacajno je i da su Zrtve povukle
prituZbe kada je gospodin O bio na slobodi, odnosno nakon njegovog
pustanja na slobodu.” (Ibid., stavak 143.)

U odredivaniju je li driava poduzela razumne i odgovarajuée mjere
da bi zastitila primjenjiva ljudska prava...

,Uzimajuci u obzir poteskoce s kojima se u suvremenim drustvima
tiiekom djelovanja susrece policija, nepredvidljivost ljudskog pona-
sanja i operativne odluke koje je potrebno donijeti u kontekstu
prioriteta i resursa, podrucje primjene pozitivne obveze mora se
tumaciti na nacin koji ne namece nemoguc ili nerazmjeran teret na
nadlezna tijela. Stoga svaka prituZzba na mogucu opasnost po Zivot
nadleznim tijelima moZe predstavljati zahtjev Konvencije da se u
svrhu izvrsenja takve opasnosti poduzmu odgovarajuce operativne
mjere. Za nametanje pozitivne obveze potrebno je utvrditi da su
nadlezna tijela bila svjesna ili trebala biti svjesna postojanja stvarne
i neposredne opasnosti od kaznenih djela trece osobe koja prijete
Zivotu identificiranog pojedinca u trenutku njezinog nastajanja, a da
su propustila poduzeti mjere u okviru svojih ovlasti od kojih bi se
razumnom procjenom moglo olekivati da sprijece takvu opasnost.”
(Ibid,, stavak 129.)

Lokalna su nadlezna tijela uistinu mogla zatraziti poduzimanje
zastitnih mjera ili izdavanje privremenih mjera koje bi gospodinu
O zabranile kontaktiranje i komuniciranje s majkom gospode O,
odnosno pribliZzavanje ili slobodno pristupanje odredenim mjestima.
Naprotiv, kao odgovor na opetovane zahtjeve majke gospode O za
zastitom, nadlezna su tijela osim uzimanja izjave gospodina O, nakon
¢ega su ga otpustila, ostala pasivna. Stovise, sustav kaznenog prava
za predmetni slu¢aj nije pronasao odgovor koji bi gospodina O spri-
jeCio u njegovoj namjeri.



Modul 3. - Analiza ljudskih prava - obveze postovanja i zastite

Prosirene aktivnosti

Prosirena aktivnost 1.: Svrha:
OSPO_—?ObIJavanfe” erZ Austrijske policijske akademije upotrebljavaju osposobljavanje kroz
scenarije na austrijskim scenarije da bi sudionicima olaksale internalizaciju nacela razmjer-
policijskim akademijama nosti. U kratkim igrokazima (zaustavljanje automobila, nasilje u

obitelji, zaustavljanje i pretrazivanje itd.) sudionici glume situaciju i
zatim izrazavaju misljenja o svojim sposobnostima primjene stan-
darda za zastitu ljudskih prava u praksi, pogotovo nacela razmjer-
nosti, u skladu s ulogom policijskih sluzbenika kao zastitnika i
pruzatelja usluga.

Ciljevi:

Znanje

+ razumjeti nacelo razmjernosti u analizi ljudskih prava i znati koja
su relevantna pitanja povezana s tim

+ razumjeti Sto znaci razmotriti situaciju iz perspektive ljudskih
prava i uskladiti tu perspektivu s ulogom policije u demokrat-
skom drustvu.

Stav

- promisliti o vlastitoj percepciji i ponasanju u izazovnim situaci-
jama i pritom razviti pazljivije i svjesnije razmisljanje o motiva-
ciji za poduzimanje radnji i reakcijama na situaciju

- dozivjeti situaciju iz drugacije perspektive (kao pocinitelj, kao
Zrtva)

- analizirati suprotnu stranu sa suosje¢anjem, u cilju uspjesnog
rjeSavanja situacije

+ cijeniti povratne informacije i osobne refleksije kao trajni alat za
ucenje u profesionalnom okruzenju

Vjestine
- poboljsati komunikacijske vjestine u teskim situacijama
- primijeniti analizu ljudskih prava u konkretnoj situaciji

+ uvjezbati uporabu sile na razmjeran nacin bez obzira na izazove
koje pred nas stavljaju suprotne strane
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Zahtjevi:

Trajanje: cjelokupno osposobljavanje traje nekoliko dana
+ oko 2 dana za uvod
+ oko 1 dan za raspravu o dodatnoj gradi za ¢itanje koristenoj u

informativnoj gradi

-+ 1 dan po scenariju (ukljuCujuci refleksiju) - ovisno o velicini

Gra

skupine

da:

tehnicka oprema za snimanje videozapisa o igranju uloga i
prikazivanje na plenarnoj raspravi

- skup vodecih nacela za opis uloge policije
- informativna grada/dodatna grada za ¢itanje
- veli¢ina skupine: 20-25 osoba



ProSirena aktivnost 1.,
opis:

Osposobljavanje kroz
scenarije na austrijskim
policijskim akademijama

(2]

Modul 3. - Analiza ljudskih prava - obveze postovanja i zastite

Uvod: Razmisljanja o ulozi policije, ciljevima policijskog posla i
nacelima rada policije u odnosu na osposobljavanje kroz scenarije.

Scenariji: Pripremite scenarije. Vjezbenici igraju glavne uloge
suprotstavljenih strana i usmjeravaju radnju u planiranom
smjeru, sudionici ih podrzavaju preuzimaju¢i uloge osoba uklju-
¢enih u igrokaz. Sudionici koji glume policijske sluzbenike moraju
se suoditi sa situacijom i prona¢i odgovarajuca rjeSenja. Nakon
svakog scenarija slijedi izvjeStaj o izvrSavanju zadatka pod
nadzorom vjezbenika.

Povratne informacije u obliku videozapisa i refleksija: Nakon sto
svi sudionici odigraju scenarij, okupljaju se na plenarnom sastanku.
Svaki se scenarij snima i prikazuje na plenarnom sastanku svih
sudionika. Sudionici ponovno trebaju dati povratne informacije i
pruza im se prilika za ucenje iz detaljne analize njihovih postu-
paka. Scenariji se stavljaju u kontekst aspekata koji su relevantni
za ljudska prava.

Savjet za osposobljavanje: Upotreba osposobljavanja kroz scenarije

Cilj osposobljavanja kroz scenarije je kombiniranje teorije i prakse (u
odnosu na ljudska prava). Samo ¢e tako sudionici nauciti i zapamtiti
svoje obveze povezane s budu¢om potencijalnom zlouporabom ovlasti i

krsenjem ljudskih prava. Kada se sudionici suoce sa scenarijima u kojima
se moraju obracunati s protivnicima koji su agresivni i nisu spremni
na suradnju, pocinju istinski shvacati situaciju i povezanost s ljudskim
pravima.

A €
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ProSirena aktivnost 2.:
Osposobljavanje kroz
scenarije u njemackoj

saveznoj policiji Sjeverne
Rajne-Vestfalije

A

Svrha:

Praksa policijskog osposobljavanja u Njemackoj slicna je osposo-
bljavanju u Austriji. Cilj osposobljavanja o zastiti ljudskih prava na
temelju scenarija i igrokaza jest da se prikaze stvaran kontekst rada
policije. Medutim, za razliku od Austrije, u Njemackoj uloge Zrtava i/
ili pocinitelja igraju profesionalni, vanjski glumci, a sudionici igraju
isklju¢ivo uloge policijskih sluzbenika - zbog zabrinutosti da bi te
uloge nakon osposobljavanja mogle uzrokovati stigmatizaciju sudi-
onika koji ih igraju. Pripremljeni scenariji za glumce odlucuju o tijeku
radnje, koju sudionici naknadno analiziraju.

Zahtjevi:
- trajanje: oko 2 sata za svaki igrokaz u kojem sudjeluju dvije
osobe (ukljucuju¢i upute i povratne informacije)

- teoretska priprema je na raspolaganju nekoliko tjedana prije
pocetka igrokaza

Grada:

- scena za igrokaz (Sto je realisti¢nije moguce), prostorije, rekvi-
ziti itd.

- veli¢ina skupine: 12 osoba (namijenjeno policijskim novacima)



Modul 3. - Analiza ljudskih prava - obveze postovanja i zastite

Prosirena aktivnost 2., O Teoretska podloga: Tijekom nekoliko tjedana sudionici stjecu
opis: teoretske osnove o relevantnim pitanjima kojima ¢e se baviti

Osposobljavanje kroz tijekom osposobljavanja.
scenarije u njemackoj ® Igrokazi: Scenariji se postavljaju kao situacije iz stvarnog Zivota
saveznoj policiji u prostorima koji odgovaraju svrsi. Profesionalni, vanjski glumci
. . I igraju uloge suprotstavljenih strana prema pripremljenim scena-
Sjeverne Rajne-Vestfalije rijima koji ukljucuju razlicite stupnjeve eskalacije. Dva sudionika
glume policijske sluzbenike koji moraju rijesiti situaciju.

® Povratne informacije: Neposredno nakon igrokaza, dva policijska
sluzbenika daju povratne informacije o postignutim rezultatima i
o tome kako su se osjecali u toj situaciji. Nakon toga glumci daju
povratne informacije iz svoje perspektive. Zatim svi ostali sudio-
nici koji su pogledali igrokaz daju svoje komentare. Na kraju vodi-
telji osposobljavanja navode svoje zaklju¢ke. Nakon toga pocinje
novi igrokaz.

Savjet za osposobljavanje: PrikazZite situacije koje su moguce u
stvarnom Zivotu

Iznimno je vazno da scenariji i igrokazi prikazuju situacije koje su
moguce u stvarnom Zivotu na najrealniji moguci nacin. Suradnja s profe-

sionalnim, vanjskim glumcima, koje sudionici ne poznaju, ucinkovito
simulira interakciju policije i drustva. Jednako su vazne i pripreme za
igranje uloga te refleksije nakon igrokaza.
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Sprje€avanje mucenja i
neljudskog ili ponizavajuceg
postupanja ili kaznjavanja

Uvod

vaj modul istrazuje temu sprje¢avanja mucenja i neljud-

skog ili ponizavajuc¢eg postupanja ili kaznjavanja i posljedi¢ni

odnos prema ljudskim pravima i radu policije. Pravo na zastitu
od mucenja i zlostavljanja je apsolutno, $to znac¢i da ne moze biti
naruseno niti povrijedeno. To je posebno vazno za rad policije jer
je policijskim sluzbenicima, za razliku od drugih osoba, dopusteno
primijeniti silu ili ograniCiti odredena prava kada je to potrebno,
primjerice tijekom uhi¢enja ili ispitivanja osumnjicenika. Takve situa-
cije mogu uzrokovati postavljanje pitanja koja se odnose na sprjeca-
vanje mucenja i zlostavljanja.

Modul nastoji razjasniti sloZzene pravne, eti¢ke i sustavne slojeve
teme da bi policijski sluzbenici bolje razumjeli zasto i u kojem obliku
se mucenje i zlostavljanje mogu pojaviti u razlic¢itim situacijama. To
im znanje moze olaksati da ucinkovitije sprje¢avaju mogucéa naru-
$avanja koja oni i/ili druge osobe mogu potencijalno izazvati svojim
ponasanjem i Stite ljudska prava.

Radi ublazavanja emocionalno nabijenih situacija i aktivhog fokusi-
ranja na osobnu krivnju i moraliziranje, modul prvo istrazuje sustavne
ili situacijske ¢cimbenike koji poticu ili odvra¢aju od neprimjerenog
ponasanja policije. Analiza tih vanjskih sila doprinosi diferenciranom
pogledu na neprimjereno ponasanje policije.

Ovaj modul takoder ima za cilj usaditi znanje o definiciji mucenja,
apsolutnoj zabrani mucenja i razlici izmedu opravdanog i neco-
vje¢nog ili poniZavaju¢eg postupanja. Nadalje, razmatra se veza
izmedu zabrane mucenja, neCovjecnog i poniZavajuc¢eg postupanja
i nacela nuznosti i razmjernosti, neprimjerenog ponasanja policije i
njegovih posljedica.

A
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Aktivnosti - verzija 1.: Uvjeti koji
poticu ili sprjecavaju zlostavljanje;

i verzija 2.: Igrokaz i studije slucaja u
podrudju zlostavljanja

Svrha:

Pravo na zastitu od mucenja i drugih zlostavljanja jedno je od
temeljnih ljudskih prava i veci dio rasprave o policijskom narusa-
vanju ljudskih prava na neki je nacin povezan s tim. Ovo je pitanje
,klasi¢na” tema u policijskom osposobljavanju i treba se temeljito
obraditi. Takoder se naglasavaju vazni i isprepleteni pravni, eticki i
drustveni aspekti.

Ciljevi:
Znanje
- razumjeti pravni koncept mucenja i drugog okrutnog, neljud-
skog ili poniZzavajuceg postupanja ili kaznjavanja
- znati koje su konkretne obveze policije u pogledu postovanja,
zastite i ispunjavanja ovog ljudskog prava
- znati koji su sustavni uvjeti/situacijske znacajke koje imaju
tendenciju
- poticati neprimjereno ponasanje
- sprjeCavati neprimjereno ponasanje

Stav

- imati obrazloZzen stav o odbijanju mucenja i drugih oblika
zlostavljanja kao legitimnih alata pri obavljanju policijskog rada

Vjestine
- sposobnost raspravljanja s drugim policijskim sluzbenicima

o etickim dilemama koje su obuhvac¢ene ovim osjetljivim
podru¢jem

Zahtjevi:
« trajanje: 70-100 minuta
- grada:
- letci 1. i 2. s pitanjima za raspravu, igrokaz i studije slu¢aja
- neobvezno: projektor i prezentacija izradena u Power Pointu
- prostor: plenarna dvorana i dvije prostorije za radne skupine
- veli¢ina skupine:
- verzija 1. - najvise 20-25 osoba: srednje do vise upravljacke
razine (nadleznost)
- verzija 2. - najvise 15-30 osoba: razli¢itih perspektiva s
obzirom na veli¢inu skupina



Modul 4. - Zabrana mucenja i neCovjec¢nog ili ponizavajuceg postupanja ili kaznjavanja

Verzija 1. - opis aktivnosti - Uvjeti koji
poticu ili sprjecavaju zlostavljanje

@ Predstavite svrhu i ciljeve aktivnosti.

® Objasnite i ukratko raspravite definiciju mucenja i drugih oblika
zlostavljanja i njihove pravne, eticke i drustvene aspekte
(oko 15-20 minuta).

® Podijelite letak za modul 4. - aktivnost - verzija 1.

O Podijelite sudionike u skupine od 4 do 5 osoba i raspravite dane
izjave (oko 30 minuta).

® Odgovorite na sva pitanja koja se postave tijekom rada u
skupinama.

® Zamolite radne skupine da predstave svoj rad na plenarnom
sastanku.

@ Navedite saZetak glavnih zaklju¢aka i predstavite prilagodene
ulazne informacije, oslanjaju¢i se na informacije iz informativnih
materijala, prema potrebi.




Osposobljavanje policije o temeljnim pravima

1. Ovu su vjezbu razvili Ginther Berghofer,
zapovjednik austrijske policije, i Gudrun
Rabussay-Schwald, suautorica ovog
priru¢nika.

A A

Verzija 2." - opis aktivnosti - Igrokaz i
studije slucaja u podrucju zlostavljanja

©® Upoznajte sudionike s igrokazom i podijelite letke (5 minuta).

® Formirajte Sest radnih skupina (svaka skupina predstavlja jedno

glediste na situaciju: roditelji Zrtve, roditelji osumnji¢enika,
odvjetnik osumnjicenika, nadlezni policijski sluzbenik, pred-
stavnik sindikata policije koji zastupa policijskog sluzbenika koji
je odbio slijediti naredbu nadleine sluzbene osobe, nevladina
udruga za zastitu ljudskih prava) i imenujte jednog predstavnika
iz svake skupine. Predstavnik glumi odgovarajuc¢u osobu u tele-
vizijskoj raspravi. Radna skupina podupire svojeg predstavnika i
priprema argumente u skladu s njegovom ulogom u raspravi: Koje
je njegovo glediSte na situaciju? Podrzava li reakciju policije ili joj
se suprotstavlja? (oko 20 minuta)

® Okrugli stol. Sudionici u raspravi:

- roditelji Zrtve, roditelji osumnji¢enika, odvjetnik osumnjice-
nika, nadlezni policijski sluzbenik, predstavnik sindikata policije
(zastupa policijskog sluzbenika koji je odbio slijediti naredbu
nadlezne sluzbene osobe), nevladina udruga za zastitu ljudskih
prava.

- Daljnja/ostala gledista na situaciju mogu se dodati prema
potrebi. Voditelj osposobljavanja je moderator televizijske
rasprave (oko 20 minuta).

Objasnite detalje igrokaza i odgovorite na pitanja iz letka (oko 20
minuta).

Zamolite sudionike da sami pregledaju studije slu¢aja A i B (oko
5-10 minuta).

Provedite raspravu o igrokazu i studijama slu¢aja i zatrazite od
sudionika da ih usporede i objasne razlike i sli¢nosti; naglasak je
na razumijevanju kako se mucenje/zlostavljanje moze dogoditi u
razli¢itim okolnostima.

Provedite raspravu o igrokazu i studijama slu¢aja i obrazlozite
temeljne razloge i znacajke zabrane mucenja.

Navedite sazetak glavnih zaklju¢aka i predstavite prilagodene
ulazne informacije, oslanjajuci se na informacije iz informativne
grade, prema potrebi (oko 25 minuta).



Modul 4. - Zabrana mucenja i neCovjec¢nog ili ponizavajuceg postupanja ili kaznjavanja

Letak — Aktivnost - verzija 1.:2Uvjeti koji
poticu ili sprjecavaju zlostavljanje

™\

Istrazivanja drustvenih znanosti u podru¢ju policijskog nasilja
utvrdila su niz strukturnih uvjeta koji su relevantni za pojavu
neprimjerenog ponasanja policijskih sluzbenika. Sljede¢i popis
sadrzi neke od glavnih uvjeta:

Uvjeti koji imaju tendenciju poticati neprimjereno ponasanje:
+ Relativnaizolacija organizacije od drugih organizacija i drustva
+ Postojanje zatvorenih organizacijskih jedinica
- Dominacija sudionika muskog spola, ¢esto iz slabijih drus-
tveno-ekonomskih sektora

- Radno okruzenje koje karakterizira nepopustljiv stav
usmjeren na problemati¢ne aspekte drustvenog Zivota

+ Raskorak izmedu zakonitog postupanja i postupanja
koje se ¢ini legitimnim i opravdanim (,ionako ¢e izbjedi
kaznjavanje”)

+ Relativno nepromjenjive predodzbe o ,drugoj strani” u radu
policije (stereotipni odnos prema skupinama i vjerovanjima
uz nepromjenjive obrasce djelovanja)

- Reakcije ,druge strane” imaju tendenciju opravdati takve
predodzbe (samoostvarivo proro¢anstvo)

- Utjecaj ,druge strane” i opasnost od ucinkovitih prituzbi
»druge strane” ¢ine se vrlo mali

+ Dobro subkulturalno znanje koje se razlikuje od ,sluzbenog”
pogleda

- LoSe i nerazvijene komunikacijske vjestine policije i/ili
,druge strane”

Uvjeti kojiimaju tendenciju sprjec¢avati neprimjereno ponasanje:
-+ Mjesovite funkcionalne i organizacijske skupine (iz razli¢itih
jedinica policije)
- Dobro razvijene komunikacijske strukture izmedu nadleznih
tijela i policijskih sluzbenika
+ Raznolika radna okolina
Nadlezna tijela prepoznaju i pohvaljuju dobar rad policijskih
sluzbenika
+ Jasna svijest o ljudskom dostojanstvu kao nacelu ljudskih
prava i policijskog djelovanja
- Transparentnost i raznolikost u odnosima drustva i policije
- Visestruki i raznovrsni kontakti s razli¢itim gradanskim
(javnim) skupinama, uklju¢ujuci i manjinske skupine
- Snazan osjec¢aj pripadnosti lokalnom okruzenju
- Slaba usredotocenost na vlastitu skupinu (prijatelji, aktiv-
nosti itd.)
- Heterogenost/raznolikost sastava (dob, spol, etni¢tko pori-
jeklo, seksualna orijentacija)

.

2. Dio informacija iz letka temelji se na - Lako dostupne savjetodavne strukture
dokumentu Behr, R. (2006.), Polizeikultur. . .. . .. o) .
Routinen - Rituale - Reflexionen. Bausteine + Psiho-socijalna podrska/refleksija nakon teskih dogadaja
zu einer Theorie der Praxis der Polizei, vezanih uz radne aktivnosti, dugoro¢ne operacije

Wiesbaden, od str. 88. nadalje.
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Letak - Aktivnost - verzija 1.: Uvjeti
koji poticu ili sprje¢avaju zlostavljanje
(nastavak)

Pitanja za raspravu:

1. Na temelju vlastitog radnog iskustva, koji od ovih ¢imbe-
nika su vam osobno relevantni?

2. Na temelju vlastitog iskustva, koji od ovih ¢imbenika vam
se ne €ine relevantnim?

3. Ako se od vas traii da poradite na jednom od tih ¢imbe-
nika, gdje biste poceli?




Modul 4. - Zabrana mucenja i neCovjec¢nog ili ponizavajuceg postupanja ili kaznjavanja

Letak - Aktivnost - verzija 2.: Igrokaz
i studije slu¢aja A i B u podrucju
zlostavljanja

Igrokaz: Slucaj otmice

Nepoznati otmicar(i) otme(u) Sestogodisnjeg djecaka i zahtije-
va(ju) veliku otkupninu. Policija istog trena otvara istragu koja se
vodi pred o¢ima javnosti zbog Cinjenice da je djecak astmaticar
i da ¢e mu uskoro zatrebati lijek bez kojega bi se mogao ugusiti.
Zamjenik gradskog policijskog nacelnika i njegov tim uhi¢uju
Covjeka koji je opazen s dje¢akom neposredno prije njegova
nestanka. Ostali dokazi takoder snazno upucuju na ¢injenicu da
je osumnjicenik ukljucen u slu¢aj. No on na ispitivanju porice bilo
kakvu vezu s otmicom. Pribojavajudi se za sigurnost djec¢aka i pod
sve vec¢im pritiskom snaznih dokaza te sve kraceg vremena za
rjeSavanje slucaja, zamjenik policijskog nacelnika izdaje naredbu
da se otmicaru zaprijeti mucenjem nastavi li i dalje odbijati otkriti
mjesto na koje je djecaka odveo. Zamjenik tvrdi da njegovu
metodu opravdavaju okolnosti. Policijski sluzbenik odbija izvrsiti
naredbe zamjenika pravdajuci se zakonskim i eti¢kim razlozima.

Pitanja koja treba pripremiti za televizijsku raspravu:

Sto mislite o ovoj situaciji u svojoj ulozi kao lik XYZ?

Sto mislite o postupcima policijskih sluzbenika (zamjenika poli-
cijskog nacelnika; sluzbenika koji odbija izvrsiti naredbu) uklju-
¢enih u ovaj slucaj?

Je li opravdano prijetiti osumnji¢ceniku muéenjem u ovoj situa-
ciji? Zasto da ili zasto ne?

Kako biste postupili u ovoj situaciji (kao policijski sluzbenik/
kao osoba bliska Zrtvi)?

Kako ocekujete da ce policija postupiti u ovoj situaciji?
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3. Europski sud za ljudska prava (ESLJP),
Hurtado protiv Svicarske, br. 17549/90,
28. sijecnja 1994.

4. ESLJP, Ribitsch protiv Austrije,

br. 18896/91, 4. prosinca 1995.

A

Letak - Aktivnost - verzija 2.: Studije
slucaja A i B u podruéju zlostavljanja -
lije€nicka pomoc i slu€ajevi krijumé¢arenja
droga (nastavak)

Studija slucaja A: Zadrzavanje

Sest policijskih sluzbenika uhitilo je gospodina H 5. listopada
1989.3. Bacili su granatu za osamucivanje (Sok-bombu), usli u stan
gospodina Hi prisilno ga oborili na tlo. Vezali su mu ruke lisicama,
stavili kapulja¢u na glavu i zatim ga odveli u glavnu policijsku
postaju na ispitivanje. Tek je nakon dolaska u zatvor, idu¢i dan,
bio u mogucnosti promijeniti odjecu. Treceg je dana zatrazio lijec-
nicku pomoc. Bio je ispitan tek osmi dan nakon uhi¢enja, kada je
rendgenskim pregledom otkriveno da je zadobio prijelom rebra.

Studija slucaja B: Ispitivanje

Policija je uhitila gospodina R zbog krijumcarenja droges.
Gospodin R tvrdi da su ga policijski sluzbenici vrijedali tijekom
ispitivanja i zatim viSe puta fizicki napali da bi iznudili priznanje.
Sakama su ga udarali po glavi, bubrezima i desnoj ruci i nogama
u natkoljenicu i bubrege. Oborili su ga na tlo povlacenjem za kosu
i zatim udarali njegovom glavom o pod.

Policijski sluzbenici su, medutim, naveli u izvje$¢u da se gospodin
R okliznuo izlaze¢i iz automobila s lisicama na rukama i udario
desnom rukom u straznja vrata. Ozljeda se dogodila prije pocetka
ispitivanja.

Nakon pustanja na slobodu, gospodin R otisao je na pregled u
bolnicu gdje su lije¢nici primijetili modrice s unutarnje i vanjske
strane njegove desne ruke.

Nije sporno da je gospodin R zadobio ozljede za vrijeme boravka
u policijskom pritvoru. Tada je u potpunosti bio pod kontrolom
policijskih sluzbenika. Zbog nedostatka dokaza, ni jedan policijski
sluzbenik nije proglasen krivim za nanos$enje navedenih ozljeda.
Medutim, to ne oslobada zemlju X od obveze pruzanja uvjerljivog
objasnjenja uzroka ozljeda koje je pretrpio podnositelj zahtjeva,
u skladu s odredbama Europske konvencije o ljudskim pravima.
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Informativna grada

Ova informativna grada sadrzi smjernice o aktivnostima modula i
letke koji opisuju temu mucenja i neljudskog ili poniZzavaju¢eg postu-
panja ili kaznjavanja. Informativna grada strukturirana je na sljededi
nacin:

1. Kljuéni koncepti

2. Definicija neljudskog ili ponizavajuceg postupanja

3. Aktivnost-verzija 1. - Uvjeti koji poticu ili sprje¢avaju zlostavljanje
a. Milgramov eksperiment

b. Stanfordski zatvorski eksperiment

4. Aktivnost - verzija 2. - Igrokaz i studije slu¢aja A i B u podrugju
zlostavljanja

1. Kljucni koncepti

Europska konvencija o ljudskim pravima, ¢lanak 3.;
Povelja Europske unije o temeljnim pravima, ¢lanak 4.

Nitko se ne smije podvrgnuti muc¢enju ni necovje¢nom ili ponizavaju¢em
postupanju ili kazni.

Zabrana mucenja i necovje¢nog ili ponizavaju¢eg postupanja ili
kaznjavanja propisana je ¢lankom 3. Europske konvencije o ljudskim
pravima (EKLJP) i ¢lankom 4. Povelje Europske unije o temeljnim
pravima. Za razliku od vecine drugih prava, zabrana mucenja i neco-
vjecnog ili poniZavajuceg postupanja ili kaznjavanja je apsolutna.
To znaci da ne postoji opravdanje za odnoSenje prema osobama na
nacin koji predstavlja mucenje i ne¢ovjecno ili ponizavajuce postu-
panje ili kaznjavanje.

Detaljnija definicija mucenja takoder je navedena u ¢lanku 1. CAT-a.
Tu definiciju primjenjuje Europski sud za ljudska prava (ESLJP) u
pogledu sudske prakse koja se odnosi na ¢lanak 3. EKLJP-a.

Konvencija protiv mucenja i drugih okrutnih, neljudskih ili ponizavajucih
kazni ili postupaka

Clanak 1.

Mucenje znaci bilo koji ¢in kojim se teska bol ili patnja, bilo tjelesna ili
dusevna, namjerno nanosi pojedincu u svrhu dobivanja informacija ili
priznanja od te ili tre¢e osobe, kaznjavanja za djelo koje je pocinila ili za
koju se sumnja da ju je pocinila ta ili tre¢a osoba, odnosno zastrasivanja
ili prisile te ili trece osobe ili iz bilo kojeg razloga utemeljenog na diskrimi-
naciji bilo koje vrste, kada tu bol ili patnju nanosi ili na to potice, ili je dao
suglasnost ili privolu, javni duznosnik ili druga osoba u javhom svojstvu.
Ne ukljucuje bol ili patnju koja proizlazi samo iz, svojstvena je ili je u vezi
s pravnim sankcijama.
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5. ESLJP, Kudla protiv Poljske, br. 30210/96,
26. listopada 2000, st. 92.

6. ESLJP, Tyrer protiv Ujedinjene Kraljevine,
br. 5856/72, 25. travnja 1978., st. 30.

7. ESLJP, Keenan protiv Ujedinjene
Kraljevine, br. 27229/95, 3. travnja

2001, st. 108.; Campbell i Cosans protiv
Ujedinjene Kraljevine, br. 7511/76; 7743/76,
25. veljace 1982, st. 30..

8. ESLJP, Ribitsch protiv Austrije,

br. 18896/91, prosinac 1995., st. 38.

9. ESLJP, Campbell i Cosans protiv Ujedinjene
Kraljevine, br. 7511/76; 7743/76, 25. veljace
1982., st. 30.

10. Ibid.

11. ESLJP, Keenan protiv Ujedinjene
Kraljevine, br. 27229/95, 3. travnja 2001.,
st. 109.

12. ESLJP, Erdogan Yagiz protiv Turske,
br. 27473 /02, 6 ozujka 2007.
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2. Definicija neljudskog ili ponizavajuéeg postupanja ili
kaznjavanja

Primjena sudske prakse ESLJP-a kao referentne totke za postupanje
koje se smatra ,neljudskim ili ponizavaju¢im”:

+ patnja i ponizenje pojedinca moraju biti ve¢i od onog neizbjeznog
elementa patnje ili poniZzenja koji je povezan s danim oblikom
opravdanog postupanja ili kaznjavanjas;

- zlostavljanje pojedinca mora dosti¢i minimalnu razinu tezine®, sto
ovisi o konkretnim okolnostima slucaja koji obuhvacaju, izmedu
ostalog, sljedece:

. trajanje postupanjg;
. tjelesne i/ili psihicke posljedice za pojedinca;
. spol, dob i zdravstveno stanje pojedinca’.

U odnosu na osobu lisenu slobode, pribjegavanje fizickoj sili koja nije
strogo uvjetovana njenim vlastitim ponasanjem umanjuje ljudsko
dostojanstvo i u nacelu predstavlja povredu prava iz ¢lanka 3.
EKLJP-a8.

Prilikom procjenjivanja je li neko postupanje ,ponizavajuce” u skladu s
odredbama ¢lanka 3. EKLJP-3, ESLJP uzima u obzir:

« je li cilj postupanja bio poniziti i umanijiti vrijednost doti¢ne osobe?®
i, alternativno,

« je li, Sto se ti¢e posljedica, postupanje imalo negativan utjecaj na
njezinu osobnost na nacin nespojiv s ¢lankom 3.°.

- Ponizavaju¢e postupanje takoder moze ukljucivati postupanje
koje uzrokuje osjecaje straha, tjeskobe i manje vrijednosti koji
mogu poniziti ili umanjiti vrijednost zrtve i eventualno slomiti njen
tjelesni ili moralni otpor™. Vezivanje lijecnika lisicama pred ¢lano-
vima njegove obitelji i susjedima, bez ikakvih dokaza da on pred-
stavlja opasnost, primjerice, pobuduje takve osjecaje i stoga se
smatra ponizavajuc¢im postupanjem™.

Prema tumacenju suda u skladu s definicjom UN-ove Konvencije o
mucenju, ,mucenje”:

- uzrokuje jaku bol ili patnju, tjelesnu ili mentalnu;

+ je namjerno;

- ima odredenu svrhu: da bi se dobile informacije, priznanja, da bi se
osoba kaznila, zastrasila, ili zbog bilo kojeg drugog razloga uteme-
lienog na diskriminaciji;

- nanosi sluzbena osoba ili bilo koja druga osoba koja djeluje u
sluzbenom svojstvu ili na njezin poticaj ili s njezinim izricitim ili
presutnim pristankom (mora postojati neka vrsta ukljuc¢enosti sluz-
benih osoba, bilo izravnim djelovanjem ili propustom da poduzmu
odgovarajuce mjere da bi sprijecili mu¢enje od strane drugih).

Kako razlikovati mucenje od neljudskog ili ponizavajuceg
postupanja?

Postoje tri glavna uvjeta koja treba uzeti u obzir prilikom odredivanja
je li neki ¢in mucenje ili neljudsko/ponizavajuce postupanje.

1. Namjera: Mora se uzeti u obzir namjera s kojom je osoba postu-
pila. Mucenje se ne moze dogoditi ,slu¢ajno”. Za razliku od
mucenja, neljudsko ili poniZzavaju¢e postupanje moze biti uzroko-
vano nemarom ili nenamjernim posljedicama drugih radnji, kao
sto je nehotic¢no izazivanje boli ili patnje pritvorenika.
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13. ESLYP, Tyrer protiv Ujedinjene Kraljevine,
br. 5856/72, 25. travnja 1978., st. 30.

14. ESLJP, Keenan protiv Ujedinjene
Kraljevine, br. 27229/95, 3. travnja

2001, st. 108.; Campbell i Cosans protiv
Ujedinjene Kraljevine, br. 7511/76; 7743/76,
25. veljace 1982., st. 30.

15. ESLYP, Irska protiv Velike Britanije,

br. 5310/71, 18. sije¢nja 1978., st. 96.

16. ESLJP, Selmouni protiv Francuske,

br. 25803/94, 28. srpnja 1999., takoder
vidjeti Reid (2007.), str. 574. i 575.

17. Vidjeti UN CAT (1997.), st. 257.; McArthur
i Nowak (2008.), The United Nations
Convention against Torture. A Commentary,
Oxford University Press, New York.

18. ESLJP, Akkoc protiv Turske, br. 22947
i 22948/93, 10. listopada 2000., st. 116.,
i Géfgen protiv Njemacke, br. 22978/05,

1. lipnja 2010.

2. Jacina boli: Zlostavljanje mora dosti¢i minimalnu razinu teZine da
bi bilo unutar podru¢ja primjene propisanog ¢lankom 3. EKLJP-
a®s. Procjenjivanje te minimalne razine nije strogo odredeno:
ovisi 0 trajanju postupanja, njegovim tjelesnim i/ili psihickim
u¢incima, a u nekim slu¢ajevima i o spolu, dobi i zdravstvenom
stanju Zrtve. Stoga, da bi se utvrdilo je li odredeno postupanje
premasilo minimalnu razinu iz ¢lanka 3. EKLJP-a, potrebno je
razmotriti sve okolnosti danog slucaja. Osobito je teSko odrediti
granicu izmedu razina teZine koje se odnose na mucenje i razina
koje se odnose na neljudsko postupanje. Nadalje, buduci da su
ljudska prava ,Zivi instrumenti”, mijenjanje svijesti i stavova
javnosti ima znacajan utjecaj na odredivanje tih granica. Ne
iznenaduje, stoga, 5to su potrebne daljnje rasprave o vaznosti i
razini teZine postupanja. Sudska praksa ESLJP-a ima najvazniju
ulogu u europskom kontekstu.

+ ESLJP je 1970. godine postavio visoku razinu tezZine u dobro

poznatom i kritiziranom slu¢aju Irska protiv Velike Britanije
u kojem je klasificirao tehnike osjetilne deprivacije koje se
upotrebljavaju u ispitivanju osumnji¢enih terorista (prekri-
vanje glave, izlaganje neprekidnoj i monotonoj buci, uskraci-
vanje sna, uskracivanje hrane i vode, prisilno stajanje uza zid)
kao neljudsko postupanje, ali ne i kao mucenje.
Taj visoki prag boli nije vise primjenjiv; trenutni standard je
postavljen u slu¢aju Selmouni. Policijski sluzbenici su pretukli,
prijetili i ponizavali gosp. Selmounija u napadu koji je trajao
nekoliko dana, pokus$avajuci iznuditi priznanje. Navedeno
tjelesno i psihi¢ko nasilje bilo je dovoljno jako da se klasificira
kao mucenje.

+ Presuda u slucaju Selmouni jasno je pokazala da tehnike
osjetilne deprivacije opisane u prethodnom tekstu, a koje
je primjenjivalo nekoliko drzava u borbi protiv terorizma,
posebno od teroristi¢kih napada u SAD-u u rujnu 2001., pred-
stavljaju mucenje.

- Nema razlike izmedu tjelesnog i psihickog mucenja. Stoga,
nanosenje teske psihicke patnje uz ,samo” prijetnju muce-
njem takoder se smatra mucenjem™ .

3. Svrha: Za razliku od neljudskog postupanja, mucenje je ¢in koji
se poduzima radi postizanja odredene svrhe: pribavljanja infor-
macija, npr. priznanja; kaznjavanja; zastrasivanja; i diskrimini-
ranja. Kao $to je ranije spomenuto, prekomjerna upotreba sile
moze, medutim, dovesti do neljudskog postupanja bez ikakve
odredene svrhe.

oge e v .

3. Aktivnost - verzija 1.: Uvjeti koji poticu ili sprje€avaj
zlostavljanje

Aktivnost 1. isti¢e da strukturni uvjeti, zajedno s postupcima pojedi-
naca, pridonose pojavi neprimjerenog ponasanja, ali i zabranjenog
ponasanja kao sto je mucenje i/ili zlostavljanje drugih.
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19. Zimbardo, P. (2007.), Luciferov ucinak:
kako dobri ljudi postanu zli, New York,
str. 9.

20. Milgram, S. (1974.), Obedience

to authority: An experimental view
(Poslusnost autoritetu: eksperimentalan
pogled), New York, Harper & Row.

21. |bid.

22. ViSe informacija o stanfordskom
zatvorskom eksperimentu mozete pronaci
na: www.prisonexp.org/

A A

Socijalni psiholozi pokusali su rasvijetliti ovu temu prou¢avanjem
neprimjerenog ponasanja u odnosu na ljudsko ponasanje i organi-
zacijske strukture kao $to su hijerarhije nadleznosti. Analizirali su tri
glavne znacajke: ,kako pojedinci pridonose svojem okruzenju, sto
pojedine situacije pobuduju u tim glumcima i kako snaga sustava
stvara i odrzava situacije””. To znaci da djelovanje pojedinca nije
nuzno jedini uzrok neprimjerenog ponasanja kao sto je mucenje i/ili
zlostavljanje. Situacijski utjecaji moqu biti toliko mo¢ni da pretvore
obi¢ne ljude u pocinitelje. Rezultati iz dva poznata drustvena
eksperimenta pokazuju kako struktura moze utjecati na ponasanje.

a. Milgramov eksperiment

Milgramov eksperiment zapravo je niz eksperimenata iz socijalne
psihologije provedenih 1960-ih godina radi ispitivanja spremnosti
sudionika da poslusaju naredbe autoritarnih osoba, iako su naredbe
vjerojatno u suprotnosti s njihovim osobnim vrijednostima.

Eksperiment: Sudionici su dobili upute koje im nalazu primijeniti
bolne elektroSokove do 450 volti na drugoj osobi ako pogresno
odgovori na postavljeno pitanje?e. Unato¢ minimalnom pritisku auto-
ritarnih osoba, mnogi su sudionici slijedili naredbe i primjenjivali
elektroSokove iako su znali da ti elektroSokovi uzrokuju bol drugoj
osobi. Cak 65 % sudionika eksperimenta uporabilo je najjacu razinu
elektroSoka od 450 volti. lako su se osjecali nelagodno, sudionici
su opcenito odbijali priznati osobnu odgovornost pravdajuci svoje
postupke tvrdnjom da su samo radili svoj posao ili su jednostavno
slijedili naredbe.

Rezultati: Autoritarne osobe u eksperimentu zakljucile su da, unato¢
jasnim dokazima da ,[su] djela sudionika nespojiva s temeljnim
moralnim standardima, relativho malo ljudi ima sposobnosti koje su
potrebne za suprotstavljanje autoritetu”>.

b. Stanfordski zatvorski eksperiment

Stanfordski zatvorski eksperiment proveo je 1971. tim znanstvenika
koji su htjeli objasniti kako osobine li¢nosti utjeCu na ponasanje u
zatvorskim uvjetima. Takoder su ispitivali psiholoske posljedice stav-
ljanja ljudi u uloge zatvorenika i zatvorskih ¢uvara.

Eksperiment: Podijelili su sudionike u dvije skupine i nasumi¢no
im dodijelili uloge zatvorenika ili zatvorskih ¢uvara u simuliranom
zatvorskom okruZenju. Sudionici su se prilagodili svojim ulogama
iznad o¢ekivanja istrazivaca. ,Cuvari” su prihvatili svoje autoritarne
uloge i kontrolirali ,zatvorenike” spremnim kaznjavanjem nepo-
sluha i primjenjivanjem raznih psihofizickih taktika. ,Zatvorenici”
su se takoder sli¢no angazirali; prvo su se pokusali pobuniti protiv
Jtaktika” strazara, a zatim su internalizacijom svoje uloge postali
pasivni zatvorenici koji toleriraju zlostavljanje. Petero zatvorenika
se toliko uznemirilo da su prijevremeno odustali od eksperimenta.
Moralnost cijelog eksperimenta je naposljetku dovedena u pitanje
i on je naglo prekinut, nakon samo Sest dana od planirana dva
tjednaz.

Rezultati: Istrazivaci su otkrili da su sudionici podloZni utjecajima i
posludni kada se stave u drustveno i institucionalno okruzenje koje
opravdava primjenu odredene ideologije. Znanstvenici su zakljuili
da ponasanje sudionika ovisi o situaciji, a ne osobnim znacajkama
pojedinaca. Eksperiment je pokazao mo¢ autoriteta.
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23. Kodeks ponasanja Ujedinjenih

naroda za policijske sluzbenike, ¢lanak

3., dostupno na: http://www.ohchr.
org/EN/Professionallnterest/Pages/
LawEnforcementOfficials.aspx; i Temeljna
nacela Ujedinjenih naroda za uporabu
sile i vatrenog oruzja (1990.), nacela 9.~
11., dostupno na: http://www.ohchr.
org/EN/Professionallnterest/Pages/
UseOfForceAndFirearms.aspx

Savjet za osposobljavanje: Primjena eksperimenata socijalne psiholo-
gije u tecajevima osposobljavanja

Mucenije i/ili zlostavljanje nisu uobi¢ajena pojava u Zivotima vecine ljudi.
Stoga predstavljanjem jednog ili oba eksperimenta mozemo pomoci
sudionicima da bolje razumiju kako obicni ljudi mogu biti pod utjecajem
struktura i autoritarnih osoba. Procjenjivanje neprimjerenog ponasanja

iz ovog gledista moZe pomoci sudionicima da:

- prihvate da mucenje i/ili zlostavljanje ne mora nuzno znaciti da je
osoba ,zla” ili ,l083” ve¢ da kontekst takoder igra veliku ulogu;
osjete da postoje nacini za sprje¢avanje neprimjerenog pona-
$anja jer pojedinac ne mora nuzno biti potpuno odgovoran; neko-
liko materijalnih ¢imbenika potencijalno moze utjecati na njegovo
ponasanje.

4. Aktivnost - verzija 2.: Igrokaz i studije slucaja AiBu
podrudju zlostavljanja

Scenarij i dvije studije slucaja iz letka Aktivnost - verzija 2. primjeri
su situacija vezanih za mucenje i/ili neljudsko ili ponizavajuce postu-
panje koje su izvrsili policijski sluzbenici. Policija mora pazljivo birati
izmedu postivanja i zastite ljudskih prava i uporabe sile. Stoga poli-
cijski sluzbenici moraju razumjeti i primjenjivati nacela nuznosti i
razmjernosti da bi osigurali da opravdana upotreba sile ne postane
prekomjerna upotreba sile, kao 5to je mucenje ili neljudsko/poniza-
vajuce postupanje. Ciljevi i sredstva uporabe sile takoder moraju biti
u skladu s nacionalnim zakonima, policijskim propisima i meduna-
rodnim ugovorima o zastiti ljudskih prava=.

Dakle, policijski sluzbenici moraju imati na umu da je vazno:

- osigurati da uvjeti za osobe koje se nalaze u pritvoru odgova-
raju standardima za zastitu ljudskih prava;

- provesti brze, nepristrane i u¢inkovite istrage navoda o mucenju
i zlostavljanju;

- zastititi osobe od mucenja i zlostavljanja od strane drugih osoba.

Slicno tome, Konvencija Ujedinjenih naroda protiv mucenja i drugih
okrutnih, neljudskih i poniZzavajucih postupanja ili kaznjavanja (CAT)
takoder navodi smjernice o tome kako tijela vlasti, kao $to je policija,
trebaju rjesavati situacije vezane za mucenje ili neljudsko/ponizava-
juce postupanje.

A €

131



http://www.ohchr.org/EN/ProfessionalInterest/Pages/LawEnforcementOfficials.aspx
http://www.ohchr.org/EN/ProfessionalInterest/Pages/LawEnforcementOfficials.aspx
http://www.ohchr.org/EN/ProfessionalInterest/Pages/LawEnforcementOfficials.aspx
http://www.ohchr.org/EN/ProfessionalInterest/Pages/UseOfForceAndFirearms.aspx
http://www.ohchr.org/EN/ProfessionalInterest/Pages/UseOfForceAndFirearms.aspx
http://www.ohchr.org/EN/ProfessionalInterest/Pages/UseOfForceAndFirearms.aspx

132

Osposobljavanje policije o temeljnim pravima

,Ucinkovita zastita pojedinaca i
suzdrZavanje od uporabe nacina
ispitivanja koji predstavljaju povredu
odredbi iz ¢lanka 3. stoga mogu
takoder zahtijevati, kao pravilo,
izuzimanje iz sudskog postupka
stvarnih dokaza koji su dobiveni

kao rezultat bilo kakve povrede
¢lanka 3., iako su takvi dokazi
udaljeniji od povrede clanka 3.

nego dokazi koji su dobiveni kao
posljiedica povrede toga ¢lanka.

U suprotnom se cjelokupni sudski
postupak proglasava nepostenim.
Medutim, Sud smatra da se postenje
kaznenog postupka i u¢inkovita
zastita apsolutne zabrane iz ¢lanka
3. U tom kontekstu dovode u pitanje
samo ako se dokazZe da je povreda
odredbi iz ¢lanka 3. utjecala na ishod
postupka protiv tuZenika, odnosno
utjecala na njegovu ili njezinu osudu
ili kaznu.”

ESLJR, Gafgen protiv Njemacke,

br. 22978/05, 1. lipnja 2010.,

stavak 178.

A

Konvencija Ujedinjenih naroda protiv mucenja i drugih okrutnih,
neljudskih i ponizavajucih postupanja ili kaznjavanja

Clanak 12.

Svaka drzava ¢lanica mora osigurati da njezina nadlezna tijela, bez
odgode, provedu nepristranu istragu svaki put kad postoje opravdani
razlozi sumnje da je pocinjeno mucenje na nekom od teritorija pod
njezinom nadleznoscu.

Konvencija Ujedinjenih naroda protiv mucenja i drugih okrutnih,
neljudskih i ponizavajucih postupanja ili kaznjavanja

Clanak 13.

Svaka drzava ¢lanica duzna je osigurati svakoj osobi koja tvrdi da je
bila izlozena mucenju na nekom od teritorija pod njezinom nadleznosc¢u
pravo prigovora nadleznim tijelima koja ¢e neodgodivo i nepristrano
ispitati njen slu¢aj. Poduzet ¢e se mjere za osiguranje zastite osobe
koja je podnijela prigovor i svjedoka od svakog loseg postupanja ili bilo
kakvog zastrasivanja koji mogu nastati kao posljedica podnesene zalbe
ili bilo kojeg danog iskaza.

Prijetnje mucenjem koriStene su u igrokazu za izvlacenje informacija
od osumnjicenog. U nastojanju da se zabrani mucenje i/ili neljudsko
ili ponizavaju¢e postupanje, a takoder zastiti pravo na pravedno
sudenje, dokazi dobiveni mucenjem ili zlostavljanjem osoba smatraju
se derivativnim i neprihvatljivim na sudu.

Dakle, izbjegavanje neprimjerenog ponasanja policijskih sluzbenika
tijekom istrage vazno je ne samo jer odrazava najtemeljnije vrijed-
nosti demokratskih drustava zasnovanih na vladavini prava, vec i
stoga $to je nuzno za ucinkovit rad policije jer se dokazi dobiveni
mucenjem ili neljudskim postupanjem ne mogu rabiti u kaznenom
postupku.

Odredbama ¢lanaka 3. i 6. EKLJP-a o zabrani mucenja i pravu
na posteno sudenje i ¢lanka 15. CAT-a propisuju se takvi uvjeti
prikupljanja dokaza.

Sudska praksa ESLJP-a propisuje kako ¢e sud pristupiti ovom pitanju,
a moze se saZeti kao:

- nece se uzimati u obzir ni jedna izjava koja je dobivena kao
rezultat mucenja ili zlostavljanja;

+ nece se uzimati u obzir ni jedan stvaran dokaz koji je dobiven
kao rezultat mucenja;

- nece se uzimati u obzir ni jedan stvaran dokaz koji je dobiven
kao rezultat zlostavljanja ako moZe utjecati na osudu ili kaznu.
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Dodatna grada

Aktivnost - verzija 1.: Uvjeti koji poticu ili sprje€avaju
zlostavljanje

Strukturni ¢imbenici koje je razradio sociolog u aktivnosti 1. i
Milgramov i stanfordski zatvorski eksperiment socijalne psihologije
utvrdili su pojavu dehumanizacije i nedostatak osobne odgovornosti
kao ¢imbenike koji povecavaju rizik od mucenja i zlostavljanja:

+ Na Zrtve genocida i teSkih mucenja gleda se kao na objekte koji
su dehumanizirani uporabom odredenog jezika u propagandne
svrhe, a ideoloski se prikazuju kao manje vrijedni ljudi.

- Osobe koje poc¢ine mucenje Cesto se ne osjecaju osobno odgo-
vornim za svoje postupke. Mogu pokusati prebaciti svoju
moralnu odgovornost na visu autoritativnu razinu. Ovaj menta-
litet ,samo obavljam svoju duznost” ili ,samo slijedim naredbe”
moze onesposobiti moralni kompas osobe i potaknuti je na
sudjelovanje u djelima koje on ili ona obi¢no ne bi pocinili.

Vise informacija
Za vise informacija pogledajte Zimbardo, P. (2008.), Luciferov ucinak:

kako dobri ljudi postanu zli, New York, dostupno na: www.lucifere-
ffect.com/

Za vise informacija o Milgramovom eksperimentu pogledajte
Milgram, S. (1974.), Obedience to authority: An experimental view
(Poslusnost autoritetu: eksperimentalan pogled), New York, Harper
& Row; takoder pogledajte https://en.wikipedia.org/wiki/Milgram_
experiment, za prikaz fizickog okruzenja u kojem je proveden ekspe-
riment. MoZe se koristiti za vizualni prikaz eksperimenta.

Vise informacija o stanfordskom zatvorskom eksperimentu mozete
pronadi na: www.prisonexp.org/
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24. ESLJP, Chahal protiv Ujedinjene
Kraljevine, br. 70/1995/576/662,
15. studenoga 1996.

A A

Aktivnost - verzija 2.: Igrokaz i studije slucaja A i B u
podrudju zlostavljanja

Zabrana mucenja i drugih zlostavljanja apsolutna je i bez iznimke.
Mucenje nije nikad opravdano niti prihvatljivo, neovisno o situaciji,
¢ak ni u najtezim okolnostima kao $to su teroristicke aktivnosti ili
suoc¢avanje s organiziranim kriminalom?24.

Medutim, apsolutna priroda ove zabrane dovedena je u pitanje u
drzavama ¢lanicama Europske unije. Provela se Zustra rasprava u
slu¢aju 11-godisnjeg Jakoba von Metzlera kojeg je 2002. godine u
Njemackoj oteo Magnus Gafgen. Na tom se slucaju temelji igrokaz
u okviru ovog modula. Dio uvazenih pravnih stru¢njaka zastupao
je misljenje da se radilo o primjeni mucenja pod vrlo ograni¢enim
uvjetima.

Sudionici takoder mogu postavljati pitanja vezana za apsolutne
zabrane, tvrdeci da je prijetnja mucenjem daleko manje Stetna od
stvarnog mucenja.

Sudionici mogu, primjerice, misliti da je prihvatljivo staviti osumniji-
¢enog pod velik pritisak, bez nanosenja tjelesnih ozljeda, pogotovo
ako su ugroZena prava otetog djeteta. Ali propisi CAT-a vrlo su jasni
kada definiraju mucenje kao: ,[...] bilo koji ¢in kojim se teska bol ili
patnja, bilo tjelesna ili dusevna, namjerno nanosi pojedincu [...].”

Ovaj primjer pomaze naglasiti da tjelesno mucenje nije jedini, ali ni
najtezi oblik nanosenja boli. Zamislite da tijekom ispitivanja poli-
cijski sluzbenik navaljuje na osumnji¢enika: ,Znamo gdje ti radi
supruga i gdje tvoja djeca idu u 3kolu. Ako ne progovoris, poslat
¢u nekoga po njih. Imamo nekoliko prljavih policajaca koji su vrlo
ucinkoviti u rjesavanju ovakvih situacija. Siguran sam da je tvoja
supruga lijepa Zena koja bi se htjela malo zabaviti s njima. A mozda
i tvoja djeca?” lako nije nanesena nikakva tjelesna bol, lako je
zamisliti tezak psihicki stres koji ove prijetnje mogu uzrokovati da
bi slomile neciju volju.

Zrtve muenja takoder ¢esto navode da je najbolniji dio njihovog
iskustva upravo psiholoski u¢inak predaje mucitelju i njegovoj samo-
volji te osje¢aj nemoci i zastrasivanje. Svesti mucenje na isklju¢ivo
tjelesnu bol znaci nedovoljno razumjeti prirodu mucenja i perspek-
tivu Zrtve.

Drugi problem koji moZe nastati medu sudionicima je aspekt uravno-
tezenja razlicitih prava. Drugim rije¢ima:

.Nije li mucenje opravdano ako bi se njime spasili Zivoti nevinih ljudi?
Cak i temeljno pravo na Zivot moze biti ograniceno u odredenim
okolnostima. Zasto ne bi isto vrijedilo i u odnosu na mucenje?”

Slijedi popis argumenata koji su se pokazali korisnim kod zalaganja
za apsolutnu zabranu mucenja.

Pandorina kutija

Povijest je pokazala da se mucenje moze vrlo brzo oteti nadzoru.
lako moZzda pocne kao metoda za iznimne slucajeve, postoji oprav-
dani rizik od njenog Sirenja i prihvac¢anja kao opce prakse. Nakon
$to otvorite ,Pandorinu kutiju”, stvari se moqu vrlo brzo izmaknuti
kontroli. Institucionalizacija mucenja - pod bilo kojim imenom, npr.
Lumjereni tjelesni pritisak” - dokazano je vrlo nestabilan potez kojim
se potkopava vecina osnovnih pravnih nacela na kojima se temelji
vladavina prava demokratskih drzava.
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Traumatske posljedice po Zrtve

Posljedice mucenja Cesto su traumati¢ne i sezu puno dalje od nepo-
srednog osjecaja boli. Mnoge Zrtve pate od posttraumatskog stre-
snog poremecaja sa simptomima kao $to su neugodna prisjecanja,
teska tjeskoba, nesanica, no¢ne more, depresija i gubitak pam¢enja.
Zrtve mucenja esto osjecaju krivnju i sram koji su potaknuti pretr-
plienim ponizenjem. Mnogi smatraju da su izdali sebe ili svoje prija-
telje i obitelj. Svi takvi simptomi normalna su ljudska reakcija na
nenormalno i neljudsko postupanje.

Nedjelotvoran alat

Analiza starijih i novijih slu¢ajeva pokazala je da informacije priku-
pliene mucenjem uglavnom ne pridonose uspjesnom okonc¢anju
istraga. Kao prvo, mucene su osobe sklone priznati sve $to ispitivac
od njih zahtijeva, bez obzira na to je li to istina, samo da prekinu
patnju. Iznudivanje priznanja od pogresne osobe za stvari koje ona
nije pocinila znaci da pravi pocinitelj nije izveden pred lice pravde.
Kao drugo, izjave ili stvarni dokazi koji su dobiveni mucenjem ne
mogu se rabiti u kaznenom postupku. Kona¢no, oslanjajuci se na
mucenje, policijski sluzbenici ne uspijevaju poboljsati svoje profesio-
nalne policijske vjestine s pomocu kojih bi mogli pribaviti pouzdanije
dokaze.

Gdje povudi crtu?

Cak i ako mu¢enje smatrate nuznim kao posljednji potez za spasa-
vanje Zivota, ipak se moraju definirati okolnosti pod kojima se
moZe primijeniti mucenje. To ¢e pogotovo biti ocito u igrokazu o
otmici mladog Jakoba von Metzlera. Sto ako prijetnja mu¢enjem ne
postigne Zeljeni ucinak? Sto ako osumnjicenik - ¢ak i nakon nano-
Senja znatne boli - jos uvijek ne daje potrebne informacije? U kojem
¢ete se trenutku zaustaviti? Sto je s nacelom razmjernosti u praksi?
Sto smatramo ,prikladnim” muéenjem?

Mucenje kao opis radnog mjesta?

Mucenje kao odgovaraju¢a metoda ispitivanja i istrazivanja - ¢ak i
ako bi bilo iznimka, a ne pravilo - znac¢i da bi trebalo biti dio opisa
posla policijskih sluzbenika ili barem nekih specijalnih jedinica.
Njihove bi duznosti tada ukljucivale primjenu mucenja pod odre-
denim okolnostima. Kao $to su istrazivanja pokazala, osobe koje
stvarno primjenjuju mucenje riskiraju trajno psiholosko ostecenje.
lako bi bilo razumljivo da roditelji Jakoba von Metzlera mole poli-
cijske sluzbenike da iskoriste sva dostupna sredstva da bi dosli
do informacija koje su potrebne da pronadu njihovog sina, sustav
kaznenog pravosuda ne uvaZzava takve emocionalne prigovore
i zahtjeve. Umjesto toga, strucnjaci rjeSavaju slucajeve u skladu
s objektivnim standardima, primjenjuju¢i nacelo profesionalne
distance i ne ravnaju se prema emocijama osoba koje su izravno
upletene.

Zasto je zabrana mucenja apsolutno pravo, dok pravo na Zivot nije

Policiji je dopusteno mijeSati se u pravo na Zivot pocinitelja da bi
zastitila Zivote drugih osoba (vidjeti ¢lanak 2. EKLJP-a). Na primjer,
pljackas banaka uzme taoce i prijeti da ¢e ih ubiti. U pokus$aju da
spase taoce, policijski sluzbenici - kao posljednju moguénost - smiju

25. Za vise informacija posjetite internetsku otvoriti vatru na plja¢kasa. Zasto se, stoga, mucenje ne smije primi-
stranicu Medunarodnog vijeca za jeniti u igrokazu koji se temelji na slu¢aju Metzler? Odgovor na to
rehabilitaciju Zrtava mucenja (IRCT) na itanie lezi u ¢inienici d lu¢aiu Metzl toii i _
adresi: http://www.irct.org/what-is-torture/ P' anje .EZI.U CIﬂJeI'IIC.I aus UCE]J_U. e Z.evr ne postoji |vzravnz.a Pe_rcep_
effects-of-torture.aspx tivna/osjetilna veza izmedu pocinitelja i Zrtve. Ne mozete biti sigurni
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A

je li osumnji¢enik zapravo i pocinitelj, dok pljackas banaka jasno
izravno ugrozava zivote drugih.

Europska konvencija o ljudskim pravima
Clanak 2. - Pravo na zivot

1. Pravo svakoga na Zivot zasticeno je zakonom. Nitko ne smije biti
namjerno lisen Zivota osim u izvrSenju sudske presude na smrtnu
kaznu za kaznena djela za koja je ta kazna predvidena zakonom.

2. Nije u suprotnosti s odredbama ovog ¢lanka lisenje zivota proizaslo iz
upotrebe sile koja je bila nuzno potrebna:

3. pri obrani bilo koje osobe od protupravnog nasilja;

b. pri zakonitom uhicenju ili pri sprje¢avanju bijega osobe zakonito
lisene slobode;

c. radi suzbijanja pobune ili ustanka u skladu sa zakonom.

Ljudsko dostojanstvo

Mucenje je izravna povreda ljudskog dostojanstva. Ono objek-
tivizira osobu i pokorava njezinu dobrobit apsolutnoj mo¢i druge
osobe. Osim tjelesnih ozljeda, mucenja degradira osobu i ¢ini je
bespomoé¢nom i korumpiranom zbog krajnje zlouporabe modi.
Uzimaju¢i u obzir ,zlatno pravilo” kao pojednostavljeno nacelo
ljudskih prava, postaje jasno da mucenje nikada ne moze biti u
skladu sa standardima zastite ljudskih prava. Navedimo klasi¢nu
formulaciju Kantovog drugog kategori¢kog imperativa: ,Djeluj tako
da tretiras ljude, kako sebe tako i druge, uvijek kao cilj, a nikad kao
sredstvo!”

Policijska uporaba sile pod strogim razmatranjem nacela nuznosti
i razmjernosti

Ako je policijski sluzbenici primjenjuju prekomjerno, takva uporaba
sile mogla bi dovesti do povrede ¢lanka 3. EKLJP-a. Situacije u
kojima mozZe do¢i do pojave zlostavljanja: vezivanje osumnji¢enika
lisicama tijekom ili nakon uhi¢enja, uporaba tjelesne sile radi savla-
davanja otpora ili uporaba oruzja. lako vecina policijskog posla ne
podrazumijeva uporabu sile, ona je klju¢an element rada policije
s potencijalno ozbiljnim posljedicama za gradane, kao i za same
policijske sluzbenike.
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,Polazna tocka za policijske
operacije, ukljucujuci i uporabu sile,
uvijek mora biti pravna osnova.
Proizvoljna uporaba sile nikad

ne moZe biti dopustena. Nadalje,
ovaj ¢lanak naglasava da policijski
sluzbenici smiju uporabiti silu samo
kao iznimnu mjeru, a kada postoji
opravdana potreba za njom, ne
smiju uporabiti vecu silu nego sto
je to nuZno potrebno. To znaci da
primijenjena sila treba biti razmjerna
zakonskom cilju koji se Zeli postici
tom mjerom uporabe sile. Prema
tome, mora postojati odgovarajuca
ravnoteZa izmedu uporabe sile i
situacije u kojoj se sila koristi. U
prakticnom smislu, to znac¢i da

se tjelesna sila uopce ne smije
upotrebljavati, osim ako nije nuzno
potrebno, ne smije se upotrebljavati
oruzje, osim ako nije nuzno
potrebno, i, ako je ipak potrebno
uporabiti smrtonosno oruZje, ne
smije se uporabiti u mjeri koja

nije nuZno potrebna. Nacionalno
zakonodavstvo i propisi trebaju
sadrZavati odredbe o uporabi

sile koje se temelje na nacelima
nuZnosti i razmjernosti.”

Vijece Europe, Odbor ministara
(2001.), Explanatory memorandum
- Recommendation Rec(2001)10 -
of the Committee of Ministers to
member states on the European
Code of Police Ethics, ¢lanak 37.

Uporaba sile opravdana je samo u krajnjoj nuzdi i u mjeri u kojoj
je potrebna za obavljanje policijskih zadada. Policija treba najprije
traziti mirno rjeSenje sukoba s pomocu komunikacijskih vjestina
kao Sto su pregovaranje, posredovanje ili uvjeravanje. Tek kad se
ta sredstva mirnog rjesavanja sukoba pokazu neucinkovitima ili
se Cini da postizanje Zeljenog rezultata na taj nacin nije moguce,
moze se primijeniti nametljiviji nacin pregovaranja koji ukljucuje i
uporabu tjelesne sile. Smrtonosno oruzje treba se upotrijebiti samo
u krajnjoj nuzdi, ako su Zivoti u opasnosti.

Osim ¢lanka 3. EKLJP-a, uporabom sile bave se i drugi meduna-
rodni instrumenti koji opisuju ili odreduju postupanje policije. Jedan
od tih instrumenata je i Europski kodeks policijske etike koji je
2001. godine usvojilo Vijece Europe. lako nije pravno obvezujug,
¢lanak 37. propisuje: ,Policija moze upotrijebiti silu samo kada je
ona strogo potrebna i samo u mjeri u kojoj je potrebna za posti-
zanje zakonitog cilja.”

Savjet za osposobljavanje: 0dgovarajuca uporaba sile

Odgovaraju¢a uporaba sile u zahtjevnim situacijama, gdje moze biti
ugrozena osobna sigurnost policijskih sluzbenika, jedno je od najvaz-
nijih i najosjetljivijih pitanja prakti¢ne primjene ljudskih prava. Vrlo je
korisno unaprijed pripremiti odgovarajuce primjere i studije slu¢aja na
temu uporabe sile. Vazno je ojacati svijest sudionika o strogim ograni-
¢enjima uporabe sile i odgovornosti policije kada se prekoraci ta tanka
granica.

Kada govorimo o nacelima nuznosti i razmjernosti u pogledu uporabe
sile, sudionici mogu iskazati zabrinutost zbog ¢injenice da odredene
situacije mogu imati vrlo ozbiljne posljedice za pojedine policijske
sluzbenike. lako je vazino podici svijest o odgovornostima policijskih
sluzbenika, jednako je vazno prenijeti poruku da ljudska prava ne
postavljaju nerealno visoke standarde - ona su istovjetna s ispunja-
vanjem profesionalnih policijskih standarda. Da biste dodatno pojasnili
proslu recenicu, usporedite odredbe nacionalnog zakonodavstva o
uporabi sile i vatrenog oruzja s medunarodnim standardima za zastitu
ljudskih prava i/ili pruzite prakti¢ne primjere uporabe sile, primjerice
prilikom uhi¢enja ili upravljanja javnim redom, koje zatim razmotrite iz
perspektive ljudskih prava.

Obveza zastite od mucenja i zlostavljanja

Osim obveze policije da postuje zabranu mucenja i upotrebljava silu
samo kada je to nuzno potrebno i uz postovanje nacela razmjernosti,
postoje i pozitivne obveze u pogledu zabrane mucenja i zlostavljanja.
Studija slucaja A o zadrzavanju i studija slu¢aja B o ispitivanju osoba
bave se razlic¢itim aspektima zastite.

Studija slucaja A bavi se manjkom paznje koju ozlijedena osoba
dobiva u pritvoru. ESLJP je zakljucio da je u tom slucaju doslo do
povrede ¢lanka 3. EKLJP-a jer gospodin H nije bio pregledan niti je
primio potrebnu lije¢ni¢cku pomo¢ prvih osam dana koje je proveo
u pritvoru. Neodgovarajuca lije¢nicka pomo¢ osobama koje su u
pritvoru moZe predstavljati povredu ¢lanka 3. EKLJP-a. Drzavna tijela
moraju stititi osobni integritet osoba koje su lisene slobode.

A €
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,Sud smatra da u okolnostima kada
pojedinac uvjerljivo tvrdi da je bio
ozbiljno i nezakonito zlostavljan

od strane policije ili drugih takvih
drzavnih sluzbenika, Sto se smatra
povredom ¢lanka 3. [...], implicitno
se zahtijeva provodenje ucinkovite
sluzbene istrage. Ta istraga,
zajedno s odredbama ¢lanka

2., treba dovesti do utvrdivanja
identiteta i kaznjavanja odgovornih
osoba [...] U suprotnom, zakonska
zabrana mucenja i necovje¢nog

ili ponizavajuceg postupanja ili
kazZnjavanja, unatoc svojoj temeljnoj
vaznosti [...], bila bi neucinkovita u
praksi i bilo bi moguce da drzavni
sluzbenici, u nekim slucajevima,
naru$avaju prava onih koji su pod
njihovom kontrolom prakticki
nekaznjeno.”

ESLJR, Assenov i drugi
protiv Bugarske, br. 24760/94,
28. listopada 1998., stavak 102.

A A

Obvezna zastita
Zastita djece od nasilja u obitelji

Nadlezna tijela primila su informaciju da je odredena osoba Stapom
pretukla svog posinka. Lijecnici su pregledali podnositelja zahtjeva i
pronasli velik broj modrica, sto ukazuje na to da je bio udaren Stapom,
vise nego jednom, uz primjenu znatne sile. Ocuh je optuzen za nasilni
napad uz uzrokovanje tjelesnih ozljeda i pokrenut je sudski postupak
pred porotom. Obrana nije osporavala da je ocuh pretukao djecaka, ali je
tvrdila da se radilo o razumnom kaznjavanju sto je moguci oblik obrane,
sukladno engleskom pravu, za optuzbu nasilja roditelja nad vlastitim
djetetom. Podnositelj zahtjeva je prigovorio da ga englesko pravo nije
zadovoljavajuce zastitilo od zlostavljanja njegovog ocuha.

ESLJP je utvrdio da je postupanje o¢uha prema podnositelju zahtjeva
bilo dovoljno tesko da premasi razinu koja je zabranjena prema ¢lanku
3. Stovise, Sud je utvrdio odgovornost drzave u skladu s EKLJP-om jer
djeca i drugi ranjivi pojedinci imaju pravo na zastitu u obliku djelo-
tvornog odvracanja od takvih oblika zlostavljanja. Englesko pravo,
koje propisuje da tuziteljstvo mora dokazati da je napad na dijete
izvan granica razumnog kaznjavanja, nije osiguralo odgovarajucu
zastitu podnositelju zahtjeva. Stoga je doslo do povrede ¢lanka 3.

Izvor: ESLJP, A. protiv Ujedinjene Kraljevine, br. 25599/94, 23. rujna 1998.

U pogledu studije slu¢aja B koja se bavi ozljedama osporenog uzroka
zadobivenim tijekom pritvora, ESLJP dosljedno smatra da pozitivne
obveze iz ¢lanka 2. EKLJP-a o pravu na Zivot i ¢lanka 3. EKLJP-a o
zabrani mucenja propisuju da drzava mora temeljito istraziti sve
navode o zlostavljanju.

Vise informacija

Za vise informacija o slu¢aju otmice Jakoba von Metzlera pogledajte:
Jessberger, F. (2005.), ,Bad Torture - Good Torture?” (LoSe mucenje
- dobro mucenje?), Casopis za medunarodno kazneno pravo, svezak

3., broj 5., str. 1 059.-1 073., dostupno na: http://jicj. oxfordjournals.
org/content/3/5/1059.full.pdf+html

ESLJP, Gafgen protiv Njemacke, br. 22978/05, 1. lipnja 2010.

Udruga za sprje¢avanje mucenja (2007.), ,,Defusing the ticking bomb
scenario - Why we must say no to torture, always” (Ublazavanje
eksplozivnog scenarija - zasto moramo uvijek re¢i ne mucenju),
Zeneva.


http://jicj.oxfordjournals.org/content/3/5/1059.full.pdf+html
http://jicj.oxfordjournals.org/content/3/5/1059.full.pdf+html
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Raznolikost, jednakost i
nediskriminacija

Uvod

vaj modul pocinje s naglaskom na raznolikosti u suvremenim

drustvima Europske unije (EU), pruzaju¢i odsko¢nu dasku za

kriti¢na pitanja jednakosti i nediskriminacije - koncepte koji su
u sredistu suvremenih drustava i rada policije temeljenog na zastiti
ljudskih prava.

Ovaj modul uvodi analititku shemu nediskriminacije koja sluzi kao
pomocni alat za analizu policijske prakse, uklju¢ujuci primjenu poli-
cijskih ovlasti, iz perspektive nediskriminacije. Kao i analiticke sheme
iz modula 3. o postivanju i zastiti ljudskih prava, analiticka shema
nediskriminacije pomazZe sudionicima postaviti prava pitanja umjesto
da im pokusava pruziti gotove odgovore. Shema ¢e pomoci sudioni-
cima da utvrde je li doslo do diskriminacije.

Modul predstavlja dvije studije slu¢aja i postepenu analizu relevan-
tnih aspekata pojedinog slu¢aja da bi pomogao u razvijanju odgova-
rajucih policijskih vjestina.

Kao dodatna grada za studije slu¢aja, u modulu se opisuje igrokaz
koji ne samo da pomaze sudionicima bolje razumjeti pitanje diskri-
minacije, u obliku spolne i dobne diskriminacije, ve¢ takoder istice
pitanje diskriminacije u policijskim strukturama. Policijski sluzbenici
i sami mogu biti Zrtve diskriminacije, a priblizavanje toj temi iz ove
perspektive nudi snazan nacin razumijevanja osjecaja koje diskrimi-
nacija budi u Zrtvama takvog postupanja.

Da bi se ova tema mogla obraditi na profesionalan nacin, bitno je da
sudionici imaju pravilno razumijevanje ideje diskriminacije i nacina
na koji djeluje analiticki postupak. Takvo razumijevanje opisano je
u informativnoj gradi za voditelje osposobljavanja. Modul takoder
posvecuje posebnu pozornost ,diskriminiraju¢em etnickom profi-
liranju” s obzirom na njegovu osjetljivu prirodu i relevantnost za
kontekst rada policije.

A
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Aktivnost 1. - verzija 1.
Lijeva ruka/desna ruka’

Savjet za osposobljavanje: Stavljanje raznolikosti u prvi plan

Ova se vjezba osobito preporucuje ako niste iskusni voditelj osposo-
bljavanja u podru¢ju raznolikosti. Ona uvodi pojam raznolikosti i njenih

posliedica na interaktivan nacin. Uz vjeStog moderatora, znacajna
pitanja iz okvira raznolikosti drustva mogu se ucinkovito obradivati uz
ukljucivanje dimenzije ljudskih prava.

Svrha:

Raznolika drustva stvarnost su u danasnjem EU-u. Kao posljedica
povecane globalne komunikacije i interakcije u svim podru¢jima,
a posebno migracije, svaka drzava ¢lanica suoCava se s rastuc¢im
brojem raznolikih Zivotnih stilova i kulturnih praksi. U ovoj vjezbi
sudionici ¢e istrazZiti probleme svjesnih i nesvjesnih predrasuda i
njihov utjecaj na sigurno okruzenje za ucenje.

Ciljevi:
Znanje

- povecati znanje o stvarnosti raznolikih drustava

- poboljsati razumijevanje razloga za promjene u drustvu i nacina
njihovog nastajanja (npr. povijest migracija, potrebe za radnom
snagom, primjerice u zdravstvenom sektoru)

+ razumjeti vezu izmedu drustvenih promjena poput migracije
(npr. prava ilegalno zaposlenih ilegalnih migranata) ili demo-
grafskih promjena (npr. prava starijih osoba) i ljudskih prava

- posti¢i razumijevanje kulturnog utjecaja, kao Sto su jezik i
pristup informacijama na pojedinim jezicima, u kontekstu
sudskih postupaka i pravednog sudenja

- ste¢i osnovno razumijevanje vaznosti ljudskih prava u okviru
rada policije u raznolikim/visekulturnim drustvima

Stav
- 0jacati suosjecanje prema drugima, osobito prema manjinskim
skupinama

+ razumjeti raznolikosti u danasnjim drustvima i zauzeti konstruk-
tivan odnos prema njima

Vjestine
1. Ovu vjezbu izradio je Gamal Turaws, - razmisliti o vlastitim svjesnim i nesvjesnim predrasudama
savjetnik i voditelj osposobljavanja za
promicanje raznolikosti Metropolitanske e ravliati itaniima razlici i identi i licii licii-
policijske sluzbe (engl. Metropolitan Police aspra JatvO Pta Jima razlicitosti, dentiteta policye u policy
Service) u Londonu. skom okruzenju

RO A A
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Zahtjevi:
- trajanje: 35-40 minuta
- grada:
- prezentacijska ploca
- neobvezno: projektor i prezentacija izradena u Power Pointu
- prostor: plenarna dvorana i dvije prostorije za radne skupine
- veli¢ina skupine: najvise 20-25 osoba
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A A

Aktivnost 1. - verzija 1. - opis:
Lijeva ruka/desna ruka

© Napisite izjavu od priblizno 10 rijeci na prezentacijsku plo¢u/plocu
za pisanje. Zatim zamolite sudionike da prepisu izjavu.

® Zatim ih zamolite da opet prepisu izjavu, ali ih prije pocetka uputite
da se koriste drugom rukom (uvijek govorite ,,druga ruka” da biste
pokazali da podjednako cijenite osobe koje su ljevaci i desnjaci).
Neprimjetno zabiljezite reakcije sudionika na ovaj zadatak; mogu
ukljucivati smijeh, sarkasticne komentare u nekim slucajevima i
potpuno odbijanje.

® Nakon zavrsetka, istraZite zadatak iz sljedece Cetiri perspektive i
zabiljeZite odgovore na prezentacijsku plocu (oko 5 minuta).
- Kako ste se osjecali kad ste prvi put prepisivali izjavu?
- Sto ste pomislili kada ste bili zamoljeni da zamijenite ruku?
- Kako ste se osjecali kad ste drugi put prepisivali izjavu?
- Sto bi vas natjeralo da se koristite drugom rukom?

O Objasnjenje vjezbe: preporucena pitanja/podrucja za raspravu:
- Zamolite skupinu da zamisli drustvo kojim dominiraju desnjaci

i gdje svi zakoni, norme, pravila i kulture odrazavaju samo
njihove potrebe. Je li to zdravo drustvo?

+ Ako u tom drustvu postoji mala skupina ljevaka, kako bi se
osjecali?

- Sto ako oni pla¢aju poreze i doprinose drustvu i nemaju osjecaj
pripadnosti ili se osjecaju manje vrijednim, kako biste se tad
osjecali?

- Sto se moze u¢initi da bi se ljevaci osjecali dijelom drustva kojim
vladaju desnjaci?

+ Tko je ¢lan skupine ljevaka u vasem drustvu/drzavi i zasto?

- Sto je s ljudskim pravima skupine ljevaka? Koja su prava osobito
vazna? Postuju li se i cijene ta prava?

- Sto se treba dogoditi da skupina desnjaka postuje potrebe i
prava skupine ljevaka?

- Kako se moZe uspostaviti ravnoteza izmedu obje skupine?

+ Jeste li ikada bili ljevak u nekoj skupini ili drustvu?

- Gdje ste vidjeli nekakve prikaze ljevaka?

- Ima li skupina desnjaka ikakve koristi od skupine ljevaka? (kao
Sto su kultura, glazba, hrana ili moda)



Modul 5. - Raznolikost, jednakost i nediskriminacija

@ Neke klju¢ne poruke za sudionike:
- Objasnite stavove i prepreke promjenama; osvrnite se na odgo-
vore iz prvog dijela vjezbe.
- Istaknite da je tesko razumjeti potrebu za promjenom, posebice
ako se ljudi boje negativne posljedice promjene.

+ Predrasude nisu uvijek svjesne ili zlonamjerne. Uvjetovano
ponasanje i misli ponekad se teSko mogu mijenjati.

- Za ostvarivanje istinske promjene u drustvu imamo zakone,
ukljucuju¢i i pravnu zastitu ljudskih prava, sudske postupke,
lobisticke skupine, angazirane gradane i, u krajnjem slucaju,
nasilna okupljanja, pobune i smrt.

® Porazgovarajte o nekim opcenitijim temama koje su navedene u
informativnoj gradi:
+ Posljedice raznolikosti na rad policije i policijskih organizacija
+ Ljudska prava kao vaze¢i standardi u ovom kontekstu
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2. Prilagodeno iz dokumenta organizacije za
borbu protiv predrasuda Anti-Defamation
League: A World of Difference, Diversity
Training (Razliciti svjetovi, osposobljavanje
u podrugju raznolikosti).

Aktivnost 1. - verzija 2.:
Visestruki identitetiz

Savjet za osposobljavanje: Usmjeravanje na identitet

Ova se aktivnost preporucuje za iskusne voditelje osposobljavanja u
podru¢ju raznolikosti. Usredotoc¢ena je na identitet i izgradnju identi-

teta, pozivajuci sudionike da otkriju sasvim osobne probleme i govore
0 svojim osjecajima. Stoga je potrebno uspostaviti osjecaj sigurnosti i
udobnosti unutar skupine. Ako je uspjesna, vjezba moze posluziti kao
vrlo mocan alat za samorefleksiju i promicanje svijesti o sebi.

Svrha:

Ova vjezba postavlja vazna pitanja o samosvijesti i identitetu pojedi-
naca i skupina u drustvu i osnovnim pravilima suzivota u raznolikim
drustvima. Diskriminacija moze proizlaziti iz jednostranog pogleda
na samo jedan od aspekata identiteta osobe; ova vjezba jasno poka-
zuje da svi imamo vise aspekata identiteta.

Ciljevi:

Znanje

- povecati znanje o stvarnosti raznolikih drustava i vaznosti
identiteta

+ nauciti kako su identiteti povezani s ljudskim potrebama i ljud-
skim pravima

- stec¢i osnovno razumijevanje vaznosti ljudskih prava u okviru
rada policije u raznolikim/visekulturnim drustvima

Stav
- povecati svijesti o vlastitom identitetu i o tome kako on utjece
na nas pogled na svijet
- 0jacati suosjecanje prema drugima, osobito prema manjinskim
skupinama

- prihvatiti raznolikosti u danasnjim drustvima i zauzeti konstruk-
tivan odnos prema njima



Modul 5. - Raznolikost, jednakost i nediskriminacija

Vjestine
- razmisliti o vlastitom osjecaju pripadnosti/identitetu i njegovoj
emocionalnoj vaznosti
- raspravljati o pitanjima razli¢itosti, identiteta i policije u policij-
skom okruzenju

Zahtjevi:
- trajanje: 40-60 minuta
- grada:
- letak 1. s dijagramom
- neobvezno: projektor i prezentacija izradena u Power Pointu
- prostor: plenarna dvorana i dvije prostorije za radne skupine
- veli¢ina skupine: najvise 15-20 osoba
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Aktivnost 1. - verzija 2. - opis:
Visestruki identiteti

© Razdijelite letke. Naglasite da bi odgovori trebali biti brzi i spon-
tani (oko 5 minuta).

® Zamolite sudionike da navedu s kojom se skupinom trenutno
poistovjecuju.

® Tri ili ¢etiri sudionika trebaju formirati skupinu i raspraviti medu-
sobno o rezultatima:
- Je li bilo tesko ili lako identificirati pet skupina?
- Kakav je osjecaj biti ¢clanom skupine? Utjesan? Izazovan?

0 Glasno procitajte razli¢ite kategorije identiteta i zamolite sudio-
nike da ustanu ako su zabiljeZili neku od tih kategorija:

obitelj tjelesna obiljezja/sposobnosti

zanimanje politicko misljenje/pripadnost

spol dobrovoljni rad (nevladine udruge)

seksualna orijentacija jezik

drzavljanstvo/nacionalnost skupine prijatelja

etni¢ka pozadina hobiji/aktivnosti u slobodno vrijeme/
sport

vjeroispovijest drustveni status/nekretnine

dob Postoji li skupina koja nije procitana?
Koja?

@ Zamolite sudionike koji stoje da kazu koja je njihova glavna kate-
gorija. Ti sudionici trebaju nastaviti stajati, dok ostali sjednu.

® Objasnite vjezbu sa stajanjem. Neka vazna pitanja:
- Kakav je osjecaj bio ustati? Jednostavno? Izazovno?

- Kakav je osjecaj ustati zajedno s drugima u odnosu na ustati
potpuno sam?

+ Jeste li primijetili nesto Sto Zelite podijeliti sa skupinom?
@ Opcenito objasnite vjezbu. Neka vazna pitanja:
- Kako ste se osjecali tijekom vjezbe?
+ Je li bilo tesko ili izazovno identificirati pet skupina?
- Jeste li dosli do nekih novih spoznaja tijekom vjezbe? Kojih?
- Koja je uloga identiteta u radu policije?
- Koja je vaznost identiteta u unutarnjim policijskim strukturama?
- Zelite li se osvrnuti na neko drugo pitanje?
® Porazgovarajte o nekim opcenitijim temama koje su navedene u
informativnim materijalima:
- Posljedice raznolikosti na rad policije i policijskih organizacija
« Ljudska prava kao vaze¢i standardi u ovom kontekstu
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Letak - Aktivnost 1. - verzija 2.:
Visestruki identiteti

Upute:

1. Upisite svoje ime u sredisnji krug.

2. Uvanjske krugove upisite pet relevantnih drustvenih kategorija/
skupina (u najsirem smislu rijeci, npr. skupina sahista) kojima
pripadate ili drugi misle da im pripadate.

3. Podcrtajte skupinu koju trenutno smatrate svojom glavhom
identifikacijskom kategorijom.

A OGRS
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3. Ovu je vjezbu izradio Gunther Berghofer,
zapovjednik austrijske policije.

A

Aktivnost 2.: Igrokaz - prijave za posao3

Svrha:

Kao posljedica povecane globalne komunikacije i interakcije u svim
podru¢jima, a posebno migracije, svaka drzava ¢lanica EU-a suocava
se s rastu¢im brojem raznolikih Zivotnih stilova i kulturnih praksi. U
ovoj ¢e vjezbi sudionici istraziti probleme vezane uz diskriminaciju u
podrucju zaposljavanja.

Ciljevi:

Znanje

- razumjeti temeljnu vaznost i znacajke nacela jednakosti i nedis-
kriminacije, kako su primjenjivi u svakodnevnim situacijama

- razumjeti primjenjivost pitanja diskriminacije na unutarnje
strukture

« razumjeti korist ljudskih prava i nacela nediskriminacije

Stav
- osjetiti kako je to kad su necija prava uskracena ili se ne postuju

- ste¢i vecu razinu prihvacanja ljudskih prava drugih osoba
razmisljanjem o vlastitim pravima

- osnaziti predanost jednakosti
+ razviti vise razumijevanja prema manjinskim skupinama
Vjestine
- primjena analize diskriminacije na organizacijske strukture i
prakse

Zahtjevi:
« trajanje: 50-60 minuta
- grada:
- letak - opis uloga
- neobvezno: projektor i prezentacija izradena u Power Pointu
- prostor: plenarna dvorana i dvije prostorije za radne skupine
- veli¢ina skupine: najvise 15-25 osoba
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Aktivnost 2. - opis:
Igrokaz - prijave za posao

O Prije pocetka vjezbe odaberite dva sudionika koja ¢e igrati uloge
kandidata za posao. Dodijelite im nove uloge ili uloge navedene
na letku s igrokazom i dajte im malo vremena za pripremu.

Savjet za osposobljavanje: Prilagodba igrokaza
Opis igrokaza moze se promijeniti u skladu s izazovima unutar pred-

metne policijske organizacije (kao Sto je diskriminacija zbog spolne
orijentacije, etnitke/vjerske pripadnosti ili politickog opredjeljenja)

® Dva ,kandidata” ¢ekaju ispred ucionice. Ostatak sudionika se
okuplja u ucionici. Zamolite sudionike da promotre scenu i pruZite
im sljedece objasnjenje: postoji slobodno radno mjesto u policij-
skoj postaji i odreden broj policijskih sluzbenika se prijavio za taj
posao. Odrzat ¢e se niz razgovora da bi se pronasao najprikladniji
kandidat.

® Pozovite prvog ,kandidata” i odigrajte scenarij prijave i razgo-
Vora za posao. Zapocnite razgovor na pravedan nacin, a zatim
postupno ubacujte diskriminirajuce opaske (ovisno o ,kandidatu”,
prilagodite uzrok diskriminacije izmedu spola, dobi ili seksualne
orijentacije). Po zavrsetku razgovora zamolite ,kandidata” da se
pridruzi plenarnom sastanku.

O Obavite razgovor s drugim ,kandidatom” na isti nacin.

a. Objasnjenje igrokaza: Zamolite ,kandidate” da ispri¢aju svoje
dojmove s razgovora. Kako su se osjecali kad su bili diskrimi-
nirani? Koje emocije je diskriminacija pobudila? Kako biste vi
reagirali u takvim situacijama?

b. Provedite plenarnu raspravu: Sto je publika mislila o tim razgo-
vorima? Mogu li zamisliti takvo $to u stvarnosti? Zasto da ili
zasto ne? U kojem je smislu ova situacija vazna za ljudska
prava?

¢. Neka to iskustvo bude polazisna tocka za daljnja razmatranja o
pitanjima diskriminacije na temelju informativne grade.

Savjet za osposobljavanje: PaZljivo provodenje igrokaza
Razgovore treba voditi vrlo pazljivo: morate biti posebno pazljivi da

se ne odnosite prema ,kandidatima” na prekomjerno diskriminirajuci
nacin da se on/ona ne bi osobno uvrijedili. S druge strane, morate biti
dovoljno jasni u svom nastupu radi isticanja neprimjerenog ponasanja.
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A

Prijedlozi za vodenje razgovora

Spolna diskriminacija:
- Planirate li zasnovati obitelj?

Sto mislite tko ¢e preuzeti vase duznosti kada ste na rodiljnom
dopustu?

+ Hocete li nakon povratka s rodiljnog dopusta raditi samo pola

radnog vremena?

- Zasto bih odabrao Zenskog policijskog sluzbenika koji ¢e uskoro

biti na dopustu?
Biste li jednako postupili na mome mjestu?

- Nemam nista protiv vas osobno, mislim da je vas dosadasnji rad

za svaku pohvaly, ali iskreno smatram da vasa privatna situacija
nije u skladu sa zahtjevima posla.

Dobna diskriminacija:
- Cinjenica je da starije osobe nisu dovoljno fleksibilne da bi

zadovoljile dnevne izazove. Zasto bih se odlucio za vas, a ne za
mladeg i dinamicnijeg policijskog sluzbenika?

Zasto ste zainteresirani za ovo radno mjesto ako ste vec na pola
puta prema odlasku u mirovinu?

- Nase policijske snage moderne su i dinami¢ne. Kako bi se netko

vase dobi uklopio?

- Zasto bih odabrao stariju osobu kojoj ¢e vjerojatno trebati vise

vremena da usvoji odgovarajuce zahtjeve ovog radnog mjesta?

Nemam nista protiv vas osobno, mislim da je vas dosadasnji rad
za svaku pohvaly, ali iskreno smatram da vasa dob nije u skladu
sa zahtjevima posla.



Modul 5. - Raznolikost, jednakost i nediskriminacija

Letak - Aktivnost 2.:
Igrokaz - prijave za posao

~\

PRIJAVA ZA POSAO 1.

Vi ste mlada Zenska policijska sluzbenica u dobi od 28 godina.
Imate izvrsno profesionalno iskustvo i prijavljujete se za slobodno
radno mjesto u okviru srednje upravljacke razine (nadleznosti) u
policijskoj strukturi. U braku ste i planirate imati djecu u bliskoj
buduénosti.

MozZete dodati pojedinosti o svom osobnom i profesionalnom
zZivotu koje su u skladu s navedenim ¢injenicama.

PRIJAVA ZA POSAO 2.

Vi ste policijski sluzbenik u dobi od 53 godine. Imate solidno
profesionalno iskustvo i prijavljujete se za slobodno radno mjesto
u okviru srednje upravljacke razine (nadleznosti) u policijskoj
strukturi. Imate mnogo godina iskustva kao policijski sluzbenik.
Motivirani ste za nove izazove.

Mozete dodati pojedinosti o svom osobnom i profesionalnom
zivotu koje su u skladu s navedenim ¢injenicama.
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A

Aktivnost 3.: Analiza ljudskih prava
- nediskriminacija

Svrha:

Nacelo jednakosti i nediskriminacije zauzima srediSnje mjesto u
podrug¢ju ljudskih prava. Vrlo je vazno u kontekstu raznolikih europ-
skih drustava danasnjice. Solidno razumijevanje analize situacije iz
glediSta nediskriminacije treba biti dio osnovnih vjestina policijskih
sluzbenika. Takvo ¢e razumijevanje potaknuti ucinkovit i djelotvoran
rad policije i pomodi pri izbjegavanju losih praksi i prituzbi.

Ciljevi:
Znanje
« razumjeti temeljnu vaznost i znacajke nacela jednakosti i
nediskriminacije
- razumjeti diskriminirajuce etnicko profiliranje i njegove nega-

tivne posljedice za manjinske skupine i u¢inkovitost policijskih
aktivnosti

Stav
- prihvatiti potrebu konstruktivhog bavljenja nacelom raznoli-
kosti i nediskriminacije
- osnaziti predanost radu policije koji podrazumijeva zastitu
jednakosti
- produbiti razumijevanje manjina
Vjestine
- sposobnost analitickog procjenjivanja u situacijama kada je dife-

rencijalno postupanje zabranjeno i kada je opravdano (odnosi
se na ukupno postupanje)

- sposobnost razlikovanja diskriminiraju¢eg etnickog profili-
ranja od zakonitih policijskih postupaka (osobito se odnosi na
profiliranje)

Zahtjevi:
+ trajanje: 60-90 minuta
- grada:
- letci
- neobvezno: projektor i prezentacija izradena u Power Pointu
- prostor: plenarna dvorana i dvije prostorije za radne skupine
- veli¢ina skupine: najvise 20-25 osoba



Modul 5. - Raznolikost, jednakost i nediskriminacija

Aktivnost 3. - opis:
Analiza ljudskih prava - nediskriminacija

@ Predstavite svrhu i ciljeve aktivnosti.

® Razdijelite i kratko predstavite analiticku shemu (letak: Analiza
ljudskih prava - nediskriminacija), oslanjajuci se na stvarne situ-
acije sudionika ili iskustva koja se odnose na situacije iz stvarnog
Zivota voditelja osposobljavanja (oko 15 minuta).

® Podijelite sudionike u skupine i razdijelite letke sa studijama
slucaja (oko 25 do 35 minuta). Pobrinite se da skupine:
+ U potpunosti razumiju svoj zadatak;
- imenuju izvjestitelja koji ¢e predstaviti njihove rezultate pred

svim sudionicima.

® 0dgovorite na sva pitanja koja vam skupine postave tijekom rada.

(]

Skupine trebaju predstaviti svoj rad pred svim sudionicima.

® Odrzite opc¢u raspravu razmatraju¢i ono $to se naucilo tijekom
rasprave.

@ Navedite sazetak glavnih zaklju¢aka i predstavite prilagodene
ulazne informacije, oslanjaju¢i se na informacije iz informa-
tivne grade, posebice u kontekstu diskriminiraju¢eg etnickog
profiliranja.
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Letak - Aktivnost 3.: Analiza ljudskih
prava - nediskriminacija

Studija slucaja A: Vracen u zadnji tren

Gosp. T, drzavljanin drzave B manjinskog etni¢kog porijekla,
putovao je sa svojim vozacem iz jedne pokrajine drzave B u
drugu. Na policijskoj kontrolnoj tocki na pokrajinskim granicama
policijski sluzbenici su zaustavili njihov automobil i onemogucili
prijelaz gospodinu T, dok su ostali automobili prosli kontrolnu
tocku bez ikakvih problema. Postoje dvije razliCite verzije
naknadnih dogadanja.

Verzija koju je ispri¢ao gosp. T: Policijski sluzbenici iz Inspektorata
za cestovnu sigurnost odbili su ga propustiti pozivajuéi se na
usmene upute tijela pokrajinskih vlasti da ne smiju propustiti
nikoga tko je odredenog etnitkog porijekla.

Verzija nadleznog tijela: Gosp. T je pokusao preci red automo-
bila koji su ¢ekali na prolazak kroz kontrolnu to¢ku, a nakon sto
je odbio daljnje postupanje policijskih sluzbenika, okrenuo se i
vratio u smjeru iz kojeg je dosao.

Pitanja za raspravu:

1.Ima li razlike u postupanju policijskih sluzbenika prema
gospodinu T i prema drugim vozaca? Ako ima, koje su tocno
razlike?

2. Ako postoji razlika u postupanju, je li ikako vezana uz bilo
kakvu zasti¢enu osnovu? Koju?

a. U verziji gospodina T

b. U verziji nadleznog tijela

3. Ako se dokaze razli¢ito postupanje u odnosu na zasti¢enu
osnovu, moze li se ono opravdati ili je diskriminirajuce?



Modul 5. - Raznolikost, jednakost i nediskriminacija

Letak - Aktivnost 3.: Analiza ljudskih
prava - nediskriminacija (nastavak)

™~

Studija slucaja B: Provjera identiteta na zeljeznickoj
stanici

Gospoda W je doputovala do Zeljeznicke postaje u drzavi E sa
suprugom i sinom. Nakon $to je izasla iz vlaka, policijski sluzbenik
joj je prisao i zatrazio njenu osobnu iskaznicu. Policijski sluzbenik
nije trazio osobnu iskaznicu od nijedne druge osobe koja je u to
vrijeme bila na Zeljeznickoj platformi, ¢ak ni od njenog supruga
i sina. Gospoda W je upitala policijskog sluzbenika da joj objasni
razlog za provjeru identiteta; on joj je odgovorio da ima zadatak
provjeravati identitet ,,obojanih osoba” poput nje jer su mnogi
od njih ilegalni imigranti. Suprug gospode W primijetio je da je
to rasna diskriminacija, Sto je policijski sluzbenik negirao tvrdedi
da mora provesti provjere identiteta zbog velikog broja ilegalnih
imigranata koji Zive u drzavi E. Kada su zatrazili od policijskog
sluzbenika da im pokaZe svoju nacionalnu osobnu iskaznicu i
policijsku znacku, on im je odgovorio da ¢e ih uhititi ako ne promi-
jene svoje ponasanje. Otpratio ih je do ureda u sklopu Zeljeznicke
stanice gdje je zapisao njihove osobne podatke i istovremeno im
pokazao svoju policijsku identifikacijsku znacku. Gospoda W, koja
je porijeklom iz drzave X, stekla je drzavljanstvo drzave E prije
dva desetljeca.

Pitanja za raspravu:

1. Ima li razlike u postupanju? Ako ima, koje su to¢no razlike?

2. Ako postoji razlika u postupanju, je li ikako vezana uz bilo
kakvu zasticenu osnovu? Koju?

3. Ako se dokaze razli¢ito postupanje u odnosu na zasticenu
osnovu, moze li se ono opravdati ili je diskriminirajuce?
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A

Letak - Aktivnost 3.: Analiza ljudskih
prava - nediskriminacija (nastavak)

Analiza ljudskih prava - nediskriminacija

DIO 1.: JEDNAKO ILI RAZLICITO POSTUPANJE?

1.1. Postoje li ikakvi pokazatelji razlicitog postupanja?
Postupa li se u istim situacijama na razlicit nacin?
Postupa li se u razli¢itim situacijama na isti nacin?

1.2. Je li razli¢ito postupanje temeljeno na zasticenoj
osnovi?

Zasticene osnove: spol, ,rasa”, boja koze, etnicko ili socijalno
porijeklo, genetske osobine, jezik, religija ili uvjerenje, politicko
ili bilo kakvo drugo misljenje, pripadnost nacionalnoj manjini,
imovina, rodenje, invaliditet, dob ili spolna orijentacija.

DIO 2.: OPRAVDANOST ILI DISKRIMINACIJA

2.1. Je li razli¢ito postupanje temeljeno na razumnim i
objektivnim osnovama?
- Ima li razlic¢ito postupanje zakonit cilj?

- Je li prikladno? Je li potrebno? Je li to najmanje nametljiva
mjera? Ima li alternativnih rjesenja?



Jedna od glavnih spornih tema [u
pogledu ,visekulturnosti i slobode’]
pokus$ava odgovoriti na pitanje: kako
se gleda na ljudska bic¢a. Trebaju

li se osobe svrstavati u odredene
skupine ovisno o naslijedenim
tradiciiama, posebice naslijedenoj
religiji, zajednicama u kojima su
slu¢ajno rodene, uzimajuci u obzir da
time identitet koji nisu mogli birati
ima automatsku prednost u odnosu
na druge pripadnosti koje uklju¢uju
politiku, zanimanje, drustveni
status, spol, jezik, knjizevnost,
drustvenu ukljucenost i mnoge
druge? lli ih se treba shvatiti kao
osobe s raznovrsnim pripadnostima
i vezama koje same moraju

izabrati odgovarajuce prioritete
(preuzimajuci odgovornost koja prati
razuman izbor)?”

Amartya Sen (2006.), Identity and
Violence (Identitet i nasilje),
New York, London, Norton, str. 150.

4. Staub, E. (2004.), ,Basic Human Needs,
Altruism, and Aggression (Osnovne ljudske
potrebe, altruizam i agresija)”, iz djela:
Miller, A. (ed.), The Social Psychology of
Good and Evil (Socijalna psihologija dobra i
zIa), New York, Guilford Press, str. 56.

5. Galtung, J. (2004.), Transcend and
Transform, An Introduction to Conflict Work
(Nadmasiti i transformirati, uvod u sukobe),

Boulder, Paradigm Publisher, str. 2.

Modul 5. - Raznolikost, jednakost i nediskriminacija

Informativna grada

Ova informativna grada sadrzi korisne informacije za cetiri vjezbe iz
ovog modula i strukturirana je na sljedeci nacin:

1. Klju¢ni koncepti
a. Raznolikost i identitet
b. Jednakost i nediskriminacija: osnovni pojmovi
c. Diskriminacija i profiliranje

2. Analiticka shema - Nediskriminacija
« Aktivnost 3.: Studije slu¢aja AiB

1. Kljucni koncepti

a. Raznolikost i identitet

Raznolikost je trenutno vrlo vaZzan aspekt EU-a. Demografski podaci
upucuju na jasan trend povecanja raznolikosti. Ta stvarnost suocava
EU sa specifi¢nim izazovima jer stari parametri drustvenog Zivota,
koji su pomogli stvoriti socijalni mir, polako nestaju i zamjenjuje ih
sve jaci osjecaj nedostatka kontrole i nesigurnosti. Drzave ¢lanice
EU-a moraju izgraditi integrativno i ukljucivo drustvo za sve ljude
koji Zive na njihovom teritoriju, prilagodavajuci strukture vlasti, kao i
cjelokupno drustvo, toj stvarnosti.

U ovom je kontekstu od posebnog znacaja pitanje (drustvenog) iden-
titeta i nacina na koji ljudska bi¢a spoznaju sebe i druge. Identitet je
relevantan pojam jer je diskriminacija po raznim osnovama, etnicko i
rasno nasilje, kao i mnogi drugi primjeri krsenja ljudskih prava, nera-
skidivo povezana s pitanjem identiteta.

Iz psiholoske perspektive, identitet predstavlja osnovnu ljudsku
potrebu. Taj ,0sjecaj svojeq ja” rada osjecaj pripadnosti i djeluje kao
izvor samopouzdanja. ,Potreba za pozitivnim identitetom je potreba
za dobro razvijenim ,ja’ i pozitivnom idejom o tome tko smo i tko
Zelimo biti.”4
Potrebe identiteta vazan su koncept u istrazivanju mira i sukoba i
C¢ine jednu od cCetiri temeljne potrebe uz preZivljavanje, blagostanje
i slobodus. Ako se neciji identitet ne postuje, ne priznaje kao zakonit
ili se smatra manje vrijednim, onda nastaju komunikacijski problemi i
drustveni sukobi u osobnim, ali i medunarodnim odnosima. Drustveni
sukobi vezani uz identitet su, primjerice, vrlo rasireni u posljednjih
nekoliko desetljeca:
+ Gradanski ratovi u bivsoj Jugoslaviji 1990-ih imali su, osim Sirih
¢cimbenika raspodjele modi, jake religijske/etnicke dimenzije.
- ldentitet je takoder odigrao vaznu ulogu u gradanskim nemirima
u nekoliko drzava ¢lanica EU-3, primjerice neredi u Brixtonu u
Velikoj Britaniji.
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6. Sen, A. (2006.), Identity and Violence
(Identitet i nasilje), New York, London,
Norton, od str. 40. nadalje.

A A

Visestruki identiteti

Problemati¢no je smanijiti identitet osobe na samo jedan ili dva
elementa, kao $to su etnicko porijeklo ili vjera, a zatim izvudi opce-
nite zakljucke na temelju takve karakterizacije - drugim rije¢ima,
stavljati ljude u etnicke ili vjerske okvire. Smanjenje identiteta ljudi
na jednu glavnu kategoriju dogada se i u Sirem smislu kroz kategori-
zaciju ljudi po civilizacijamas®.

Ako poblize pogledamo, vidimo da svi imamo visestruke pripad-
nosti ili identitete koji zajedno ¢ine razlicite dijelove naseg identi-
teta. Osoba mozZe biti, na primjer, francuski drzavljanin, porijeklom
iz Alzira, policijski sluzbenik, atleti¢ar, samac, pobozan i dobar kuhar.

Osobni izbor i drustveni kontekst odlu¢ne su znacajke za utvrdi-
vanje koje pripadnosti/identitete netko smatra relevantnima i kako
odreduje njihovu vaznost. Vanjski ¢imbenici i konteksti mogu imati
posebnu vaznost za izgradnju identiteta, posebno ako ti vanjski
elementi ¢ine osnovu diskriminiraju¢eg postupanja koja umanjuje
priznanje vaznog dijela necijeg identiteta.

Raznolikost i rad policije

Posljedice povecanja raznolikosti za tijela vlasti, kao i za drustvo
u cjelini, dalekosezne su. Roterdamska povelja predstavlja prvi
sustavni pokus$aj bavljenja utjecajem raznolikosti na rad policije u
okruzenju Europske unije. Roterdamska povelja (1996.): Rad policije
za multietnicko drustvo, inicijativa Roterdamske policije, Gradskog
vije¢a grada Rotterdama i Radara, organizacije za borbu protiv diskri-
minacije, sadrZi konkretne smjernice o tome kako se nositi s ovim
pitanjem.

,U ovom svijetu etnicke i kulturne raznolikosti, uloga policije je
presudna. Uz njenu posebnu odgovornost za odrZavanje zakona
i reda u drustvu, policija je bitan Cuvar naseg drustvenog okvira.
Ujedno je jedna od najvidljivijih agencija koje su na usluzi gradanima.
To ima dvije velike implikacije.

Prije svega, policija mora uvijek djelovati-i biti videna kako djeluje -
s neupitnom pravednosti prema svim skupinama i s jasnim postova-
njem etnickih i kulturnih razlika. Zbog svoje visoke vidljivosti, policija
mora prihvatiti da je drugi gledaju kao ,uzor’ za sve javne agencije u
promicanju temeljnih prava.

Drugo, ako manjine Zele prevladati takve prijetnje [da postanu pred-
metom opresivnog i diskriminirajuceg postupanja] i odigrati svoju
punu ulogu, policija mora nastojati koristiti svoje posebne i jedin-
stvene ovlasti u prilog multietni¢kim idealima. Treba iskoristiti zakon
u najvecoj mogucoj mjeri za borbu protiv radnji koje su motivirane
rasizmom i ksenofobijom. Policija takoder treba djelovati na proak-
tivan nacin da bi sprijecila takve radnje i pospjeSila etnic¢ku i socijalnu
integraciju.”
Robin Oakley (1997.), nezavisni savjetnik za pitanja rasne jednakosti koji je pomogao
izraditi Roterdamsku povelju, u svom djelu Introduction for the Rotterdam
Charter - policing in @ multi-ethnic society (Uvod u Roterdamsku povelju - rad policije
u multietnickom drustvu), dostupnom na: http://legislationline.org/documents/
action/popup/id/8562f


http://www.rotterdamcharter.nl/sites/charter/files/site49_20050603092740_Rotterdam_Charter_(english).pdf
http://www.rotterdamcharter.nl/sites/charter/files/site49_20050603092740_Rotterdam_Charter_(english).pdf

Modul 5. - Raznolikost, jednakost i nediskriminacija

Danasnje drustvo s rastu¢om razinom raznolikosti stavlja posebne
zahtjeve na policijske organizacije. Da bi pruzila usluge koje su
jednako primjenjive i dostupne svim gradanima, policijska organiza-
Cija mora prilagoditi:

- operativnirad, kvalitetu usluga i Sire odgovornosti prema potre-
bama stalno mijenjajuceg stanovnistva;

+ organizacijsku strukturu, ukljuCuju¢i zaposljavanje i zadria-
vanje, karijerne pravce i pokazatelje uspjesnosti, osigurati
unutarnji prostor za raznolikost (kao $to su policijske udruge
osoba homoseksualne orijentacije);

- pocetno osposobljavanje i stru¢no usavr$avanje, te posebne
aktivnosti za podizanje svijesti koje se provode kao komple-
mentarne mjere (ne mogu nadoknaditi nedjelovanje na opera-
tivnoj i organizacijskoj razini).

Savjet za osposobljavanje: Aktivnosti 1. i 2. kao korisni alati za upozna-
vanje sudionika s klju¢nim pojmovima modula

Aktivnosti 1. i 2. korisni su alati za upoznavanje sudionika s klju¢nim
pojmovima modula, ako nisu upoznati s njima ili se trebaju podsjetiti. U

okviru aktivnosti primjenjuje se jednostavan i osoban pristup koji sudio-
nicima pomaze razumjeti pojmove. Korisno je imati dobro razumijevanje
tih osnovnih ideja prije pristupanja rjeSavanju apstraktnih problema iz
aktivnosti 3.




Osposobljavanje policije o temeljnim pravima
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AKTIVNOSTI FRA-e

Poboljsanje odnosa policije i manjina

U modulu 2. raspravljali smo o vaznosti uspostavljanja povjerenja
izmedu policije i svih dijelova drustva, za $to je najzasluzniji ravnopravan
i nediskriminirajuci odnos. U okviru FRA-inog IstraZzivanja o manjinama
i diskriminaciji u Europskoj uniji (EU-MIDIS, 2010.) ispitano je 23 500
¢lanova imigrantskih i etnickih manjina o njihovim iskustvima vezanim
uz diskriminaciju i kaznenu viktimizaciju. Istrazivanje je utvrdilo hitnu
potrebu za poboljsanje iznimno manjkavog odnosa policije i manjinskih
skupina. Istrazivanje je otkrilo dokaze o brojnim problemskim situaci-
jama, kao Sto su policijski kontrolni pregledi, i naglasilo:
- potrebu za ,poboljsanjem stajalista manjina o policiji kao javnoj
sluzbi koja je sposobna rijesiti potrebe Zrtava kaznenih djela, a
posebno potrebe Zrtava rasisticke viktimizacije;

+ da treba ,joS mnogo toga poduzeti za poboljSanje odnosa s manji-
nama”, kao rezultat visoke stope percipiranog diskriminirajuceg
etnickog profiliranja;

- da osobe iz manjinskih skupina koje smatraju da ih je policija
zaustavila zbog njihove etnitke pripadnosti imaju niZu razinu
povjerenja u policiju. To proizvodi Stetan drustveni uc¢inak jer moze
potkopati povjerenje manjina u policiju i u ono $to one smatraju
kao pravedno postupanje. U isto vrijeme, dovodi do podizvjesta-
vanja o zlo¢inima iz krugova imigrantskih i manjinskih skupina.

Za vise informacija pogledajte FRA (2010.) EU-MIDIS Data in Focus Report 4 (Izvjesce
usmjereno na podatke 4): Police Stops and Minorities (IstraZivanje Europske unije o
manjinama i diskriminaciji), listopad 2010., str. 14., 17., dostupno na: http://fra.europa.
eu/en/publication/2010/eu-midis-data-focus-report-4-police-stops-and-minorities

b. Jednakost i nediskriminacija: osnovni pojmovi
Pravni izvori

Nacelo jednakosti i nediskriminacije od posebnog je znacaja
podru¢ju zastite ljudskih prava. Prva dva ¢lanka Opc¢e deklaracije

ljudskim pravima (UDHR-a) naglasavaju vaznost nacela jednakosti.

0

Op¢a deklaracija o ljudskim pravima

Clanak 1.

Sva ljudska bi¢a radaju se slobodna i jednaka u dostojanstvu i pravima.
Clanak 2.

Svakome pripadaju sva prava i slobode utvrdene u ovoj Deklaraciji bez
razlike bilo koje vrste, kao $to je rasa, boja koze, spol, jezik, vjerois-
povijed, politicko ili drugo misljenje, nacionalno ili drustveno porijeklo,

imoving, rodenje ili drugi status. [...]



http://fra.europa.eu/en/publication/2010/eu-midis-data-focus-report-4-police-stops-and-minorities
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Modul 5. - Raznolikost, jednakost i nediskriminacija

Osnovna ideja jednakosti vrlo je jednostavna: Cinjenica da svaka
osoba ima odredene znacajke, kao Sto su boja koze, spol ili vjera,
ne smije dovesti do razli¢itog/nepovoljnijeg postupanja u odnosu na
druge osobe u usporedivoj situaciji. Primjena ove jednostavne ideje
u konkretnim sluc¢ajevima, medutim, puno je sloZenija. Kao $to je to
slucaj s ljudskim pravima u cjelini, moraju se uzeti u obzir i procijeniti
sve relevantne okolnosti.

Sva su ljudska prava zajamcena na nediskriminirajucoj osnovi. U
pravnom jeziku, ta takozvana ,dodatna” zabrana diskriminacije
sadrzana je u svim op¢im ugovorima o ljudskim pravima, kao $to
je to ¢lanak 14. EKLJP-a. To znaci da se pravo na osobnu slobodu i
pravo na privatnost, primjerice, ne smiju narusavati na diskrimini-
rajuci nacin, npr. sustavnim zaustavljanjem i pretrazivanjem osoba
tamne puti.

Osim toga, pravo na jednakost i nediskriminaciju zajamceno je kao
zasebno i neovisno pravo, ¢ime se jam¢i temeljitija zastita od diskri-
minacije kao u, primjerice, ¢lancima 20. i 21. Povelje Europske unije
o temeljnim pravima, Dopunskom protokolu 12. EKLJP-a i ¢lanku 26.
Medunarodnog pakta o gradanskim i politickim pravima UN-a.

Posebnim propisima na medunarodnoj razini i razini EU-a daje se deta-
ljan okvir za borbu protiv diskriminacije kroz Siroki spektar mjera.

Razina UN-a:

- Medunarodna konvencija o uklanjanju svih oblika rasne diskrimi-
nacije (1965.)

+ Medunarodna konvencija o uklanjanju svih oblika diskriminacije
zena (1979.)

+ Medunarodna konvencija o pravima osoba s invaliditetom (2006.)

Na razini EU-a:

- Direktiva o ravnopravnosti spolova u pitanjima socijalne sigur-
nosti: Direktiva Vije¢a 79/7/EEZ od 19. prosinca 1978. o postupnoj
provedbi nacela jednakog postupanja prema muskarcima i Zenama
u pitanjima socijalne sigurnosti

- Direktiva o rasnoj jednakosti: Direktiva Vije¢a 2000/43/EZ od
29. lipnja 2000. 0 primjeni nacela ravnopravnosti osoba bez obzira
na njihovo rasno ili etni¢ko porijeklo

- Direktiva o jednakosti pri zaposljavanju: Direktiva Vije¢a 2000/78/EZ
od 27. studenoga 2000. 0 uspostavi opéeg okvira za jednako postu-
panje pri zaposljavanju i obavljaju zanimanja

- Direktiva o ravnopravnosti spolova u pristupu i nabavi robe,
odnosno pruZanju usluga: Direktiva Vije¢a 2004/113/EZ od
13. prosinca 2004. o provedbi nacela jednakog postupanja prema
muskarcima i Zenama u pristupu i nabavi robe, odnosno pruzanju
usluga

- Direktivaoravnopravnostispolova(preinaka): Direktiva2006/54/EZ
Europskog parlamenta i Vije¢a od 5. srpnja 2006. o provedbi nacela
jednakih mogucnosti i jednakog postupanja prema muskarcima
i Zenama u pitanjima zaposljavanja i rada (preinaka)

« Okvirna odluka o borbi protiv rasizma: Okvirna odluka Vijeca
2008/913/PUP od 28. studenoga o suzbijanju odredenih obrazaca
i izraza rasizma i ksenofobije kazneno-pravnim sredstvima
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Zasticene osnove

Najopsezniji azurni popis zasti¢enih osnova nalazi se u ¢lanku 21.
Povelje o temeljnim pravima Europske unije. Povelja navodi slje-
dece osnove: ,spol, rasa, boja koze, etnicko ili socijalno porijeklo,
genetske osobine, jezik, religija ili uvjerenje, politi¢cko ili bilo kakvo
drugo misljenje, pripadnost nacionalnoj manjini, imovina, rodenje,
invaliditet, dob ili spolna orijentacija.”

Obveze koje proizlaze iz nacela nediskriminacije

Drzave ¢laniceimaju sljedece obveze prema zakonu o nediskriminaciji:

- postivanje jednakosti (jednakost pred zakonom): to znaci da
izvr$na i sudska vlast moraju primjenjivati zakon na nediskri-
minirajuci nacin,

- zastita od diskriminacije na zakonodavnoj razini (jednaka
zastita zakonom),

- provodenje administrativnih i politickih mjera radi ucinkovite
zastite od diskriminacije, ukljucujudi:

. zastitu od diskriminacije izmedu privatnih osoba kao sto je
pristup zaposljavanju i odnosi na radnom mjestu, te mogu¢-
nost pristupanja i nabave robe i usluga, uklju¢ujudi i stano-
vanje. Direktiva EU-a o rasnoj jednakosti, primjerice, osigurava
takve zastite,

. zakonska zabrana svakog javnog poticanja na nasilje ili mrznju
usmjerenu protiv (skupina) osoba na temelju njihove ,rase”,
boje koze, vjere, porijekla ili nacionalnog ili etni¢ckog porijekla.
Okvirna odluka Europske unije o borbi protiv rasizma, primje-
rice, predvida takve zabrane,

. uvodenje posebnih ili odredenih mjera za savladavanje proslih
nedostataka ili za nadoknadivanje ili sprjeCavanje trenutnih
nedostataka i za pospjeSivanje napretka prema jednakosti
pojedinih skupina. Usvajanje i provodenje takvih ,posebnih
mjera” - koje bi mogle biti svrstane pod ,pozitivhu diskrimi-
naciju”, ,afirmativno djelovanje” ili ,povlasteno postupanje”
- izri¢ito je predvideno zakonom o zastiti ljudskih prava i samo
po sebi ne predstavlja diskriminaciju. Primjerice, usvajanje
posebnih mjera za rjeSavanje obrazaca dugogodisnje diskri-
minacije protiv osoba Zenskog spola. Ipak, takve bi mjere
trebale biti privremene i smiju se odnositi samo na ono sto je
potrebno za rjeSavanje pitanja nejednakosti. U ovoj je situaciji
ponovno vazno nacelo razmjernosti.



,Sud je utvrdio u svojoj sudskoj
praksi da bi za pitanja koje proizlaze
iz ¢lanka 14. [zabrana diskriminacije

na pojedinim osnovama] morala
postojati razlika u postupanju prema
osobama u relevantno slicnim
situacijama [...] Takva razlika u
postupanju je diskriminirajuca ako
ne postoji objektivno i razumno
opravdanje; drugim rijecima, ako ne
tezi zakonitom cilju ili ako ne postoji
razumni odnos razmjernosti izmedu
upotrijebljenih sredstava i cilja koji
se Zeli ostvariti.”

ESLJP, Burden protiv Ujedinjene
Kraljevine,
br. 13378/05, 29. travnja 2008.,
stavak 6o0.

7. Na temelju dokumenta Agencije Europske
unije za temeljna prava i Vijeca Europe (2011.)
pod nazivom Handbook on European non-
discrimination law (Priru¢nik o europskom
antidiskriminacijskom pravu), Luxembourg,
Ured za publikacije Europske unije (Ured

za publikacije), str. 21.-55., dostupno na:
http://fra.europa.eu/en/publication/2011/
handbook-european-non-discrimination-law

8. ESLJP, D.H. i drugi protiv Ceske Republike,
br. 57325/05, 13. studenoga 2007.

Modul 5. - Raznolikost, jednakost i nediskriminacija

Nacelo jednakosti pred zakonom od osobite je vaznosti u okviru
rada policije. Jednako tako, obveza poduzimanja uc¢inkovitih mjera za
zastitu od diskriminacije, kao $to su mjere protiv zlo¢ina iz mrznje,
sve viSe se smatra klju¢nom u borbi protiv diskriminacije. Okvirna
odluka o borbi protiv rasizma iz 2008. odrazava pojacanu svijest o
potrebi pozitivhog djelovanja.

,Policija obavlja svoje zadatke na pravedan nacin uz posebno usmje-
renje prema nacelima nepristranosti i nediskriminacije.”
Europski kodeks policijske etike, Vijeca Europe, Odbor ministara Rec(2001)10.

Definicije diskriminacije?

Diskriminacija se moze percipirati kao:
- razlika u postupanju prema osobama koje su u sli¢noj
situaciji;
- razli¢ito postupanje povezano sa ,zasticenom” osnovom;

- nema objektivnog i razumnog opravdanja za takvo razli¢ito
postupanje.

Pravo EU-a razlikuje izravnu i neizravnu diskriminaciju:

Izravna diskriminacija: ,postoji ako se prema nekoj osobi zbog njezina
rasnog ili etnickog porijekla postupa, ako se postupalo ili bi se postupalo
nepovoljnije nego prema nekoj drugoj osobi u usporedivoj situaciji.”

Neizravna diskriminacija: ,postoji ako bi naizgled neutralna odredba,
kriterij ili praksa doveli osobe odredenog rasnog ili etnickog porijekla u
posebno nepovoljan polozaj u usporedbi s drugim osobama, osim ako
se takva odredba, kriterij ili praksa objektivho mogu opravdati zako-
nitim ciljem, a sredstva za njegovo postizanje prikladna su i potrebna.”

Izvor: Direktiva Vijeca 2000/43/EZ od 29. lipnja 2000. o primjeni nacela
ravnopravnosti osoba bez obzira na njihovo rasno ili etnicko porijeklo (Direktiva
o rasnoj jednakosti), ¢lanak 2., stavak 2., dostupno na: http://eur-lex.europa.
eu/en/index.htm

Europski sud za ljudska prava (ESLJP) definira izravnu diskriminaciju
kao razliku u postupanju prema osobama u sli¢nim situacijama u
kojima se propisno ne postuju nacela zakonitog cilja i razmjernosti.
Neizravna diskriminacija usmjerena je na: neutralna pravila, kriterije
ili prakse i postavlja pitanje imaju li negativan u¢inak na skupine koje
su odredene ,zasti¢enom osnovom”. Ideja neizravne diskriminacije
sada se takoder nalazi u okviru sudske prakse ESLJP-as.

Opravdanost/obrana nepovoljnijeg postupanja - razliciti, a ipak
sli¢ni pristupi EKL)JP-a i prava EU-a

Sljededi citat ESLJP-a sadrzi op¢u obranu ili opravdanje za sve vrste
diskriminacije: , Ako [razli¢ito postupanje] nema objektivno i razumno
opravdanje.” Drugim rije¢ima, razli¢ito postupanje je diskriminirajuce
ako nema objektivnog i razumnog opravdanja. Pravo EU-3, s druge
strane, primjenjuje ovaj op¢i pristup samo na neizravnu diskrimina-
ciju. Za izravnu diskriminaciju treba uzeti u obzir iskljucivo posebnu i
ograni¢enu obranu.
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9. Za vise informacija pogledajte

dokument Agencije Europske unije za
temeljna prava i Vijeca Europe (2011.) pod
nazivom Handbook on European non-
discrimination law (Priru¢nik o europskom
antidiskriminacijskom pravu), Luxembourg,
Ured za publikacije Europske unije (Ured za
publikacije), str. 43., dostupan na: http://fra.
europa.eu/en/publication/2011/ handbook-
european-non-discrimination-law

A

AKTIVNOSTI FRA-e

Utvrdivanje viSestruke diskriminacije

Visestruka diskriminacija je diskriminacija na temelju vise od jedne
zasticene osnove, primjerice diskriminacija usmjerena protiv osobe koja
je Zenskog spola i Romkinja. Vec¢ina sudova u Europskoj uniji obraduje
diskriminaciju po samo jednoj osnovi u slu¢aju izravne ili neizravne
diskriminacije. Uvodenje ideje ,viSestruke diskriminacije” u zakonodav-
stvo moze pomoci prilagoditi zakon iskustvima diskriminiranih osoba,
pokazalo je FRA-ino istrazivanje.

Za vise informacija o viSestrukoj diskriminaciji pogledajte odjeljak ,Dodatna
grada” ovog modula i dokument Agencije Europske unije za temeljna prava
(2013.) pod nazivom Inequalities and multiple discrimination in access to and
quality of healthcare (Nejednakosti i visestruka diskriminacija u pristupu i kvali-
tetizdravstvene zastite), Luxembourg, Ured za publikacije, dostupanje na: http://
fra.europa.eu/en/publication/2013/inequalities-discrimination-healthcare

lako su formulirani na razli¢ite nacine, pristupi su vrlo sli¢ni po
sadrzaju: posebna obrana iz pravnog okvira EU-a moZe se postaviti
unutar Sireg konteksta op¢e obrane koja se primjenjuje u sudskoj
praksi Europskog suda. Drugim rije¢ima, posebna obrana prema
direktivama o nediskriminaciji je odredeni aspekt op¢e obranes.

Stoga je sljedeca analiticka shema nediskriminacije izgradena na
pristupu ,,opce obrane”.

Savjet za osposobljavanje: Istrazivanje nediskriminacije s pomocu
aktivnosti 3.

Aktivnost 3. dobar je alati za upoznavanje sudionika s idejama nediskri-

minacije i pravednog postupanja. Imaju priliku pristupiti interaktivnim
primjerima pojave diskriminacije i saznati kako rijesiti pitanja vezana uz
ovu temu.

c. Diskriminacija i profiliranje

Drzavne ustanove, ukljucujudi i policiju, moraju postovati pravo
jednakosti u obavljanju svojih djelatnosti. Pitanje policijskog profili-
ranja na nacionalnoj osnovi i drugim kriterijima vrlo je vazno u tom
pogledu.
Sto je profiliranje?
+ Opcenito gledajuci, profiliranje ukljucuje kategoriziranje osoba
prema njihovim osobnim znacajkama, neovisno o tome jesu li
one ,nepromjenjive” (spol, dob, etni¢ka pripadnost, visina) ili
~promjenjive” (navike, sklonosti i drugi elementi ponasanja).
- lako je profiliranje samo po sebi vrijedan alat, moze do¢i do

pogresaka kod povezivanja odredenih osobnih znacajki s odre-
denim sklonostima ili ponasanjem.
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10. Hogg, M. i Vaughan, G. (2011.), Social
Psychology, 6th ed. (Socijalna psihologija,
6. izdanje), Essex, Pearson Education
Limited, od str. 356. nadalje.

Modul 5. - Raznolikost, jednakost i nediskriminacija

- Istrazivanja iz podrucja socijalne psihologije pokazala su da ljudi
imaju tendenciju stereotipno etiketirati ,druge” i - na toj osnovi
- nepromisljeno izvlaciti brze i neto¢ne zakljucke™.

Profiliranje u policijskoj djelatnosti

Profiliranje moze biti legitiman alat za uhi¢enje osumnji¢enih prije-
stupnika nakon pocinjenja kaznenog djela. Isto tako, profiliranje se
moze temeljiti na pretpostavkama izvedenim iz iskustva i obuke,
s naglaskom na ponasanje, a ne rasna, etnicka ili vjerska obiljezja.
Primjerice, policijski sluzbenici mogu raditi s profilima koji ¢e ih uputiti
da traze pojedince koji esto posjecuju odredene lokacije, sastaju se
i razmjenjuju torbe prije rastanka, ponasaju se hirovito i nervozno ili
neprestano kupuju skupe predmete gotovinom.

Profiliranje moZe postati problemati¢no ako je zasticena osnova,
kao sto je etnicka pripadnost, ,rasa” ili vjerska pripadnost, jedini ili
glavni razlog za uzbunjivanje policijskih sluzbenika. Sluzbenik moze
biti upucen na ciljanje odredene skupine ili moZe uzeti u obzir jednu
od navedenih znacajki tijekom svojih aktivnosti, ali ove vrste zasti-
¢enih osnova ne bi smjele biti glavni motiv za policijsko djelovanje.
Policijsko djelovanje mora biti temeljeno na drugim ¢imbenicima koji
su propisani zakonom. Polaziste se obi¢no temelji na odredivanju
sopravdanih razloga” koji su dovoljni za ,sumnju”, npr. sumnjivo ili
neobi¢no ponasanje u odredenom kontekstu. U suprotnom, djelo-
vanja poduzeta sukladno profiliranju na temelju odredenih zasti¢enih
osnova, kao 3to je etnicka pripadnost, mogu biti diskriminirajuca.

Sto je diskriminirajuce etnicko profiliranje?

Etnicko profiliranje je postalo vrlo znacajna tema nakon teroristickih
napada na New York, Pennsylvaniju i Washington DC (2001.), Madrid
(2004.) i London (2005). Medunarodne organizacije poput UN-a,
Vije¢a Europe i Europske unije, kao i nevladine organizacije, izrazile
su zabrinutost zbog takvog profiliranja pa sudionici mogu biti osobito
zainteresirani za tu temu. Stoga je korisno upoznati ih s ovom vrstom
profiliranja.

FRA je objavila dokument pod nazivom Understanding and preven-
ting discriminatory ethnic profiling (Vodi¢ za razumijevanje i suzbi-
janje diskriminatornog etnitkog profiliranja) koji obraduje navedenu
temu i sadrzi sljedece pojmove:

,Diskriminirajuce etnicko profiliranje obuhvaca:

nepovoljnije postupanje prema jednoj osobi nego prema drugoj
koja je u sli¢noj situaciji (drugim rije¢ima, ,diskriminirajuce’), na
primjer, primjenjivanje policijskih ovlasti zaustavljanja i pretra-
Zivanja u slucajevima gdje se odluka o izvrSavanju takvih radnji
temeljila samo ili uglavnom na rasi, etnickoj ili vjerskoj pripadnosti
ciljane osobe.

Izvor: FRA (20710.), Understanding and preventing discriminatory ethnic profi-
ling (Vodic za razumijevanje i suzbijanje diskriminatornog etnickog profiliranja),
Ured za publikacije, listopad 2010., str. 15., dostupno na: http://fra.europa.eu/
en/publication/2012/understanding-and-preventing-discriminatory-ethnic-

profiling-guide.
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11. Temeljeno na Suntinger, W. (2005.),
Menschenrechte und Polizei, Handbuch fur
Trainerinnen, Be¢, Bundesministerium fir
Inneres, str. 84.-88.

A A

2. Analiticka shema - Nediskriminacija™

Posvetimo se sada pitanju kako analizirati predstavlja li specifi¢na
situacija diskriminaciju.

Kao i kod analize ljudskih prava iz modula 3., korisno je primijeniti
pristup od dva koraka. Koraci analize razlikuju se od onih iz modula 3.

u odnosu na obveze postovanja i zastite. Medutim, postoje i sli¢nosti
s obzirom na nacelo razmjernosti.

Dio 1.: Postojili nejednako postupanje povezano s odredenim obiljezjem
osobe?

Dio 2.: Postoje li objektivni ili opravdani razlozi za takvo nejednako
postupanje?

Ova je analiza usmjerena prema zavrsetku aktivnosti 3. i letka 3.
Medutim, informacije mogu biti korisne za sve aktivnosti koje se
nalaze u ovom modulu.

Analiticki postupak

DIO 1.: JEDNAKO ILI RAZLICITO POSTUPANJE?

1.1. Postoje li ikakvi pokazatelji razlicitog postupanja?
Postupa li se u istim situacijama na razli¢it nacin?
Postupa li se u razli¢itim situacijama na isti nacin?

Odgovori na ta pitanja pomazu otkriti sli¢nosti i razlike u postupanju.
Proucavanje nacina na koji se te znacajke preklapaju i razilaze olak-
$ava usmjeravanje analize na one elemente koji bi mogli biti uklju-
Ceni u diskriminiraju¢e postupanje.

1.2. Je li razli¢ito postupanje temeljeno na zasti¢cenoj osnovi?

Zasticene osnove su: spol, ,rasa”, boja koze, etnicko ili socijalno
porijeklo, genetske osobine, jezik, religija ili uvjerenje, politicko ili
bilo kakvo drugo misljenje, pripadnost nacionalnoj manjini, imovina,
rodenje, invaliditet, dob ili spolna orijentacija.



Modul 5. - Raznolikost, jednakost i nediskriminacija

DIO 2.: OPRAVDANO RAZLICITO POSTUPANJE ILI DISKRIMINACIJA

Ako je u prvom dijelu analize utvrdeno razli¢ito postupanje povezano
sa zasticenom osnovom, drugi se dio moze iskoristiti za pronalazak
obrazlozenja za takvo razli¢ito postupanje i njegove opravdanosti.
Prema medunarodnom pravu za zastitu ljudskih prava, razlika u
postupanju moZe biti opravdana samo ako postoje razumni i objek-
tivni razlozi. Odgovori na sljede¢a pitanja mogu pomodi utvrditi
sljedece:
- Na sva je pitanja odgovoreno ,DA”: razli¢ito postupanje je
opravdano.
- Na jedno ili viSe pitanja odgovoreno je ,NE”: razli¢ito postu-
panje nije opravdano i smatra se diskriminacijom.

2.1. Je li razli¢ito postupanje temeljeno na razumnim i
objektivnim osnovama?
- Ima li razli¢ito postupanje zakonit cilj?
« Jeli prikladno? Je li potrebno? Je li to najmanje nametljiva mjera?
Ima li alternativnih rjeSenja?
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Ova se analiza temelji na presudi
Europskog suda u slu¢aju Timishev
protiv Rusije, br. 55762/00 i
55974/00, od 13. prosinca 2005.

A A

Letak - Aktivnost 3.: Analiza ljudskih
prava - nediskriminacija

Studija slucaja A: Vracen u zadnji tren

Ovaj slucaj predstavlja dobar prikaz...
... cimbenika koji pretvaraju razli¢ito postupanje u diskriminaciju.

... da je zakonito razli¢ito postupati prema osobama na temelju razu-
mnih i objektivnih osnova, kao $to je ponasanje, ali da je diskriminira-
juce razlicito postupati prema osobama na temelju zasti¢enih osnova,
kao sto je etnicko porijeklo.

Analiza

DIO 1.: JEDNAKO ILI RAZLICITO POSTUPANJE?

1.1. Postoje li ikakvi pokazatelji razlicitog postupanja?
Postupa li se u istim situacijama na razlicit nacin?
Postupa li se u razli¢itim situacijama na isti nacin?

Gospodinu T je odbijen ulazak u Ka-Ba, pokrajinu drzave B, dok je
ostalim voza¢ima - osobama u istoj situaciji - bilo dopusteno prijedi
administrativnu granicu u Ka-Ba.

1.2. Je li razli¢ito postupanje temeljeno na zasti¢cenoj osnovi?

U ovom je slu¢aju sporno pitanje je li razli¢ito postupanje izvrseno
na temelju zasticene osnove. Gosp. T je povezao zabranu ulaska sa
svojom etnickom pripadnosti, zasticenom osnovom etnitkog pori-
jekla koja se preklapa s osnovom ,rase”. Nadlezna tijela tvrde da
razlicito postupanje nije bilo povezano s takvom osnovom, nego
ponasanjem gospodina T.

Europski sud je dao povjerenje verziji podnositelja zahtjeva, sto je
potvrdila nezavisna istraga koje su proveli tuziteljstvo i policija. (/bid.,
stavak 44.)

,Vracajuci se na okolnosti ovoga predmeta, Sud primjecuje da je visi
policijski sluzbenik iz [Ka-Ba] naredio prometnim policijskim sluZzbe-
nicima da zabrane prolazak [,etnicka pripadnost X’]. Kao sto je nave-
deno u Vladinom podnesku, etnicko porijeklo osobe nije oznaceno
nigdje u osobnim dokumentima [drZave B], pa je zabranjen prolaz
ne samo osobama koje su zapravo etnicke pripadnosti [X], vec i
onim koje se samo percipira kao da pripadaju toj etnickoj skupini.
Postoje tvrdnje da su predstavnici drugih etnickih skupina takoder
bili podvrgnuti slicnom ogranic¢enju [...] Po misljenju Suda, to je pred-
stavljalo jasnu nejednakost postupanja u uZivanju prava na slobodu
kretanja na racun necijeg etnickog porijekla.” (Ibid., stavak 54.)



Modul 5. - Raznolikost, jednakost i nediskriminacija

DIO 2.: OPRAVDANO RAZLICITO POSTUPANJE ILI DISKRIMINACIJA

2.1. Je li razlic¢ito postupanje temeljeno na razumnim i
objektivnim osnovama?

Ako se utvrdi da je doslo do razli¢itog postupanja vezanog uz zasti-
¢enu osnovu, tijela viasti obvezna su dokazati opravdanost te razlike
u postupanju. Drugim rije¢ima, tijela vlasti moraju predstaviti dobre
razloge koji se mogu smatrati razumnim i objektivnim.

U ovom slucaju, ,Vlada nije ponudila nikakvo opravdanje za razli-
Cito postupanje prema osobama [X] i ne-[X] etnickog porijekla u
kontekstu uzivanja njihovih prava na slobodu kretanja. U svakom
slucaju, Sud smatra da nema razlike u postupanju koje se temelji
iskljucivo ili u odlucujucoj mjeri na necijem etnickom porijeklu, a koje
je objektivno opravdano u suvremenom demokratskom drustvu
izgradenom na nacelima pluralizma i poStovanja razlicitih kultura.”
(Ibid., stavak 58.)

Prema tome, utvrdeno je da razli¢ito postupanje u ovom slucaju
predstavlja diskriminaciju.
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Analiza se temelji na postupku
Odbora za ljudska prava Ujedinjenih
naroda u slu¢aju Williams protiv
Spanjolske, br. 1493/2006, od

17. kolovoza 2009.

A A

Studija sluc¢aja B: Provjera identiteta na zeljeznickoj
stanici

Ovaj slucaj predstavlja dobar prikaz...

... glavnih znacajki zabranjenog etnickog profiliranja koje provodi poli-
cija; djelovanje isklju¢ivo na temelju ,rase”, etnicke ili vjerske pripad-
nosti pojedinca [...].

.. etnicko profiliranja kao povrede ljudskog dostojanstva uklju¢enih
osoba.

Dodatne pojedinosti slu¢aja

Gospoda W pokrenula je postupak na sudu drzave E zbog spornog
postupanja policijskog sluzbenika. Sud je utvrdio da je selek-
tivna provjera identiteta bila zakonita radi opravdanog zakonitog
cilia pracenja i kontroliranja ilegalne imigracije. Gospoda W ulozila
je prigovor Odboru za ljudska prava UN-a koji nadzire provedbu
Medunarodnog pakta o gradanskim i politickim pravima. U njemu
tvrdi da je drzava E povrijedila ¢lanak 26. ICCPR-a kojim se zabranjuje
diskriminacija.

Analiza

DIO 1.: JEDNAKO ILI RAZLICITO POSTUPANJE?

1.1. Postoje li ikakvi pokazatelji razlicitog postupanja?
Postupa li se u istim situacijama na razli¢it nacin?
Postupa li se u razli¢itim situacijama na isti nacin?

Nije sporno da je gospoda W bila jedini putnik kojeg je policijski sluz-
benik zaustavio radi provjere identiteta. Stoga se prema njoj postu-
pilo razli¢ito nego prema ostalim putnicima koji nisu bili provjereni.

1.2. Je li razlic¢ito postupanje temeljeno na zasti¢enoj osnovi?

Koji su razlozi za razli¢ito postupanje prema gospodi W?

U postupku pred lokalnim sudom postalo je jasno da je policijski
sluzbenik zaustavio i provjerio gospodu W zbog njene boje koze.
Policijski sluzbenik je to i otvoreno priznao. Ova €injenica nije ospora-
vana pred lokalnim sudom. Ostalo je nejasno je li policijski sluzbenik
postupio prema pismenoj naredbi. Cak i da jest, to ne bi promijenilo
klju¢no pitanje: postoji li jasna veza izmedu boje koZe i postupanja
policijskog sluzbenika prema gospodi W.

Odbor za ljudska prava je utvrdio:

1z spisa o ovom slu¢aju moZe se zakljuciti da je provjera identi-
teta bila opce prirode. Autorica tvrdi da nije provjeren identitet ni
jedne druge osobe u njenoj neposrednoj blizini i da je policijski sluz-
benik u pitanju, koji ju je zaustavio i ispitivao, naveo njezine tjelesne
znacajke da bi objasnio zasto je bas nju, a ne nekog drugog u blizini,
traZzio da pokaZe osobnu iskaznicu. Ove tvrdnje nisu osporavane
pred upravnim i pravosudnim tijelima kojima je autorica podnijela
svoj predmet ni u postupku pred Odborom.”

Ujedinjeni narodi, Odbor za ljug’ska prava, br. 1493/2006, Williams protiv
Spanjolske, 17. kolovoza 2009., stavak 7.4.
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,0 medunarodnoj odgovornosti drZave zbog krsenja Medunarodnog
pakta o gradanskim i politickim pravima treba se suditi objektivno i
moZe nastati iz radnji ili propusta bilo kojeg od njenih organa viasti. U
ovom slucaju, iako izgleda kao da nije bilo pisanog naloga nadleZznog
tijela [drZave E] kojim se od policijskih sluzbenika izri¢ito zahtijevaju
provjere identiteta na temelju kriterija boje koZe, Cini se da je poli-
cijski sluzbenik smatrao da djeluje u skladu s takvim kriterijem, krite-
rijem koji se smatra opravdanim od strane sudova pred kojima je
pokrenut postupak.” (Ibid., stavak 7.3.)

, U tim okolnostima Odbor moZe samo zakljuciti da je autorica izdvo-
jena za provjeru identiteta isklju¢ivo na temelju njezinih rasnih
znacajki i da su te znacajke bile odlucujuci ¢imbenik za podizanje
sumnje u njezino nezakonito ponasanje.” (Ibid., stavak 7.4.)

DIO 2.: OPRAVDANO RAZLICITO POSTUPANJE ILI DISKRIMINACIJA

Ako je razli¢ito postupanje doista povezano sa zasticenom osnovom,
jos uvijek ostaje pitanje moguceg opravdanja za takvo razli¢ito
postupanje. Prema medunarodnom pravu za zastitu ljudskih prava,
razlika u postupanju moze biti opravdana samo ako postoje razumni
i objektivni razlozi.

Odbor za ljudska prava: ,[...] podsjeca na svoju sudsku praksu da
ne predstavlja svako razli¢ito postupanje kao diskriminaciju ako su
kriteriji za takvo razlicito postupanje opravdani i objektivni i ako se
Zeli postici cilj koji je zakonit u okviru Pakta.”

2.1. Je li razli¢ito postupanje temeljeno na razumnim i
objektivnim osnovama?

Nadlezna tijela drzave E tvrde da je provjera identiteta u ovom
slu¢aju sasvim u skladu sa zakonom i da je provedena radi ostva-
renja zakonitog cilja kontrole ilegalne imigracije. Ako se prihvati da
je taj cilj zakonit, takoder se mora prihvatiti, po njihovom misljenju,
da ,policijska provjera provedena u tu svrhu, s duznim postovanjem
i nuZnim osjecajem za mjeru, moZe uzeti u obzir odredene tjelesne
ili etnicke znacajke kao razumne pokazatelje necijeg ne-[drZava] E
porijekla.” (1bid., stavak 4.3.)

lako se Odbor slozio s Vladom o pitanju zakonitosti cilja kontroliranja
ilegalne imigracije, nije se sloZio o pitanju policijske akcije koja se
temelji iskljucivo na tjelesnim i etni¢kim znacajkama.

,U predmetnom slucaju, Odbor je misljenja da kriteriji razboritosti i
objektivnosti nisu ispunjeni. Nadalje, autorici nije ponuden nikakav
pravni lijek u obliku naknade kao Sto je, primjerice, isprika.” (1bid.)

Utvrdivanje nedostatka razboritosti i objektivnosti poduzeto je uz
poznate ucinke takvog postupanja: ,Djelovati na neki drugi nacin
[ciljanje isklju¢ivo osoba s odredenim znacajkama] ne samo da bi
negativno utjecalo na dostojanstvo doticnih osoba, vec bi takoder
moglo pridonijeti sirenju ksenofobi¢nih stavova u javnosti i imalo bi
ucinak suprotan politici usmjerenoj prema sprjecavanju rasne diskri-
minacije.” (Ibid., stavak 7.2.)
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Savjet za osposobljavanje: Ozbiljno razmatranje zabrinutosti sudionika

Neki bi sudionici mogli prigovoriti na takvu odluku, tvrdec¢i da poli-
cija mora upotrebljavati vanjske, tjelesne znacajke u obavljanju svoje
djelatnosti. Mogli bi pitati znaci li ovakva presuda da se ne moze
uvijek koristiti boja koze ili neka druga tjelesna znacajka kao rele-
vantan kriterij u radu policije. Druge bi moglo zanimati gdje povudi
granicu izmedu odgovarajuce uporabe vanjskih znacajki i zabranjenog
profiliranja.

Takvi komentari jasno daju do znanja zasto je tako tesko objasniti
etnicko profiliranje u okruzenju policijskog osposobljavanja: iz odre-
denog gledista ono se suprotstavlja nekim od osnovnih pretpostavki o
dobrom radu policije. To bi moglo izazvati osjec¢aj nesigurnosti na koji
sudionici reagiraju, ¢esto i vrlo emotivno.

Stoga je od klju¢ne vaznosti sposobnost promatranja gradiva iz gledista
sudionika da bi se njihove strahove shvatilo ozbiljno.




Modul 5. - Raznolikost, jednakost i nediskriminacija

Dodatna grada

Zasticene osnove -, klasi¢ne” i ,,nove”

Iz povijesne europske perspektive, nacelo jednakosti prije svega je
bilo usmjereno na povlastice povezane s odredenim skupinama u
drustvu kao $to su muskarci, osobe visokog statusa ste¢enog rode-
njem ili osobe s imovinom. Odredbe ustavnih zakona u mnogim
drzavama ¢lanicama EU-a odraZzavaju tu povijest.

Takve se osnove mogu smatrati ,klasi¢nim”. U 20. stolje¢u doslo je
do vainog Sirenja popisa zabranjenih osnova razlikovanja osoba.
Najopsezniji azurni popis nalazi se u ¢lanku 21. Povelje Europske
unije o temeljnim ljudskim pravima u kojem su navedene sljedece
osnove: ,spol, rasa, boja koze, etnicko ili socijalno porijeklo, genetske
osobine, jezik, religija ili uvjerenje, politicko ili bilo kakvo drugo
misljenje, pripadnost nacionalnoj manijini, imovina, rodenje, invali-
ditet, dob ili spolna orijentacija”. Invaliditet, dob, seksualna orijenta-
cija ili genetske osobine nisu izri¢ito navedeni u ¢lanku 14. EKLJP-3,
tekstu koji je izraden 1950. godine. Medutim, treba imati na umu da
popisi zabranjenih osnova u vedini instrumenata za zastitu ljudskih
prava nisu iscrpni ni konacni. Zahvaljujudi toj ¢injenici omogucuje se
njihovo Sirenje kroz sudsku praksu.

Zasto je vazno naglasiti to Sirenje popisa? Radi se o zanimljivom
odrazu dvaju medusobno povezanih pitanja:

- drustvene percepcije i vrijednosti neprestano se mijenjaju i to
se odrazava na dinami¢nu prirodu razvoja ljudskih prava;

- drustvene sile ili pokreti uzrokuju i pokre¢u navedeno Sirenje.
Koriste se terminologijom ljudskih prava za jacanje svojih
zahtjeva: to je ucinio pokret za Zenska prava i, u novije vrijeme,
pokret za prava LGBT osoba.

Savjet za osposobljavanje: Sirenje popisa

Policijsku kulturu odlikuje odredeno konzervativno glediste kada je u
pitanju mijenjanje drustvene percepcije. U raspravi o tom pitanju cesto

se susrece tzv. ,instinktivni otpor”. Iskustvo je pokazalo da se razgo-
vorom o Sirenju popisa tih osnova moze, na koristan nacin, sazeti
ukupna problematika i prikazati Sira slika. Samo se kroz razgovor moze
konstruktivno pristupiti ovoj temi.

Visestruka diskriminacija

Ljudi koji pripadaju ,vidljivim” manjinama, kao $to su Romi ili osobe
africkog porijekla, skloniji su od drugih manjina iskusiti visestruku
diskriminaciju - to jest, diskriminaciju na temelju vise od jedne
osnove. Socioekonomski ¢imbenici kao $to su niska primanja
takoder mogu utjecati na podloznost skupine prema visestrukoj
diskriminaciji.

Kao $to je spomenuto u informativnoj gradi, ve¢ina sudova EU-a
bavi se diskriminacijom samo po jednoj osnovi. To znaci da Zrtve
viSestruke diskriminacije teze predstavljaju svoj slu¢aj na sudu i
ostvaruju naknadu za sve razli¢ite vrste diskriminacije koje su pretr-
pjele. Uvodenje ideje ,visestruke diskriminacije” u zakonodavstvo
moze pomoci prilagoditi zakon sloZzenim iskustvima diskriminiranih
osoba.
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AKTIVNOSTI FRA-e

Pronalazenje dokaza o diskriminaciji

U okviru FRA-inog Istrazivanja o manjinama i diskriminaciji u
Europskoj uniji (EU-MIDIS, 2010.) ispitano je 23 500 ¢lanova
imigrantskih i etnickih manjina o njihovim iskustvima vezanim
uz diskriminaciju i kaznenu viktimizaciju. Istrazivanje je poka-
zalo da se jedan od cetiri pripadnika etnickih manjina osje¢ao
diskriminiranim na temelju dvije ili viSe osnova u razdoblju od
12 mjeseci prije istrazivanja. Njihovi odgovori klasificirali su
etnicko ili imigrantsko porijeklo kao najznacajniju osnovu diskri-
minacije. Ispitane su sljedece osnove za diskriminaciju: etni¢ko
ili imigrantsko porijeklo, spol, seksualna orijentacija, dob, vjera
ili uvjerenje, invaliditet i drugi razlozi relevantni za ispitanika.

Za vise informacija pogledajte FRA (2011.) EU-MIDIS Data in Focus 5 (Izvjesce
usmjereno na podatke 5): Multiple Discrimination (ViSestruka diskrimina-

cija), Luxembourg, Ured za publikacije, dostupno na: http://fra.europa.eu/en/
publication/2011/eu-midis-data-focus-report-5-multiple-discrimination

Profiliranje: definicije i potencijalni ucinci

Etnicko profiliranje
AKTIVNOSTI FRA-e

Sprjec¢avanje diskriminiraju¢eg etnickog profiliranja

Diskriminirajuc¢e etnicko profiliranje je praksa koja se opcenito
slabo prijavljuje i razumije. FRA-ina publikacija pod nazivom
Vodi¢ za razumijevanje i suzbijanje diskriminatornog etnic¢kog
profiliranja sagledava profiliranje kao praksu u kontekstu rada
policije i objasnjava zasto je profiliranje koje uzima u obzir rasu,
etnicko porijeklo ili religiju diskriminirajuce, a time i nezakonito.

Za vise informacija pogledajte FRA (2010.) Understanding and preventing discrimi-
natory ethnicprofiling:aguide (Vodi¢zarazumijevanjeisuzbijanje diskriminatornog

etnickog profiliranja), Luxembourg, Ured za publikacije, dostupno na: http://fra.
europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/1133-Guide-ethnic-profiling_HR.pdf


http://fra.europa.eu/en/publication/2011/eu-midis-data-focus-report-5-multiple-discrimination
http://fra.europa.eu/en/publication/2011/eu-midis-data-focus-report-5-multiple-discrimination
http://fra.europa.eu/en/publication/2011/eu-midis-data-focus-report-5-multiple-discrimination
http://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/1133-Guide-ethnic-profiling_HR.pdf
http://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/1133-Guide-ethnic-profiling_HR.pdf
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Kao sto je spomenuto u informativnoj gradi, FRA-in vodi¢ pruza termi-
nologiju ,etnitkog profiliranja”. Temelji se na definicijama i objasnje-
njima razlicitih tijela, kao $to su:
- Europska komisija protiv rasizma i netolerancije (ECRI) usvojila je
Preporuku br. 11 0 opcoj politici za borbu protiv rasizma i rasne
diskriminacije u radu policije koja definira ,rasno profiliranje” kao:™

,Uporaba od strane policije, bez objektivnog i razumnog oprav-
danja, osnova kao sto su rasa, boja koze, jezik, vjera, nacional-
nost ili nacionalno ili etnicko porijeklo u svrhu kontrole, nadzora ili
istraznih radnji”.

Europski sud dao je sljedecu izjavu o tom pitanju u glavnoj presudi:

,[Sud smatra da] nema razlike u postupanju koje se temelji isklju-
¢ivo ili u odlucujucoj mjeri na necijem etnickom porijeklu, a koje
je objektivno opravdano u suvremenom demokratskom drustvu
izgradenom na nacelima pluralizma i poStovanja razlicitih kultura.”

Odbor Ujedinjenih naroda za ljudska prava pruzio je sljedeci
odlomak o ovoj temi:

,[...] Kada nadlezna tijela obavljaju takve provjere [identiteta],
fizicke i etnicke znacajke osoba koje su njima izloZzene ne bi se
smjele same po sebi smatrati indikativnhima za mogucu nezako-
nitu nazocnost u zemlji. Niti se trebaju provoditi na takav nacin da
su usmjerene samo na osobe s odredenim tjelesnim ili etnickim
znacajkama. Djelovati na neki drugi nacin ne samo da bi nega-
tivno utjecalo na dostojanstvo doticnih osoba, vec¢ bi takoder
moglo pridonijeti sirenju ksenofobicnih stavova u javnosti i imalo
bi uc¢inak suprotan politici usmjerenoj prema sprjecavanju rasne
diskriminacije.”

Tri vrste policijskog profiliranja:

- Profili utemeljeni na odredenim informacijama o osumnjice-
niku: Profiliranje je zakonit alat za uhi¢enje osumnji¢enih prije-
stupnika nakon pocinjenja kaznenog djela. Uporaba profila koji
navode znacajke odredenih osumnjic¢enika, kao alata za pomo¢
u njihovom uhi¢enju, obitno se smatra ,zdravorazumskim”
pristupom policijskoj djelatnosti. Temelji se na dokazima koji su
prikupljeni u odnosu na odredeni dogadaj ili lanac dogadaja.

Profili koji se ne temelje na odredenim informacijama:
Profiliranje takoder moze biti zakonito i korisno sredstvo u iden-
tifikaciji pojedinaca koji mogu pociniti prekrsaj na ,skriveni”
nacin, kao Sto je prikrivanje zabranjenih predmeta, ili ¢e vjero-
jatno pociniti prekrsaj u budu¢nosti, primjerice ako su krenuli
u pljatku. Manje je vjerojatno da ¢e profili koji se znacajno
temelje na vrsti ponasanja diskriminirati osobu na temelju
Jrase” etnicke i vjerske pripadnosti.

Profiliranje na temelju generalizacije: Takvo se profiliranje
moZe pojaviti kao posljedica organizacijske politike tj. kada

12. Vijece Europe, Europska komisija protiv
rasizma i netolerancije (2007.), Borba
protiv rasizma i rasne diskriminacije u radu

.

policije, CRI (2007.) 39., Strasbourg, Vijece su izdane izriCite pisane ili usmene upute o ciljanju odredenih
Europe, 29. lipnja 2007. skupina. Takoder se mozZe pojaviti na operativnoj razini na kojoj

13. ESLJP, Timishev protiv Rusije, pojedini sluzbenici mogu primjenjivati stereotipe ili generaliza-

br. 55762/00 i 55974/00, ciju na temelju ,rase”, etnicke ili vjerske pripadnosti. Moze biti

3. prosinca 2005, st. 58, svjesno motivirano osobnim predrasudama, ali moze se i dogo
14. Ujedinjeni narodi, Odbor za ljudska ) P ! 9

prava, br. 1493/2006, Williams protiv diti da policijski sluzbenici nisu svjesni u kojoj mjeri primjenjuju
Spanjolske, 17. kolovoza 2009, st. 7.2. generalizaciju i stereotipe.
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15. http://fra.europa.eu/sites/default/
files/fra_uploads/1133-Guide-ethnic-
profiling_HR.pdf

16. Na temelju ibid. od str. 37. nadalje.

A A

Razlika izmedu dopustivog profiliranja i diskriminiraju¢eg etnickog
profiliranja

Kada policijski sluzbenici zaustave neku osobu, a izbor osobe
se temelji iskljucivo ili uglavnom na ,rasi”, etnickoj ili vjerskoj
pripadnosti, radi se o izravnoj diskriminaciji koja je nezakonita.
Sto se podrazumijeva kao ,glavni razlog”? Policijski sluzbenik
ne bi zaustavio odredenu osobu da ga na to nije natjerala njena
,rasa”, etnicka ili vjerska pripadnost. lako je prihvatljivo da ,rasa”,
etnicka ili vjerska pripadnost budu jedan od ¢imbenika koje poli-
cijski sluzbenik uzima u obzir, ne mogu biti jedini ili glavni razlog za
zaustavljanje™.

Primjer iz FRA-ine publikacije Understanding and preventing discri-
minatory ethnic profiling: a guide (Vodi¢ za razumijevanje i suzbi-
janje diskriminatornog etnickog profiliranja): ,Nakon niza brutalnih
pljacki u austrijskom glavnom gradu Becu, koje su navodno poci-
nila dva tamnoputa pocinitelja muskog spola, policijski sluZbenici
morali su zaustaviti sve osobe tamne puti videne u skupinama
radi provjere identiteta. Nakon javnog prosvjeda, nadleZne osobe
prilagodile su naredbu da glasi ,tamnoputi Afrikanci, oko 25 godina
i 170 cm visine, vitki, odjeveni u [...] jakne svijetlih boja’ Policija
je u jednom danu zaustavila i pretrazila 136 tamnoputih osoba, ali
nijedna nije imala veze s pljatkama. Zaustavljanje pojedinaca na
temelju izvornog opisa osumnji¢enika vjerojatno ce se smatrati
primjerom izravne diskriminacije, dok uporaba drugog profila
vjerojatno nece. Etnicko porijeklo osumnji¢enika vaZan je ¢imbenik
U njegovom pronalasku. Medutim, ne moZe biti jedina osnova za
provedbu policijskih mjera protiv neke osobe. Iz navedenih sluca-
jeva proizlazi da ,sumnjicavost’ policijskih sluZzbenika treba uzroko-
vati ponasanje pojedinca ili slican ¢imbenik zbog kojeg se ta osoba
istice, a ne neka njena osobna znalajka kao sto je ,rasa; etnicka ili
vjerska pripadnost.” (Ibid., str. 22.)

Namjerna diskriminacija - diskriminirajuci u¢inak

U raspravama o etni¢kom profiliranju moZete naici na razne prigovore
sudionika koji tvrde da etnicko profiliranje ne moze biti diskriminira-
juce jer nije bilo namjere diskriminiranja. Odgovor mora sadrzavati
dvije stavke:

+ Medunarodno pravo o zastiti ljudskih prava jasno navodi da
diskriminacija obuhva¢a ne samo one slu¢ajeve u kojima je
osoba namjerno stavljena u nepovoljniji polozaj, vec¢ i one situ-
acije u kojima je nepovoljnije postupanje jednostavno poslje-
dica pojedinih radnji, provedenih bez ikakve ,lose namjere”.

« Policijske strukture koje paze na nacelo jednakosti stoga moraju
uzeti u obzir kako ,0soba s druge strane” percipira i doZivljava
takvo postupanje.

Zasto je diskriminirajuce etnicko profiliranje stetno
i kontraproduktivno®
- Negativni u¢inci na individualnoj razini: Stetno je za ljudsko

dostojanstvo i moze poniziti ili ¢ak traumatizirati pojedinca.
Siroko profiliranje zanemaruje jedinstvenu individualnost svakog
od nas. Zakon zahtijeva da se prema svakoj osobi postupa kao
prema pojedincu. lako je mozda istina da islamski ekstremisti
i teroristi povezani s predmetnom prijetnjom imaju vanjske
tjelesne znacajke nalik muslimanima i Azijcima, ta ¢injenica ne
smije dovesti do pretpostavke da su sve osobe koje nalikuju
muslimanima ili Azijcima - teroristi.


http://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/1133-Guide-ethnic-profiling_HR.pdf
http://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/1133-Guide-ethnic-profiling_HR.pdf
http://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/1133-Guide-ethnic-profiling_HR.pdf

Modul 5. - Raznolikost, jednakost i nediskriminacija

- Negativni ucinci na razini lokalne zajednice: Zbog sli¢nih se
razloga diskriminiraju¢e etnicko profiliranje moze smatrati
kontraproduktivnim. Ako se neka radnja poduzme na temelju
nezakonitog profiliranja, moZe povecati rasnu napetost i uzbu-
diti manjinske skupine, jacaju¢i njihove negativne stavove
protiv policije i vec¢inskog stanovnistva. Zbroj tih ,pojedinac¢nih
iskustava moze se pretvoriti u negativne ucinke skupine”. Kada
se primjenjuje rasno, etnicko ili vjersko profiliranje, manjinska
skupina moZe razviti negativhu percepciju o sebi iznutra, a
Sira zajednica mozZe razviti negativnu percepciju o toj skupini
izvana. Manjinska skupina moze postati ,,osumnji¢ena zajed-
nica” koju ¢e javnost povezivati s kriminalom. To moze dovesti
do dodatnih negativnih posljedica kao 5to je povecanje rasnih
predrasuda. Policija mozZe potrositi nerazmjeran iznos sredstava
za nadzor manjinske skupine koji ¢e, pak, vjerojatno dovesti
do veceg broja uhi¢enja i stvaranja samoispunjuju¢eg odnosa
izmedu intenzivnog rada policije i visoke stope uhicenja.

Negativni utjecaj na ucinkovit rad policije: Dva pitanja ukazuju na
negativne utjecaje diskriminiraju¢eg etnickog profiliranja na uc¢inko-
vitost policijskog rada:

- etnicko profiliranje moze smanijiti stopu detekcija i uhic¢enja.
Pojedini dokazi iz istrazivanja provedenog nad dostavlja¢ima
droge otkrili su da uklanjanje ,rase” ili nacionalnosti iz opceg
profila kriminalaca, umjesto odredenog profila sumnjivih osoba,
te upucivanje policijskih sluzbenika na odredene neetnicke
kriterije moZe poboljsati u¢inkovitost i stopu detekcija i uhi¢enja,
a sprijeciti diskriminiraju¢e postupanje. Profili su predvidljivi i
mogu se izbjedi. Pretjerano oslanjanje na profile obiljezene
stereotipima zapravo moze povecati ukupnu stopu pocinjenja
odredenog zlocina kroz neko vrijeme iz dva razloga:

- prvo, skupine koje nisu povezane s odredenim zlo¢inima
mogu biti u mogucnosti pociniti te zlo¢ine dok je paznja poli-
cije usmjerena na druge skupine. Dakle, ¢ak i ako policijske
strukture postignu odredeni postotak detekcija i uhic¢enja
medu manjinama, stopa pocinjenja zlo¢ina medu vedinskim
stanovnistvom mozZe se povecati upravo stoga sto se ne ciljaju
pojedine osobe i manje je vjerojatno da ¢e biti uhvacdene;

- drugo, skupine koje su podvrgnute takvom profiliranju na
temelju stereotipa mogu preuzeti nametnuto im ponasanje
- postupak koji sociolozi i kriminolozi objasnjavaju s pomocu
teorija kao sto je ,etiketiranje”.

- Etnicko profiliranje moZe dovesti do nedostatka suradnje, ¢ime
se smanjuje policijska ucinkovitost: rad policije u velikoj mjeri
ovisi 0 suradnji sa Sirom javnosti; ako se narusi pouzdanje i
povjerenje u policiju, smanjuje se vjerojatnost suradnje. Tijela
nadlezna za provedbu zakona oslanjaju se na suradnju s grada-
nima, ne samo kao svjedocima u istrazi zlo¢ina, nego i za sprje-
¢avanje i otkrivanje incidentnih situacija. Bez takve suradnje
policijski sluzbenici rijetko mogu otkriti ili uhititi osumnji¢enika
ili osigurati sudsku presudu. Istrazivanja provedena u Velikoj
Britaniji i SAD-u pokazuju da, kada se gradani osjecaju nezado-
voljni susretima s policijom, to potkopava povjerenje javnosti
i suradnju s tijelima nadleznim za provedbu zakona. Uzrok
takvom smanjenju povjerenja leZi u Cinjenici da pojedinci mogu
podijeliti svoje nezadovoljstvo s ¢lanovima obitelji, prijateljima
i suradnicima.
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Ljudska prava policijskih
sluzbenika

Uvod

judska prava policijskih sluzbenika vazan su element programa

osposobljavanja koji se spominje tijekom skoro svakog tecaja iz

podru¢ja ljudskih prava: ,Sto je s mojim ljudskim pravima? Tko
brine o njima?”. Temeljito suo¢avanje s ovim pitanjima moZe prido-
nijeti prihvacanju sustava ljudskih prava u cjelini medu policijskim
sluzbenicima. Policijski sluzbenici trebaju shvatiti korist ljudskih
prava - ne samo za druge, vec¢ i za sebe. U obavljanju svojih radnih
zadataka, policijski sluzbenici suo¢avaju se s mnogim pitanjima iz
podrugja ljudskih prava; takoder su izravno pogodeni kada je rije¢ o
njihovim vlastitim pravima.

Voditelji osposobljavanja mogli bi razmisliti o tome da zapo¢nu tecaj
ovim modulom da bi pokazali sudionicima da su njihovi problemi
takoder vrlo znacajni. Time bi se smanjio moralni ,naboj” pitanja
ljudskih prava i potaknuo pozitivan odnos prema ljudskim pravima
za vrijeme tecaja.

Zabrinutosti sudionika ponekad proizlaze iz osjecaja da ni javnost ni
nadlezna policijska tijela ne postuju niti ne cijene njihov rad. Moglo
bi biti korisno tijekom rasprave pitati sudionike da pruze konkretne
primjere i zatim ih sagledati iz perspektive ljudskih prava. Da biste
povecali svoj doprinos raspravi, upoznajte se s nacionalnim pravilima
i propisima koji sluZe za osiguravanje odredene zastite policijskih
sluzbenika kao $to su kazneni zakon, organizacijski propisi o uvje-
tima rada, operativne mjere za zastitu policijskih sluzbenika i djelat-
nosti sindikata policije.
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A

Aktivnost 1.:
Iskustva iz podrugja ljudskih prava

Svrha:

Policijski sluzbenici €esto spominju pitanje svojih ljudskih prava
tijekom osposobljavanja u podru¢ju ljudskih prava jer se ne osje-
¢aju dovoljno zasticeno u tom pogledu. Stoga je, dakle, dobra ideja
zauzeti proaktivan pristup ovom pitanju i ugraditi ga u ranu fazu
osposobljavanja.

Ciljevi:

Znanje
« razumjeti pojam ljudskih prava policijskih sluzbenika

Stav
- osnaZziti prihvacanje ljudskih prava drugih, priznanjem vlastitih

- podizanje svijesti o vlastitim pravima i osnazivanje funkcije
ljudskih prava

- osjecati se dijelom sustava zastite ljudskih prava, a ne kao njen
protivnik

Vjestine
- sposobnost provodenja analize ljudskih prava za organizacijske
strukture i prakse

Zahtjevi:
- trajanje: 60-70 minuta
- grada:
- prezentacijske ploc¢e s pitanjima za raspravu
- neobvezno: projektor i prezentacija izradena u Power Pointu
- prostor: plenarna dvorana i dvije prostorije za radne skupine
- veli¢ina skupine: 15-20 osoba



Modul 6. - Ljudska prava policijskih sluzbenika

Aktivnost 1. - opis: Iskustva iz podrucja
ljudskih prava

@ Predstavite svrhu i ciljeve aktivnosti.

® Zamolite sudionike da samostalno smisle 2-3 primjera kada su
ljudska prava policijskih sluzbenika bila poStovana i zasti¢ena
i koja su dozivjeli osobno ili su ¢uli za njih, te jos 2-3 suprotna
primjera. Napisite obje kategorije na prezentacijsku plocu (oko 10
minuta).

® Dani primjeri trebali bi biti Sto je moguce konkretniji, opisujudi
organizacijsku praksu, red, stvarnu situaciju ili kratak scenarij/
slu¢aj. Drugim rije¢ima, radije navedite specifican primjer kao:
,Prosli tjiedan me nazvao moj nadredeni i [...]", umjesto opceni-
tijeg: ,Nadredeni ne brinu o potrebama zaposlenika”.

O Zamolite sudionike da formiraju skupine za raspravu od 3 do 4
¢lana i razgovaraju o svojim iskustvima; odaberite 2-3 pozitivna
i negativna primjera koja ¢ete predstaviti svim sudionicima (oko
25 minuta).

® Odgovorite na sva pitanja koja se postave tijekom rada u
skupinama.

® Skupine predstavljaju svoje primjere ostalim sudionicima.
Porazgovarajte o njima (Kakvo je misljenje ostalih sudionika?
Moze li se taj primjer takoder primijeniti na radna okruzenja drugih
sudionika?). Proucite primjere iz perspektive ljudskih prava: Kako
su ovi primjeri znacajni za ljudska prava? Koja su prava u pitanju?
Koje organizacijske strukture imaju tendenciju favoriziranja ili
narusavanja punog uzivanja ljudskih prava policijskih sluzbenika?
(oko 30 minuta)

@ Navedite saZetak glavnih zaklju¢aka i predstavite prilagodene
ulazne informacije, oslanjaju¢i se na informacije iz informativnih
materijala, prema potrebi.
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A

Aktivnost 2.: Studija slucaja -
diskriminacija na radnom mjestu

Svrha:

Policijski sluzbenici €esto spominju pitanje svojih ljudskih prava
tijekom osposobljavanja u podru¢ju ljudskih prava jer se ne osje-
¢aju dovoljno zasticeno u tom pogledu. Stoga je, dakle, dobra ideja
zauzeti proaktivan pristup ovom pitanju i ugraditi ga u ranu fazu
osposobljavanja.

Ciljevi:
Znanje
« razumjeti pojam ljudskih prava policijskih sluzbenika

- znanje o relevantnim pitanjima analize ljudskih prava u odnosu
na vlastita prava

Stav
- osnaziti prihvac¢anje ljudskih prava drugih priznanjem vlastitih

- podizanje svijesti o vlastitim pravima i osnazivanje funkcije
ljudskih prava

- osjecati se dijelom sustava zastite ljudskih prava, a ne kao njen
protivnik

Vjestine
- sposobnost sagledavanja vlastitih prava iz perspektive ljudskih
prava

- postavljanje relevantnih pitanja koja se odnose na analizu ljud-
skih pravai primjenaistih u organizacijskom kontekstu sudionika

Zahtjevi:

- trajanje: 60-90 minuta

- grada:
- letak 1. sa studijom slu¢aja i pitanjima za vodenje razgovora
- neobvezno: projektor i prezentacija izradena u Power Pointu
- prezentacijska plo¢a

- prostor: plenarna dvorana i dvije prostorije za radne skupine

- veli¢ina skupine: 15-20 osoba



Modul 6. - Ljudska prava policijskih sluzbenika

Aktivnost 2. - opis: Studija slucaja -
diskriminacija na radnom mjestu

@ Predstavite svrhu i ciljeve aktivnosti.
@ Iznesite predmetni slu¢aj na plenarnom sastanku.
® Razdijelite letke (studija slucaja i pitanja za vodenje razgovora).

O Zamolite sudionike da samostalno razmisle o svom pristupu rjesa-
vanju studije slu¢aja.

® Zamolite sudionike da formiraju skupine od 5 do 6 osoba da bi
raspravili o studiji slucaja.

® 0dgovorite na sva pitanja koja vam skupine postave tijekom rada.

@ Skupine trebaju prezentirati svoje rezultate pred svim sudioni-
cima. Porazgovarajte o predloZzenim rjeSenjima - zapisite klju¢ne
tocke na prezentacijsku plocu.

® Navedite sazetak glavnih zaklju¢aka i predstavite prilagodene
ulazne informacije, oslanjajuci se na informacije iz informativne
grade, prema potrebi.
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A

Letak - Aktivnost 2.: Studija slucaja -
diskriminacija na radnom mjestu

Analiza slucaja: Diskriminacija na radnom mjestu

Unato¢ brojnim zahtjevima u posljednjih sedam godina, pomo¢-
nica nacelnika policije, Alison Halford, nije dobila promaknuce.
Ona smatra da je njezin nadredeni, nacelnik policije, ne Zzeli
promaknuti jer mu smeta njezino zauzimanje za jednakost postu-
panja prema muskarcima i Zenama. Stoga je pokrenula postupak
zbog diskriminacije na temelju spola.

Tijekom sljedecih nekoliko mjeseci imala je osjecaj da su neki
¢lanovi njezinog odjela pokrenuli ,kampanju” protiv nje zbog
tog postupka. Tvrdi da se prisluskuje fiksni telefon u njenom
privatnom uredu u svrhu dobivanja informacija koje ¢e se kasnije
koristiti protiv nje u diskriminacijskom postupku. Predstavila je
dokaze koji podrzavaju njene navode i pozvala se na povredu
njenih ljudskih prava.

Pitanja za raspravu:

1. Koja se ljudska prava primjenjuju?

2. Predstavlja li prisluskivanje uredskog telefona narusavanje
ljudskih prava?

3. Predstavlja li prisluskivanje uredskog telefona povredu ljud-
skih prava?

4. Koji su (sukobljeni) interesi ukljuceni?

5. Koja bi druga podru¢ja napetosti mogla nastati s obzirom na
zastitu ljudskih prava na radnom mjestu?



Modul 6. - Ljudska prava policijskih sluzbenika

Letak - Aktivnost 2.: Studija slucaja -
diskriminacija na radnom mjestu (nastavak)

DIO 1.: PRIMJENJIVA LJUDSKA PRAVA/NARUSAVANJE PRAVA
OD STRANE DRZAVE

|

1.1. Koje ljudsko pravo/ljudska prava je/su primjenjiva u
konkretnoj situaciji?

1.2. Narusavaju li drzavna tijela primjenjiva ljudska prava?

DIO 2.: OPRAVDANA INTERVENCIJA ILI KRSENJE PRAVA?

2.1. Postoji li lokalna pravna osnova za uplitanje drzave?

A GLOHGETES
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1. Vijece Europe, Odbora ministara (2001.),
Memorandum s objasnjenjima, Preporuka
Rec(2001)10 Odbora ministara drzavama

¢lanicama o Europskom

kodeksu policijske

etike, 19. rujna 2001.
2. To se takoder odnosilo na, primjerice,

drzavne sluzbenike, p

A A

ripadnike oruzanih
snaga i osudenike.

Informativna grada

Ova informativha grada sadrzi informacije za raspravu o ljud-
skim pravima policijskih sluzbenika. Takoder sadrzi analizu studije
slu¢aja o postivanju ljudskih prava, primjenjujuci analiticku shemu iz

modula 3.
1. Kljuéni koncepti
a. Imaju li policijski sluzbenici ljudska prava?
b. Izazovi za policijske sluzbenike u podru¢ju ljudskih prava.

c. Koja su ljudska prava posebno vazna za policijske sluzbenike?

2. Vodi¢ kroz aktivnost: analiza ljudskih prava

- Analiza primjene ljudskih prava, posebice nacela razmjernosti, u

pogledu ljudskih prava policijskih sluzbenika.

1. Kljucni koncepti

a. Imaju li policijski sluzbenici ljudska prava?

izmedu privatnih osoba i drzave. Kada govorimo o ljudskim pravima
i policiji, prvo moramo uzeti u obzir da policija djeluje kao agent

cijski sluzbenici sami ¢esto postavljaju pitanje jesu li oni takoder

nositelji prava. Odgovor je jednostavan - da.

+ Policijski sluzbenici imaju pravo na ista prava i slobode kao i

ostale osobe i zasti¢eni su ljudskim pravima pri obavljanju posla.
Mogu se pozvati na svoja prava utvrdena razli¢itim meduna-
rodnim dokumentima o ljudskim pravima kao $to su: Europska
konvencija o ljudskim pravima (EKLJP) ili Medunarodni pakt
o gradanskim i politickim pravima (ICCPR). Isti principi vrijede
za ljudska prava policijskih sluzbenika kao i za ljudska prava
u cjelini. Policijska se prava mogu ograniciti, ali samo ako su
relativna prava i njihovo je ograni¢enje nuzno u demokratskom
drustvu da bi policija mogla djelovati u skladu sa zakonom i uz
postovanje nacela razmjernosti'.

+ Ljudska su prava nedjeljiva i odnose se na sve ljude zbog

njihovog urodenog dostojanstva. Clanstvo u policijskoj organi-
zaciji ili odijevanje uniforme ne znaci da osoba mora zZrtvovati
ljudska prava zbog unutarnjih pravila organizacije. Staro tuma-
¢enje je naglasavalo da ljudska prava nisu primjenjiva na poli-
cijske sluzbenike?, ali taj je restriktivni koncept sada zastario.



3. Pogledajte: Ujedinjeni narodi (UN),
Medunarodni pakt o gradanskim i politickim
pravima (ICCPR), 16. prosinca 1966.,

¢l. 22, st. 2.

4. Grabenwarter, C. (2005.), Europdische
Menschenrechtskonvention, Be¢, Verlag
C.H. Beck, str. 263. i 271.

5. ESLJP, Rekvenyi protiv Madarske,
br. 25390/94, 20. svibnja 1999.

Modul 6. - Ljudska prava policijskih sluzbenika

- Jedna iznimka od tog opc¢eg pojma ljudskih prava policij-
skih sluzbenika moze se pronaci u clanku 11. EKLJP-33, koji se
odnosi na pravo na slobodu okupljanja i udruzivanja. Clanak 11.
stavak 2. ne sprjeCava drzave u nametanju zakonskih ograni-
¢enja na ostvarivanje prava na slobodu okupljanja i udruzivanja
za pripadnike oruzanih snaga, policije ili drzavne uprave. Zbog
svojih specifi¢nih polozaja, pravo na slobodu okupljanja i udru-
Zivanja drzavnih agenata moze podlijegati stroZim ogranice-
njima nego 5to je to slucaj za prosje¢nog gradanina. To odrazava
interes drzave u odredivanju prioriteta vitalnih sigurnosnih funk-
cija nad pojedina¢nim interesima. Potpuno uskracivanje prava
na slobodu okupljanja i udruzivanja, medutim, nije u skladu s
¢lankom 11. stavkom 2. EKLJP-a. Ograni¢enja moraju biti u skladu
s lokalnim pravom i ne smiju biti proizvoljna4. Madarska ustavna
zabrana politickih aktivnostii ¢lanstva u politickim strankama za
policijske sluzbenike ne smatra se krSenjem odredbi ¢lanaka 10.
i 11. EKLJP-a jer sluzi zakonitom cilju depolitizacije policije nakon
komunisticke ere i nije bila nerazmjerna tijekom transformacije
iz totalitarnog rezima u pluralisticku demokracijus.

Izlaganje izazovnim situacijama dio je posla policijskog sluzbenika.
Razumljivo je da takva izloZzenost moZe izazvati emocije poput
ljutnje ili agresije. Tijekom programa osposobljavanja sudionici mogu
upotrebljavati argumente kao Sto su: ,Kao policijski sluzbenik moram
prihvatiti da ¢e ljudi vikati na mene, pljuvati po meni, iskazivati mi
nepostovanje, bacati kamenje na mene, a morati ostati uljudan,
pristojan i miran. To je previse.”

Stoga policijska organizacija mora osigurati da njezini policijski sluz-
benici imaju dovoljno operativnih smjernica prije nego se nadu u
takvim situacijama. Takoder treba biti prostora za refleksiju nakon
teskih policijskih akcija. Osposobljavanje pruza priliku za podizanje
svijesti medu policijskim sluzbenicima o tome zasto je vazno - zbog

u teskim situacijama.

Policijski sluzbenici ¢esto smatraju agresivne radnje prema policiji
kao krsenje ljudskih prava, ali ne mozemo govoriti o krsenju ljud-
skih prava ako se radi o djelu pojedinaca protiv policijskih sluzbenika.
Mjerodavna os ljudskih prava zapravo je povucena izmedu policijskih
sluzbenika i policijske organizacije. Kako su se policijski sluzbenici
spremili za operaciju? Koje ih mjere Stite u opasnim situacijama?
Koja im je oprema potrebna? Koje se strateSke operativne mjere
primjenjuju?
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Europski kodeks policijske etike, Odbor ministara Rec(2001)10
Clanci

31. Policijski sluzbenici uZivaju ista gradanska i politicka prava kao i
drugi gradani. Ta se prava mogu ograniciti samo kada je to potrebno
radi izvrsavanja policijske djelatnosti u demokratskom drustvu i
kada je to u skladu sa zakonom i Europskom konvencijom o ljudskim
pravima.

32. Policijski sluzbenici, kao i javni sluzbenici, u najvecoj mogucoj mjeri
uZivaju socijalna i ekonomska prava. Sluzbenici se imaju pravo orga-
nizirati ili sudjelovati u predstavnickim organizacijama, imaju pravo
na odgovaraju¢u naknadu i socijalnu sigurnost, a zbog posebne
prirode policijskog posla, mora im se omoguciti pristup posebnim
zdravstvenim i sigurnosnim mjerama.

33. Disciplinske mjere protiv policijskih sluzbenika podlijezu reviziji
neovisnog tijela ili suda.

34. Tijela javne vlasti moraju podrzavati policijske sluzbenike koji su
podvrgnuti neosnovanim optuzbama u odnosu na njihove duznosti.

b. Izazovi za policijske sluzbenike u podru¢ju ljudskih prava

- Ako uvjeti rada i organizacijske strukture ili mjere ne mogu
osigurati ili ¢ak narusavaju/krse ljudska prava policijskog sluz-
benika. ,Moj Sef samo daje naredbe. Uvijek kaze: ,Ako ti se ne
svida, mozes otic¢i. Sve dok si ovdje, spadas pod moju zapo-
vijed.”” lli: ,,0d nas se trazi da damo uzorke DNK, to je protivno
nasim ljudskim pravima.”

Policijski celnici odgovorni su za rjeSavanje pitanja ljudskih
prava svojih zaposlenika. Strukturni ¢imbenici i kultura poli-
cijske sluzbe takoder utje¢u na civilna, ekonomska i socijalna
prava policijskih sluzbenika. To uklju¢uje, primjerice, radne
uvjete/sate, socijalnu sigurnost, transparentnost i sudjelovanje
u komunikacijskim i upravlja¢kim procesima, upravljanje ljud-
skim resursima, menadzZerske odgovornosti i osposobljavanje
i obrazovanje. Detaljniji pogled na organizaciju iz perspektive
ljudskih prava pruza vazne informacije o tome je li okruzenje
naklonjeno ljudskim pravima policijskih sluzbenika.

- Ako su policijski sluzbenici suoceni s agresivnim, provokativnim
ili nasilnim ponasanjem, a ograni¢eni su - iz njihove tocke
glediSta - na umjerene intervencije. ,Tijekom prosvjeda moram
stajati u redu. Prosvjednici nas provociraju, pljuju po nama,
bacaju predmete na nas i nasilno se ponasaju, a sve $to mogu
uciniti je kleknuti iza stita.”

Pri obavljanju policijskih funkcija, a osobito prilikom primjene
policijskih ovlasti, policijski sluzbenik ne djeluje kao privatna
osoba, vec¢ kao organ drzave. Obveze drzave da postuje i Stiti
ljudska prava, dakle, ima izravan utjecaj na opcije koje policijski
sluzbenik ima na raspolaganju kad treba odgovoriti na nasilnicko
ponasanje. Prava policijskih sluzbenika, koji riskiraju ozljede ili
smrt da bi ispunili svoje duznosti, moraju se postivati i zastititi
osiguravanjem zastitne opreme, pazljivim planiranjem aktiv-
nosti ili primjenom preventivnih mjera. Ograni¢avanje njihovih
prava moze biti potrebno prilikom vrsenja policijskih duznosti,
ali takvo ograni¢avanje mora odrazavati nacelo razmjernosti.
S obzirom na njihovu posebnu ulogu kao organa drzave, poli-
cijski sluzbenici mogu se suociti s ve¢im ograni¢enjem prava
od ,normalnog gradanina”. Ako se vratimo na primjer nasilnog
prosvjeda: ,normalni gradanin” moze pobjedi ili potraziti pomog,
a policijski sluzbenik duzan je stititi ljudska prava drugih i uspo-
staviti javni red.




6. Vijece Europe, Odbora ministara (2001.),
Memorandum s objasnjenjima, Preporuka
Rec(2001)10 Odbora ministara drzavama
¢lanicama o Europskom kodeksu policijske
etike, 19. rujna 2001, str. 30.

Modul 6. - Ljudska prava policijskih sluzbenika

- Ako se policijski sluzbenik suoci s optuzbama za neljudsko
postupanje ili smatra odgovornim za neki ¢in/propust u obav-
ljanju duznosti.

Opcenito, nadredene osobe provest ¢e disciplinski postupak
unutar organizacije ako smatraju da je policijski sluzbenik
prekrsio svoje odgovornosti ili obveze. Ako neko policijsko
djelovanje uzrokuje teSke posljedice, policijski sluzbenik
mora snositi pojedinacnu odgovornost za svoje postupke ili
propuste pred kaznenopravnim sustavom, 5$to moze rezultirati
kaznjavanjem, ¢ak i zatvorskom kaznom. U takvim slucaje-
vima dolazi do sukoba interesa: svatko ima pravo na istragu
okolnosti koje su nastale policijskim djelovanjem i na naknadu
u slu¢aju neprimjerenog ponasanja, dok policijski sluzbenici
imaju pravo na pravedno sudenje koje podrazumijeva pret-
postavku nevinosti. Potrebno je pronaci ravnotezu izmedu
tih sukobljenih interesa s obzirom na funkciju policije i nacelo
razmjernosti. Standardi koji su razvijeni prema praksi meduna-
rodnih sudova za ljudska prava pridonose provedbi pravednog
postupka u takvim slucajevima.

Savjet za osposobljavanje: Suocavanje s osjecajem ,mi nemamo
nikakva prava, nikoga nije briga za nas”

Naglasite da policijski sluzbenici imaju zakonsko pravo na ljudska
prava na temelju zakona o ljudskim pravima.

Pojasnite Sto je pojedinacna odgovornost policijskog sluzbenika i
odgovornost za njegove postupke i razmotrite posljedice.

Koristite se studijama slucajeva o ljudskim pravima policijskih sluz-
benika (primjerice, slu¢aj Halford).

Zapocnite dan situacijom u kojoj se policijski sluzbenici moraju nositi
s takvim pitanjem, primjerice, saslusanjem na sudu.

Tijekom osposobljavanja prema scenariju, jasno objasnite da su
ljudska prava policijskih sluzbenika takoder zasti¢ena.

Napomenite da nadzorna tijela poput Europskog odbora za sprjeca-
vanje mucenja uzimaju u obzir uvjete rada i organizacijske strukture
vazne za ljudska prava policijskih sluzbenika.

Objasnite lokalne postupke za zastitu prava policijskih sluzbenika iz
perspektive ljudskih prava (prava radnika, sindikati policije, sigur-
nosni propisi, pitanja socijalne sigurnosti, nediskriminacije i postupci
protiv maltretiranja).

Ljudska prava i demokracija odreduju ulogu i ciljeve policije, ukljucu-
juci i duznosti policijskih sluzbenika, te kako ih oni trebaju provesti.
Uvazavanje ljudskih prava policijskih sluzbenika vazan je element
vladavine prava koji pomaze integrirati policiju u drustvo kojem
sluzes®.

Ljudska prava policijskih sluzbenika sama po sebi vrlo su vrijedna,
a postivanje njihovih prava izravno je povezano s razinom njihove
uspjesnosti u zastiti ljudskih prava. Europski odbor za sprjecavanje
mucenja, primjerice, nadzire objekte za pritvor u cijeloj Europi s
naglaskom na stanje pritvorenika. Takoder promatra uvjete rada
policijskih sluzbenika u objektima za pritvor. Cimbenici kao §to su
premalo osoblja, radno vrijeme i materijalni uvjeti relevantne su za
uspjesno ocuvanje ljudskih prava.
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¢. Koja su ljudska prava posebno vazna za policijske sluzbenike?

Nacionalno zakonodavstvo i unutarnje organizacijske direktive
odreduju ljudska prava policijskih sluzbenika. Osim toga, postoji
perspektiva ljudskih prava na visoj razini. U mnogim policijskim
organizacijama prava policijskih sluzbenika spominju se kada je
rije¢ o konkretnim pravilima i propisima koji se odnose na pitanja
kao Sto su place, prekovremeni rad, dopust ili uvjeti rada. Ali ta se
rasprava rijetko dotice ljudskih prava. Slucaj Halford dobar je primjer
drugacijeg pristupa. On pokazuje da su ljudska prava relevantna za
unutarnje organizacijske standarde.

Ogranicenja prava policijskih sluzbenika moraju biti utemeljena na
zakonu i dopustena su samo ako postoji zakonit cilj i poStuje se
nacelo razmjernosti.



Modul 6. - Ljudska prava policijskih sluzbenika

Tablica 6.1.: Primjeri ljudskih prava policijskih sluzbenika

Pravo na Zivot
Clanak 2. EKLJP-a

Pravo na zastitu u opasnim situacijama

Oprema, osposobljavanje, profesionalne policijske operacije,
dodjela odgovarajucih resursa, u¢inkovita istraga kod smrtnog

Clanak 2. Povelje Europske unije o temeljnim
pravima (Povelja EU-a o temeljnim pravima)

Clanak 6. ICCPR-a

slucaja policijskog duznosnika za vrijeme obavljanja duznosti

Pravo na pravedno sudenje
Clanak 6. EKLJP-a

Clanci 47. i 48. Povelje Europske unije o temeljnim
pravima

Clanci 14. i 15. ICCPR-a

Ako je pokrenut sudski postupak protiv policijskog sluzbenika
zbog nekog ¢ina tijekom obavljanja njegovih duznosti, primje-

o optuzbi, pravo na obranu i pravo na sutnju, pravna pomog¢,

njuju se svi elementi pravednog sudenja (pravo biti obavijesten

pretpostavka nevinosti, pregled nezavisnog tijela)

Pravo na privatnost i zastitu podataka
Clanak 8. EKLJP-a

Clanci 7. i 8. Povelje Europske unije o temeljnim
pravima

Clanak 17. ICCPR-a

Opravdano ocekivanje zastite privatnosti na radnom mjestu
(Halford protiv Ujedinjene Kraljevine). Osjetljiva pitanja: nadzor

e-poste, testiranje na opojne droge, zahtijevanje DNK uzoraka,
otisaka prstiju, propisi o vanjskom izgledu

na radnom mjestu, pracenje telefonskih razgovora i poruka

Pravo na slobodu izrazavanja

Clanak 10. EKLJP-a

Clanak 11. Povelje EU-a o temeljnim pravima
Clanak 19. ICCPR-a

vanja politicke neutralnosti policijskih sluzbi, povjerljivost sluz-

Politicke aktivnosti policijskih sluzbenika u pogledu osigura-

benih informacija

Sloboda okupljanja i udruzivanja

Clanak 11. EKLJP-a

Clanak 12. Povelje EU-a o temeljnim pravima
Clanci 5. i 6. Europske socijalne povelje (ESC)
Clanci 21. i 22. ICCPR-a

Clanak 8. ICESCR-a

Uspostavljanje radnih organizacija policijskih sluzbenika. Imaju
li policijski sluzbenici pravo na strajk?

Sloboda od diskriminacije

Clanak 14. EKLJP-3, ¢lanci 20. i 21. Povelje Europske
unije o temeljnim pravima

Clanak 26. ESC-a
Clanci 2. i 24. ICCPR-a
Clanak 2. stavak 2. ICESCR-a

Diskriminiraju¢i postupci zaposljavanja, radni uvjeti, prakse
promaknuca, jednake place za muskarce i Zene, prakse otpu-
$tanja, uznemiravanja

Pravo na postene i pravedne radne uvjete
Clanci 2., 3.1 4. ESC-a

Clanak 31. Povelje EU-a o temeljnim pravima
Clanak 7. ICESCR-a

Razumno radno vrijeme, razdoblja odmora, placeni godisnji
odmor, odgovaraju¢a naknada, propisi 0 zdravstvenoj zastiti i
sigurnosni propisi

Socijalna sigurnost

Clanci 8., 12., 27.132. ESC-a

Clanak 34. Povelje EU-a o temeljnim pravima
Clanci 9. i 10. ICESCR-3a

Mirovinski sustav, bolovanje (pogotovo s obzirom na nesrece
koje su se dogodile tijekom obavljanja duznosti), invalidsko
osiguranje, roditeljski dopust, dje¢ja skrb

Izvor: Podaci navedeni u ovoj tablici prvenstveno proizlaze iz: Vijece Europe, European Platform for Policing and Human Rights, Police
officers have rights too! (Europska platforma za rad policije i ljudska prava, policijski sluzbenici isto imaju prava!), Strasbourg, Vijece

Europe.
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2. Vodic kroz aktivnost: analiza ljudskih prava

Analiza slu¢aja: Diskriminacija na radnom mjestu

Ova studija slucaja daje dobar prikaz...

... da ljudska prava takoder vrijede i za policijske sluzbenike. Postoje
slu¢ajevi pred Europskim sudom koji se bave pitanjem jesu li ljudska
prava policijskih sluzbenika postovana i/ili zasti¢ena.

... da postoji razumno ocekivanje privatnosti u poslovnim prostorima/
policijskim postajama. Narusavanje ¢lanka 8. EKLJP-a mora biti u skladu
sa zakonom, odrazavati zakonit cilj i uzimati u obzir nacelo razmjernosti.

Analiza

Slucaj pomocnice nacelnika Halford odnosi se na obvezu drzave da
postuje njena ljudska prava. Primijenit ¢emo alat za analizu ljudskih
prava iz modula 3. da bismo saznali je li narusavanje opravdano ili je
doslo do povrede ljudskih prava.

DIO 1.: PRIMJENJIVA LJUDSKA PRAVA/NARUSAVANJE PRAVA 0D
STRANE DRZAVE

1.1. Koje ljudsko pravo/ljudska prava je/su primjenjiva u
konkretnoj situaciji?

Dodatni protokol 12., Europska konvencija o ljudskim pravima
Clanak 1.

1. UZivanje prava i sloboda koja su priznata zakonom osigurat ¢e se bez
diskriminacije na bilo kojoj osnovi, kao sto je spol, rasa, boja koze,
jezik, vjeroispovijed, politicko ili drugo misljenje, nacionalno ili drus-
tveno porijeklo, pripadnost nacionalnoj manjini, imovina, rodenje ili
druga okolnost.

2. Nitko ne smije biti diskriminiran od strane javnih tijela na bilo kojoj

osnovi, kao $to je navedeno u stavku 1.

Dodatni protokol 12. EKLJP-a propisuje op¢u zabranu diskriminacije
u odnosu na izostanak promaknuca. Medutim, u vrijeme pokretanja
ovog slucaja, Protokol 12. jo$ nije stupio na snagu. Nacionalni sud
dodijelio je pomoc¢nici nacelnika Halford naknadu za diskriminaciju
s obzirom na izostanak promaknuca. Ona je temeljila svoj slucaj
pred Europskim sudom na prisluskivanju svojeg uredskog telefona.
Dodatni protokol 12. EKLJP-a trenutno je obvezuju¢i za sedam drzava
¢lanica EU-a. Ekvivalentna odredba ¢lanka 26. ICCPR-a primjenjiva je
na sve drZave ¢lanice EU-a.



S obzirom na odredbe c¢lanka 8.,
ESLJP je utvrdio da ,telefonski pozivi
iz poslovnih prostorija, kao i od kuce,

mogu biti obuhvaceni pojmovima
,privatni Zivot’ i ,dopisivanje”.
ESLJP, Halford protiv Ujedinjene
Kraljevine, br. 20605/92, 25. lipnja
1997, stavak 44.

7. Interparlamentarna unija (IPU)/Ujedinjeni
narodi (UN), Ured visokog povjerenika za
ljudska prava (OHCHR) (2005.), Ljudska
prava: Priru¢nik za parlamentarce, IPU/
OHCHR, od str. 104. nadalje.

Modul 6. - Ljudska prava policijskih sluzbenika

Europska konvencija o ljudskim pravima
Clanak 8.: Pravo na privatnost

1. Svatko ima pravo na postovanje svoga privatnog i obiteljskog Zivota,
doma i dopisivanja.

2. Javna vlast se nece mijesati u ostvarivanje tog prava, osim u skladu
sa zakonom i ako je u demokratskom drustvu nuzno radi interesa
drzavne sigurnosti, javnog reda i mira ili gospodarske dobrobiti
zemlje, te radi sprjecavanja nereda ili zloCina, radi zastite zdravlja ili
morala ili radi zastite prava i sloboda drugih.

Clanak 8. obuhvaca razlicite aspekte privatnosti kao $to su individu-
alna samostalnost i identitet, dom, obitelj, brak i tajnost dopisivanja.
lako se pojam dopisivanja u pocetku odnosio na pisane tekstove,
sada pokriva sve moderne oblike komunikacije i prijenos podataka,
uklju€ujuci telefonske pozive i poruke e-poste.

1.2. Narusavaju li drzavna tijela primjenjiva ljudska prava?

Bilo kakvo uskradivanje, cenzuriranje, pregledavanje ili presretanje
objave privatnog dopisivanja predstavlja narusavanje’.

Pomocnica nacelnika Halford izjavila je da se njeni uredski telefoni
prisluskuju. Stoga se postavlja pitanje: primjenjuje li se pojam privat-
nosti i na poslovne prostorije ili, u ovom konkretnom slucaju, na poli-
cijske postaje.

Nije bilo dokaza da je gospoda Halford bila upozorena, kao kori-
snik unutarnjeg telekomunikacijskog sustava u njenom odjelu, da
su pozivi koje ona uspostavi na tom sustavu podlozni presretanju.
(Ibid., stavak 45.): ,Opravdano bi oCekivala privatnost tijekom razgo-
vora” (Ibid.), izjavio je Europski sud.

Europski sud se ne slaze s pogledom tuZenika da je ,poslodavac u
nacelu, bez prethodnog znanja zaposlenika, slobodan pratiti pozive
koje potonji ostvari preko telefona poslodavca.” (Ibid., stavak 43.)

ESLJP je zakljucio da ,telefonskirazgovori koje je gda Halford ostvarila
preko svojeg uredskog telefona spadaju u podrucje primjene pojma
,privatnog Zivota’ i ,dopisivanja’ i da je ¢lanak 8. stoga primjenjiv na
ovaj dio prigovora.” ESLJP je izjavio da ,postoji osnovana vjerojat-
nost da je njezin odjel presreo pozive s primarnim cilijem prikupljanja
materijala u svrhu pomaganja obrani u diskriminacijskom postupku.”

Nema sumnje da se u ovom slucaju radi o ,naru$avanju od strane
javne viasti”. (Ibid., stavak 48.)
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DIO 2.: OPRAVDANA INTERVENCIJA ILI KRSENJE PRAVA?

2.1. Postoji li lokalna pravna osnova za uplitanje drzave?

Sljedetije korak utvrditije li to narusavanje bilo ,u skladu sa zakonom”.
Radi zastite od arbitrarnog narusavanja, ,lokalni zakon mora biti
dovoljino jasan u svojim uvjetima da gradanima pruZi adekvatno
upozorenje na okolnosti i uvjete u kojima su tijela javne vlasti ovla-
Stena posegnuti za takvim tajnim mjerama.” (Ibid., stavak 49.).
Prema dobroj sudskoj praksi ESLJP-3, ovaj pojam ne samo , zahtijeva
sukladnost s lokalnim pravom, vec se takoder odnosi na kvalitetu
tog zakona, trazeci da bude u skladu s viadavinom prava.” (Ibid.)

,U kontekstu tajnih mjera nadzora ili presretanja komunikacija tijela
javne vlasti, zbog nedostatka javnog nadzora i opasnosti od zloupo-
trebe viasti, lokalni zakon mora pruZiti odredenu zastitu pojedincu od
proizvoljnog narusavanja ¢lanka 8.” (Ibid.)

U tom slucaju, lokalni zakon nije propisao prisluskivanje telefona na
unutarnjim telekomunikacijskim sustavima kojima upravlja javna
vlast. Pravila koja vrijede za javne telekomunikacijske sustave stoga
se ne primjenjuju na unutarnje telekomunikacijske sustave koje
upotrebljava policija.

Posljedi¢no tome, narusavanje prava gde Halford nije bilo ,u skladu
sa zakonom jer lokalni zakon nije osigurao nikakvu regulaciju presre-
tanja poziva koji su ostvareni na telekomunikacijskim sustavima

izvan javne mreze.” (Ibid., stavak 50.)

Europski sud je zaklju¢io da manjak zakonskih propisa kojima se
utvrduju moguc¢nosti tijela javne vlasti u pogledu narusavanja prava
na privatnost u ovom specifitnom kontekstu znaci da je doslo do
povrede ¢lanka 8. Daljnji koraci, poput provjere je li primijenjena
mjera ispunila zakonit cilj i postuje li nacelo razmjernosti, stoga nisu
bili nuzni da bi se utvrdila povreda.

Ovaj je slucaj jedan od vodecih u okviru ljudskih prava policijskih sluz-
benika i pitanja na koje je usredotocen: pravo na privatnost takoder
je primjenjivo u kontekstu policijske organizacije. Jasno pokazuje da
nema razlike izmedu prava policijskih sluzbenika i prava gradana.
Vrijede potpuno ista nacela.

Ostala pitanja koja se odnose na pravo na privatnost policijskih
sluzbenika:

- nadzor na radnom mjestu (videokamere, pracenje telefonskih
razgovora i poruka e-poste);

- uporaba privatnih mobilnih telefona;

- obvezno testiranje na opojne droge;

- obvezno testiranje krvi s obzirom na zarazu virusom HIV-3;
- uzimanje uzoraka DNK ili otisaka prstiju;

- ogranitenja vezana uz vanjski izgled/navike (frizure, tetovaze,
$minka, vjerski simboli, nausnice, pusenje na javnim mjestima).
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Prilog 1.: Programi radionica

Ciljna skupina:

Policijski sluzbenici ispod zapovjedne razine

Veli¢ina skupine: 18-20 osoba

Ciljevi:

Znanje
- razumjeti klju¢ne pojmove ljudskih prava i odgovarajuce obveze
+ razumjeti odgovornost policije da postuje i stiti temeljna prava

u demokratskom drustvu

+ razumjeti vaznost karakteristika nacela nediskriminacije

Stav
- prihvatiti ljudska prava kao osnovu i cilj rada policije
+ usvojiti pozitivniji stav prema ljudskim pravima i nacelo
nediskriminacije
+ razviti vec¢u predanost u radu policije osjetljivom na jednakost
Vjestine
- primijeniti norme za zastitu ljudskih prava i nacelo nediskrimi-

nacije u praksi s pomocu analitickog alata za ljudska prava da bi
se sagledale konkretne situacije u radu policije
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Radionica A (2-1/2 dana)

Radionica A osmisljena je kao standardni pristup radu policije na temelju ljudskih prava. Pitanja ljudskih prava
rjeSavaju se na mocan, ali siguran nacin. Ako ste voditelj s malo ili bez iskustva u osposobljavanju o ljudskim

pravima, preporucujemo vam ovaj nastavni program.

DAN 1.
Jutarnje predavanje (oko 3-1/2 sati)
1jedinica Uvod u seminar Predstavljanje voditelja ospo-
. sobljavanja i sudionika
(50 minuta)
Ocekivanja i cilj osposoblja-
vanja (prezentacijska ploc¢a s
obrazovnim trokutom ljudskih
prava)
Organizacijska pitanja
10 minuta Stanka
1jedinica Uvod u temu ,Rasprava o policiji i ljud- | Djelovanje policije iz perspek- | Modul 2.
(50 minuta) skim pravima tive ljudskih prava Aktivnost 1.
Je li ubojstvo krsenje ljudskih prava? Rad u skupinama, zatim
plenarna rasprava
10 minuta Stanka
1jedinica Osnovne ideje i koncepti ljudskih prava Razumijevanje osnova ljudskih | Modul 1.
(50 minuta) ,ldeja ljudskih prava jednostavna je prava Letak
koliko i mocna: odnositi se prema ljudima | Rad u skupinama, zatim plenarna
dostojanstveno” rasprava, voditelj osposoblja-
vanja predstavlja prilagodene
ulazne informacije
10 minuta Stanka
1/2 jedinice Analiza ljudskih prava Uvod u analiticke sheme ljudskih | Modul 3.
(25 minuta) Analiza ljudskih prava - analiza obveze prava'(postc.).vanjev : zaslita) s Letak 1.
NPT . o pomocu studija slu¢aja
postivanja ljudskih prava - obveza zastite Lotak 2
S . Apsolutna i relativna ljudska :
Sto je krsenje ljudskih prava?
prava
90 minuta Stanka za rucak

A




Popodnevno predavanje (oko 3 sata)

Prilog 1.: Programi radionica

1/2 jedinice Studije slucajeva: Rad u skupinama Modul 3.
(25 minuta) A'i B o obvezi postovanja Cetiri studije slu¢aja (posto- Letak 1.
Ci D o obvezi zastite vanje i zastita), cetiri grupe Letak 2.
1 jedinica Studije slucaja (nastavak) Predstavljanje i plenarna Modul 3.
. Informativna grada rasprava, voditelj osposoblja-
(50 minuta) vanja predstavlja prilagodene
2. Vodi¢ kroz aktivnost: analiza ljudskih X -
ulazne informacije
prava
Dodatna grada
20 minuta Stanka
1jedinica Studije slucaja (nastavak) Predstavljanje i plenarna Modul 3.
. rasprava, voditelj osposoblja-
(50 minuta) . 0
vanja predstavlja prilagodene
ulazne informacije
15 minuta Zavrsetak, otvorena pitanja, kratke
povratne informacije
DAN 2.
Jutarnje predavanje (oko 3-1/2 sati)
1jedinica Ljudska prava policijskih sluzbenika Rad u skupinama, refleksije, Modul 6.
(50 minuta) Iskustva povezana s ljudskim pravima: plenarna rasprava Aktivnost 1.
gdje se postuju ili ne postuju ljudska
prava policijskih sluzbenika
1jedinica Studija slucaja - diskriminacija na radnom | Rad u skupinama, zatim Modul 6.
(50 minuta) mjestu plenarna rasprava Aktiviost 2.
20 minuta Stanka
1jedinica Raznolikost, jednakost i nediskriminacija Refleksije i plenarna rasprava Modul 5.
(50 minuta) Lijeva ruka/desna ruka Aktivnost 1.,
verzija 1.
10 minuta Stanka
1/2 jedinice Analiza ljudskih prava Uvod u analiticku shemu diskri- | Modul 5.
. . ) Ce minacije uz primjere iz stvarnog .
(25 minuta) Analiticka shema: Nediskriminacija sivota i studije slucaja Aktivnost 3.
90 minuta Stanka za rucak
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Popodnevno predavanje (oko 3 sata)

1/2 jedinice Studije slucajeva: Rad u skupinama, dvije studije Modul 5.
(25 minuta) A - Vracanje s kontrolne tocke slucaja/cetiri skupine Aktivnost 3.
B - Provjera identiteta na Zeljeznickoj
stanici
1jedinica Studije slucaja (nastavak) Predstavljanje i plenarna Modul 5.
(50 minuta) Informativna grada rasprava, voditelj osposoblja-
5 9 vanja predstavlja prilagodene
2. Analiticka shema - nediskriminacija ulazne informacije
Aktivnost 3.: Analiza ljudskih prava
- nediskriminacija
Dodatna grada
20 minuta Stanka
1jedinica Studije slucaja (nastavak) Predstavljanje i plenarna Modul 5.
(50 minuta) rasprava, voditelj osposoblja-
5 vanja predstavlja prilagodene
ulazne informacije
(15 minuta) Zavrsetak, otvorena pitanja, kratke
povratne informacije
DAN 3.
Jutarnje predavanje (oko 3-1/2 sati)
1-1/2 jedinice Uvijeti koji poticu ili sprje¢avaju Rad u skupinama i plenarna Modul 4.
(75 minuta) zlostavljanje rasprava Aktivnost,
Okrugli stol, zabrana mucenja verzija 1.
20 minuta Stanka
1jedinica Djelovanje policije iz perspektive ljudskih | Rad u skupinama, zatim reflek- Modul 2.
(50 minuta) prava sija i plenarna rasprava Letak 2.
Refleksija o prakti¢cnim primjerima uloge
policije u zastiti ljudskih prava
10 minuta Stanka
1/2 jedinice Zavrsna pitanja, povratne informacije,
. zavrsne napomene
(25 minuta)

A




Prilog 1.: Programi radionica

Radionica B (2-1/2 dana)

U radionici B elementi pristupa radu policije na temelju ljudskih prava vise se povezuju s pitanjima razli¢itosti
i nediskriminacije. Stoga Cete se kao voditelj osposobljavanja suociti sa slozenijim oblikovanjem, prikazom i
povezivanjem razli¢itih pitanja.

Neke od predloZenih vjezbi zahtijevaju napredne vjestine vodenja i razvoj osjecaja sigurnosti i ohrabrenja
unutar skupine. Ako ste iskusni voditelj osposobljavanja o ljudskim pravima i razli¢itostima, ova radionica
trebala bi odgovarati vasim vjestinama.

DAN 1.
Jutarnje predavanje (oko 3-1/2 sati)
1 jedinica Raznolikost, jednakost i nediskriminacija Refleksije i plenarna rasprava Modul 5.
(50 minuta) Lijeva ruka/desna ruka Aktivnost 1.,
verzija 1.
1jedinica Uvod u seminar Predstavljanje voditelja osposo-
. bljavanja i sudionika
(50 minuta)

Ocekivanja i ciljevi
osposobljavanja

Organizacijska pitanja

20 minuta Stanka

1jedinica Uvod u osnove ljudskih prava Rad u skupinama, Cetiri skupine, | Modul 1.
(50 minuta) Osnovne ideje i koncepti ljudskih prava plenarna rasprava Letak
1/2 jedinice Rasprava o policiji i ljudskim pravima Plenarna rasprava Modul 2.
(25 minuta) Je li ubojstvo krsenje ljudskih prava? Letak 1.
90 minuta Stanka za rucak

A



206

Osposobljavanje policije o temeljnim pravima

Popodnevno predavanje (oko 3 sata)

1jedinica (nastavak)
(50 minuta) Informativna grada Dvostruka uloga policije (obveze | Modul 2.
1. Klju¢ni koncepti postovanja i zastite) Modul 3.
Dodatna grada Apsolutna i relativna ljudska Modul 3.
prava
Analiza ljudskih prava Uvod u sheme analize ljudskih Letak 1.
Analiza ljudskih prava - obveza prava (postovanje i zastita) Letak 2.
postovanja s pomocu kratkih primjera ili
Analiza ljudskih prava - obveza zastite studija slucaja
Sto je krsenje ljudskih prava?
1/2 jedinice Studije slucajeva: Rad u skupinama Modul 3.
(25 minuta) A'i B o obvezi postovanja Dvije studije slu¢aja (postovanje,
Ci D o obvezi zastite zastita), cetiri grupe
20 minuta Stanka
1jedinica Studije slucaja (nastavak) Predstavljanje i plenarna Modul 3.
. . rasprava, pruzite prilagodene
(50 minuta) Informativna grada ulazne informacije
2. Analiticka shema - nediskriminacija
Aktivnost 3.: Studije slu¢aja Ai B
Dodatna grada
(15 minuta) Zavrsetak, otvorena pitanja, kratke
povratne informacije
DAN 2.
Jutarnje predavanje (oko 3-1/2 sati)
1jedinica Studije slucaja (nastavak) Predstavljanje i plenarna Modul 3.
(50 minuta) rasprava, voditelj osposoblja-
5 vanja predstavlja prilagodene
ulazne informacije
10 minuta Stanka
1jedinica Raznolikost, jednakost i nediskriminacija Rad u skupinama i plenarna Modul 5.
(50 minuta) Visestruki identiteti fasprava Letak - Aktivnost
1., verzija 2.
10 minuta Stanka
1/2 jedinice Analiza ljudskih prava Uvod u analiticku shemu diskri- | Modul 5.
. e . B C e minacije uz primjere iz stvarnog AL
(25 minuta) Analiza ljudskih prava - nediskriminacija 7ivota i studije slu¢aja éetak Aktivnost
1/2 jedinice Studije slucajeva: Rad u skupinama, dvije studije Modul 5.
(25 minuta) A - Vracanje s kontrolne tocke slucaja/cetiri skupine Letak - Aktivnost
B - Provjera identiteta na Zeljeznitkoj 3-
stanici
1/2 jedinice Studije slu¢aja (nastavak) Plenarna rasprava o studijama Modul 5.
(25 minuta) Informativna grada slucaja
2. Analiticka shema - nediskriminacija
Aktivnost 3.: Analiza ljudskih prava
- nediskriminacija
Dodatna grada
90 minuta Stanka za rucak

A




Popodnevno predavanje (oko 3-1/2 sati)

Prilog 1.: Programi radionica

1-1/2 jedinice | Studije slu¢aja (nastavak) Plenarna rasprava o studijama Modul 5.

(75 minuta) slu¢aja (nastavak)

20 minuta Stanka

1-1/2 jedinice Uvjeti koji poticu ili sprje¢avaju Rad u skupinama i plenarna Modul 4.

(75 minuta) zlostavljanje rasprava Aktivnost,

verzija 1.

(15 minuta) Zavrsetak, otvorena pitanja, kratke

povratne informacije
DAN 3.
Jutarnje predavanje (oko 3-1/2 sati)
1jedinica Igrokaz: prijava na posao Nacelo nediskriminacije, Modul 5.
. relevantno i za ljudska prava .
(50 minuta) policijskih sluzbenika Aktivnost 2.
Modul 6.

10 minuta Stanka

1jedinica Ljudska prava policijskih sluzbenika Rad u skupinama i plenarna Modul 6.

(50 minuta) Isk.ustva povezana s |JU({SkI.m pravima: rasprava AKtivIost 1.
gdje se postuju ili ne postuju ljudska
prava policijskih sluzbenika

10 minuta Stanka

1jedinica Rad policije iz perspektive ljudskih prava Rad u skupinama, refleksija i Modul 2.

(50 minuta) Prakticni primjeri ljudskih prava radi razu- | plenarna rasprava o ljudskim Letak 2

5 mijevanja uloge policije u zastiti ljudskih pravima i njihovoj ucinkovitosti :

prava

10 minuta Stanka

1/2 jedinice Zavrsetak, zavrsna pitanja, povratne

. informacije, zavrsne napomene
(25 minuta)
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Prilog 2.: Osnovne smjernice
za voditelje osposobljavanja

Ovaj vam prilog moze biti koristan ako...

... nemate mnogo iskustva u vodenju osposobljavanja o ljudskim pravima
ili
... Cesto vodite osposobljavanja koja nisu povezana s ljudskim pravima ili

... Zelite obnoviti vlastito znanje i pristupe osposobljavanju.

Opce napomene o provodenju programa osposoblja-
vanja policije o ljudskim pravima

Tko je moja ciljna publika?

Pokusajte dobiti Sto je moguce viSe informacija o sudionicima prije
pocetka predavanja. Sto viSe o njima znate, to cete bolje moci
prepoznati njihove potrebe i ocekivanja te s njima u skladu prila-
goditi nacin na koji provodite program osposobljavanja. Poznavanje
sljedecih aspekata moze vam pomodi prepoznati potrebe sudionika i
pripremiti osposobljavanje:
+ Zvanja: vjezbenici, policijski sluzbenici ispod razine narednika,
policijski sluzbenici srednje razine, visi policijski sluzbenici
+ Funkcije: specijalizirana sluzba, op¢a funkcija
+ Osobne karakteristike: dob, spol
- Prethodno osposobljavanje: osposobljavanje o ljudskim
pravima, razina iskustva u osposobljavanju o ljudskim pravima
- Motivacija/ocekivanja: sto je motiviralo sudionike da sudjeluju u
ovom osposobljavanju? Sto o¢ekuju od ovog osposobljavanja?
+ Sli¢nosti i razlike: Kako su i na koje nacine sudionici osposo-
bljavanja sli¢ni? Kako su i na koje nacine sudionici osposoblja-
vanja razliciti? Kako sli¢nosti i/ili razlike sudionika utjecu na
osposobljavanje?

Razmislite o vlastitim ocekivanjima od sudionika i osposobljavanja.
Osvrnite se na pretpostavke koje imate o osposobljavanju i sudioni-
cima pa u skladu s njima prilagodite vlastite stavove.

Koji su ciljevi osposobljavanja za upravo ovu skupinu sudionika?

Kada razmisljate o ciljevima osposobljavanja, uzmite u obzir
sve tri dimenzije uenja: znanje, stavovi i vjestine. Prilagodite ih
cilinoj skupini i trajanju osposobljavanja koje vodite. Budite realni!
Usredotocite se na 2-3 klju¢na cilja u¢enja koja se mogu ras¢laniti na
manje cjeline.



Prilog 2.: Osnovne smjernice za voditelje osposobljavanja

Koliko su nacionalni i/ili kulturni kontekst znacajni za sudionike
ovog osposobljavanja?

Program osposobljavanja iznesen u ovom priru¢niku treba prilago-
diti nacionalnom kontekstu drzava u kojima se upotrebljava. Drugim
rijecima:

- osjetljivost na kulturne razli¢itosti pojedine drzave prema rjesa-
vanju svih pitanja povezanih s ljudskim pravima i nediskrimi-
nacijom. O pitanju homofobije, na primjer ako je op¢a svijest o
ovoj temi u nacionalnom okruzju ograni¢ena, treba pokrenuti
razgovor sa specifi¢nim pristupom;

+ svijest o aktualnim dogadajima i temama povezanim s ljudskim
pravima koja se moZe probuditi tijekom osposobljavanja;

- poznavanje nacionalnih pravila, zakona i propisa koji se odnose
na rad policije;

- koriStenje nacionalne sudske prakse uz europsku sudsku praksu
ili daljnja sudska praksa ESLJP-a koja se odnosi na drzave u
kojima se odrzava osposobljavanje (za vise informacija o pretra-
Zivanju sudske prakse i izradi studija slu¢aja pogledajte prilog 3.).

Opdi savjeti za provodenje osposobljavanja
Postovanje

Tijekom osposobljavanja vasa je odgovornost osigurati da se prema
svim sudionicima odnosi s postovanjem, ¢ak i ako rasprava postane
emocionalna, 5to se kod pitanja povezanih s ljudskim pravima cesto
dogada. Sudionici se na pocetku svakog seminara trebaju sloziti u
postovanju osnovnog pravila, sto im olakSava da se prisjete tog
pravila kasnije tijekom provodenja programa osposobljavanja.
Postovanje ne znaci da se sudionici uvijek moraju medusobno sloZiti;
postovanje znaci odnositi se prema ostalim sudionicima s posto-
vanjem i tolerancijom. Razgovarajte sa sudionicima i o osobnim
iskustvima i doZivljajima koji doprinose raspravi uz dogovor da ¢e
izneseno ostati medu sudionicima i da se nece iznositi izvan 0sposo-
bljavanja. To je posebno vazno za skupine koje sacinjavaju policijski
sluzbenici koji rade zajedno. Kao voditelj osposobljavanja trebali
biste pokusati stvoriti okruzenje povjerenja. Ako sudionik izjavi nesto
neprimjereno ili diskriminiraju¢e, odgovorite s postovanjem da biste
osigurali okruZenje za ucenje koje potice postovanje.

Internalizacija

Osposobljavanje osmislite oko ove pretpostavke: ljudska prava
imaju prakti¢nu vrijednost za osobe koje rade kao policijski sluzbe-
nici. Znanje, stav i vjestine predstavljaju klju¢ne dimenzije ucenja za
osposobljavanje koje vodite. Opée poznavanje normi i instrumenata
za zastitu ljudskih prava nije dovoljno; osoba mora prihvatiti stavove
povezane s ljudskim pravima i posjedovati vjeStine za primjenu
standarda za zastitu ljudskih prava u praksi. Rad na sve tri dimenzije
ucenja pomaze sudionicima u internalizaciji ljudskih prava - op¢i cilj
obrazovanja o ljudskim pravima.
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Moderiranje predavanja

Metodologije interaktivnog osposobljavanjaiznesene u modulu ¢esto
zahtijevaju da voditelj osposobljavanja preuzme ulogu moderatora.
Potaknut ¢ete raspravu, potaknuti ,prava” pitanja, raditi s razli¢itim
perspektivama i iskustvima sudionika, nadopuniti raspravu vlastitim
iskustvima i izvoditi zaklju¢ke na nacin da ih sudionici shvate. Da
biste postigli u¢inkovitost, prvo morate stvoriti okruzje povjerenja
u kojem se sudionici osjec¢aju dovoljno sigurnima da iznesu vlastita
misljenja i otvorenima prema misljenjima drugih sudionika. Kada je
to potrebno, podsjetite sudionike na medusobno postovanje i uvaza-
vanje misljenja.

Fleksibilnost

Predavanja trebate pazljivo planirati i pokuSati unaprijed predvi-
djeti sve relevantne ¢imbenike. Medutim, kada zapocnete preda-
vanje, ono moze krenuti drugacijim smjerom nego sto ste ocekivali.
Ostanite fleksibilni. Rad sa skupinom ljudi o pitanjima ljudskih prava
dinamican je proces koji zahtijeva da voditelj osposobljavanja prila-
godi metodologiju i sadrzaj tempu skupine. Ne odstupajte od postav-
ljenih ciljeva, no budite spremni na fleksibilnost u nacinu provodenja
programa. Pripremite alternativne aktivnosti i teme da biste imali
nekoliko moguénosti za suocavanje s razli¢itim okolnostima koje
nastaju tijekom osposobljavanja.

Otvaranje predavanja

Prvi dojmovi su vazni. Dobar prvi dojam moze vam pomoci izgra-
diti ¢vrste temelje za osposobljavanje i postaviti ton za provodenje
ostatka programa. Da biste osigurali dobro otvaranje predavanja,
pokusajte:

- Stvoriti pozitivno i povjerljivo okruzje namijenjeno ucenju.
Sudionici se moraju osjecati ,sigurnima” da bi mogli uiti i prido-
nijeti predavanju novim idejama. Vi trebate utvrditi, a sudionici
prihvatiti pravila seminara. Usmjeravajte sudionike i raspravite
ciljeve osposobljavanja i programa da biste doprinijeli stvaranju
¢vrstih temelja za okruZje u kojem se svatko osjec¢a ugodno.

- Privucite paZnju sudionika. Potaknite interes sudionika,
posebno ako ste suoceni sa skupinom koja pokazuje negativan
ili odbojan stav prema osposobljavanju. Pokusajte probiti led ili
zapoceti raspravu da biste potaknuli stvaranje pozitivhog stava.

- Pokusajte razumjeti potrebe i o¢ekivanja sudionika. Pokusajte
si predociti tko su sudionici da biste bolje razumjeli njihove
potrebe i oCekivanja. S takvim ¢ete informacijama biti u mogu¢-
nosti bolje ili ponovno prilagoditi osposobljavanje u skladu s
potrebama i o¢ekivanjima sudionika.

- Pripremite jasan nacin provodenja predavanja. Kao voditelj
osposobljavanja, vi ste zaduzeni voditi sudionike kroz program.
Stoga je vaino da imate jasnu predodzbu o nacinu provodenja
predavanja i da se pobrinete da sudionici mogu lako slijediti i
razumjeti svrhu predavanja. Vasa nesigurnost u nacinu provo-
denja predavanja i vodenju sudionika moZe izazvati zbunjenost
i otezati u¢enje i razumijevanje teme koju obradujete.

Prikupljene prakti¢ne vjezbe navedene u prilogu 4. (dostupne isklju-
¢ivo na internetu) mogu vam pruZiti dodatne ideje o tome kako
otvoriti predavanje.
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Zatvaranje

Planirajte odvojiti dovoljno vremena na kraju seminara za odgovore
na sva postavljena pitanja. Ako istekne vrijeme, a vi niste pokrili sve
teme, sudionicima pokusajte pomodi pronadi odgovor, na primjer,
pojedinacnim razgovorom s njima, pruzanjem dodatnih materi-
jala skupini ili rjeSavanjem postavljenih pitanja tijekom sljedeceg
predavanja.

Razgovarajte sa sudionicima i zatrazite povratne informacije o
predavanju. Procijenite ostvarenje ciljeva ucenja koje ste postavili
na pocetku predavanja i mjeru u kojoj su oni ispunjeni. Zabiljezite
odgovore sudionika, a njihove primjedbe smatrajte vrijednim infor-
macijama koje ¢e vam pomoci poboljsati i prilagoditi nacin provo-
denja sljedeceg predavanja.

Vise informacija

Visoki povjerenik UN-a za ljudska prava (2002.), Human Rights and
Law Enforcement, A Trainer’s Guide on Human Rights for the Police
(Ljudska prava i provedba zakona, Vodi¢ za voditelje osposoblja-

vanja o ljudskim pravima za policiju), Zeneva, dostupno na: www.
ohchr.org/Documents/Publications/trainingsAddzen.pdf

OSCE, Trainer Skills Course for Anti-Trafficking Trainers (Tecaj razvoja
vjestina za voditelje osposobljavanja protiv krijumcarenja) (Tecaj se
sastoji od 12 cjelina, a razvila ga je Jedinica za razvoj policije proma-
tracke misije OSCE-a u Skoplju), dostupno na: www.polis.osce. org/
library/details?doc_id=2543&lang_tag=EN&qs=%2Flibrary%:2Fre
sults%3Ftext%3Ddebriefing (potrebna je registracija).

UNHCR (2011.), Protection Training Manual for European Border
Guards and Entry Officials (Priru¢nik za osposobljavanje sluzbenika
grani¢nog nadzora i grani¢nih prijelaza u Europi), dostupno na: www.
unhcr.org/4d948c736.html



http://www.ohchr.org/Documents/Publications/training5Add2en.pdf
http://www.ohchr.org/Documents/Publications/training5Add2en.pdf
http://www.polis.osce.org/library/details?doc_id=2543&lang_tag=EN&qs=/library/results?text=debriefing
http://www.polis.osce.org/library/details?doc_id=2543&lang_tag=EN&qs=/library/results?text=debriefing
http://www.polis.osce.org/library/details?doc_id=2543&lang_tag=EN&qs=/library/results?text=debriefing
http://www.unhcr.org/4d948c736.html
http://www.unhcr.org/4d948c736.html
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Prilog 3.: Priprema studije
sluc¢aja - savjeti

Ovaj priru¢nik donosi pregled nekoliko studija slucaja preuzetih
iz sudske prakse Europskog suda za ljudska prava (ESLJP) koji se
odnose na obvezu postovanja i zastite ljudskih prava, nediskrimina-
ciju i ljudska prava policijskih sluzbenika. Ovisno o ciljevima i ciljnoj
skupini osposobljavanja, mozete se koristiti i studijama slucaja koje
nisu obuhvacene priru¢nikom. Donosimo nekoliko korisnih savjeta
o tome kako izraditi vlastitu studiju slu¢aja. Sudska praksa ESLJP-a
moze vam posluZziti kao temelj za izradu vlastite studije slu¢aja. Od
koristi vam moze biti i nacionalna sudska praksa.

Izrada studije slucaja

Presude ESLJP-a sadrzavaju temeljitu analizu slu¢aja, pisane su
pravnim jezikom i obiluju pravnim terminima. Medutim, izvorne
presude zbog svoje duljine i uporabe pravnog jezika nisu primjerene
za program osposobljavanja. Treba ih ras¢laniti na jednostavnije dije-
love koje sudionici mogu lakse razumjeti.

1. Kako pretrazivati sudsku praksu Europskog suda za ljudska prava
(ESLJP)

Baza podataka sudske prakse HUDOC

Baza podataka HUDOC omogucuje slobodan pristup sudskoj praksi
ESLJP-a: http://HUDOC.echr.coe.int. Dostupna je na engleskom i
francuskom jeziku, a pretrazivanje je jednostavno.

U izborniku na internetskoj stranici baze podataka HUDOC pod
nazivom ,Pomoc¢” pronadi ¢ete prakti¢ne vodice u obliku videozapisa
i korisnicke priru¢nike. Za viSe pojedinosti i primjera te kao pomo¢
pri uporabi korisnik moZe postaviti pokaziva¢ misa na znak €Y s
pomocu funkcija i opcija pretrazivanja.

Pregled sudskih praksi u ovom priru¢niku ¢itatelju daje sveobuhvatne
informacije koje ¢e mu omoguciti Iaksi pronalazak cjelovitog teksta
sudske presude ili odluke.

Prije poCetka pretrage uzmite u obzir da pocetne postavke prikazuju
presude Velikog vijec¢a i Vije¢a obrnutim kronoloskim redoslijedom.
Za pretrazivanje drugih zbirki, poput pretrazivanja odluka, korisnik
treba oznaciti odgovarajuci okvir polja ,Zbirke dokumenata” na
gornjoj lijevoj strani zaslona.

Najjednostavnije je pronaci odredeni slu¢aj unosom broja predmeta
u polje ,Broj predmeta” koje se nalazi ispod naprednog pretrazivanja
na gornjoj desnoj strani zaslona, nakon ¢ega treba odabrati plavo
polje s nazivom ,Trazi”.

Za pristup daljnjem pretraZivanju sudskih praksi u vezi s ostalim
pitanjima, npr. onih u vezi s traZzenjem azila, korisnik mozZe uporabiti
polje za pretraZivanje oznaceno znakom povecala koje se nalazi u


http://hudoc.echr.coe.int/
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gornjem desnom dijelu zaslona. Polje za pretrazivanje korisnik moze
pretrazivati s pomocu:

« jedne rijeci (npr. azil, izbjeglice);

« izraza (npr., ,traZitelji azila”);

+ naziva slucaja;

- drzave;

- Booleovih funkcija (,1 ,ILI", ,NE” i ,SLIENO").

Umjesto toga korisnik moze odabrati ,Jednostavno pretrazi-
vanje s pomoc¢u Booleovih funkcija” unutar polja za pretrazivanje.
Jednostavno pretrazivanje s pomocu Booleovih funkcija nudi pet
nijedna rijec ili pretrazivanje s pomocu Booleovih funkcija. Tijekom
pretrazivanja s pomoc¢u Booleovih funkcija, vazno je uzeti u obzir da
izrazi moraju biti unutar dvostrukih navodnika, a Booleovi operatori
moraju uvijek biti napisani velikim slovima.

Kada se prikazu rezultati pretrazivanja, korisnik moze suziti rezultate
s pomocu filtra u polju ,Filtri” na lijevoj strani zaslona, poput ,Jezik”
ili ,Drzava”. Za dodatno suzavanje rezultata mozete se koristiti samo
jednim filtrom ili kombinacijom vise njih. Budu¢i da ¢esto obuhvaca
pojmove navedene u izvornom tekstu EKLJP-3, a izravno je povezan

s obrazloZenjima i zaklju¢cima ESLJP-3, filtar ,Klju¢ne rijeci” takoder
moze biti koristan.

Primjer: Kako pronaci sudsku praksu ESLJP-a o protjerivanju

traZitelja azila koje ih u skladu s odredbama ¢lanka 3. EKLJP-a

stavlja u opasnost od mucenja ili neljudskog odnosno ponizava-

juceg postupanja ili kaznjavanja.

1) Najprije unesite izraz ,trazitelji azila” u polje za pretragu pa
odaberite plavo polje ,Trazi".

2) Nakon prikaza rezultata pretrazivanja u polju ,Filtri” odaberite

filtar ,KrSenje” pa unesite broj ,3” da suzite rezultate samo na
one koji se odnose na ¢lanak 3.

3) Zatim u polju filtra ,Kljucne rije¢i” odaberite kljucne rijeci da
biste suzili rezultate samo na one koji su vazni za ¢lanak 3.,

poput klju¢nih rijeci ,(¢lanak 3.) Zastita od mucenja”.

U okviru baze podataka HUDOC dostupni su pravni saZetci koji
omogucuju pretraZivanje vise vaznih slu¢ajeva. Takvi saZetci sadr-
Zavaju opisnu glavnu napomenu te sazet prikaz ¢injenica i zakona s
istaknutim mjestima od pravnog interesa. Ako je sazetak dostupan,
u rezultatima ¢e se uz poveznicu na sazetak prikazati i poveznica na
tekst presude ili odluke. Isto tako, ako u polju ,Zbirke dokumenata”
oznaci okvir ,Pravni sazetci”, korisnik mozZe pretrazivati samo pravne
sazetke.

Ako je objavljen nesluzbeni prijevod trazenog slucaja, u rezultatima
¢e se uz poveznicu na sazetak prikazati i poveznica na tekst presude
ili odluke. Baza podataka HUDOC prikazuje i poveznice na trece inter-
netske stranice na kojima su dostupni drugi prijevodi sudske prakse
ESLJP-a. Za viSe informacija u izborniku ,Pomo¢” baze podataka
HUDOC odaberite , Dostupni jezici”.
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Dodatni izvori informacija o sudskoj praksi

Stranica ,Priopcenje za medije” ESL)P-ove baze podataka HUDOC:
dobraje polaznatotka za pretrazivanje sazetakaisrz presuda ESLJP-a.
Stranica je dostupna na: http://hudoc.echr.coe.int/eng-press#

Sudska praksa Suda Europske unije (CJEU): CJEU omogucava pristup
bazi podataka sudske prakse CURIA koja pruza slobodan pristup
sudskoj praksi ECJ-a/CJEU-a: http://curia.europa.eu/jcms/jcms/j_6/.
Ova se trazilica moze koristiti za pretrazivanje svih dokumenta, infor-
macije povezane s rijeSenim i nerijeSenim sluc¢ajevima Suda Europske
unije, Opceg suda Europske unije i Sluzbenitkog suda Europske unije.

Nizozemski institut za ljudska prava: ovaj izvor donosi sazetke
presuda raznih sudova i odbora za ljudska prava. Dostupno na:
http://sim.law.uu.nl/SIM/Dochome.nsf?Open

Drzavne ustanove i nevladine udruge: ova tijela Cesto navode
saZete prikaze relevantnih presuda povezanih s ljudskim pravima i
predstavljaju dobar izvor informacija za izradu studije slucaja tijekom
osposobljavanja.

2. Izrada studije slucaja

Sada kada ste odabrali slucaj/slucajeve kojima cete se koristiti
tijekom osposobljavanja, potrebno je odrediti koje su cinjenice
slu¢aja/slucajeva relevantne za ciljeve osposobljavanja koje ste
postavili. Izradite radni list s pregledom ¢injenica studije slu¢aja za
sudionike osposobljavanja i zapamtite: manje je vise! Pazite da se ne
izgubite u pojedinostima slu¢aja. Cilj je pruZiti dovoljno informacija
da sudionicima kroz rad na studiji slu¢aja pomognete shvatiti razli-
C¢ite dimenzije ljudskih prava, nautite analizirati pojedinosti sluc¢aja
i potaknete na razmisljanje o obrazloZenju suda. Ako obuhvatite
previse pojedinosti, studiju slucaja bit ¢e tesko razumjeti i pratiti.

Analiticka shema navedena u modulima posluzit ¢e vam kao vodic
za proucavanje slu¢aja/slu¢ajeva i odabir relevantnih pojedinosti.
Razmislite o tome Sto mozemo zakljuciti iz slu¢aja/slu¢ajeva: koji je/
su glavni zaklju¢ak/zaklju¢ci? Koje znacajke ljudskih prava sudionici
mogu nauciti iz odabranih slu¢ajeva?

Razmislite i o razni ¢injenicama iznesenim u slu¢aju te pokusajte
predvidjeti moguca pitanja sudionika. Primjeri uobi¢ajenih pitanja:
Kada je donesena presuda? Tko je donio presudu? Jesu li iznesena
opre¢na misljenja? Koje su posljedice presude (novc¢ana naknada,
zatvorska kazna i sl.)? Kako je reagirala javnosti?


http://cmiskp.echr.coe.int/tkp197/search.asp?skin=hudoc-en
http://hudoc.echr.coe.int/eng-press
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http://sim.law.uu.nl/SIM/Dochome.nsf?Open
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Korisni kriteriji koje moZete uzeti u obzir tijekom odabira slucaja i
izrade studije slucaja:

- Inacaj za rad policije u praksi: presude predstavljaju smjernice
0 vaznim pitanjima vezanim za rad policije poput uporabe sile
tijekom kontrole mase ili nacela razmjernosti u slu¢aju nasilja u
obitelji.

- Ucinkovitost u odnosu na osposobljavanje: sudionicima nije
tesko pratiti obrazloZenje suda. Istovremeno prenose pozitivnu
poruku poput postovanja ljudskih prava policijskih sluzbenika ili
ispunjavanja policijske duznosti zastite.

- Aktualni/nedavni slucajevi: ako je slucaj dobio veliku pozor-
nost javnosti, sudionici su za slu¢aj mozda ¢uli u vijestima.

- Inacajni pravni slu¢ajevi: slucajevi od velikog pravnog znacaja
i slucajevi koji mogu posluZiti kao osnova za buduce sudske
prakse, na primjer slu¢aj Ribitsch protiv Austrije ili McCann
protiv Ujedinjene Kraljevine.

- Slucajevi koji pojasnjavaju sadrzaj prava ili obveze: kada sudi-
onici razumiju teoretsku osnovu obveze postovanja i zastite
ljudskih prava, studija slu¢aja moZe pruziti pregled prakti¢ne
primjene nacela. Slu¢aj moZe razjasniti materijalnu osnovu
normi za zastitu ljudskih prava i pojasniti $to se njima podrazu-
mijeva, na primjer obveze drzave povezane s pravom na Zivot.

Pregled vainih slu¢ajeva ESLJP-a znacajnih za rad
policije:
Europska konvencija o ljudskim pravima

Clanak 2.: Pravo na Zivot

Kontrova protiv Slovacke

Mc Cann i drugi protiv Ujedinjene Kraljevine
Nachova i drugi protiv Bugarske

Opuz protiv Turske

Osman protiv Ujedinjene Kraljevine
Scavuzzo-Hager i drugi protiv Svicarske
Stewart protiv Ujedinjene Kraljevine

Clanak 3.: Zastita od mucenja i zlostavljanja

A protiv Ujedinjene Kraljevine
Aksoy protiv Turske

Ilhan protiv Turske

Hurtado protiv Svicarske

Kaya protiv Turske

Keenan protiv Ujedinjene Kraljevine
Ribitsch protiv Austrije

Selmouni protiv Francuske

Clanak 5.: Osobna sloboda i sigurnost

McVeigh, O°Neill i Evans protiv Ujedinjene Kraljevine
Fox, Campbell i Hartley protiv Ujedinjene Kraljevine
K-F protiv Njemacke

Litwa protiv Poljske

Clanak 6.: Posteno sudenje

Vilho Eskelinen protiv Finske
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Clanak 8.: Pravo na privatnost

Halford protiv Ujedinjene Kraljevine

Clanak 11.: Sloboda okupljanja i udruzivanja
Baczkowski protiv Poljske

Giuliani i Gaggio protiv Italije

Molndr protiv Madarske

Ollinger protiv Austrije

Plattform Arzte fiir das Leben protiv Austrije

Clanak 14.: Nediskriminacija

Timishev protiv Rusije



Prilog 4.: Prikupljene
prakti¢ne vjeibe

U prilogu 4. opisuje se kako druge ustanove za osposobljavanje poli-
cije provode osposobljavanje o ljudskim pravima. Ove su prakti¢ne
vjezbe dodatne informacije o spoznajama i iskustvima voditelja
osposobljavanja za ljudska prava iz cijele Europe.

Prakti¢cne su vjezbe dostupne na internetskoj stranici: http://fra.
europa.eu/en/publication/2013/fundamental-rights-based-
police-training
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