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Celem zatacznika 4 jest przedstawienie sposobu prowadzenia
szkolen w zakresie praw cztowieka przez inne osrodki szkolenia
policji. Jezeli chcesz dowiedzie¢ sie wiecej o ktérymkolwiek z tych
dziatan, dane kontaktowe odpowiednich oséb prowadzacych szko-
lenie mozna znalez¢ na koncu kazdego ¢wiczenia.
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Szkolenie policji z zakresu praw podstawowych

Praktyka 1: Program rozwoju umiejetnosci przywdédczych w
zakresie dziatan pozytywnych - otwarcie seminarium

Na jaki temat potozony jest
nacisk?

Rozpoczecie seminarium jest waznym i delikatnym punktem.
Wazne jest, zeby przezwyciezy¢ negatywne oczekiwania i
ustanowi¢ podstawe konstruktywnych i otwartych dyskusji.

Jakie gtéwne wymiary
uczenia sie s3
uwzglednione?

Nastawienie

Jakie s3 cele?

- Stworzenie pozytywnej atmosfery do nauki. Uzmystowienie
uczestnikom, ze mozliwe jest wyrazanie krytycznych
pogladéw bez stygmatyzacji lub osadzania.

- Wyjasnienie podstawowych zasad seminarium, takich jak:
szacunek, otwartosc i uczciwosc.

- Szczegotowe omoéwienie réznicy miedzy osoba a jej czynami.

Kto jest grupa docelowg?

Funkcjonariusze policji dowolnej rangi i na dowolnym
stanowisku

Opisanie praktyki

Przygotuj 4 flipcharty. Na kazdym z nich napisz inne wyrazenie
(otwarty umyst / zamkniety umyst / jezeli stucham / jezeli nie
stucham).

Podziel uczestnikéw na cztery grupy i popros kazda z

nich o podanie przyktadéw odnoszacych sie do tematu
(Jezeli masz otwarty umyst, czym objawia sie to podczas
szkolenia? Jezeli masz zamkniety umyst, czym objawia sie to
podczas szkolenia?). Kazda grupa zajmuje sie tylko jednym
zagadnieniem.

Powr6¢ do forum ogoélnego i zbierz wyniki z kazdej grupy (na
przyktad: jezeli mam otwarty umyst, [...] bede stucha¢, bede
angazowac sie, bede szanowac innych) oraz dodaj dalsze
propozycje uczestnikow. Zapisz przyktady na flipcharcie.

Rozpocznij dyskusje pytaniem: ,Dlaczego ktos moze miec
zamkniety umyst?” Zbierz doswiadczenia i wypowiedzi
uczestnikow.

Zamknij dyskusje stwierdzeniem, ze przyczyny zachowan i
nastawien ludzi zaleza przede wszystkim od ich doSwiadczen, i
koniecznie podkresl réznice miedzy osoba a jej czynami.
Powinna to by¢ przewodnia zasada uczestnikow podczas

catej sesji szkoleniowej. Nalezy ja zapamietad i stosowac w
codziennej pracy policji.

Przymocuj kartki z flipchartu do $Sciany, pozostaw je w sali
przez cate szkolenie i nawiazuj do nich w trakcie sesji.

Jaka metodyka jest
stosowana?

Praca w grupach, dyskusja




Zataczniki

Ramowe warunki

Sugerowana liczba 12-24 uczestnikow

uczestnikow

W jakich warunkach Uczestnicy siedza w kregu. Sala powinna by¢ wystarczajaco

odbywa sie szkolenie? duza, aby grupy mogty zgromadzi¢ sie wokot flipchartéw i
dyskutowac.

Jak dtugo trwa ¢wiczenie? | Co najmniej 50 minut

W jaki sposéb to Jak twoj sposoéb myslenia wptywa na to, jak stuzymy
¢wiczenie jest spoteczenstwu? Czy gdyby wszyscy pracownicy policji
powiazane z kontekstem | mieli otwarte umysty, uczestniczylibysmy w tym szkoleniu?
operacyjnym? Dyskusja.

Jakie sg innowacyjne czynniki w ramach tej praktyki?

Cwiczenie pozwala grupie skupi¢ sie na tym, co stanowi powodzenie i jak jest ono
powigzane z nastawieniem i zachowaniem. Jest to takze narzedzie, ktére sama grupa
moze wykorzysta¢ do wzajemnego kwestionowania swoich wypowiedzi i wspierania sie
nawzajem podczas catych warsztatéw.

Kluczowe czynniki powodzenia

Nastaw sie na wspieranie. Podczas wyjasniania ¢wiczenia przyjmij wspierajacy punkt
widzenia, zwtaszcza odnosnie do czesci ¢wiczenia dotyczacej zamknietego umystu.
Wyjasnij, ze ktos moze mie¢ zamkniety umyst raczej wskutek braku doswiadczenia niz z
powodu cech osobistych. Jezeli ktos ma zamkniety umyst, zastanéw sie, jak grupa moze
wspiera¢ go w trakcie kursu.

Mozesz zastapic¢ wyrazenia ,Jezeli stucham” i ,Jezeli nie stucham” wyrazeniami ,Jezeli
nastawiam sie na wtaczenie” i ,Jezeli nie nastawiam sie na wiaczenie” lub jakimikolwiek
innymi sformutowaniami, ktére uwazasz za istotne dla danych warsztatow.

Przekazywane wzorce

To ¢wiczenie wprowadza kwestie osobistej odpowiedzialnosci i podkres$la nastawienia i
zachowania, ktére moga wspomagac lub hamowac nie tylko nauke, ale i postepy. Moze to
prowadzi¢ do istotnych i sktaniajacych do refleksji dyskusji na temat tego, w jaki sposéb
te zachowania wptywaja na osoby i grupy w policji lub w spoteczenstwie. To tworzy
fundamenty dla zrozumienia powoddéw uzasadniajacych prawa cztowieka i inne przepisy
antydyskryminacyjne. Dla doswiadczonej osoby prowadzacej szkolenie jest to bardzo
skuteczne narzedzie.

Zrédto: Krajowa Agencja Doskonalenia Dziatari Policyjnych (ang. National Police Improvement
Agency), Wielka Brytania; osoba prowadzaca szkolenie/autor: Gamal Turawa:
purplefrogsrule@btinternet.com
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Praktyka 2: Indywidualne rozmowy

Na jaki temat potozony jest
nacisk?

Rola policji w spoteczenstwie demokratycznym

Jakie gtéwne wymiary
uczenia sie s3
uwzglednione?

Wiedza: poznanie roli policji z perspektywy praw cztowieka

Nastawienie: poszanowanie godnosci i praw wszystkich ludzi,
niezaleznie od tego, czy sa wykluczeni spotecznie, krytycznie
nastawieni wobec policji lub czy ztamali prawo

Umiejetnosci: rozwijanie umiejetnosci komunikacyjnych

Jakie sa cele?

- Nadanie konkretnego ksztattu koncepcji praw cztowieka i
godnosci ludzkiej w przypadku kontaktu z osobami, ktére sa
zazwyczaj postrzegane jako ,przeciwnicy” policji, takimi jak
osoby zmarginalizowane lub spotecznie wykluczone.

- Uswiadomienie, ze osoby uznawane za ,przeciwnikow” czesto
posiadaja cenng i rozlegta wiedze oraz punkt widzenia, ktére
moga by¢ przydatne dla policji.

+ Umozliwienie uczestnikom unikania wrogich, pogardliwych lub
cynicznych reakgji.

- Docenienie ré6znorodnosci.

« Przyjecie innego punktu widzenia.

- Wytworzenie emocjonalnego poczucia, ze osoby, ktdre s3
wykluczone spotecznie, krytycznie nastawione wobec policji lub
ktére ztamaty prawo, takze maja prawo do bycia traktowanymi
jako istoty ludzkie, nawet w sytuacjach konfliktowych i
stresujacych.

- Wpojenie nawyku spogladania na role policji z zewnatrz,

z perspektywy stabszych lub trudno dostepnych grup
spotecznych.

Kto jest grupa docelowg?

Praktyka ta byta wykorzystywana gtéwnie na wczesnym
etapie szkolenia podstawowego oraz w szkoleniach w
zakresie przywodztwa.

Opisanie praktyki

Zadaniem uczestnikéw jest przeprowadzenie rozmowy z 0sobg,
ktéra ma kontakt z policja, na przyktad osoba zmarginalizowana
lub wykluczona spotecznie, podejrzana o popetnienie
przestepstwa lub majaca odmienne pochodzenie etniczne.

1. Wprowadzenie: Na forum grupy uczestnicy proszeni s3 o
zastanowienie sie nad zrodtami, na ktérych opieraja swoje
pojecie o roli policji (przyktady obejmuja: powiesci i filmy;
media, ktére czesto podkreslaja dramatyczne aspekty pracy
policji; krewnych i przyjaciotf, poczawszy od tych, ktérzy
sami s3 funkcjonariuszami policji, do tych, ktérzy maja mato
bezposredniego kontaktu z policj3). Podczas wprowadzenia
koniecznie zwrd¢ uwage, ze osoby, ktére maja najczestsze i
najintensywniejsze kontakty z policjg - i dla ktérych kontakt
z policja ma ogromne znaczenie - s3 osobami, ktére sa w
najmniejszym stopniu wystuchiwane.




Zataczniki

2. Przygotowania:

3. Indywidualna rozmowa: uczestnik wybiera jako rozmoéwce

4. Sprawozdanie pisemne: Kazdy uczestnik sporzadza

5. Dyskusja i informacje zwrotne: Uczestnicy s3 dzieleni

a) Przeanalizuj prace naukowa' na temat wyczerpujacych
rozméw z osobami spotecznie wykluczonymi i
ich kontaktéw z policja, napisana przez dwéch
funkcjonariuszy policji. Oméw metodyke stosowana
w celu nawiazania kontaktu z ,trudno dostepnymi”
osobami oraz wyniki majace znaczenie dla organizacji
policyjnej.

b) Omoéw kluczowe umiejetnosci stuchania, takie
jak aktywne stuchanie, techniki ustanawiania
symetrycznych relacji podczas rozmowy oraz unikania
btedu potwierdzenia. Uczestnicy otrzymuja pytania
pomocnicze na potrzeby rozmowy.

kogos, kogo postrzega negatywnie.
Celem uczestnika jest zdobycie w ramach rozmowy wiedzy

na temat doswiadczen rozméwcy z policja. Na rozmowe
nalezy przeznaczy¢ wystarczajaco duzo czasu.

sprawozdanie pisemne (o objetosci 3-5 stron) z rozmowy.
To sprawozdanie pisemne najpierw pokazywane jest
rozmoéwcy, aby uzyskac od niego informacje zwrotne i
potwierdzenie. Poglady i fakty powinny by¢ odpowiednio
opisane. W razie koniecznosci nalezy wprowadzi¢ zmiany.
Osobistych refleksji uczestnika nie trzeba przedstawiac
rozmoéwcy. Cate sprawozdanie jest nastepnie udostepniane
pozostatym uczestnikom.

na mate grupy, aby szczegétowo przedyskutowad kazda
rozmowe i wymieni¢ poglady na jej temat. Grupa wybiera
jedng rozmowe, ktéra zostanie przedstawiona ogétowi
uczestnikow.

6. Zespot ds. refleksji: Na forum grupy omowcie wyniki
rozmow w ramach zorganizowanego procesu refleksji.

Jaka metodyka jest
stosowana?

Praca w grupach, rozmowa, dyskusja, refleksja

Czy istnieje powiazanie z
innymi tematami?

- stabsze grupy spoteczne
- niedyskryminacja

1. Wahlstrom, M. (2008), Spogladanie na siebie z przeciwnej strony. Kompilacja i analiza rozmow z
interesantami przeprowadzonych przez funkcjonariuszy policji (Se sig sjlv fran andra sidan. En
sammanstéllning och analys av polisers intervjuer med ,motparter”), Uniwersytet w Géteborgu (2008).
W pracy tej przeanalizowano 29 sprawozdan z rozméw sporzadzonych przez policjantéw podczas kursu
dotyczacego policyjnych taktyk opanowywania ttumu przeprowadzonego w szwedzkiej Narodowej
Akademii Policyjnej. Poniewaz praca ta jest dostepna wytacznie w jezyku szwedzkim, osoby prowadzace
szkolenie powinny przygotowa¢ przyktadowe sprawozdania z rozméw, aby pokaza¢ uczestnikom, jak
powinno wyglada¢ stosowne sprawozdanie.

A OGS
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Ramowe warunki

Sugerowana liczba | 12-24 osoby

uczestnikow

Jaki jest Szkolenie prowadzone jest przez zespot sktadajacy sie z

preferowany profil | funkcjonariusza policji (pracownika wewnetrznego) i naukowca

0s6b prowadzacych | zajmujacego sie naukami behawioralnymi (pracownika

szkolenie? zewnetrznego).

W jakich warunkach | Uczestnicy siedza w kregu.

odbywa sie

szkolenie?

Jak dtugo trwa - 2+2 godziny na wprowadzenie/przygotowanie

Cwiczenie? - 2 dni na przeprowadzenie rozmdw i sporzadzenie sprawozdan

- 2 godziny na prace w grupach (po 6 uczestnikéw, bez oséb
prowadzacych szkolenie), aby doktadnie oméwic reakcje i
whnioski wyciggniete z rozmoéw. Po tej dyskusji grupa przedstawia
podsumowanie reszcie uczestnikéw.
- 4 godziny na dalsze refleksje (cata grupa i obie osoby prowadzace

szkolenie).

W jaki sposéb Celem rozmowy jest zdobycie wiedzy na temat punktu

to ¢wiczenie widzenia, mysli i uczu¢ rozméwcy odnosnie do jego kontaktow z

jest powiazane funkcjonariuszami policji w warunkach rzeczywistych, w tym w

z kontekstem konteks$cie operacyjnym.

operacyjnym?

Jakie sg innowacyjne czynniki w ramach tej praktyki?

W odréznieniu od sytuacji rzeczywistych uczestnik stoi tu na réwni z rozmdéwca. Wielu
doswiadczonych policjantéw, ktérzy przeprowadzili te rozmowy, poczatkowo odczuwato
niepewnos$¢ i skrepowanie przy tym zadaniu. Podczas rozmowy nastawienie to zmieniato
sie w zainteresowanie. Proces ten pomaga ograniczy¢ stosowanie stereotypdw i rozwijac
zdolnos¢ uwazania wszystkich ludzi za wartosciowe istoty ludzkie, ktére nalezy traktowac
godnie i z szacunkiem.

Rozmowy te sprawiaj3, ze uczestnicy uwazaja swoich rozmoéwcédw za ekspertdw. Zmniejsza
to pokuse postrzegania siebie jako osoby o wyzszej pozycji, a tym samym zmniejsza
ryzyko naduzywania pozniej przez uczestnikow swojej wiadzy podczas pracy. Z tego punktu
widzenia mozna tatwo doprowadzi¢ do owocnej dyskusji na temat teoretycznej koncepdji
roli policji jako obroncy praw cztowieka.
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Kluczowe czynniki powodzenia

Wzbudzenie zaciekawienia punktami widzenia innych oséb. Wielu uczestnikéw ma ochote
zapoznac sie z punktami widzenia funkcjonariuszy policji, ale maja mniejsza che¢ zapoznac
sie z punktami widzenia 0séb, ktére sa uwazane za ich przeciwnikéw.

Znalezienie odpowiedniej osoby do rozmowy. Uczestnicy zazwyczaj musza wtozy¢ wysitek,
aby spotkac sie z osoba, ktoérej zwykle raczej by unikali.

Powstrzymywanie sie od odruchowego przyjecia pozycji obronnej. W rozmowie uczestnicy
czesto odczuwaja pragnienie wyjasnienia i bronienia postawy i dziatan policji, zwtaszcza
jesli rozmoéwca miat pewne negatywne doswiadczenia. Jezeli zignoruja ten impuls, uzyskaja
bogatsze informacje. Osobiste odczucia uczestnikéw mozna omoéwic¢ poézniej w ramach
refleks;ji.

Przeznaczenie wystarczajgco duzo czasu na ¢wiczenie. ZarGwno na rozmowe, jak i na
procesy refleksji trzeba przeznaczy¢ wystarczajaco duzo czasu.

Zapewnienie mozliwosci refleksji. Uczestnicy potrzebuja okazji, zeby zastanowic sie nad
wtasnymi ukrytymi zatozeniami dotyczacych dziatan i ocen.

Przekazywane wzorce

Ograniczenie stosowania stereotypow i cynizmu.

Dowiedzenie og6lnej btednosci z gory przyjetych pogladéw na temat wrogosci rozmoéwcow
wobec policji.

Pomaganie w zrozumieniu wiasnej roli w zarzadzaniu konfliktami.

Pomaganie w powstrzymywaniu sie przez funkcjonariuszy policji od postepowania w
sposéb pozbawiony szacunku, powodujacego dtugotrwaty brak zaufania i nieche¢ do policji.

Pomaganie w przeciwwazeniu obrazu funkcjonariuszy policji jako zwalczajacych
przestepczos$¢ i skupionych na ,wojnie” z przestepczoscia i przestepcami obrazem
policjantéw jako obroncéw praw cztowieka.

Zrédto: Szwedzka Akademia Policyjna; osoba prowadzaca szkolenie/autor: Maria Knutsson:
maria.knutsson@polisen.se
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Praktyka 3: Ksztatcenie funkcjonariuszy policji z zakresu praw
cztowieka prowadzone w historycznych miejscach
zbrodni nazistowskich: praca policji kiedys i obecnie

Na jaki temat potozony jest
nacisk?

Rola policji w nazistowskich Niemczech i wynikajace z niej
pytania dotyczace pracy policji obecnie

Jakie gtéwne wymiary
uczenia sie s3
uwzglednione?

Wiedza i nastawienie

Jakie sa cele?

« Uzyskanie wgladu w przyczyny zmian w sitach policji w
okresie przejscia z systemu demokratycznego na totalitarny

- Okreslenie struktur wewnatrz sit policji nazistowskiej i
poréwnanie ich ze strukturami policji w spoteczenstwie
demokratycznym

- Zbadanie szerokich uprawnien policji nazistowskiej, aby
uczestnicy uswiadomili sobie, jak nieograniczona wtadza
w instytucjach panstwowych moze zagraza¢ prawom
cztowieka

- Zrozumienie, ze Powszechna deklaracja praw cztowieka
(PDPCQ) jest odpowiedzia na zbrodnie nazistowskich Niemiec
przeciwko ludzkosci

- Omowienie doswiadczen i niepewnych sytuacji w
odniesieniu do praw cztowieka podczas pracy policji

- Rozwiniecie nowych punktéw widzenia dotyczacych
koniecznosci opierania swoich dziatan na standardach praw
cztowieka, takich jak odnoszace sie do: zakresu dziatan,
czynnikdw spotecznych norm i dewiacji, rozproszenia
odpowiedzialnosci poprzez podziat proceséw pracy, kwestii
przynaleznosci spotecznej i tozsamosci grupowe;j

- Zastanowienie sie nad obecnymi sytuacjami, w ktérych
wystepuje konflikt miedzy dziataniami policji a prawami
cztowieka

- Uzyskanie zrozumienia mechanizmoéw dyskryminacji,
pozbawiania praw i wykluczenia

Kto jest grupa docelowg?

Szkoleni kandydaci na policjantoéw, a takze mtodzi specjalisci
i urzednicy stuzby cywilnej z kilkuletnim do$wiadczeniem
zawodowym.

Opisanie praktyki

W ciaqu trzech dni szkolenia dziatania policji w nazistowskich
Niemczech umieszczane sa w kontek$cie wspotczesnych pytan
dotyczacych praw cztowieka, analizuje sie rowniez elementy
ciggtosci i roztamy miedzy prawami cztowieka obecnie i w
przesztosci. Praktyka ta obejmuje wprowadzenie w o$rodku
szkolenia policji, a nastepnie dwudniowa wizyte w Miejscu
Pamieci obozu koncentracyjnego Neuengamme, ale wersja
skrocona moze by¢ przeprowadzona w dowolnym miejscu
pamieci, o ile zostanie silnie umieszczona w kontekscie ram
krajowych/lokalnych i w kontekscie roli policji w tym okresie.
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Dzien pierwszy, lokalizacja: osrodek szkolenia policji (trzy
godziny)

1. Rozpoczecie (pytania otwarte, dyskusja, film, materiaty
fotograficzne)

- Otwarta dyskusja: motywacja do pracy w zawodzie,
wczesniejsze wizyty w miejscach pamieci.

- Dyskusja na temat obecnie szeroko omawianego tekstu
o tym, czy podtrzymywanie pamieci o zbrodniach
nazistowskich jest nadal istotne.

- Film ,,M¢j osobisty zwigzek z SS”: punkt widzenia dzieci
i wnukdéw zbrodniarzy nazistowskich. Wykorzystanie
wiasnych odniesien uczestnikow.

- Historyczne i wspétczesne zdjecia policji w dziataniu: Jakie
byty/sa zadania policji w przesztosci i obecnie?

2. Policja w nazistowskich Niemczech i jej udziat w zbrodniach
(materiat diwiekowy, praca ze zrédtami historycznymi,
prezentacja)

- Materiat dZzwiekowy: zeznania sprawcy zbrodni
popetnionych przez funkcjonariuszy policji patrolowe;j
(Ordnungspolizei) w Polsce. Dyskusja na temat motywoéw i
zakresu dziatan policji.

Informacje na temat niektérych przesladowanych grup (takich
jak: homoseksualisci, Sinti i Romowie) w nazistowskich
Niemczech wynikajace z analizy tekstow prawnych.

« Prezentacja: Kontrola partii nazistowskiej, struktura i
zadania policji oraz zmiany norm spotecznych dotyczace

pracy policji. Mozna to pokazac na przyktadzie znoszenia
ograniczen uprawnien policji w nazistowskich Niemczech.

Dzien drugi, lokalizacja: Miejsce Pamieci obozu koncentracyj-
nego Neuengamme (7 godzin)

3. Wprowadzenie skojarzeniowe (ilustracje i cytaty)

- Najnowsze cytaty i ilustracje dotyczace tematdw, ktére
zostang poruszone w trakcie seminarium (np. Sinti i
Romowie, zatrzymanie prewencyjne, zapobieganie
przestepczosci).

4. System obozow koncentracyjnych w nazistowskich

Niemczech (uwagi wstepne i zwiedzanie z przewodnikiem)

- Uwagi wstepne: rola policji w systemie obozéw
koncentracyjnych.

- Zwiedzanie z przewodnikiem bytego bloku wieziennego
oraz wystawy poswieconej roznym grupom wiezniow w
Miejscu Pamieci obozu koncentracyjnego Neuengamme.

5. Doktadniejsza analiza kluczowych aspektéow (praca w
grupach)
- Funkcjonariusze policji jako straznicy i jako wieZniowie w
obozach koncentracyjnych.
- Udziat policji w deportacjach/masowych mordach.

A OGS
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Dzien trzeci, lokalizacja: Miejsce Pamieci obozu koncentracyj-
nego Neuengamme (7 godzin)

6. Sprawcy, postepowanie wobec zbrodni i ciagtos¢ (brak
ciggtosci) dziatania w policji niemieckiej po 1945 r.
(wystawa, prezentacja, dyskusja)

- Zwiedzanie wystawy poswieconej straznikom/
zbrodniarzom w obozie koncentracyjnym Neuengamme.
- Dyskusja po zwiedzeniu wystawy, prezentacja dotyczaca
dziatan prowadzonych w odniesieniu do zbrodni po 1945 r.:
whiesienie oskarzenia przeciwko sprawcom i denazyfikacja
polityczna. Przyktady biografii funkcjonariuszy policji.

7. Historyczne i wspoétczesne perspektywy dotyczace kwestii

zwigzanych z prawami cztowieka (prezentacja i dyskusja)

- Historyczny zarys poczatkow Powszechnej deklaracji
praw cztowieka oraz rozwéj miedzynarodowej ochrony
praw cztowieka w wyniku zbrodni nazistowskich.
Dokfadniejsza analiza poszczegdlnych artykutéw
Powszechnej deklaracji praw cztowieka majacych
znaczenie dla pracy policji obecnie.

8. Doktadniejsza analiza aktualnych kwestii zwigzanych z
prawami cztowieka w swietle ciggtosci i roztaméw po
1945 r. (praca w grupach/ukierunkowana dyskusja)

« Policyjne $rodki prewencyjne - poréwnanie ze srodkami
prewencyjnymi w nazistowskich Niemczech.

- Traktowanie Sinti i Romoéw oraz rola policji w tamtych
czasach i obecnie.

- Zatrzymanie prewencyjne w tamtych czasach i obecnie.

9. Ocena seminarium (informacje zwrotne i dyskusja)

Dyskusja na temat potaczen strukturalnych i tematycznych
miedzy debatami w przesztosci i obecnie.

Jaka metodyka jest
stosowana?

Prezentacja, ukierunkowane dyskusje, dyskusje w

grupach, praca w grupach, przyktady w postaci materiatow
dzwiekowych i filmowych, praca ze zdjeciami, dokumentami
historycznymi i studiami przypadku

Czy istnieje powigzanie z
innymi tematami?

+ Mechanizmy dyskryminacji

« Wykluczenie grup marginalizowanych i mniejszosci

- Przypadki naruszen praw cztowieka w innych instytucjach
- Omdwienie kwestii etycznych w pracy policji
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Ramowe warunki

Sugerowana liczba 12-24 osoby

uczestnikow

Jaki jest preferowany Osoba prowadzaca szkolenie powinna mie¢ znajomos¢ historii
profil 0s6b prowadzacych |nazistowskich Niemiec i jej nastepstw, jak réwniez wiedze na

szkolenie? temat aktualnych debat spotecznych dotyczacych pracy policji

i edukacji w zakresie praw cztowieka. Mozliwe jest nauczanie
zespotowe - nie wszyscy musza wiedzie¢ wszystko.

W jakich warunkach Sala seminaryjna, wystawy i teren miejsca pamieci
odbywa sie szkolenie?

Jak dtugo trwa ¢wiczenie? |2,5 dnia

W jaki sposdb to ¢wiczenie | Reqularnie pojawia sie konflikt intereséw miedzy ograniczaniem
jest powiazane z uprawnien policji ze wzgledu na prawa cztowieka a celami
kontekstem operacyjnym? | pracy policji. Niektore zasady i przepisy zwigzane z dziataniami
policyjnymi moga by¢ postrzeganie jako ograniczenia i
uznawane za przeszkode w pracy policji. Cwiczenie to moze
pomoc funkcjonariuszom policji w rozpatrywaniu dziatan

policji i ograniczen z perspektywy praw cztowieka w szerszym
kontekscie oraz pomoc im w zrozumieniu historycznych

zrodet okreslonych przepiséw policyjnych. Moze tez poméc

w dostrzezeniu, ze niektdre przepisy, ktére moga by¢
postrzegane jako przeszkody w codziennej pracy policji, stuza
wyzszemu celowi, ktérym jest poszanowanie i ochrona praw
podstawowych, co jest ,kluczowa rol3” policji.

Jakie sg innowacyjne czynniki w ramach tej praktyki?

Prezentacje i dyskusje dotyczace kontrowersyjnych tematéw moga poméc uczestnikom w
pozbyciu sie stereotypdw, utatwiajac im wyrazanie swoich opinii poza uznanymi spotecznie
ramami wypowiedzi, oraz zachecic¢ ich do zastanowienia sie nad wtasnymi stanowiskami i
tozsamosciami grupowymi.

Nacisk zostanie potozony na dziatania policyjne w okresie narodowego socjalizmu,

a aktualne zagadnienia omdwione zostang w swietle tej perspektywy historycznej.
Zaobserwowane powigzania umozliwiaja krytyczna refleksje nad policja i jej
mechanizmami, jak réwniez zachowaniem poszczegélnych os6b wewnatrz tej instytucji.
Ponadto seminarium ma na celu promowanie zrozumienia sposobu, w jaki sity policji i ich
rola w spoteczenstwie zmieniaja sie w roznych spoteczenstwach.

Regulacje, ktére w pierwszej chwili wydaja sie utrudniac prace policji, s3 tatwiejsze do
zrozumienia, jesli spojrzec¢ na nie z perspektywy historycznej. Seminarium umozliwia
uczestnikom omoéwienie i krytyczne przeanalizowanie praw cztowieka i roli policji w
spoteczenstwie zwiazanej z poszanowaniem i chronieniem tych praw.

Wspétpraca pomiedzy osrodkami szkolenia policji a miejscem pamieci w dawnym obozie
koncentracyjnym otworzy nowe sciezki dla edukacji w zakresie praw cztowieka w oparciu o
wiedze historyczna.
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Kluczowe czynniki powodzenia

Ustalenie zwigzku miedzy tematami historycznymi i aktualnymi. Jest to najwazniejsze
wyzwanie. Aby uczestnicy mogli ustali¢ ten zwiazek, wazne jest podkreslenie (braku)
ciggtosci strukturalnej w pracy policji w nazistowskich Niemczech i w pracy policji obecnie,
aby pokazac, w jaki sposéb poszczegdlne aspekty sa ze soba wzajemnie powiazane. Osoba
prowadzaca szkolenie musi okresli¢ silny zwiazek ze wspotczesnym kontekstem, aby
zapewni¢ jego znaczenie dla codziennej pracy policji.

UmoZzliwienie uczestnikom kwestionowania wiasnego zawodu. Uczestnicy moga
przyjmowac postawe obronng w odniesieniu do terroru policyjnego w nazistowskich
Niemczech i jego znaczenia dla aktualnych kwestii zwigzanych z prawami cztowieka, jezeli
zbyt silnie identyfikuja sie ze swoim zawodem lub odczuwajg, ze s3 atakowani. Dlatego
istotne jest oméwienie ich wtasnego rozumienia swojej roli zawodowej. Zapobiegnie to
odczuwaniu przez nich, ze s3 objeci zbiorowym podejrzeniem, gdy poréwnuje sie prace
policji w tamtych czasach i obecnie.

Zrozumienie réznic pomiedzy zbrodniami nazistowskimi a naruszeniami praw cztowieka

w spoteczenstwach demokratycznych obecnie. Zbrodnie nazistowskie réznia sie od
wspotczesnych naruszen praw cztowieka nie tylko pod wzgledem zakresu. Wazne jest,
aby mie¢ na uwadze rézne ramy prawne, a takze réznice w formach, jakie tego rodzaju
naruszenia przyjmuj3a. Zrozumienie wartosci i przepiséw opartych na prawach cztowieka

w dzisiejszych spoteczenstwach demokratycznych, ktére to normy powstaty czesciowo
rowniez w odpowiedzi na zbrodnie nazistowskie i inne naruszenia praw cztowieka w
przesztosci, pozwoli uczestnikom na przeprowadzenie doktadniejszej analizy réznic miedzy
strukturami totalitarnymi a demokratycznymi.

Przekazywane wzorce

W ramach swojej pracy funkcjonariusze policji maja kontakt z prawami i swobodami
obywatelskimi w kontekscie srodkéw panstwowych. S3 uprawnieni do naruszania

praw ludzi, ale tez odpowiadaja za przestrzeganie tych praw. Podstawowa koniecznos¢
wywazenia intereséw w zakresie bezpieczenstwa wzgledem wolnosci obywatelskich w
pracy policji wystepuje niezaleznie od kontekstu krajowego. Badanie historii nazistowskich
Niemiec moze zwiekszy¢ swiadomos¢ ludzi na temat znaczenia podstawowych praw
cztowieka w dzisiejszych czasach i sposobu, w jaki instytucje zmieniaja sie pod wptywem
roznych systeméw politycznych.

Pracownicy innych instytucji panstwowych staja przed podobnymi wyzwaniami. Oni
rowniez czesto maja szczegdélne uprawnienia, z ktérych nalezy korzysta¢ w sposéb
odpowiedzialny. Podejscie stosowane przez nas w ramach seminariéw dla policji,
polegajace na skupieniu sie na samej instytucji, ma zatem zastosowanie réwniez w

innych kontekstach, takich jak seminaria dla pracownikéw wymiaru sprawiedliwosci lub
samorzadu terytorialnego. Dlatego przekazywanie wiedzy o kwestiach zwiazanych z
prawami cztowieka z perspektywy historii instytucji mozna wykorzystac rowniez w pracy
edukacyjnej z instytucjami panstwowymi w innych miejscach o znaczeniu historycznym lub
w dziataniach edukacyjnych przeznaczonych dla grup wielonarodowych niezaleznie od ich
kontekstu krajowego.
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Lista kontrolna / materiaty

« Flipchart i projektor wideo
- Prezentacje audiowizualne

- Dokumenty w formie tekstow i zdje¢ do pracy w grupach
- Materiaty skfaniajace do refleksji, budzace kontrowersje i stymulujace ozywione dyskusje

Zrédto: Fundacja ,,Pamie¢, odpowiedzialnos¢ i przysztos¢” (EVZ), KZ-Gedenkstétte
Neuengamme oraz szkota policyjna w Turyngii, Niemcy, projekt wspdlny: , Instytucje,
prawa cztowieka i historia nazistowskich Niemiec” w ramach programu ,Nauczanie
o prawach cztowieka”; osoba prowadzaca szkolenie/autor: Ulrike Pastoor, Oliver von
Wrochem i Andreas Schneider: Oliver.vonWrochem@bkm.hamburg.de
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Praktyka 4: Szkolenie oparte na scenariuszach

Na jaki temat potozony jest
nacisk?

Stosowanie praw cztowieka w praktyce
Zintegrowane podejscie do praw cztowieka

Jakie wymiary uczenia sie
s3 uwzglednione?

- Umiejetnosci: dziatanie odpowiednio do sytuacji z
poszanowaniem praw cztowieka, szczegdlnie zgodnie z
zasada proporcjonalnosci

- Wiedza: poznanie majacych zastosowanie praw cztowieka
w odniesieniu do konkretnych sytuacji, znaczenie zasady
proporcjonalnosci

- Nastawienie: uznanie roli policji jako obroncy praw
cztowieka

Jakie sa cele?

« Przyswojenie praw cztowieka poprzez praktyczne
stosowanie zasady proporcjonalnosci, nawet w sytuacjach
stresujacych.

« Rola policji jako instytucji chroniacej prawa cztowieka.

- Doswiadczenie ptynace z nauki poprzez informacje zwrotne i
osobista refleksje.

- Doswiadczanie sytuacji z roznych perspektyw (sprawca,
zaangazowane strony, policja).

Kto jest grupa docelowg?

Szkolenie podstawowe

Szkolenia oparte na scenariuszach s3 wykorzystywane przede
wszystkim w ostatniej sekcji szkolenia podstawowego, po
uzyskaniu przez uczestnikow doswiadczenia praktycznego.

Opis praktyki.

Etap 1: Wprowadzenie

Omdéwienie roli policji i zasad pracy policji w kontekscie
szkolenia opartego na scenariuszach na forum grupy i w
ramach grup roboczych.

Uczestnicy przyjmuja zbioér zasad operacyjnych dotyczacych
prowadzenia dziatan policyjnych z poszanowaniem praw
cztowieka. Uczestnicy korzystaja z tych zasad przez caty
okres szkolenia. Zasady s3 prezentowane na sali lekcyjnej i
przywotywane na pézniejszych etapach szkolenia.

Na potrzeby prowadzenia szkolenia ustanawia sie okreslone
zasady komunikowania, aby stworzy¢ atmosfere wzajemnego
szacunku i szczerosSci. Zapewnienie warunkow sprzyjajacych
przekazywaniu informacji zwrotnych stanowi szczegdlnie
istotny element procesu uczenia sie.

Uczestnicy szkolenia sa rowniez proszeni o przedstawienie
prezentacji na temat ksiazki poruszajacej problematyke praw
cztowieka, ktéra byli zobowiazani w trakcie semestru.
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Etap 2: Scenariusze

Scenariusz odgrywa sie w specjalnych pomieszczeniach
przeznaczonych do celéw organizowania szkolen opartych na
scenariuszach. Przyktadowe scenariusze: przemoc domowsa,
aresztowanie w zattoczonym miejscu lub zatrzymanie samochodu.

Scenariusz: przemoc domowa

Jeden praktyk prowadzacy ¢wiczenie odgrywa gtéwna

role (agresora, sprawcy konfliktu itp.); pozostali uczestnicy
wspieraja go, odgrywajac role innych oséb biorgcych udziat w
danym wydarzeniu. Drugi praktyk prowadzacy ¢wiczenie jest
wyraznie oznaczony (zétta kamizelka) jako osoba monitorujaca
sytuacje. , Aktorzy” opracowuja scenariusz. Role, ktére maja
zostac¢ odegrane - w szczegolnosci akty agresji - planuje sie z
wyprzedzeniem.

Uczestnicy odgrywajacy role funkcjonariuszy policji (w
zespotach sktadajacych sie - w zaleznosci od sytuacji-z 24
0s6b) otrzymuja wezwanie alarmowe za posrednictwem radia.
Wezwanie nie zawiera zadnych szczegétowych informacji;
podobnie jak w rzeczywistosci, uczestnicy szkolenia beda
musieli uzyska¢ te informacje samodzielnie. W trakcie ¢wiczenia
uczestnicy korzystaja z roztadowanych czerwonych pistoletow
szkoleniowych i gazu pieprzowego.

W ramach tego scenariusza funkcjonariusze policji musza poradzi¢
sobie z zaistniata sytuacja i podja¢ stosowne czynnosci zgodnie

z obowiazujacymi przepisami, zapewniajac poszanowanie
standardéw praw cztowieka. Scenariusz realizuje sie przez 10-20
minut.

Tuz po jego zakonczeniu wszyscy ,aktorzy” sa proszeni o
przedstawienie swojej opinii na temat ¢wiczenia. Jak oceniaja
przebieg interwencji, czy zostata ona przeprowadzona
skutecznie? Czy jej przeprowadzenie byto trudne? Jakie uczucia
towarzyszyty im w tej sytuacji? Itp. Osoby odgrywajace pozostate
role rbwniez wyrazaja swoja opinie na temat danej sytuacji (w
jaki sposob odebraty interwencje policji? Jakie emocje wywotata
w nich ta interwencja? Co przyczynito sie do deeskalacji?)

Na zakonczenie ¢wiczenia praktyk prowadzacy ¢wiczenie
przedstawia swoje uwagi na temat zastosowanej taktyki,
obowiazujacych przepiséw prawnych oraz standardéw praw
cztowieka, a takze alternatywne rozwiazania, ktére mozna byto
zastosowac w danej sytuacji.

Scenariusz: Zatrzymanie samochodu

Przedmiotowy scenariusz koncentruje sie na umiejetnosciach
komunikacyjnych. Dwoch uczestnikéw odgrywa role kierowcy
i wspotpasazera, ktorzy przejechali przez skrzyzowanie na
czerwonym $wietle. Zadaniem funkcjonariuszy policji jest
zatrzymanie samochodu i wystawienie mandatu. Na potrzeby
tego scenariusza ustanawia sie szereg barier komunikacyjnych,
ktére funkcjonariusze policji musza przezwyciezy¢:

- kierowca jest osoba z uposledzeniem stuchu;

- kierowca jest osoba z uposledzeniem stuchu i uposledzeniem
mowy;
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- kierowca i wspotpasazer (bedacy para) zaczynaja ktdcic¢ sie w
trakcie zatrzymania przez policje;

- kierowca odmawia zaptaty mandatu i nalega na obnizenie jego
wysokosci.

Etap 3: Informacje zwrotne w formie nagrania i omoéwienie

Po odegraniu scenek wszyscy uczestnicy gromadza sie w sali
wyktadowej. Kazda scenka jest nagrywana i zostaje odtworzona
na forum grupy. Uczestnikow ponownie prosi sie o przedstawienie
informacji zwrotnych (prosba jest kierowana w pierwszej
kolejnosci do aktoréw, nastepnie do pozostatych cztonkéw grupy,
a na koncu do 0séb prowadzacych szkolenie), dzieki czemu moga
oni wyciagna¢ wnioski ze szczegétowej analizy podjetych przez
siebie dziatan i swoich reakgji.

Na podstawie stosownych przyktadéw osoby prowadzace
szkolenia wskazuja zwiazki miedzy zastosowana taktyka,
profesjonalizmem dziatan i prawami cztowieka i omawiaja kazde
z tych zagadnien bardziej szczegdtowo.

Ponadto uczestnicy szkolenia s3 proszeni o przedstawienie

na pismie swoich uwag na temat szkolenia opartego na
scenariuszach.

Metodyka

Odgrywanie rol w ramach scenariuszy, refleksja i dyskusja na
forum grupy.

Czy istnieje powigzanie z
innymi tematami?

- Rola policji w kontekscie ochrony praw cztowieka

- Podstawowe prawa cztowieka istotne przy przeprowadzaniu
interwencji

- Zwigzek miedzy schematami zachowan a nastawieniem

Ramowe warunki

Sugerowana liczba
uczestnikow

20-25 0s6b

Jaki jest preferowany
profil os6b prowadzacych
szkolenie?

Cwiczenia, w ramach ktérych odgrywa sie scenki z
udziatem aktoréw, powinno prowadzi¢ co najmniej dwdch
doswiadczonych praktykéw prowadzacych ¢wiczenia
dysponujacych kompleksowa wiedza w zakresie praw
cztowieka, dobrymi zdolnosciami aktorskimi, empatia i
zdolnoscia do dostosowania sie do zaistniatej sytuacji.

W jakich warunkach
odbywa sie szkolenie?

Sala lekcyjna do celéw przygotowawczych (etap 1) i refleksji
(etap 3) wyposazona w sprzet techniczny (kamere wideo

i projektor); przy wymianie informacji zwrotnych i przy
prowadzeniu dyskusji zaleca sie, aby uczestnicy siedzieli w
kregu i byli zwréceni do siebie twarza.

Pomieszczenia do odgrywania scenek zapewniajace mozliwos¢
stworzenia warunkéw zblizonych do rzeczywistych.

Jak dtugo trwa ¢wiczenie?

Wprowadzenie (etap 1): trwa przez caty semestr.
Scenariusze (4-5 godzin, w zaleznosci od liczby scenariuszy)

Informacje zwrotne i oméwienie (4-5 godzin, w zaleznosci od
liczby scenariuszy)

W jaki sposdb to ¢wiczenie
jest powiazane z
kontekstem operacyjnym?

Symulacja sytuacji, do ktérych moze dojs¢ w rzeczywistosci,
oraz wyzwan zwiazanych z prawami cztowieka, z ktérymi
funkcjonariusze policji beda musieli sie zmierzy¢ w swojej
przysztej pracy.
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Jakie sg innowacyjne czynniki w ramach tej praktyki?

W ramach tego podejscia ustanawia sie wyrazny zwiazek miedzy dziatalnoscia policji

a kwestiami zwiazanymi z prawami cztowieka. Scenariusze zostaty opracowane w taki
sposdéb, by ich analiza automatycznie skutkowata koniecznoscia zmierzenia sie z kwestiami
majacymi istotne znaczenie w kontekscie praw cztowieka. Kwestie zwigzane z prawami
cztowieka nie sa traktowane jako zagadnienia czysto teoretyczne, lecz jako problemy o
podstawowym znaczeniu dla pracy policji oraz jako jeden z logicznych elementoéw, jakie
nalezy wzia¢ pod uwage w rozwazaniach taktycznych.

Szkolenia oparte na scenariuszach utatwiaja przyswojenie wiedzy na temat praw cztowieka.
Przeprowadzenie symulacji wydarzen, ktére moga wystapi¢ w zyciu codziennym, zapewnia
uczestnikom szkolenia mozliwos¢ faktycznego odegrania roli w danej scence oraz
obserwowania zachowania innych os6b w poréwnywalnych sytuacjach, co pozwala im
naby¢ cenne doswiadczenie.

Ponadto uczestnicy sa proszeni o zastanowienie sie nad wtasnymi dziataniami i
nastawieniem. W ramach procesu uczenia sie uczestnicy szkolenia konfrontuja sie z
informacjami zwrotnymi przekazywanymi przez inne osoby. W ten sposéb zaznajamiaja sie
Z procesem uczenia sie, ktory powinni stosowac przez cata swoja kariere zawodowa.

Kluczowe czynniki powodzenia

Okreslenie zwigzku miedzy prawami cztowieka a dziataniami policyjnymi. Przekazywanie
informacji zwrotnych i ich omawianie musi doprowadzi¢ do ukazania zwigzku miedzy
dziataniami policyjnymi a prawami cztowieka. Osoba prowadzaca szkolenie musi by¢

w stanie zidentyfikowac istotne kwestie zwigzane z prawami cztowieka w miare ich
pojawiania sie w poszczegolnych scenariuszach, aby uwrazliwi¢ uczestnikéw szkolenia na
problematyke praw cztowieka w ich codziennej pracy.

Wybdr wymagajacego scenariusza. Osoba prowadzaca szkolenie musi pamietac o tym,
by wybrany przez nia scenariusz byt odpowiednio dostosowany do poziomu danej grupy.
Zbyt wymagajace scenariusze moga okazac sie za trudne dla uczestnikdéw, wywotujac ich
frustracje i spowalniajac proces uczenia sie.

Zapewnienie warunkdw sprzyjajacych przekazywaniu informacji zwrotnych w celu
stworzenia odpowiedniej atmosfery dla uczenia sie. Na poczatku szkolenia osoby
prowadzace szkolenie musza zapewni¢ atmosfere wzajemnego zaufania i szacunku w
ramach grupy. Fakt, ze przebieg szkolenia jest nagrywany, oraz fakt, ze pozostali uczestnicy
szkolenia i osoby prowadzace szkolenie maja mozliwos¢ wyrazania swojej opinii na temat
dziatan poszczegoélnych osoéb bioracych udziat w szkoleniu, sprawia, ze uczestnik szkolenia
nie czuje sie komfortowo i staje sie bardziej wrazliwy na krytyke. Aby zapewni¢ warunki
sprzyjajace wzajemnemu zaufaniu, osoba prowadzaca szkolenie na samym jego poczatku
powinna okresli¢ zasady przewodnie regulujace kwestie zwiazane z przekazywaniem
informacji zwrotnych. Informacje zwrotne nalezy przekazywac z nalezyta empatia,
przedstawiajac zaréwno pozytywne, jak i negatywne aspekty danego zachowania, aby
zapewnic uczestnikom mozliwos$¢ wykorzystania otrzymanych uwag w procesie uczenia
sie. Osoba prowadzaca szkolenie powinna zapewni¢ uczestnikdw, ze nagrania z ich
udziatem nie beda wykorzystywane do celéw innych niz cele danego szkolenia, a do ich
wykorzystania dojdzie wytacznie w przypadku, gdy wszystkie zainteresowane osoby
wyraza na to zgode.

Utworzenie wiarygodnych scenariuszy. Podczas ¢wiczenia uczestnicy muszg zapomniec o
tym, ze odgrywaja scenki, i musza podjac¢ dziatania w odpowiedzi na potrzeby wynikajace
z sytuacji. Dlatego wazne jest stworzenie jak najbardziej wiarygodnego scenariusza,
obejmujacego dobre umiejetnosci aktorskie rozméwcow, wczesniejsze przygotowanie
uczestnikdw, pomieszczen i sceny, aby odpowiadaty rzeczywistosci, w tym rekwizytéw.
Praktycy prowadzacy ¢wiczenie powinni utatwi¢ przebieg danego procesu, jezeli uczestnicy
nie traktuja sytuacji powaznie.
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Szkolenie policji z zakresu praw podstawowych

Przekazywane wzorce

Szkolenia oparte na scenariuszach skutecznie przyczyniaja sie do przyswojenia praw
cztowieka. W ramach dobrze opracowanego procesu ma miejsce kompleksowy proces
uczenia sie. Taki proces obejmuje faze przygotowawcza stanowigcga podstawe teoretyczng,
scenariusze stwarzajace okazje do praktycznego stosowania zintegrowanego podejscia
opartego na prawach cztowieka oraz intensywna faze refleksji z elementami informacji
zwrotnych i autorefleks;ji.

Zrédto: Instytucja Zrédtowa: Akademia Policyjna SIAK, osoba prowadzaca szkolenie / autor z
Austrii: Remo Pusca i Thomas Greis: remo.pusca@gmx.at
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Zataczniki

Praktyka 5: Szkolenie dotyczace réznorodnosci

Na jaki temat potozony jest | Nacisk ktadzie sie na stosowanie stereotypdéw, uprzedzenia i

nacisk? dyskryminacje, reakcje na dominacje, kulture organizacyjng,
niedopuszczalne zachowanie i metody stanowiace wyzwanie.

Jakie gtéwne wymiary Cwiczenie ukierunkowane jest na wszystkie trzy wymiary

uczenia sie s3 - wiedze, umiejetnosci i postawe - chociaz istotng zmiane

uwzglednione? postawy mozna o0siggnac¢ jedynie w perspektywie
dtugoterminowe;j.

Jakie sa cele? - Wyjasnienie potrzeby zwiekszania $wiadomosci w zakresie

roznorodnosci i rownych szans.

- Wymienienie i wyjasnienie zrédet uprzedzen.

- Wyjasnienie, co 0znaczaja stereotypy, uprzedzenia i
dyskryminacja; wyjasnienie ich negatywnego wptywu i
rozpoznanie ich w $rodowisku policyjnym.

- Wyjasnienie poje¢ ,dziatanie pozytywne” i , dyskryminacja
pozytywna”, z wyszczegdlnieniem réznic miedzy nimi.

- Zidentyfikowanie grup zwykle narazonych na stereotypy,
uprzedzenia i dyskryminacje.

-+ Wyjasnienie, w jaki sposob stuzba policyjna moze poprawic
swoj wizerunek wsréd wspélnot mniejszosciowych.

Wyniki te pochodza z wyniku wyzszego poziomu w planie

szkolenia, a mianowicie:

+ Rozpoznanie zréznicowanego spoteczenstwa, w ktérym
zyjemy i pracujemy, oraz zidentyfikowanie indywidualnych i
zbiorowych potrzeb o0séb zyjacych w tym spoteczenstwie.

- Zidentyfikowanie stereotypow, uprzedzen i dyskryminacji
oraz rozpoznanie konsekwencji w odniesieniu do 0séb
fizycznych i organizacji.

+ Rozpoznanie réznic miedzy dziataniem pozytywnym a
dyskryminacja pozytywng oraz konsekwencji dla stuzby
policyjnej.

Zbadanie osobistego nastawienia, wartosci i uprzedzen, ich

zakwestionowanie i zastanowienie sie nad tymi problemami.

Kto jest grupa docelowa? | Szkolenie jest przeznaczone dla funkcjonariuszy policji
dazacych do uzyskania swiadectwa (policyjnej) szkoty
wyzszej. Funkcjonariusze uczestniczacy w szkoleniu sa
funkcjonariuszami niedawno przyjetymi na okres prébny.
Odbyli wczesniej szkolenie wprowadzajace z odnosnymi
sitami policji, w trakcie ktérego wprowadzono zagadnienie
zwiekszania Swiadomosci w zakresie réznorodnosci, jednak
nie zgtebiono go doktadnie.




Szkolenie policji z zakresu praw podstawowych

Opisanie praktyki.

Na poczatku szkolenia uczestnikéw zapoznaje sie z celem zajec
i efektami uczenia sie, ktore nalezy osiggnac. Zajecia odbywaja
sie z wykorzystaniem prezentacji korporacyjnej. Oczekuje

sie, ze osoby prowadzace szkolenie stuzace zwiekszaniu
Swiadomosci w zakresie ré6znorodnosci beda przestrzegac
struktury przedstawionej prezentacji, moga jednak zarzadzac
materiatami w sposéb ewolucyjny umozliwiajacy uczestnikom
kierowanie ,przeptywem”, cho¢ nie ,tematyka” zaje¢. Na
zakonczenie kazdych zaje¢ ponownie analizuje sie cel i efekty
uczenia sie, aby zapewnic ich spetnienie, a uczestnicy maja
okazje zadac¢ dodatkowe pytania w odniesieniu do kwestii
wymagajacych rozstrzygniecia.

Materiat realizowany jest na trzy sposoby podczas

modutu 2 programu szkolenia 0s6b w okresie prébnym. Po
wprowadzeniu w pierwszym tygodniu kursu zagadnienia
réznorodnosci elementy tego tematu taczy sie z innymi
dziedzinami 10-tygodniowego programu szkolenia, a doradcéw
szkoleniowych zacheca sie do rozmoéw z uczestnikami na réznych
etapach kursu.

Oczekuje sie, ze funkcjonariusze okaza ,szacunek dla
roznorodnosci” w dowodach zgromadzonych podczas fazy
operacyjnej, ktéra bedzie omawiana na pézniejszym etapie.

Jaka metodyka jest
stosowana?

W trakcie szkolenia stuzacego zwiekszaniu $wiadomosci w
zakresie roznorodnosci stosuje sie szereg ,dziatan”, jednak
na ogét wiekszos¢ osob prowadzacych szkolenie stosuje
technike zachecajaca do interakcji i dzielenia sie osobistymi
doswiadczeniami, aby umozliwi¢ umieszczenie badanych
koncepcji w szerszym kontekscie.

Osoby prowadzace szkolenie stuzace zwiekszaniu $wiadomosci
w zakresie réznorodnosci zawsze pozostaja do dyspozycji
uczestnikéw poza godzinami zaje¢ w celu omédwienia kwestii
nierozstrzygnietych w trakcie formalnego ksztatcenia lub takich,
ktérych uczestnicy nie chcieli poruszy¢ na otwartym forum.

Czy istnieje powigzanie z
innymi tematami?

Program dotyczacy réznorodnosci jest scisle powiazany z innymi
przedmiotami realizowanymi przez caty program nauczania i
wtaczony do ogdlnego kursu jako przedmiot przekrojowy.

Ramowe warunki

Sugerowana liczba
uczestnikow.

Klasy sa w stanie pomiesci¢ 30 uczestnikéw, przy czym w
szkoleniu uczestniczyto mniej niz 20. Jezeli istnieje wiele klas,
zajecia moga odbywac sie jednoczesnie.

Jaki jest preferowany
profil oséb prowadzacych
szkolenie?

Wszystkie osoby prowadzace szkolenie s3 pracownikami
kolegium. Wszystkie osoby prowadzace szkolenie stuzace
zwiekszaniu swiadomosci w zakresie réoznorodnosci przeszty
,Szkolenie przygotowujace dla 0séb prowadzacych szkolenie”
prowadzone przez zatwierdzonego dostawce zewnetrznego.
Osoby prowadzace szkolenie moga by¢ funkcjonariuszami policji
lub instruktorami cywilnymi, wsrdd ktérych znajduja sie byli
funkcjonariusze policji. Cho¢ osoby prowadzace szkolenie to
gtdwnie personel wydziatu ds. szkolen, przeszkoleni zostali takze
wybrani pracownicy innych wydziatow kolegium, ktérzy asystuja
w szkoleniach na zasadzie ad hoc.
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W jakich warunkach odbywa
sie szkolenie?

Wszystkie szkolenia odbywaja sie w statej sali okreslonej grupy.
Mimo réznych lokalizacji, uktadu i wielkosci s3 to pomieszczenia
projektowane w okre$lonym celu, wyposazone w tablice
interaktywne i urzadzenia do odtwarzania materiatéw wideo.

Jak dtugo trwa ¢wiczenie?

Wprowadzenie do zaje¢ stuzacych zwiekszaniu $wiadomosci

w zakresie réznorodnosci bedzie realizowane w ramach bloku
ztozonego z 16 45-minutowych lekgji, trwajacych w sumie 12
godzin podzielonych na dwa dni. Mimo ze nie jest mozliwe
doktadne oszacowanie czasu poswieconego na szkolenie
stuzace zwiekszaniu $wiadomosci w zakresie réznorodnosci jako
nieodtaczny element kursu, funkcjonariusze beda mieli okazje
porozmawiac z trzema doradcami szkoleniowymi podczas trzech
45-minutowych lekgji (w sumie 2 godziny i 15 min.).

W jaki sposéb to ¢wiczenie
jest powigzane z
kontekstem operacyjnym?

Podejmowane sa wszelkie starania, aby powiazac prowadzone
szkolenie z kontekstem operacyjnym, jednak jest to trudne

do wykonania, poniewaz uczestnicy zwykle nie posiadaja
operacyjnego doswiadczenia policyjnego, chyba ze wczesniej
odbywali stuzbe w jednostkach wsparcia policji lub np. pracowali
w strazy miejskiej lub jako posterunkowi. Wszystkich uczestnikow
zacheca sie jednak do korzystania z do$wiadczenia zyciowego i
stosowania go w odniesieniu do omawianych tematow.

Uczestnikom regularnie przypomina sie, ze wszelkie prowadzone
dyskusje maja nie tylko wymiar akademicki oraz ze szkolenie jest
$cisle powiazane z ich oczekiwanymi wynikami na stanowisku
funkcjonariusza policji. Kwestie te objasniono na ponizszych
slajdach wykorzystywanych podczas szkolenia.

Assessme

* This module on ‘Diversity’ will be
directly assessed ) within this
course ......... and in all aspects of your Police
training........coeeeveenene. and every minute of
your future life as a Police Officer.
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Szkolenie policji z zakresu praw podstawowych

Jakie sg innowacyjne czynniki w ramach tej praktyki?

Wtaczenie tematu réznorodnosci do programu nauczania jako przedmiotu przekrojowego

i powiazanie go z do$wiadczeniem zdobytym w fazie operacyjnej pomaga uczestnikom
uznac zréznicowanie za nieodtaczny element ich pracy, a nie za oddzielne zadanie, ktérym
ich obarczono.

W trakcie ewaluacji uczestnicy szkolen stuzacych zwiekszaniu swiadomosci w zakresie
roznorodnosci reqularnie oceniaja je na ogét pozytywnie:

,Lekcje miaty interaktywny charakter, byty prowadzone w odpowiednim tempie i stanowity
Zrédto wielu przydatnych informacji”.

,Wiele mi daty”.

,Zajecia byty bardzo interesujace. Uswiadomitem sobie wiele kwestii, nad ktérymi nigdy
wczesniej sie nie zastanawiatem”.

,Interesujace i przyjemne”.

,Zajecia bazowaty na interakcji, a zaprezentowane materiaty wideo utatwiaty przyswojenie
przekazywanej wiedzy”.

Kluczowe czynniki powodzenia

Forma szkolenia i format, w jakim powinno zosta¢ ono przeprowadzone, zalezy od
umiejetnosci i nastawienia osob prowadzacych szkolenia.

Osobami prowadzacymi szkolenia powinni by¢ najlepsi praktycy w danej dziedzinie.
Ogdlnie rzecz biorac, osoby wyznaczone do udziatu w szkoleniu przygotowujacym do
petnienia funkcji osoby prowadzacej szkolenia stuzace zwiekszaniu $wiadomosci w zakresie
roznorodnosci powinny by¢ wybierane sposréd najlepszych praktykéw, przy czym osoba
wybrana do petnienia takiej funkcji musi wyrazi¢ swoja zgode na udziat w tego rodzaju
szkoleniu, a nastepnie zrealizowac jego program. Sam fakt wyznaczenia danej osoby jako
osoby prowadzacej szkolenia stuzace zwigkszaniu Swiadomosci w zakresie réznorodnosci
nie musi oznaczac, ze taka osoba okaze sie skuteczna.

Nalezy unikac¢ przekazywania sprzecznych komunikatdw. Po zidentyfikowaniu i
przeszkoleniu osoby, ktére majg prowadzi¢ szkolenia stuzace zwiekszaniu $wiadomosci

w zakresie roznorodnosci, musza stosowac jednoznaczne podejscie do tego zagadnienia
zaréwno w teorii, jak i w praktyce. Nic nie zmniejsza skutecznosci szkolenia stuzacego
zwiekszaniu $wiadomosci w zakresie réoznorodnosci w wiekszym stopniu niz komunikaty o
,Sprzecznej” tresci.

Cho¢ przestrzeganie tych zasad nie gwarantuje osiagniecia wyznaczonych celéw, ich
nieprzestrzeganie prawie zawsze uniemozliwi ich zrealizowanie.

Wzorce, ktére mozna zastosowac réowniez w innych sytuacjach

Organizowanie szkolen w takim formacie wydaje sie skuteczne. Uczestnicy podchodza do
nich z duza otwartoscia i zdaja sie nie miec¢ trudnosci w wywiazywaniu sie z naktadanych
na nich zobowigzan. Cho¢ trudno jednoznacznie stwierdzi¢, czy jest to spowodowane
faktem, ze odbyli szkolenie stuzace zwiekszaniu $wiadomosci w zakresie réznorodnosci,
czy tez wynika z cech, ktére uczestnicy posiadali przed wstapieniem do stuzby (mozna
miec nadzieje, ze jest to spowodowane tym drugim czynnikiem), zaden uczestnik nie moze
ukonczyc¢ tej czesci programu szkoleniowego, jezeli nie dysponuje dobra - cho¢ daleka od
encyklopedycznej - wiedza na temat kwestii zwiazanych z ré6znorodnoscia.

Zrédto: Stowarzyszenie Komendantéw Policji (ACPOS), Szkockie Kolegium Policyjne; osoba
prowadzaca szkolenie / autor: Brenda Armstrong: Brenda.Armstrong@spsa.pnn.
police.uk
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Zataczniki

Praktyka 6: Komunikacja miedzykulturowa - praca z osobami z
réznych kregéw kulturowych

Na jaki temat potozony jest
nacisk?

Komunikacja miedzykulturowa
Niedyskryminacja

Jakie sa gtéwne wymiary
uczenia sie?

Wiedza: na temat innych kultur i religii

Nastawienie: prezentowanie otwartej postawy wobec innych
kultur i tradycji i zapewnienie ich poszanowania

Jakie s3 cele?

+ Budowanie porozumienia miedzy funkcjonariuszami policji a
spotecznosciami migrantéw (budowanie zaufania).

« Zdolnos$¢ przyjecia innych punktéw widzenia.

- Wypracowywanie umiejetnosci komunikacji
miedzykulturowej.

- Wspieranie/inicjowanie dialogu miedzykulturowego.

Kto jest grupa docelowa?

Funkcjonariusze policji do $redniego szczebla, ktorzy w
dalszym ciagu pracuja ,w terenie”. Udziat w szkoleniu jest
fakultatywny.

Opis praktyki.

Etap 1: Teoria: Zajecia/dyskusja w sali lekcyjnej

Osoby prowadzace szkolenia, majace rézne pochodzenie

etniczne (rosyjskie, tureckie, ghanskie) zaznajamiaja

uczestnikow z niektérymi zagadnieniami specyficznymi

dla kultury ich kraju pochodzenia, zwracajac uwage na

roznorodnos¢ kontekstow kulturowych, aby unikna¢

wzmacniania istniejacych stereotypow. W trakcie zajec

prowadzonych w sali lekcyjnej nalezy omoéwi¢ nastepujace

zagadnienia:

- sposéb postrzegania odmiennych kultur;

- rozne doswiadczenia uczestnikdw zwiazane ze stycznoscia z
odmiennymi kulturami;

- zaobserwowane przez uczestnikédw schematy zachowan
przedstawicieli reprezentowanych spotecznosci;

- nieporozumienia wynikajace z niedostatecznej wiedzy i
braku nalezytej komunikacji.

Etap 2: E-uczenie sie

W ramach ,pracy domowej” i przygotowania do trzeciego
etapu uczestnikéw mozna poprosi¢ o korzystanie z narzedzia
e-uczenia sie przez okres czterech-pieciu tygodni w celu
zwiekszenia swojej wiedzy na temat najwazniejszych
Swiatowych religii.
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Etap 3: Spotkania z przedstawicielami poszczegélnych
spotecznosci

Ostatnia czes¢ kursu szkoleniowego obejmuje zorganizowanie
wizyty w lokalnym meczecie oraz w afrykanskiej organizacji
pozarzadowej. Uczestnicy szkolenia beda mieli mozliwos¢
odbycia bezposredniej rozmowy z przedstawicielami
wspomnianych spotecznosci, omoéwienia istotnych kwestii

i wymiany pogladéw. W ramach spotkania zaplanowano
rowniez wspolny (afrykanski lub turecki) obiad.

Dziatania nastepcze

W charakterze dziatan nastepczych po zakoriczeniu
warsztatéw zaplanowano zorganizowanie turniejow pitki
noznej i wspdélnych kurséw gotowania, ktére maja przyczynic
sie do ugruntowania wnioskéw wyciggnietych z seminariow.

Jaka metodyka jest
stosowana?

Gtownie dyskusje prowadzone przez przedstawiciel
poszczegolnych spotecznosci.

Jezeli chodzi o teorie, w szkoleniach wykorzystuje sie
narzedzia e-uczenia sie.

Czy istnieje powiazanie z
innymi tematami?

Dyskryminujace profilowanie etniczne
Prawa cztowieka funkcjonariuszy policji

Ramowe warunki

Sugerowana liczba
uczestnikéw

Teoria - 15 uczestnikéw

Liczba uczestnikow wspolnych spotkan organizowanych na
trzecim etapie powinna odpowiadac liczbie przedstawicieli
danej spotecznosci.

Jaki jest preferowany
profil 0séb prowadzacych
szkolenie?

Osoby prowadzace szkolenia powinny wywodzic¢ sie ze
spotecznosci, z ktérej przedstawicielami funkcjonariusze policji
maja czesto stycznos¢ na szczeblu lokalnym.

Zaleca sie, aby szkolenia na etapie 1 byty prowadzone przez
funkcjonariuszy policji wywodzacych sie ze srodowisk
migracyjnych.

W jakich warunkach
odbywa sie szkolenie?

W sali lekcyjnej uczestnicy siedza w kregu, zwrdceni twarzami
do siebie.

Jak dtugo trwa ¢wiczenie?

3 dni (dwudniowa dyskusja w sali lekcyjnej i jednodniowa
wycieczka do centrum danej spotecznosci) oraz e-uczenie
sie. (Poszczegolne etapy szkolenia organizuje sie w
kilkutygodniowych odstepach, aby zapewni¢ uczestnikom
odpowiednia ilo$¢ czasu na refleksje).

W jaki sposéb to ¢wiczenie
jest powiazane z
kontekstem operacyjnym?

Funkcjonariusze policji wykonuja swoja prace w
spoteczenstwie, ktére cechuje sie duzym stopniem
zroéznicowania. Dlatego tez powinni wchodzi¢ w interakcje
ze wszystkimi podmiotami struktury spotecznej réwniez
w sytuacji, w ktérej nie wykonuja czynnosci stuzbowych, i
zwiekszac swoja wiedze na temat réznych tradycji, religii
i powiazanych wzorcéw zachowan. Doswiadczenia w tym
zakresie pomoga funkcjonariuszom policji w kontaktach z
przedstawicielami poszczegdélnych spotecznosci.




Zataczniki

Jakie sg innowacyjne czynniki w ramach tej praktyki?

Stosowanie opisanego podejscia zapewnia funkcjonariuszom policji mozliwo$¢ budowania
sieci kontaktow lub wrecz nawiazania relacji z cztonkami spotecznosci, z ktérymi w
normalnych warunkach nie nawigzaliby osobistego kontaktu. Uczestnikéw zacheca sie,
aby przez caty okres trwania seminarium (uwzgledniajac okres przeznaczony na refleksje
na etapie 2) starali sie spogladac na rézne kwestie z innej perspektywy, co ma pomdc im
w lepszym zrozumieniu specyfiki innych kultur. Sprowadzenie omawianych kwestii do
poziomu pojedynczych oséb i postrzeganie ich przez pryzmat indywidualnych potrzeb i
obaw takich 0s6b czesto pozwala rozstrzygnac zaistniate kontrowersje i utatwia udzielenie
odpowiedzi na trudne pytania.

Kluczowe czynniki powodzenia

Znalezienie odpowiednich 0séb prowadzacych szkolenia. Kluczowym czynnikiem
powodzenia tego rodzaju szkolen jest znalezienie odpowiednich 0séb, ktére beda w stanie
odpowiednio poprowadzi¢ dyskusje na pierwszym i trzecim etapie. Osoby prowadzace
szkolenia oraz przedstawiciele spotecznosci muszg by¢ w stanie w konstruktywny

sposob rozwiazywac problemy, ktére niejednokrotnie beda miaty dos¢ kontrowersyjny i
emocjonalny charakter.

Nalezy upewnic sie, Ze osoba wspomagajaca proces ksztatcenia jest w stanie stworzyc
atmosfere zaufania. Osoba wspomagajaca proces ksztatcenia w ramach catego seminarium
musi by¢ w stanie stworzy¢ na samym jego poczatku atmosfere zaufania i wzajemnego
szacunku.

Wzorce, ktére mozna zastosowac réowniez w innych sytuacjach

W trakcie jednego ze spotkan doszto do spiecia miedzy Afrykanczykiem a
funkcjonariuszami policji z uwagi na fakt, ze mezczyzna ten zostat zatrzymany przez policje
i poddany kontroli w sposéb niezgodny z obowiazujacymi normami. ,Bytem przekonany ze
nigdy nie dojdziemy do porozumienia, ale kiedy wychodzilismy ze spotkania, zapytat mnie:
»Wpadniesz jeszcze kiedys nas odwiedzi¢?«”

Zrédto: Akademia Policyjna w Hesji oraz Maisha e.V,, afrykariskie kobiety, Niemcy, osoba
prowadzaca szkolenie /autor: Udo Groezinger: udo.groezinger@polizei.hessen.de &
Virginia Wangare Grainer: info@maisha.org
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Praktyka 7: Prawa cztowieka i program antyterrorystyczny

Na jaki temat potozony jest
nacisk?

Przeciwdziatanie terroryzmowi, ochrona praw cztowieka

Jakie gtéwne wymiary
uczenia sie s3
uwzglednione?

Wiedza: miedzynarodowe standardy praw cztowieka i
najlepsze praktyki zwalczania terroryzmu.

Jakie sa cele?

Wspieranie panstw nalezacych do Organizacji Bezpieczenstwa
i Wspétpracy w Europie (OBWE) w zwiekszaniu ich zgodnosci
z miedzynarodowymi standardami praw cztowieka przy
jednoczesnym zwalczaniu terroryzmu.

Kto jest grupa docelowg?

Funkcjonariusze policji wyzszej rangi, urzednicy publiczni i
praktycy zajmujacy sie zwalczaniem terroryzmu. Wiekszos¢
kursow szkoleniowych kierowana byta do funkcjonariuszy
organow $cigania.

Opisanie praktyki

W ramach programu praw cztowieka i zwalczania terroryzmu
Biura Instytucji Demokratycznych i Praw Cztowieka

(ODIHR) OBWE opracowano modut szkoleniowy dotyczacy
zwalczania terroryzmu oraz praw cztowieka, a takze zestaw
specjalistycznych zasobdéw, w szczegdlnosci podrecznik pt.
Countering Terrorism, Protecting Human Rights (Zwalczanie
terroryzmu, chronienie praw cztowieka). Modut szkoleniowy
obejmuje kompleksowe wytyczne na temat podstawowych
zasad z zakresu miedzynarodowych praw i standardow
dotyczacych praw cztowieka. Podrecznik zawiera majace
zastosowanie standardy praw cztowieka i dobre praktyki w
zakresie walki z terroryzmem. Stanowi zaréwno niezalezne
zasoby dla specjalistow opracowujacych i wdrazajacych
strategie, jak i uzupetniajacy materiat referencyjny na
potrzeby programu szkoleniowego ODIHR. Podrecznik

- dostepny w jezykach angielskim i rosyjskim - mozna
wykorzystac jako skrypt lub materiat referencyjny do celéw
krajowych programéw szkoleniowych w szkotach policyjnych,
instytucjach sagdowych lub innych wtasciwych instytucjach
panstw nalezacych do OBWE.

Podrecznik i modut szkoleniowy stanowig solidng podstawe
zasadniczego kursu w obszarze praw cztowieka i zwalczania
terroryzmu.

Jaka metodyka jest
stosowana?

Kurs szkoleniowy ukierunkowany jest na odbiorcéw w
kontekscie krajowym. W zatozeniu ma by¢ praktyczny
i interaktywny. W tym celu w trakcie catego szkolenia
wykorzystywane s3 scenariusze i studia przypadku.

Czy istnieje powigzanie z
innymi tematami?

Ogolne prawa cztowieka i bezpieczenstwo.




Zataczniki

Ramowe warunki

Sugerowana liczba Liczba uczestnikéw zazwyczaj wynosi od 15 do 25.
uczestnikéw

Jaki jest preferowany Osoby prowadzace szkolenie maja wszechstronne
profil os6b prowadzacych | do$wiadczenie zawodowe w obszarze praw cztowieka
szkolenie? i zwalczania terroryzmu, jak rowniez w zakresie

opracowywania i realizacji kurséw szkoleniowych na

temat praw cztowieka. Informacje zwrotne od uczestnikow
wykazujg, ze wysoko cenione s3 osoby prowadzace szkolenie,
ktére maja wczesniejsze doSwiadczenie w pracy w policji. To
samo dotyczy 0s6b z innych obszaréw zawodowych, takich
jak: prawnicy, sedziowie i prokuratorzy.

W jakich warunkach Warunki sa rézne (krajowe osrodki szkoleniowe policji,
odbywa sie szkolenie? dziatania terenowe OBWE, rézne lokalizacje)

Jak dtugo trwa ¢wiczenie? | 2,5 dnia

W jaki sposdb to ¢wiczenie | Pewne tematy s3 istotniejsze w konkretnych kontekstach.
jest powiazane z Przed szkoleniem nalezy przeprowadzi¢ badanie/analize
kontekstem operacyjnym? | panstwa i odbiorcéw. Szkolenie musi by¢ dostosowane do
potrzeb uczestnikow.

Jakie sg innowacyjne czynniki w ramach tej praktyki?

Uczestnicy doceniaja te praktyczne scenariusze, w ktérych opisane s3 sytuacje lub zdarzenia,
a uczestnicy sa proszeni o komentarz lub udzielenie odpowiedzi na konkretne pytania. Osoba
prowadzaca szkolenie prezentuje w trakcie catego kursu szkoleniowego scenariusze, ktére
zazwyczaj obejmuja sytuacje odnoszace sie do orzecznictwa Europejskiego Trybunatu Praw
Cztowieka (ETPC), w zaleznosci do omawianego tematu. Na koniec dyskusji nad kazdym
scenariuszem osoba prowadzaca szkolenie wyjasnia, jaka byta decyzja Europejskiego
Trybunatu Praw Cztowieka, aby zilustrowa¢ swéj punkt widzenia.

Kluczowe czynniki powodzenia

Scenariusze moga przemawiac do uczestnikow, dlatego pomagaja im w przetozeniu
miedzynarodowych standardéw praw cztowieka na ich codzienna prace. Informacje
zwrotne s3 bardzo pozytywne.

Przekazywane wzorce

| Scenariusze mozna zastosowac w innych rodzajach szkolen. |

Lista kontrolna / materiaty

| Podrecznik OBWE-ODIHR Countering Terrorism, Protecting Human Rights |

Zrédto: OBWE, Biuro Instytucji Demokratycznych i Praw Cztowieka (ODIHR); osoba
prowadzaca szkolenie/autor: Marina Narvaez: marina.narvaez@odihr.pl
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Praktyka 8: Przestepstwa z nienawisci o charakterze
homofobicznym i transfobicznym

Na jaki temat potozony jest
nacisk?

Niedyskryminacja

Jakie gtéwne wymiary
uczenia sie s3
uwzglednione?

Wiedza, umiejetnosci i nastawienie

Jakie sa cele?

Dziatania szkoleniowe maja na celu budowanie zaufania
miedzy sitami policyjnymi a spotecznosciami lesbijek, gejow,
0s06b biseksualnych, transseksualnych oraz interseksualnych
(LGBTI), aby utatwi¢ zgtaszanie i monitorowanie przypadkéw
przestepstw z nienawisci. Ich celem jest réwniez poprawa
zrozumienia przez policje 0oséb LGBTI, tak aby funkcjonariusze
mogli odpowiednio reagowac w obecnosci ofiar.

Kto jest grupa docelowg?

Grupa docelowa szkolenia s3 funkcjonariusze policji, ktérzy
maja bezposredni kontakt z ofiarami i spotecznosciami
wiktymizowanymi, a takze funkcjonariusze policji wyzszej
rangi (ktérzy sa odpowiedzialni za podejmowanie wiasciwych
decyzji i wdrazanie strategii przeciwdziatania przemocy z
nienawisci).

Opisanie praktyki

Przestepstwo z nienawisci stanowi wyrazne naruszenie
praw cztowieka, a pierwsza czes¢ szkolenia stanowi przeglad
krajowych, europejskich i miedzynarodowych instrumentow
zapewniajacych ochrone przed takimi przestepstwami.

Druga czes¢ zapewnia konkretny wglad w tozsamos¢
wiktymizowanych spotecznosci oraz zapoznaje
funkcjonariuszy z wtasciwymi terminami, takimi jak:
,orientacja seksualna”, ,,osoby transptciowe”, ,przestepstwo

zZ nienawisci”, oraz ze zwigzanymi z nimi pojeciami, a

takze obejmuje odgrywanie scenek odzwierciedlajacych
rzeczywistosc. Przy dostosowaniu koncepcji szkolenia do
roznych kontekstéw krajowych lub lokalnych konieczna

jest elastycznosc. Przed realizacja szkolenia konieczne jest
przeprowadzenie kompleksowej oceny potrzeb i celéw w
zakresie szkolenia. Organizacje pozarzadowe, ze swoj3 wiedza
na temat warunkdw, srodowisk i tozsamosci potencjalnie
wiktymizowanych spotecznosci, moga poméc w dostosowaniu
kursu szkoleniowego do warunkéw lokalnych lub krajowych, a
takze w jego przeprowadzeniu.

Szkolenie to dotyczy niedyskryminacji lub wszystkich form
przemocy z nienawisci. Mozna je uzupetni¢ szczegétowym
szkoleniem poswieconym przestepstwom z nienawisci o
charakterze homofobicznym i transfobicznym.

Jaka metodyka jest
stosowana?

Odgrywanie scenek, scenariusze. Komunikowanie i
kontaktowanie sie z odpowiednimi spotecznosciami.

Czy istnieje powiazanie z
innymi tematami?

Niedyskryminacja, ochrona ofiar.

EEEERIOG A A




Zataczniki

Ramowe warunki

Sugerowana liczba
uczestnikow

Jaki jest preferowany Niektdére osoby prowadzace szkolenie pochodzg z organizacji
profil os6b prowadzacych | pozarzadowych specjalizujacych sie w prawach oséb LGBTI lub
szkolenie? Z organizacji pozarzadowych zrzeszajacych spotecznosci LGBTI

(zaréwno krajowe, jak i europejskie organizacje pozarzadowe).
Inne osoby prowadzace szkolenie naleza do organdw ds.
rownosci, takich jak Dunski Instytut Praw Cztowieka (DIHR).
Angazowane s3 rowniez kompetentne osoby prowadzace
szkolenie z lokalnych organéw policji.

Jak dtugo trwa ¢wiczenie? | Kursy szkoleniowe w ramach projektu ,Wykrywanie i
zwalczanie przestepstw z nienawisci” trwaja srednio dwa razy
po 2 lub 2,5 dnia.

W jaki sposdb to ¢wiczenie | Przede wszystkim ukierunkowane jest na funkcjonariuszy
jest powiazane z policji, ktorzy znajduja sie w bliskim kontakcie z ofiarami
kontekstem operacyjnym? | przestepstw z nienawisci, co ma na celu zapewnienie, aby
uzyskana wiedza zwiekszyta ich wrazliwos$¢ wobec ofiar.

W niektorych panstwach organizacje policyjne wyznaczaja
Lfunkcjonariuszy tacznikowych”, ktérzy sa odpowiedzialni
za utrzymywanie regularnego kontaktu z roznymi
spotecznosciami, w tym ze spotecznosciami LGBTI.

Jakie sg innowacyjne czynniki w ramach tej praktyki?

Projekty europejskiego oddziatu Miedzynarodowego Stowarzyszenia Gejow, Lesbijek,
Osob Biseksualnych, Transptciowych i Interseksualnych (ILGA) oparte sa na istniejacych
dziataniach szkoleniowych, takich jak projekty DIHR. Zidentyfikowane obiecujace praktyki
pochodza z tych panstw lub regionéw, ktére juz opracowaty rozlegte i kompleksowe kursy
szkoleniowe dla wszystkich funkcjonariuszy policji — od kurséw w akademiach policyjnych
PO uczenie sie przez cate zycie - na temat wszystkich rodzajow przemocy z nienawisci, w
tym przemocy o charakterze homofobicznym i transfobicznym.

Przyktady obiecujacych praktyk zebrane przez ILGA-Europe s3 dostepne w publikacji pt.
Joining forces to combat homophobic and transphobic hate crime. Cooperation between
police forces and LGBT organisations in Europe (wrzesier 2010 r.) (Ltaczenie sit w celu
zwalczania przestepstw z nienawisci wynikajacych z homofobii i transfobii. Wspétdziatanie
miedzy policja a organizacjami LGBT w Europie), szczegdlnie w ostatnim rozdziale, w
ktérym opisane sa praktyki szkockie i katalonskie.

Kluczowe czynniki powodzenia

Potwierdzenie istnienia spéjnych/wspdlnych celow. Powodzenie w duzej mierze zalezy od
zdolnosci pozarzadowych organizacji LGBTI oraz organoéw i sit policyjnych do uznania, ze ich
cele s3 wzajemnie spojne lub ze maja wspdlne cele.

Zobowigzanie sie do realizacji tych celéw. Po spetnieniu tego warunku istotne jest, zeby
funkcjonariusze policji wyzszej rangi oraz zaangazowani funkcjonariusze policji byli szczerze
zaangazowani w realizacje tych celéw oraz zeby organizacje pozarzagdowe z podobnym
zaangazowaniem prébowaty zrozumie¢ kulture pracy policji. Jesli tego nie zrobia, wktad
organizacji pozarzagdowych moze by¢ mniej wartosciowy. Podsumowujac, budowanie
zaufania ma znaczenie kluczowe i jest warunkiem udanej wspoétpracy organizacji
pozarzadowych i policji.



http://www.ilga-europe.org/home/publications/reports_and_other_materials/joining_forces_to_combat_homophobic_and_transphobic_hate_crime_cooperation_between_police_forces_and_lgbt_organisations_in_europe_september_2010
http://www.ilga-europe.org/home/publications/reports_and_other_materials/joining_forces_to_combat_homophobic_and_transphobic_hate_crime_cooperation_between_police_forces_and_lgbt_organisations_in_europe_september_2010
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Przekazywane wzorce

Jezeli chodzi o konkretna kwestie przemocy z nienawisci o charakterze homofobicznym

i transfobicznym, dwa opisane projekty miaty na celu utatwienie przekazywania takich
wzorcow innym panstwom. Na przyktad materiaty szkoleniowe opracowane w ramach
projektu ,Wykrywanie i zwalczanie przestepstw z nienawisci” juz zostaty przettumaczone i
wykorzystane w réznych kontekstach krajowych (Dania, totwa i Portugalia).

Zrédto: Miedzynarodowe Stowarzyszenie Lesbijek i Gejéw - ILGA-Europe, osoba prowadzace
szkolenie/autor: Joel le Deroff: joel@ilga-europe.org

Linki:

Projekt ,Wspotpraca z policja i wyzwania zwigzane z przestepstwami z nienawisci wobec
0s0b LGBT”, koordynowany przez ILGA-Europe, dostepny pod adresem: www.ilga-europe.
org/home/issues/hate_crime/challenging_hate_crime/ilga_europe_hate_crime_project;

Projekt ,Wykrywanie i zwalczanie przestepstw z nienawisci wobec oséb LGBT”,
koordynowany przez Dunski Instytut Praw Cztowieka (ILGA-Europe jest partnerem),
dostepny pod adresem: http://www.ilga-europe.org/home/issues/hate_crime/
stop_hate_crime_project.
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