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Brott - sarskilt valdsamma sadana - krénker offrens centrala manskliga
och grundldggande rattigheter. Det kan handla om ratt till liv och mansklig
vardighet i samband med valdsbrott, tillgang till réttslig provning nér man
anmaler brott och icke-diskriminering i behandlingen av brottsoffer. Andra
rattigheter, t.ex. sddana som galler egendom och konsumentskydd, kan
ocksa paverkas.

Den har sammanfattningen innehaller de viktigaste Idrdomarna fran FRA:s
andra huvudrapport, som baseras pa dess undersokning om grundldggande
rattigheter. Rapporten ar inriktad pa manniskors erfarenheter som offer
for vissa typer av brott. Den tar sarskilt upp

« vald,

« trakasserier, saval online som offline,

« och egendomsbrott, sdsom inbrott, missbruk av nagons

internetbankkonto eller betalkort samt konsumentbedrdgerier.

| rapporten granskas ocksad hur ofta brottsoffer anmaler dessa brott till
polisen och det lIaggs fram ndrmare uppgifter om trakasserier och vald,
t.ex. om forévare och var hdndelserna intraffade. Urvalet av dessa brott
avspeglar bade brott mot enskild person och egendomsbrott, och bade
“traditionella” brott, t.ex. inbrott, och brott som kan dga rum saval online
som offline.

I analysen undersoks dessutom hur oroliga manniskor ar for att utsattas
for brott och om de har éndrat beteende till féljd av en upplevd risk for
angrepp eller trakasserier for att undvika situationer dér sddana héndelser
skulle kunna intraffa.

I rapporten undersoks ocksa hur villiga manniskor skulle vara att ingripa,
anmala till polisen eller, om de blev tillfragade, vittna i domstol i tre
hypotetiska scenarier: fysiskt vald mellan partner, fysiskt vald mot ett
barn och ett miljobrott.

De resultat som presenteras utgor data fran den forsta EU-omfattande
brottsundersdkningen av allmanhetens brottsoffererfarenheter, vilka kan
anvandas som beslutsunderlag for politik och lagstiftning om brottsoffer
pa EU-niva och nationell niva.

rundlaggand
ittigheter:

Vid undersokningen om
grundldggande rattigheter samlades
uppgifter in i 29 lander: 27 EU-
medlemsstater, Forenade kungariket
(som var medlem i EU vid den
tidpunkten) samt Nordmakedonien
(det enda land utanfoér EU som

hade observatdrsstatus vid FRA nar
undersokningen utformades). | varje
land besvarade ett representativt
urval av personer undersokningen,
fran runt 1 ooo personer i merparten
av landerna upp till ungefér 3 ooo

i Frankrike och Tyskland. Intervjuerna
i samband med undersékningen,
som holls mellan januari och oktober
2019, ledde till ett totalt urval pa

34 948 svarande.

Resultaten ar representativa sdval pa
EU-niva som for varje land for dem
som ar 16 ar eller dldre och normalt
sett har sin stadigvarande boséattning
i det land dar de medverkade

i undersokningen.






https://fra.europa.eu/en/publication/2020/fundamental-rights-survey-trust

Viktiga slutsatser och FRA:s yttranden

ERFARENHETER AV VALD

Mer an 22 miljoner manniskor i EU utsattes for fysiskt vald

* Nastan en av tio (9 procent) invanare i EU-27 hade

utsatts for fysiskt vald ndgon gang under de fem
ar som foregick undersokningen, och 6 procent
hade utsatts for fysiskt vald nagon gang under de
tolv. manader som foregick undersdkningen. Det
motsvarar mer an 22 miljoner manniskor som utsatts
for fysiskt vald under ett ar i EU-27 (en uppskattning
som baseras pa undersoékningsresultatet i forhallande
till EU:s befolkning).

Resultatet inkluderar utsatthet for en eller flera av de
fyra overgripande fysiska valdshandlingar som det
stalls frdgor om i undersokningen: en person som
ger dig en orfil, kastar nagot pa dig, knuffar dig eller
drar dig i haret, slar dig en gang med knytnaven eller
med nagot annat som skulle kunna skada dig, sparkar
eller slapar dig, misshandlar dig, eller forsoker kvava
eller strypa dig.

Erfarenheterna varierar mellan l3nderna inom
EU, 3 till 18 procent av befolkningen har utsatts
for fysiskt vald nagon gang under de fem ar som
foregick undersokningen. Dessa skillnader mellan
medlemsstaterna behdéver undersokas tillsammans
med officiell statistik dver polisanmalda brott i varje
land (vilket ligger utanfor rackvidden for den har
rapporten) och tillsammans med data 6ver monster
for anmalningar av brott, vilket underséks narmare
i ett sarskilt kapitel i den har rapporten.

Unga (1629 ar) loper storst risk for att utsattas for
fysiskt vald jamfort med personer i andra dldersgrupper
och dven jamfért med andra sociodemografiska
egenskaper som granskas i undersokningen. Nastan
en av fyra (23 procent) i aldern 16-29 hade utsatts for
fysiskt vald ndgon gang under de fem ar som foregick
undersokningen. | andra dlderskategorier hade en av
tio, eller farre, utsatts for fysiskt vald under samma
tidsperiod.

under aret fore undersokningen.

Y —

FRA:s YTTRANDE

Fysiskt vald ar en orovackande verklighet i hela
EU, vilket data fran undersokningen visar. | lin-
je med direktivet om brottsoffers rattigheter
bor medlemsstaterna 6ka sina insatser for att
sakerstalla tillgang till rattslig préovning for alla
brottsoffer, aven de mest sarbara, genom att
ge brottsoffer relevant information, stéd och
skydd och genom att géra det majligt for dem
att delta i straffrattsliga forfaranden.

Unga manniskor utsatts for fysiskt vald i myck-
et hogre grad an andra aldersgrupper. Darfor
bor EU:s medlemsstater vidta atgarder for att
se till att unga kanner till sina rattigheter och
vet vart de ska vanda sig om de har utsatts
for fysiskt vald. Personer i denna aldersgrupp
kan utsattas for vald i skolan eller inom ramen
for hogre utbildning, dar offrens jamnariga ar
inblandade. | detta sammanhang &r det darfor
viktigt att vidta riktade atgarder.

EU:s medlemsstater bor utveckla riktade atgar-
der for att forebygga fysiskt vald mot personer
med funktionsnedsattning, etniska minoriteter
och mot homosexuella, bisexuella, transperso-
ner och intersexuella personer, som utsatts for
mer fysiskt vald - och trakasserier - an andra.
Utover fysiskt vald i allmanhet &r dessa grup-
per dven utsatta for hatincidenter, vilket FRA:s
riktade undersokningar av sarskilda grupper
belyser. Detta kan inverka negativt pa kdnslan
av sakerhet hos dessa grupper.




* Andra grupper som ar utsatta for fysiskt vald i hdgre grad an genomsnittet
for befolkningen som helhet innefattar personer som anser sig tillhéra en
etnisk minoritet (22 procent under de fem ar som féregick undersokningen),
personer som sjalva identifierar sig som homo- eller bisexuella eller “annat”
(19 procent) och personer som upplever begransningar i sina dagliga
aktiviteter till foljd av halsoproblem eller funktionsnedsattning (17 procent).

FIGUR 2: ERFARENHETER AV FYSISKT VALD, UNDER DE FEM AR ELLER
DE TOLV MANADER SOM FOREGICK UNDERSOKNINGEN,

PER LAND (%)
EU-27 [™==EEN © 4
EE [ 18 Anmaérkning:
Fl » 16 Av alla svarande i EU-27,

16 Nordmakedonien och
Férenade kungariket (n =
34 948), viktade resultat.

0 10 20 30 40 50 60
B Under de fem ar som foregick Under de tolv manader som
undersokningen foregick undersokningen

Kélla: FRA, Fundamental Rights Survey 2019, datainsamling i samarbete
med CBS (NL), CTIE (LU) och Statistics Austria (AT).



Vald ar en uppenbar krankning av brottsoffers rattigheter, sarskilt deras
manniskovarde och ratt till integritet (artiklarna 2 och 3 i Europeiska unionens
stadga om de grundlédggande rattigheterna [nedan kallad EU-stadgan]).
| enlighet med direktivet om brottsoffers rattigheter bor ett offer for ett
valdsbrott erkannas som den person som forovaren har krankt och bor
skyddas mot upprepad viktimisering, beviljas tillgang till rattslig prévning
och fa mojlighet att delta i straffrattsliga forfaranden. Undersokningen visar
att ett betydande antal invanare i EU utsatts for fysiskt vald varje ar. FRA:s
undersokning om vald mot kvinnor ger stéd for den slutsatsen, liksom dven
andra undersokningar fran FRA som har varit inriktade pa erfarenheter av
vald hos grupper som invandrare och etniska minoriteter samt hbti-personer.

Precis som konstateras i EU:s forsta strategi for brottsoffers rattigheter
(2020-2025) ar det mycket pafrestande for de mest utsatta brottsoffren,
t.ex. offer for konsrelaterat vald, barn, personer med funktionsnedsattning
eller offer for hatbrott, att genomga ett straffrattsligt forfarande och hantera
efterverkningarna av vad som hant. Darfor kravs det enligt direktivet om
brottsoffers rattigheter att det inférs andamalsenliga strukturer for allmanna
och specialiserade stodverksamheter, liksom skydd i enlighet med brottsoffrens

individuella behov. For att identifiera brottsoffer med

W sarskilt behov av skydd kravs det enligt direktivet att
\ % medlemsstaterna ska vara sdrskilt uppmdrksamma pa

fall avseende vald i en nara relation och kdnsrelaterat
vald, sexuellt vald, hatbrott och andra brott som &r
kopplade till brottsoffrets personliga egenskaper samt
brottsoffer med funktionsnedsattning.

Enligt artiklarna 8 och 9 i direktivet om brottsoffers
rattigheter maste brottsoffer med specifika behov
ha tillgang till specialiserade stodorganisationer med
tillracklig personal och finansiering. Enligt artikel 18
kravs ocksa sarskilda atgarder for att skydda dessa
brottsoffer mot risken for sekundar viktimisering (till

b foljd av hur de behandlas av polis och rattsvasende)
och upprepad viktimisering (nar de utsatts for
viktimisering pa nytt), hot eller vedergallning (fran
forovaren/forévarna).

| andra specifika delar i EU:s sekundérratt, t.ex. rambeslutet om rasism och
framlingsfientlighet, understryks ocksa rattigheterna for specifika grupper av
sarbara brottsoffer. Nar det galler barn som ar brottsoffer ar medlemsstaterna
enligt direktivet om brottsoffers rattigheter skyldiga att sakerstalla att barnets
basta kommer i framsta rummet och bedéms individuellt. Ett barnorienterat
forhallningssatt dar vederbdrlig hdnsyn tas till barnets alder, mognad,
synpunkter, behov och problem ska ha foretrade (artikel 1.2).

| artikel 16.4 i konventionen om rattigheter for personer med
funktionsnedsattning uppmanas konventionsstaterna att “vidta alla
andamalsenliga atgarder for att framja fysisk, kognitiv och psykologisk
aterhamtning, rehabilitering och social dteranpassning fér personer med
funktionsnedsattning som blir utsatta fér nagon form av utnyttjande, vald
eller évergrepp, ddribland genom att tillhandahalla skydd”.

Nar det galler politiska instrument innehaller EU:s handlingsplan mot rasism
20202025 konkreta atgarder mot hatbrott och hatpropaganda, medan EU:s
strategiska ram for romer 20202030 lyfter fram utsattheten for hatbrott och
hatpropaganda hos den romska befolkningen. | EU:s jamlikhetsstrategi for
hbtgi-personer 2020-2025 handlar ett av de fyra viktigaste dtgardsomradena
om att sakerstalla tryggheten for homosexuella, bisexuella, transpersoner,
ickebindra personer, intersexpersoner och queerpersoner.



VALDETS SAMMANHANG -
INRIKTNING PA KVINNORS
OCH MANS ERFARENHETER

Kvinnor utsatts i oproportionerligt stor utstrackning for fysiskt vald
i hemmet, medan man ofta utsatts pa allman plats.

—

FRA:s YTTRANDE 2

EU:s medlemsstater bor - utover de atgarder
som behdvs for att uppmuntra och starka dessa
brottsoffer sa att de anmaler brott (se )
- Overvdga att vidta sarskilda atgarder for att ge
riktat stod till personer som har utsatts for vald
i hemmet. Detta behdvs for att sdkerstalla att de
rattigheter som garanteras genom direktivet om
brottsoffers rattigheter verkligen gar att utéva
i praktiken for de personer - i oproportionerligt
hog grad kvinnor - som utsatts for vald i hemmet
av familjemedlemmar eller slaktingar och som
darfor har svart att fa stod for att bryta valdsspi-
ralen och fa tillgang till rattslig provning. Detta
kan innefatta utbildning och sarskilda riktlinjer
for dem som i sitt yrke kommer i kontakt med
brottsoffer (t.ex. vardpersonal eller larare) om
hur man upptdcker brott som begds i hemmet
och hur man ska hantera dem pa ett Iampligt
satt. | detta sammanhang uppmuntras Europeiska
kommissionen ocksa att ta vara pa sakkunskapen
och potentialen inom ramen for den plattform for
brottsoffers rattigheter som nyligen har inrattats.

EU och alla dess medlemsstater som &nnu inte har
gjort det uppmuntras att ratificera Europaradets
konvention om forebyggande och bekdmpning av
vald mot kvinnor och av vald i hemmet (Istanbul-
konventionen). Samtidigt uppmuntras EU:s insti-
tutioner och medlemsstater att anvanda data fran
undersokningen om grundldggande rattigheter
och FRA:s foregaende undersokning om vald mot
kvinnor nar de undersoker brister i den nuvarande
lagstiftningen, tillsammans med metoder for att
effektivt ta itu med konsrelaterat vald genom att
tilldampa redan befintliga lagar och riktlinjer - i linje
med kommissionens handlingsplan enligt EU:s
strategi for brottsoffers rattigheter och EU-stra-
tegin for jamstalldhet 2020—2025.

* Fall av fysiskt vald mot man (uttryckligen exklusive sexuellt vald)
forekom oftast pa allman plats (39 procent), t.ex. gator, parker eller
andra allmanna platser. Fall av fysiskt vald mot kvinnor (ven detta
uttryckligen exklusive sexuellt vald) forekom oftast i kvinnornas egna
hem (37 procent).

* For man var handelserna oftast forknippade med en forévare som de
inte kdnde (42 procent). Fér kvinnor var forévaren daremot oftast en
familjemedlem eller en slakting i fall av fysiskt vald.

Detta undersdkningsresultat bor 13sas parallellt med de tidigare
slutsatserna fran FRA:s undersdkning om vald mot kvinnor, dar man
mer i detalj matte kvinnors utsatthet for vald, inklusive partnervald
och sexuellt vald, vilket ar ndgot som drabbar kvinnor i oproportionellt
hog grad.

* | flertalet fall av fysiskt vald var férovaren en man eller en grupp av
man. Detta var fallet i 72 procent av fallen med fysiskt vald mot man
och i 60 procent av dem mot kvinnor.

Pa fragan om det fysiska valdet nagon gang hade innefattat handelser
av sexuell karaktar svarade fler kvinnor (13 procent) dn man (10 procent)
ja. Har ar det viktigt att papeka att data visar att offer for fysiskt vald
oftare upplever olika psykologiska konsekvenser och skador nar dessa
handelser har inslag av sexuell karaktar. Totalt sett sdger 51 procent av
mannen att den senast intraffade handelsen med fysiskt vald (icke-
sexuellt) inte ledde till ndgra psykologiska konsekvenser, jamfort med
30 procent av kvinnorna. Daremot sdger 34 procent av kvinnorna att de
har upplevt fyra eller fler typer av psykologiska konsekvenser till féljd av
en handelse med fysiskt vald som dven hade inslag av sexuell karaktar,
jamfort med 9 procent av mannen.



Undersokningsresultatet pekar pa viktiga skillnader mellan kvinnors och
mans upplevelser av vald. Dessa skillnader far viktiga konsekvenser for
hur brottsoffer paverkas och for deras tillgang till réttslig provning. Nar
valdet utovas pa allméan plats finns det oftare andra manniskor i narheten
som kan ingripa eller vittna, vilket ofta inte ar fallet nar valdet utévas
i hemmet. Det betyder att kvinnliga och manliga brottsoffer vanligtvis
hamnar i olika positioner nar det handlar om att soka stod, anmala brott
till polisen eller fa sin sak prévad i domstol.

Det ar mot den bakgrunden som EU:s strategi for brottsoffers rattigheter
2020-2025 sarskilt uppmarksammar dtgarder som behdvs for att tillgodose
sarskilda behov hos offer fér konsrelaterat vald. Dar beskrivs atgarder som
syftar till att starka rattigheterna fér denna grupp av brottsoffer, bland
annat genom att starka det fysiska skyddet, inratta ett EU-ndtverk for att
forebygga konsrelaterat vald och vald i hemmet samt tillhandahalla EU-
finansiering. Genom plattformen for brottsoffers rattigheter sammanférs
alla aktdrer pd EU-niva som ar av relevans nar det galler brottsoffers
rattigheter. Kommissionen har ocksa for avsikt att anvanda plattformen fér
att underl3tta ett kontinuerligt utbyte av basta praxis och korsbefruktning
mellan EU:s strategi for brottsoffers rattigheter och t.ex. EU-strategin for
jamstalldhet 2020-2025.

Med tanke pa den oproportionerliga roll man
har som valdsutovare ochii linje med artikel 84
i fordraget om Europeiska unionens funktions-
satt, vilken galler forebyggande av brottslighet,
bor EU framja och stodja medlemsstaternas
atgarder i fraga om férebyggande av brotts-
lighet. Atgarderna bor inriktas pa insatser for
att ge pojkar och unga man utbildning som
hjdlper dem att l6sa konflikter utan vald eller
krankande beteende och att behandla flickor
och kvinnor - och andra pojkar och man - med
respekt, med utgangspunkt i varden som bygger
pa manskliga rattigheter, daribland manniskans
vardighet, jamlikhet och icke-diskriminering.

Medlemsstaterna uppmuntras att utveckla
straffrattsliga paféljder som ger mojlighet att
rehabilitera manliga férévare och ge dem stod
for att utvecklas som ansvarstagande och res-
pektfulla manniskor. Detta skulle kunna inne-
fatta utbildning i antivald, dar man tar upp
konsroller och stereotyper i fraga om manlig
aggression. De medlemsstater som inte redan
har gjort det uppmuntras att 6vervaga att inféra
genusmedveten antivaldsutbildning som straff-
rattslig pafoljd i syfte att minska forekomsten
av upprepad viktimisering, i linje med artikel 18
i direktivet om brottsoffers rattigheter.

FIGUR 3: KON PA VALDSFOROVARE, HANDELSER SOM KVINNOR OCH MAN HAR UTSATTS FOR (EU-27, %)

Handelser som kvinnor har utsatts for

Kalla: FRA, Fundamental Rights Survey 2019, datainsamling i samarbete
med CBS (NL), CTIE (LU) och Statistics Austria (AT).
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Anmaérkning:

Av svarande i EU-27 som

i undersokningen beskrev den senast
intraffade valdshandelsen (n = 3 230;
kvinnor: n = 1573, man: n = 1 657),
viktade resultat.



Kvinnor som utsatts for vald
i hemmet av familjemedlemmar
eller slaktingar och som darfor
har svart att fa stod for att bryta
valdsspiralen och fa tillgang till
rattslig provning maste fa tillgang till
specialiserade stodorganisationer
med tillracklig personal och
finansiering, i linje med artiklarna 8
och 9 i direktivet om brottsoffers
rattigheter. Enligt artikel 18 kravs
ocksa sarskilda atgarder for att
skydda dessa brottsoffer mot
risken for sekundar viktimisering,
upprepad viktimisering, hot och ’
vedergallning.

resultatet understryker hur
konsuppdelat valdet ar och att
kvinnor och man utsatts pa olika
satt, kan slutsatserna lasas parallellt
med sarskilda dokument om
manskliga rattigheter som betonar
behovet av kénsmedveten utbildning. Enligt artikel 10 i konventionen om
avskaffande av all slags diskriminering av kvinnor aldggs konventionsstaterna
till exempel att vidta atgarder inom utbildningsomradet for att undanrdja
alla konsstereotypa bilder av mans- och kvinnoroller, och i artikel 14
i Istanbulkonventionen betonas vikten av utbildning som framjar jamstalldhet
mellan kvinnor och mén, icke-stereotypa konsroller, 5msesidig respekt och
fredlig 16sning av konflikter i mellanmanskliga relationer.

Med tanke pa att underséknings- ?
»

Europaradets Istanbulkonvention sticker i sjalva verket fortfarande ut som
det mest heltdckande internationella instrumentet om vald mot kvinnor.
| konventionen anges atgdrder som ar avgorande for att bekdmpa vald som
utdvas av en partner, t.ex. riktat straffrattsligt skydd mot vald som utévas
av en partner, ett effektivt system med skyddsorder och specialiserade
stodorganisationer som finns tillgangliga for alla kvinnor som fallit offer
for en valdsam partner eller fore detta partner. Nar denna rapport skrivs
har 21 av EU:s medlemsstater ratificerat Istanbulkonventionen och sex har
undertecknat den men annu inte ratificerat den . EU har ocksa undertecknat
konventionen men har annu inte ratificerat den.

Enligt EU:s strategi for brottsoffers rattigheter bor medlemsstaterna infora
nationella strategier som sakerstaller en samordnad och évergripande
hantering av brottsoffers rattigheter, bland annat genom att rattigheterna
integreras i olika politikomraden, t.ex. utbildning.

' ljanuari 2021 har féljande av EU:s medlemsstater ratificerat Istanbulkonventionen:
Belgien, Cypern, Danmark, Estland, Finland, Frankrike, Grekland, Irland, Italien,
Kroatien, Luxemburg, Malta, Nederlanderna, Polen, Portugal, Rumanien,
Slovenien, Spanien, Sverige, Tyskland och Osterrike. Av de lander som ingar
i undersokningen om grundlaggande rattigheter har dessutom Nordmakedonien
ratificerat konventionen. Foljande av EU:s medlemsstater har ocksa undertecknat
konventionen men har annu inte ratificerat den: Bulgarien, Lettland, Litauen,
Slovakien, Tjeckien och Ungern. Férenade kungariket har ocksa undertecknat
konventionen men har annu inte ratificerat den.




ERFARENHETER AV TRAKASSERIER

Nastan 110 miljoner manniskor i EU utsattes for olika former av trakasserier

* | EU-27 har tva av fem personer (41 procent) utsatts for trakasserier

- vilket omfattar allt fran personligt framférda krénkande och
hotfulla kommentarer till krankande och hotfulla gester och
meddelanden som skickas online, daribland via sociala medier -
nagon gang under de fem ar som féregick undersokningen. Under
de tolv manader som foregick undersékningen hade 29 procent
utsatts for trakasserier. Det motsvarar ndstan 110 miljoner
manniskor i EU-27 som utsatts for trakasserier under ett ar (en
uppskattning som baseras pa undersokningsresultatet i forhallande
till EU:s befolkning).

Utsattheten for trakasserier varierar fran 46 procent till 9 procent
beroende pa land (under de tolv manader som féregick
undersokningen).

Den vanligaste formen av trakasserier som invanare i EU utsatts
for handlar om krankande eller hotfulla kommentarer som gors
personligen. Under de fem ar som féregick undersokningen hade
32 procent av invanarna utsatts for detta.

Totalt sett hade 14 procent av invanarna i EU utsatts for
nattrakasserier nagon gang under de fem ar som foregick
undersokningen. Det kunde handla om att ta emot krankande
eller hotfulla e-postmeddelanden eller sms, eller upptacka att
krankande eller hotfulla kommentarer om en sjalv spreds online.

Tre av fem personer (61 procent) i dldern 16-29 hade utsatts
for trakasserier nagon gang under de fem ar som foregick
undersokningen. Totalt hade 27 procent av alla i samma aldersgrupp
utsatts for ndttrakasserier under samma tidsperiod. Detta ar den
hogsta férekomsten i alla aldersgrupper och utsattheten for
trakasserier minskar med aldern.

Ungefdr lika manga kvinnor som man har utsatts for trakasserier,
men 18 procent av kvinnorna anger att den senast intraffade
handelsen med trakasserier var av sexuell karaktar, jamfort med
6 procent av mannen.

I genomsnitt hade 41 procent av de svarande utsatts for trakasserier
(over en femarsperiod), men hogre forekomster framtrader nar
uppgifterna delas pa sarskilda sociodemografiska grupper (for
samma period): 57 procent for personer som sjalva identifierar sig
som homosexuella, bisexuella eller “annat”, 54 procent for dem
som inte ar medborgare i det land som de bor i, 51 procent for
dem som ar fédda i en annan av EU:s medlemsstater, 49 procent
for dem som ar fodda utanfor EU och 5o procent for personer
med funktionsnedsattning (de som har svart att utfora aktiviteter
som folk brukar utfora, till foljd av ett halsoproblem eller en
funktionsnedsattning).

under aret fore undersékningen.

Y —

FRA:s YTTRANDE 3

Med tanke pa den utbredda forekomsten av
trakasserier bor EU 6vervaga att se dver den
nuvarande rdttsliga och politiska hanteringen
av trakasserier, inbegripet sexuella trakasserier,
och alla sammanhang dar trakasserier pagar
(inbegripet pa internet), vilket dven innefattar
trakasserier utanfor arbetsplatsen och inom
utbildningsomradet.

Med tanke pa de oproportionerligt stora effek-
ter som trakasserier - sarskilt pa natet - far for
unga, bor EU:s medlemsstater se till att offer for
trakasserier har tillgang till enkla och effektiva
metoder for att anmadla handelser och fa dem
utredda. EU kan ge stdd till medlemsstaterna
i detta avseende genom att t.ex. med hjalp av
den framtida rattsakten om digitala tjanster
se till att det finns harmoniserade regler for
att tackla olagligt innehall online - inklusive
uppmaning till vald, hat och diskriminering.

Mot bakgrund av de bevis som presenteras har
och i flera andra FRA-rapporter om hur hatmo-
tiverade trakasserier paverkar olika samhalls-
grupper, bor EU:s medlemsstater se till att de
fullt ut tillampar det skydd som EU:s direktiv om
brottsoffers rattigheter innebar, dar alla offer for
hatbrott behandlas jamlikt, oavsett vilka attribut
som aberopas av forévarna. Detta skulle vara
forenligt med principen om icke-diskriminering
som innebar att straffrattsliga atgarder bor om-
fatta alla diskrimineringsgrunder som omfattas
av artikel 21 i Europeiska unionens stadga om
de grundldaggande rattigheterna, pa lika villkor.
Det skulle ocksa vara i linje med kommissionens
planer pa att foresla att forteckningen éver EU-
brott utvidgas till att omfatta alla former av
hatbrott och hatpropaganda.




* Trakasserier som inte har inslag av sexuell karaktar utférs ofta av ndgon som
brottsoffret inte kanner (52 procent av de handelser som kvinnor har utsatts
for och 59 procent av de handelser som man har utsatts for). Sannolikheten
ar dock storre for kvinnor an for man att utsattas for trakasserier med
inslag av sexuell karaktar av tidigare okanda forévare. Av de handelser
med trakasserier av sexuell karaktar som kvinnor utsattes for begicks
72 procent av okanda personer, jamfort med 40 procent av handelser som
man utsattes for. Dessutom sdger 57 procent av kvinnorna att trakasserier
med inslag av sexuell karaktar begicks pa allman plats - pa gatan, i en park
eller en annan allman plats - jamfort med 30 procent av de handelser av
sexuell karaktar som man utsattes for.

* Nar det gdller handelser som inte hade inslag av sexuell karaktar sager
77 procent av mannen och 58 procent av kvinnorna att forévaren var en
man (eller en grupp av man).
Anmadrkningar:

Av alla svarande i EU-27,

FIGUR 4: ERFARENHETER AV TRAKASSERIER, UNDER DE FEM AR OCH Nordmakedonien och Férenade

DE TOLV MANADER SOM FOREGICK UNDERSOKNINGEN, kungariket (n = 34 948), viktade resultat.
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Kélla: FRA, Fundamental Rights Survey 2019, datainsamling i samarbete
med CBS (NL), CTIE (LU) och Statistics Austria (AT).



Undersokningen visar att manga personer i EU utsatts for olika former av trakasserier,
men att det finns markbara skillnader nar befolkningen i stort delas in i specifika grupper.

Framfor allt utsatts unga for trakasserier i mycket hégre grad an dldre, inbegripet fall av
nattrakasserier. EU har redan vidtagit atgarder mot detta: 2018 ars andring av direktivet om
audiovisuella medietjanster ar avsedd att ge ett battre skydd for minderdrigas moraliska
utveckling. Europeiska kommissionen har ocksa tillkannagett att den tanker foresla ett
paket med en rdttsakt om digitala tjanster i syfte att modernisera den rattsliga ram som
inrattas i direktivet om elektronisk handel (direktiv 2000/31/EG). Paketet med en rattsakt
om digitala tjanster skulle bland annat innefatta regler fér hur man ska hantera olagligt
innehall online (sasom olaglig uppmaning till vald, hat eller diskriminering pa nagon av
de grunder som ar skyddade, t.ex. ras, etniskt ursprung, kon eller sexuell [3ggning). | sin
resolution om EU:s ungdomsstrategi 2019-2027 konstaterar Europeiska unionens rad att det
behdver sdkerstallas att ungdomar har formaga att upptacka och rapportera hatpropaganda
och diskriminering, bade online och offline 2.

Personer med ett allvarligt hdlsoproblem eller en
funktionsnedsattning, de som ar fodda utomlands eller
tillhor en etnisk minoritet samt hbti-personer utsatts
for trakasserier i hogre grad an genomsnittet. Detta
kan delvis hanga ihop med dessa gruppers utsatthet for
hatmotiverade trakasserier. | 2008 ars rambeslut om
rasism och framlingsfientlighet erkanns delvis behovet
av att skydda grupper av personer eller en medlem
i en sadan grupp - som definieras med hanvisning
till ras, hudfarg, religion, harstamning eller nationellt
eller etniskt ursprung - fran anstiftan till vald och
hat. Andra grupper som ar utsatta for hog grad av
trakasserier enligt uppgifterna fran undersékningen,
t.ex. personer med ett allvarligt halsoproblem eller
en funktionsnedsattning, och hbti-personer, har dock
inte samma skyddsniva i EU-ratten mot eventuella
hatmotiverade brott. Hdnvisningen till “brottsoffer som
har utsatts for ett brott som begatts med diskriminerande motiv” (artikel 22.3) i direktivet
om brottsoffers rattigheter kommer en viss bit pa vagen nar det gdller att ta itu med denna
realitet, eftersom alla brottsoffer for hatbrott behandlas pa samma satt, oavsett vilket
attribut som férévaren aberopar.

| kommissionens arliga arbetsprogram for 2021 tillkdnnagavs att lagstiftningen pa EU-
niva skulle utvecklas inom detta omrade. Det hanvisas till ett nytt initiativ for att utoka
forteckningen éver EU-brott till alla former av hatbrott och hatpropaganda, oavsett om de
grundas pa ras, religion, kén, sexualitet eller ndgot annat.

Trakasserier ar kdnsrelaterade. Kvinnor utsdtts i oproportionerligt hdg grad for trakasserier av
sexuell karaktar, av okanda forovare. Dessa brott begas till allra storsta delen av man och de
sker ofta pa allman plats, vilket framgar av data. Enligt den nuvarande omfattningen for EU:s
jamstalldhetslagstiftning begransas erkannandet av trakasserier - och dess kénsrelaterade
karaktar - till omradena for arbetsmarknaden och till leveranser av varor och tjanster 3.
| skal 17 i direktivet om brottsoffers rattigheter erkanns sexuella trakasserier som en typ
av konsrelaterat vald - dvs. en form av diskriminering och en krankning av brottsoffrets
grundldggande rattigheter — och det faststalls att brottsoffer for sexuella trakasserier ska
skyddas i enlighet med det.

2 Europeiska unionens rad (2018), Resolution fran Europeiska unionens rad och foretradarna for
medlemsstaternas regeringar, forsamlade i radet, om ramar for det europeiska samarbetet pa
ungdomsomradet: Europeiska unionens ungdomsstrategi 2019-2027 (EUT C 456, 18.12.2018, s. 1).

3 Europaparlamentets och radets direktiv 2006/54/EG av den 5 juli 2006 om genomférandet av
principen om lika méjligheter och likabehandling av kvinnor och méan i arbetslivet (EUT L 204,
26.7.2006, s. 23), radets direktiv 2004/113/EG av den 13 december 2004 om genomfdrande av
principen om likabehandling av kvinnor och méan nar det galler tillgang till och tillhandahallande
av varor och tjanster (EUT L 373, 21.12.2004, s. 37) och Europaparlamentets och radets direktiv
2010/41/EU av den 7 juli 2010 om tilldmpning av principen om likabehandling av kvinnor och man
som ar egenforetagare och om upphdvande av radets direktiv 86/613/EEG (EUT L 180, 15.7.2010, S. 1).

1


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2018.456.01.0001.01.SWE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2018.456.01.0001.01.SWE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2018.456.01.0001.01.SWE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/ALL/?uri=CELEX:32006L0054
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/ALL/?uri=CELEX:32006L0054
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=celex%3A32004L0113
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=celex%3A32004L0113
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=celex%3A32004L0113
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=celex%3A32010L0041
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=celex%3A32010L0041
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=celex%3A32010L0041
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ERFARENHETER AV VISSA TYPER AV
EGENDOMSBROTT OCH BEDRAGERIER

En av sex personer (16 procent) i EU utsattes for konsumentbedragerier under aret

fore undersokningen.

—

FRA:s YTTRANDE 4

EU och medlemsstaterna bor sékerstalla att
egendomsbrott fortsatter att uppmarksammas,
inbegripet gransoverskridande brott, med hjalp
av olika etablerade natverk pa EU-niva, daribland
EU:s natverk for forebyggande av brottslighet.
| detta sammanhang boér de ocksa 6vervaga att
genomfora informationskampanjer och utveckla
verktyg for att forebygga egendomsbrott, dar-
ibland inbrott, samt internetbanks- och betal-
kortsbedragerier.

Medlemsstaterna bor se till att de tillampar be-
fintlig EU-lagstiftning i praktiken pa detta omra-
de, dven i fraga om bedrdgeribekdampning och
konsumentlagstiftning. Undersokningsresultatet
skulle kunna anvandas som vagledning for deras
insatser. EU:s medlemsstater skulle t.ex. kun-
na overvaga att inratta eller forstarka befintliga
specialistgrupper som kan genomféra effektiva
utredningar av internetbedragerier och séker-
stalla att brottsoffer for internetbrott enkelt kan
anmala dem. De bor ocksa dvervaga atgarder
for att anpassa konsumentskyddet efter dagens
verklighet, framfor allt nar det galler hur enkelt
det ar att utfora gransoverskridande transak-
tioner och transaktioner online, med hansyn till
konsumentbedragerier (online), i linje med den
nya strategin for konsumentpolitiken 2020-2025.

De nationella myndigheter som ansvarar for att
genomfdra och évervaka konventionen om rattig-
heter for personer med funktionsnedsattning bor
framfar allt ta hansyn till den hogre férekomsten
av inbrott, internetbanks- och betalkortsbedrage-
rier och konsumentbedragerier hos personer som
upplever begransningar i sina dagliga aktiviteter
(till foljd av ett halsoproblem eller en funktions-
nedsattning), for att ta itu med utmaningarna for
nagra av de mest sarbara i samhallet.

Inbrott

*

Totalt sett hade 8 procent av invanarna i EU-27 utsatts for inbrott i sitt
hem eller i annan egendom nagon gang under de fem ar som foregick
undersokningen. Under de tolv manader som foregick undersokningen
hade 3 procent utsatts for inbrott.

Beroende pa land varierar utsattheten for inbrott (under de fem ar som
foregick undersokningen) fran 14 procent till 2 procent.

Vissa personer i samhallet utsatts i hdgre grad for inbrott an andra. Det
ror sig t.ex. om personer som upplever begransningar i sina dagliga
aktiviteter (till foljd av ett halsoproblem eller en funktionsnedsattning)
och personer som sjdlva identifierar sig som en del av en etnisk
minoritet. Skillnader i manniskors kon, alder, utbildning, boende
i tatort/pa landsbygd och férmaga att fa ekonomin att ga ihop ar inte
forknippade med skillnader i graden av utsatthet for inbrott under de
fem ar som foregick undersokningen.

Bedrageri

* | EU-27 hade 8 procent av invanarna utsatts for internetbanks- eller

betalkortsbedragerier (dvs. som berérde ett kredit- eller bankkort)
nagon gang under de fem ar som foregick undersokningen. Under de
tolv manader som foregick undersokningen hade 3 procent utsatts for
internetbanks- eller betalkortsbedragerier.

Utsattheten for internetbanks- eller betalkortsbedragerier varierar
fran 19 procent till 1 procent, beroende pa land. Detta skulle delvis
kunna forklaras med férekomsten av onlinetransaktioner i enskilda
medlemslander.

Graden av utsatthet for internetbanks- och betalkortsbedragerier
skiljer sig inte markbart med hansyn till de flesta sociodemografiska
egenskaper som undersoktes. Dock utsattes 14 procent av de personer
som upplever begransningar i sina dagliga aktiviteter (till foljd av
ett halsoproblem eller en funktionsnedsattning) for internetbanks-
eller betalkortsbedragerier nagon gang under de fem ar som foregick
undersokningen, jamfort med 6 procent av de personer som inte har
sddana begransningar.

En av fyra personer (26 procent) i EU-27 hade utsatts for
konsumentbedragerier nagon gang under de fem ar som foregick
undersokningen. | detta ingar att man har blivit lurad eller vilseledd
i fraga om mangd, kvalitet, pris eller leverans av varor, foremal eller
tjanster som man har kopt. Under de tolv manader som foregick
undersokningen hade 16 procent utsatts for konsumentbedragerier.

Erfarenheter av konsumentbedragerier (under de fem ar som féregick
undersokningen) varierar fran 46 procent till 8 procent beroende pa land.



* Bland de sociodemografiska grupper som ingick i undersékningen utsatts ungdomar och personer med

hog utbildningsniva for konsumentbedrégerier i hogre grad an aldre dldersgrupper och personer med lagre
utbildningsniva. Detta kan avspegla exponering for risk - 81 procent av internetanvandarna i aldern 1629
handlar pa natet, jamfort med 56 procent av internetanvandarna i aldern 65 ar eller dldre i EU-27 - tillsammans
med storre medvetenhet om problemet med bedragerier.

* Personer som upplever begransningar i sina dagliga aktiviteter (till foljd av ett halsoproblem eller en
funktionsnedsattning) utsatts i hogre grad for konsumentbedragerier (36 procent under de fem ar som
foregick undersokningen) dan de som inte har sddana begransningar (23 procent). Hogre utsatthet ar ocksa
forknippad med tillhorighet till en etnisk minoritet (37 procent) och egen identifiering som homosexuell,
bisexuell eller “annat” (inte heterosexuell) (35 procent).

* Nar de beskriver den senast intraffade handelsen med konsumentbedragerier sager tva av fem personer
(41 procent) som hade kopt varorna eller tjansterna online, via telefon eller post att de hade bestallt varorna
eller tjansterna fran utlandet. | vissa av EU:s medlemsstater var andelen gransoverskridande inkép mycket
storre: 94 procent i Luxemburg och 87 procent i Malta.

Anmérkning:
Av alla svarande i EU-27,
FIGUR 5: ERFARENHETER AV KONSUMENTBEDRAGERIER, UNDER DE FEM Nordmakedonien och Férenade
AR OCH DE TOLV MANADER SOM FOREGICK UNDERSOKNINGEN, kungariket (n = 34 948), viktade resultat.
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Kalla: FRA, Fundamental Rights Survey 2019, datainsamling i samarbete med CBS (NL), CTIE (LU) och Statistics

Austria (AT).
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Att utsattas for inbrott i hemmet eller i en annan egendom kan leda till att
brottsoffren kanner sig otrygga och radda for att det skulle kunna hénda igen.
Detta brott far ocksa ekonomiska konsekvenser - férlust av egendom och
skador i hemmet - som manniskor hanterar pa olika satt beroende pa deras
ekonomiska resurser och forsakringstackning. Inbrott innebar en krankning
av ratten till egendom (artikel 17 i EU-stadgan), respekten for privatlivet
och familjelivet (artikel 7) och den méanskliga vardigheten (artikel 1). Darfor
har brottsoffren ratt till ett straffrattsligt svar pa deras viktimisering, vilket
fungerar som effektivt réttsmedel i enlighet med artikel 47 i EU-stadgan och
direktivet om brottsoffers rattigheter.

En liknande andel personer i EU har erfarenhet av att deras internetbankkonto
eller betalkort har missbrukats. Detta tyder pa att internetbedragerier har
lika stor betydelse for upplevelsen av viktimisering. Undersékningsresultatet
i frdga om internetbanks- och betalkortsbedragerier har relevans for EU:s
medlemsstater nar de genomfor de atgarder som foreskrivs i direktivet om
bekdmpande av bedrageri och forfalskning som roér andra betalningsmedel
an kontanter (direktiv (EU) 2019/713), som medlemsstaterna ska ha inforlivat
i nationell lagstiftning senast den 31 maj 2021. Den hégre férekomsten av
internetbanks- och betalkortsbedragerier riktade mot personer som upplever
begransningar i sina dagliga aktiviteter (till foljd av ett hdlsoproblem eller
en funktionsnedsattning) vacker farhagor om att nagra av de mest sarbara
i samhallet utnyttjas. Denna fraga ar kopplad till artikel 16 (“Ratt att inte
utsattas for utnyttjande, vald eller 6vergrepp”) i konventionen om rattigheter
for personer med funktionsnedsattning.

| artikel 38 i EU-stadgan och EU:s relevanta sekundarratt (t.ex. direktivet
om otillborliga affarsmetoder som tillampas av naringsidkare gentemot
konsumenter pa den inre marknaden) foreskrivs generellt en hog
konsumentskyddsniva. Anda utsattes en av fyra personer (26 procent) i EU-
27 for konsumentbedrdgerier under de fem ar som féregick undersékningen
- dvs. de kanner sig lurade eller vilseledda i frdga om mangden, kvaliteten,
priset eller leveransen av varor, foremal eller tjanster som de har képt. Detta
innefattar inte alltid brottslig verksamhet, men slutresultatet ar en kund
som kanner att hens forvantningar pa produkten eller tjansten som hen
har betalat for inte uppfylldes. | de fall det rér sig om brottslig verksamhet
ska brottsoffer for konsumentbedragerier enligt direktivet om brottsoffers
rattigheter ha ratt till korrekt skydd, stod och tillgang till rattslig prévning,
precis som andra brottsoffer.

Resultatet pekar ocksa pa en stor mangd gransoverskridande transaktioner
nar varor eller tjanster kops online, via telefon eller post. Detta understryker
behovet av konsumentskyddsatgarder som fungerar effektivt i dessa
fall. Precis som for internetbanks- och betalkortsbedrégerier utsatts
personer som upplever begransningar i sina
dagliga aktiviteter (till foljd av ett halsoproblem
eller en funktionsnedsattning) i hogre grad for
konsumentbedragerier och behdver darfor sarskilt
skydd och stod for att fa tillgang till rattslig provning
i enlighet med konventionen om rattigheter for
personer med funktionsnedsattning.

Behovet av att starka skyddet for konsumenters
rattigheter, bl.a. genom att starka konsumenterna
och inféra effektivare tillampning, hor till de
viktiga fragor som EU diskuterar for narvarande
inom ramen fér kommissionens nya strategi for
konsumentpolitiken 2020-2025.




ANMALNING AV BROTTSUPPLEVELSER
TILL POLISEN OCH ANDRA
MYNDIGHETER

De flesta fall av fysiskt vald och trakasserier anmals aldrig till polisen.

* Nar de beskriver det senast intraffade brott som de har {—

utsatts for under de fem ar som foregick undersokningen
hade 30 procent av invanarna i EU-27 anmalt fysiskt vald
till polisen och 11 procent hade rapporterat en handelse
med trakasserier.

Andelen som hade anmalt fysiskt vald till polisen varierar
fran 40 procent till 9 procent beroende pa land, nar det
galler den senast intraffade handelsen under de fem ar
som foregick undersékningen. Detta skulle delvis kunna
avspegla den relativa graden av fértroende for polisens
formaga eller vilja att utreda brott. Andelen som hade
anmalt trakasserier till nagon myndighet (inklusive
polisen) varierar fran 31 procent till 5 procent beroende
pa land, nar det gadller den senast intraffade handelsen
under de fem ar som foregick undersokningen.

Utover anmalan av handelser med fysiskt vald till polisen
hade 17 procent av brottsoffren varit i kontakt med varden
till foljd av en handelse och 6 procent hade kontaktat en
sarskild organisation for stdd till brottsoffer.

Anmalningsgraden varierar beroende pa manniskors
sociodemografiska egenskaper. Personer som latt
eller mycket 13tt far ekonomin att ga ihop med sitt
hushalls inkomster, studenter och personer som bor
i landsbygdsomraden &r mer bendgna an andra att inte
anmala en valdshandelse som de har blivit utsatta for.
Personer som upplever begransningar i sina dagliga
aktiviteter (till foljd av ett halsoproblem eller en
funktionsnedsattning), personer som tillhér en etnisk
minoritet eller sjalva identifierar sig som homosexuella,
bisexuella eller “annat” &r mer bendgna att anmala
handelser till polisen an de som inte anser sig tillhora
dessa grupper. Detta skulle kunna avspegla graden av
hatrelaterade brott som dessa specifika grupper utsatts for.

Former av fysiskt vald som kan tyda pa allvarligare
handelser ar férknippade med hégre anmalningsgrad.
Framfor allt anmadldes 6o procent av de valdshandelser
som var av sexuell karaktar till polisen, jamfért med
27 procent av de handelser som inte var av sexuell
karaktar. Anmalningsgraden ar Iagre an genomsnittet
nar forovaren var en familjemedlem eller slakting (endast
22 procent av handelserna anmaldes till polisen). Detta
far stora konsekvenser for underrapporteringen av vald
i hemmet och/eller partnervald.

FRA:s YTTRANDE 5

EU:s medlemsstater bor 6vervaga att vidta sar-
skilda atgarder for att uppmuntra och starka
manniskor sa att de anmaler brott - sarskilt
fall av vald och trakasserier, eftersom anmal-
ningsgraden for dessa brott ar Iagre an for vissa
andra brott. Detta ar en viktig férutsattning
for att sakerstalla effektiv tillgang till rattslig
provning, eftersom brottsoffer pa sa satt kan
fa information om sina rattigheter och om vilket
stod som finns tillgangligt for dem. Atgarder for
att uppmuntra manniskor att anmala brott bor ta
hansyn till undersékningsresultatet om skdlen
till att man inte anmaler och om att icke-med-
borgare ar mindre néjda nar de verkligen har
anmalt fall av trakasserier.

Nar EU:s medlemsstater vidtar dessa atgarder
bor de vara medvetna om att ett forhallande
mellan forovare och brottsoffer paverkar sanno-
likheten for att man ska anmala brott till polisen,
t.ex. i fall av vald i hemmet eller partnervald.
Som beskrivs i bor allt goras for att
uppmuntra och underlatta anmalan av sadana
brott och ge brottsoffren mojlighet att bryta
cirkeln med upprepad viktimisering. | detta sam-
manhang bor medlemsstaterna ocksa dvervaga
mojligheter att ge bistand och rad om rattigheter
till de brottsoffer som kontaktar andra tjanster
an polisen, t.ex. vardgivare, efter en handelse.

Nar EU:s medlemsstater registrerar fall av brott
och rapporterar om Idget i landet bor de anvanda
mekanismer for att tredje part ska kunna gora
anmalan, i avsikt att fanga upp fler handelser.
En del av de handelserna skulle annars inte
komma till polisens kdnnedom, t.ex. hdndelser
som brottsoffren - av nagon anledning - inte
betraktar som tillrackligt “allvarliga” for att de
ska kontakta polisen.
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* Tre av fem (62 procent) som hade anmalt trakasserier till polisen var nojda
med polisens satt att hantera handelsen. Detsamma gallde for 63 procent
av dem som anmalt den senast intréffade handelsen med fysiskt vald
till polisen. Dock var endast 42 procent av de brottsoffer for trakasserier
som inte var medborgare i landet dar de bor néjda med hur polisen hade
hanterat handelsen nar de anmalde den, jamfort med 63 procent av dem
som var medborgare i landet.

* Den vanligaste anledningen som personer uppgav till att de inte hade
anmadlt fall av vald och trakasserier till polisen var att de inte tyckte att
handelsen var tillrackligt allvarlig for att de skulle bry sig om att anmala
den. Nar det gdller skalen till att personer inte hade anmalt fysiskt vald
till polisen, nar brottsoffret hade skadats, uppgav en av fyra (23 procent)
att de inte trodde att polisen skulle géra ndgot och 14 procent uppgav att
de inte litar pa polisen.

* Egendomsbrott anmals - till polisen eller andra myndigheter - i hégre
grad an vald och trakasserier. | EU-27 anmaldes 73 procent av inbrotten till
polisen medan 95 procent av internetbanks- eller betalkortsbedragerierna
anmaldes (till polisen eller till andra myndigheter). Totalt sett anmaldes
50 procent av fallen med konsumentbedragerier i EU-27, men oftast ill
andra myndigheter an polisen.

FIGUR 6: SKAL TILL ATT VALD INTE ANMALS TILL POLISEN (EU-27, %)>
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Kélla: FRA, Fundamental Rights Survey 2019, datainsamling i samarbete
med CBS (NL), CTIE (LU) och Statistics Austria (AT).
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De flesta handelser av vald och trakasserier anmals
inte till myndigheterna, medan merparten av
de egendomsbrott som det stalldes fragor om
i undersokningen anmals till polisen och nagra av de
handelser som inte anmals till polisen rapporteras
till andra myndigheter. Hog rapporteringsgrad for
egendomsbrott brukar bero pa att anmalan &r ett
villkor fér att man ska fa ersattning for handelsen,
t.ex. fran en forsakring. Dessa resultat tyder pa att
manniskor ar beredda att anmala brott till polisen
nar de anser att det ger effekt, dvs. far ett konkret,
fordelaktigt resultat.

Handelser med fysiskt vald anmaldes oftare om
handelsen ledde till skador, hade psykologiska

\ konsekvenser eller var av sexuell karaktar.

Jamforelser mellan typer av brott - t.ex. valdsbrott
och egendomsbrott - bor goras med storsta forsiktighet. For vissa typer visar
resultatet dock att manga handelser anmals till andra myndigheter an polisen.
Detta skulle kunna tala for att det bor inforas alternativa anmalningsmajligheter
for en rad olika handelser. FRA:s undersokning om vald mot kvinnor stéder
de slutsatser som rapporteras har eftersom den visar att manga kvinnor som
ar offer for fysiskt och sexuellt vald hellre kontaktar lakare och halso- och
sjukvard an polisen. Resultatet av FRA:s undersokningar om utsattheten
hos invandrare och barn till invandrare, romer, judar och hbti-personer visar
ocksa att manga offer for hatmotiverade trakasserier och hatmotiverat vald
kontaktar andra verksamheter till féljd av handelsen, men att de inte anmaler
handelsen till polisen.

Brottsoffer har ratt till effektivt rattsmedel via rattsvasendet. For att utova
denna ratt maste de ha tillgang till det straffrattsliga systemet (artikel 47
i EU-stadgan) och denna tillgang bor inte enbart finnas i teorin, utan fungera
i praktiken. For detta kravs att det blir enklare rent praktiskt for brottsoffren
att gora en polisanmalan, genom att brottsoffer starks och uppmuntras
i linje med det 6vergripande malet i artikel 1 i direktivet om brottsoffers
rattigheter och i skal 63 i det direktivet, dar palitliga stodverksamheter
efterlyses. De bor finnas tillgangliga for brottsoffer oberoende av om
ett offer Iamnar in ett formellt klagomal om ett brott till en behérig
myndighet (artikel 8.5). | direktivet faststalls dessutom att brottsoffer bor
fa ett respektfullt, hdnsynsfullt, professionellt och icke-diskriminerande
bemodtande av de behériga myndigheterna samt att rattstillampare som
kan forvantas ta emot brottsanmalningar fran brottsoffer bor utbildas for
att underlatta brottsanmalan, och det uppmuntras ocksa till mekanismer for
att tredje part ska ges mojlighet att géra anmalan samt till anvéndning av
kommunikationsteknologi for att inge klagomal.

Trots de atgarder som foreskrivs i direktivet om brottsoffers rattigheter ar
underrapportering rent generellt ett allvarligt problem, sarskilt i fraga om fall av
sexuellt och konsrelaterat vald, vilket konstateras i EU:s strategi for brottsoffers
rattigheter (2020-2025). | strategin hanvisas ocksa till underrapportering fran
brottsoffer som tillhdr missgynnade eller sarbara grupper eller minoriteter,
som kanske saknar fértroende for offentliga myndigheter, vilket hindrar
dem fran att anmadla brott. | strategin for brottsoffers rattigheter uppmanas
medlemsstaterna i detta sammanhang att “[s]akerstdlla ett fullstandigt
och korrekt genomférande av direktivet om brottsoffers rattigheter och av
andra EU-regler som rér offer for vissa kategorier av brott, i synnerhet av
bestammelserna om brottsoffers tillgang till information, stéd och skydd”.
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ATT BLI VITTNE TILL BROTT

OCH AGERA

Mer 3n en av tva personer i EU skulle vara villiga att ingripa nar de blir
vittne till ett brott. Men en av fem skulle inte alls vara villig att géra det.

—

FRA:s YTTRANDE 6

EU:s medlemsstater bor 6vervaga att utoka sina
informationsinsatser for att lyfta fram individens
ansvar nar man blir vittne till ett brott. Detta skulle
kunna leda till att fler fall rapporteras till myn-
digheterna.

Medlemsstaterna uppmuntras att utveckla kam-
panjer som okar vittnens vilja att ingripa for att
forsvara andra manniskors vardighet och rat-
tigheter nar de ar i fara, samtidigt som vittnens
sakerhet maste sakerstallas.

For att ytterligare underlatta brottsoffers tillgang
till réttslig provning skulle medlemsstaterna kunna
overvaga att infora effektiva mekanismer for
att tredje part ska kunna géra anmalan, vilket
skulle uppmuntra vittnen till brott som inte vill
ha kontakt med rattsvasendet - t.ex. genom att
ringa polisen - att ta kontakt med en tredje part,
sasom organisationer i civilsamhallet. Medlems-
staterna skulle ocksa kunna 6vervaga att forbatt-
ra tillgangen till alternativ till direkt anmalan av
brott, t.ex. genom e-post, videoinspelningar eller
webbaserade elektroniska formular.

* Nar de ser nagon sld sin partner ute pa gatan skulle 54 procent av
invanarna i EU-27 vara “villiga” eller “mycket villiga” att ingripa. Liknande
resultat far vi nar personer tillfrdgas om hur de skulle reagera om en
fordlder ger sitt barn en orfil ute pa gatan, dar 52 procent ar “villiga”
eller “mycket villiga” att ingripa.

* | fraga om att bli vittne till ett icke-valdsamt miljébrott - nagon dumpar
ett begagnat kylskap ute pa landsbygden - skulle 57 procent vara
“villiga” eller “mycket villiga” att ingripa.

* Overlag &r manniskor mest bendgna att ringa polisen nar de blir vittne
till en person som slar sin partner, foljt av dumpning av ett gammalt
kylskap. | genomsnitt skulle invanarna i EU-27 vara mindre villiga att
kontakta polisen om de sag en foralder ge sitt barn en orfil.

* Andelen som svarar “inte alls villig” att vittna i domstol, inte ens om
de uppmanas att gora detta, varierar fran 17 procent i fraga om vittnen
till en person som slar sin partner till 25 procent i exemplet med en
foralder som ger sitt barn en orfil. Resultatet varierar dock kraftigt
mellan EU:s medlemsstater, sarskilt nar det handlar om en foralder
som ger sitt barn en orfil.

* Personers vilja att ha kontakt med rattsvasendet - t.ex. genom att
ringa polisen och, om de uppmanas till det, vittna i domstol - ar lagre
hos aldre personer, de som har lagre utbildning och hos personer som
har svart att fa ekonomin att ga ihop.

ersoner ar mindre villiga att ingripa nar en kvinna slar en man
* P d Il tt k |
(44 procent i EU-27 ar “villiga” eller “mycket villiga”) an nar en man
slar en kvinna (64 procent ar “villiga” eller “mycket villiga”).

Social sammanhallning handlar bl.a. om enskilda personers kansla
for samarbete och solidaritet, inbegripet deras beredskap att ingripa
nar andra personers rattigheter kranks. All normativ ordning bygger
pa samhallsinvanarnas vilja att forsvara sina grundldggande normer.
Resultatet av undersokningen tyder pa att endast lite drygt halften av
invanarna i EU skulle vara beredda att ingripa aktivt om de sag personer
som attackerades fysiskt pa allman plats, medan fler skulle vara beredda
att ingripa om de bevittnade ett “opersonligt” miljobrott.



FIGUR7: VILLIGHET ATT AGERA NAR MAN BLIR VITTNE TILL UTVALDA
BROTT, PER SCENARIO OCH TYP AV ATGARD (EU-27, %)
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Anmérkningar: med CBS (NL), CTIE (LU) och Statistics Austria (AT).

Av alla svarande i EU-27 som ombetts att
fylla i det avsnitt i undersokningen som
ror kannedom om och ansvar vad galler
rattigheter (n = 24 354), viktade resultat.

Nar brott begds pa allman plats kan personer som bevittnar det ha en
avgorande betydelse for att stodja brottsoffret. Det kan t.ex. handla om
personer som ingriper i situationen nar de ser att ett brott begas, att de
ringer polisen eller vittnar i domstol mot férovaren om det behévs. For vissa
brott - som i exemplet med ett miljobrott, som anvands i undersokningen -
finns ofta inget enskilt “brottsoffer”, men askadare kan spela en viktig roll
genom att anmala brottet till myndigheterna. Nar det galler andra typer
av brott, t.ex. sddana som berdr en sarskilt sarbar grupp av brottsoffer,
namligen barn, kan allmanhetens avgorande betydelse ses mot bakgrund
av behovet av effektiva skyddsatgarder for att skydda barn mot alla former
av vald - vilket innefattar anvandningen av fysisk kraft i avsikt att orsaka
en viss grad av smarta eller obehag, oavsett om den &r av lindrigare slag,
t.ex. en orfil - nar de ar under foraldrarnas eller andra personers vard, i linje
med konventionen om barnets rattigheter.

I skal 63 i direktivet om brottsoffers rattigheter erkdnns till viss del vikten av en
mojlighet till indirekt rapportering: dar efterlyses inrattandet av en mekanism
for att tredje part ska ges mojlighet att géra anmalan, inbegripet det civila
samhallets organisationer, for att underldtta brottsanmalan. | samma skal
anges ocksd att det bor vara mojligt att anvanda kommunikationsteknologi,
sasom e-post, videoinspelningar eller webbaserade elektroniska blanketter,
for att inge klagomal.
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ORO OVER BROTTSLIGHET
OCH UNDVIKANDE AV RISK

Kvinnor undviker i hogre grad an man vissa platser och situationer
for att de ar oroade dver att bli angripna eller trakasserade.
Detta minskar deras mojligheter att delta i det offentliga livet.

—

FRA:s YTTRANDE 7

EU:s medlemsstater behdver erkdnna att oro for
den egna sdkerheten har negativa konsekven-
ser, sarskilt for kvinnor. De upplever ofta att de
behoéver begransa sin rorlighet och sina aktivi-
teter till foljd av hotet om fysiska och sexuella
angrepp och trakasserier, vilket FRA har visat
tidigare i sin undersokningsrapport om vald mot
kvinnor. Myndigheter som arbetar med forebyg-
gande av brottslighet kan ha ytterligare nytta av
resultatet av denna undersokning, for att infora
atgarder som sakerstaller jamlikhet i tillgdngen
till det offentliga rummet, t.ex. strategier for att
forebygga brottslighet och minska radslan for
brott genom utformning av den fysiska miljon.

De atgarder som EU:s medlemsstater vidtar for att
oka invanarnas trygghet bor inriktas pa grupper
i befolkningen som i oproportionerligt hdg grad
kanner oro for sin sakerhet, vilket far dem att
undvika platser och situationer som de upplever
skulle kunna vara otrygga. Vid sidan av kvinnor
galler detta personer med lagre utbildning, arbets-
I16sa och personer som har svart att fa ekonomin
att ga ihop.

* | EU-27 ar 63 procent av invanarna mycket eller ganska oroliga for att

nagon ska missbruka deras internetbankkonto eller kreditkort/bankkort
under de kommande tolv manaderna. Samtidigt oroar sig 62 procent
over att deras mobiltelefon, planbok eller handvaska ska bli stulen
under de kommande tolv manaderna. Dessutom ar 54 procent mycket
eller ganska oroliga éver att ndgon ska bryta sig in i deras hem for
att stjala eller forsoka stjala ndgot. Vidare ar 47 procent mycket eller
ganska oroliga dver att utsattas for en terroristattack.

Vissa sociodemografiska egenskaper ar forknippade med skillnaderna
i manniskors oro for att utsattas for brott. Kvinnor, personer med lagre
utbildning, arbetsldsa och personer som har svart att fa ekonomin att
ga ihop med sina hushallsinkomster oroar sig i hdgre grad. Personer
som upplever begransningar i sina dagliga aktiviteter (till foljd av ett
halsoproblem eller en funktionsnedsattning), personer som ar fodda
utanfor EU och personer som betraktar sig sjalva som del av en etnisk
minoritet uttrycker ocksa storre oro éver att utsattas for ett brott
an personer utan aktivitetsbegransningar, personer som ar fédda
i undersokningslanderna och de som inte betraktar sig sjdlva som en
del av en etnisk minoritet.

Av radsla for fysiska eller sexuella angrepp eller trakasserier undviker
kvinnor aktivt risker i hogre grad an man i de tre situationer som anges
i undersokningen: de undviker folktomma platser, de undviker vissa
gator eller omraden och de undviker att vara ensamma med nagon
de kanner.

Medan 64 procent av kvinnorna atminstone ibland undviker att vistas
pa folktommma platser, ar det 36 procent av mannen som gor det.
Att undvika vissa situationer och platser ar ocksa mer vanligt hos
ungdomar, men med tydliga kénsskillnader. | aldersgruppen 16-29 ar
undviker 83 procent av kvinnorna och 58 procent av mannen en eller
flera av de tre situationer som tas upp i undersokningen, av radsla for
angrepp eller trakasserier.

Mer konkret undviker 41 procent av kvinnorna atminstone ibland
att vara ensamma med nagon de kanner av radsla for angrepp eller
trakasserier, jamfort med 25 procent av mannen.

Manniskor som har utsatts for fysiskt vald och/eller trakasserier &r
mer bendgna att undvika situationer som de upplever skulle kunna
vara otrygga. Av de kvinnor i EU-27 som har utsatts for fysiskt vald
och/eller trakasserier ar t.ex. 37 procent noggranna med att undvika
situationer som de uppfattar medfor en risk for fysiska eller sexuella
angrepp eller trakasserier, jamfort med 21 procent av de kvinnor som
inte har utsatts for fysiskt vald och/eller trakasserier.



Risken att utsattas for brott paverkar samhallslivet i hog grad eftersom
det kan paverka manniskors val, t.ex. i form av beslut om vilka omraden
eller situationer som bor undvikas. | vissa fall kan det hot som brottet utgor
spridas till en mycket bredare grupp av personer an de som har utsatts
personligen. Resultatet visar att det finns en skillnad mellan kvinnors och
mans utsatthet, bade nar det galler oro 6ver olika brott och sarskilt i fraga
om riskundvikande beteenden som anvands till féljd av oro for ens egen
sakerhet. Kvinnor, och sarskilt unga kvinnor, vidtar [angtgaende atgarder for
att undvika risk infér hotet om (framfor allt) sexuella trakasserier och sexuellt
vald, som i oproportionerligt hog grad drabbar kvinnor. Att bli avskrackt fran
att vistas pa allménna platser &r en begransning av olika grundlaggande
rattigheter, sarskilt ratten till frihet (artikel 6 i EU-stadgan) och till respekt
for privatlivet (artikel 7).

Att undvika risk kan vara en rationell reaktion pa utsatthet, t.ex. kvinnors
utsatthet for sexuella trakasserier, vilket FRA:s undersokning av vald mot
kvinnor visar. Detta resultat bor dock stallas mot formaga och lika méjligheter
att utnyttja allménna platser. Aven méns lagre grad av undvikande av risk
behover uppmarksammas, eftersom de i hogre grad utsatts for vissa typer
av brott pa allménna platser.

Oron dver att utsattas for brott ar hogre hos dem som har lagre utbildning, ar
arbetslosa, upplever begransningar i sina dagliga aktiviteter (till foljd av ett
halsoproblem eller en funktionsnedsattning) eller har svart att fa ekonomin
att ga ihop med sitt hushalls inkomster. Detta skulle kunna hanga ihop med
olika faktorer, ddribland boende i omraden med hog brottslighet, den relativa
effekten av egendomsbrott for dem som redan har det svart jamfért med
for personer vars ekonomiska resurser gor att de 13tt kan ersatta stulna
foremal, eller att de har heltdckande forsakring, samt Iagre inkomster som
begransar férmagan att skydda sig, vilket till exempel kan avspeglas i att
man i mindre utstrackning har egen bil, eller att man inte har rad att ta en
taxi om man ar ute sent en kvall.
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FIGUR 8: UNDVIKANDE AV EN ELLER FLERA AV DE TRE ANGIVNA SITUATIONERNA AV RADSLA
FOR ANGREPP ELLER TRAKASSERIER, UNDER DE TOLV MANADER SOM FOREGICK
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Kélla: FRA, Fundamental Rights Survey 2019, datainsamling i samarbete
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Av alla svarande i EU-27 (n = 32 537), viktade
resultat.

I undersokningen ombads de svarande att
besvara foljande fraga: “Har du nagon gang under
de senaste tolv manaderna gjort nagot av
foljande av radsla for att utsattas for valds- eller
sexualbrott eller trakasserier? A) Undvikit vissa
gator eller att vistas i vissa omraden. B) Undvikit
att vistas pa folktomma platser, till exempel
parker eller parkeringar. C) Undvikit att vara
ensam med ndgon du kdnner som far dig att
kanna dig otrygg.” | figuren sammanfattas de
svarandes svar pa de tre punkterna. Om en
svarande svarade “ofta” eller “alltid” pa nagon av
de tre punkterna, redovisas deras svar i den
kategorin. Om en svarande besvarade nagon av
de tre punkterna med “ibland”, men inte
besvarade nagon av punkterna med “ofta” eller
“alltid”, redovisas deras svar ovan som “ibland”.
Svarande som besvarade alla de tre punkterna
med “vet inte” eller “vill inte uttala mig”
inkluderas i kategorin “vet inte eller vill inte uttala

o

mig
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Den har sammanfattningen innehaller de viktigaste resultaten fran FRA:s andra
rapport om undersokningen om grundlaggande rattigheter.

FRA har offentliggjort flera andra publikationer med utvalda resultat fran
undersokningen. Dessa gar att hitta pa FRA:s webbplats.
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Den har sammanfattningen innehaller de viktigaste
lardomarna fran FRA:s andra huvudrapport, som
baseras pa undersékningen om grundldaggande
rattigheter. | undersékningen samlades data in fran
runt 35 ooo manniskor om deras erfarenheter av,
installning till och asikter om en mangd fragor som
pa olika satt ror de manskliga rattigheterna.

FRA:s andra rapport ar inriktad pa manniskors
erfarenheter av att vara brottsoffer for utvalda
typer av brott, daribland vald, trakasserier och
egendomsbrott. Dessutom undersoks hur ofta
dessa brott anmals till polisen, hur oroliga
manniskor ar 6ver att utsattas for brott och hur
villiga de skulle vara att ingripa, anmala till polisen
eller, om de tillfragas, vittna i domstol i vissa
situationer.

De resultat som presenteras utgor data fran den
forsta EU-omfattande brottsundersokningen av
allmanhetens brottsoffererfarenheter, vilka kan
anvandas som beslutsunderlag for politik och
lagstiftning om brottsoffer pa EU-niva och nationell
niva.
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