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naida izraisitos noziegumos
cietusajiem: profesionalu

viedoklis

Kopsavilkums

Eiropas Savienibas Pamattiesibu hartas 1. pants
garanté cilvéka cienu, 10. pants aizsarga
personu tiesibas uz domu, parliecibas un ticibas
brivibu, savukart 21. pants nodrosina tiesibas

uz diskriminacijas aizliegumu. Turklat hartas

47. panta ir teikts, ka ikvienai personai ir tiesibas
uz efektivu tiesibu aizsardzibu un taisnigu tiesu.

AN

Naida izraisiti noziegumi ir viscietsirdigaka
diskriminacijas izpausme un smags pamattiesibu
parkapums. Eiropas Savieniba (ES) ir apliecinajusi
apnemsanos apkarot naida izraisitus noziegumus,
pienemot vairakus tiesibu aktus, tostarp 2008. gada
pamatlémumu par cinu pret atseviskiem rasisma
un ksenofobijas veidiem wun izpausmém ar
kriminaltiesibu palidzibu. Tomér par lielako daju $o
noziegumu visa ES netiek zinots un tadéjadi tie paliek
nezinami, liedzot cietusajiem tiesisko aizsardzibu.

Svarigi ir ne vien nepielaut $adus noziegumus, bet
ari nodrosinat cietusajiem tiesu iestazu pieejamibu,
proti, iedrosinat vinus veérsties kompetentajas
iestadés un tad sniegt viniem vajadzigo palidzibu
un atbalstu. Vienlaikus nekavéjoties un efektivi
jaizmeklé naida izraisiti noziegumi, ka ari jasoda
parkapéji.

“Kas ir svarigaks — skaitliskie raditaji vai palaviba? Ja

nav pajavibas zinot par noziegumiem, nav iespéjams
paaugstinat raditajus. Savukart ar zemiem raditajiem nav
iespéjams piesaistit resursus un finansu lidzekJus. Tas ir k3
apburtais loks.” (Policijas darbinieks, Apvienota Karaliste)

Saja kopsavilkuma apkopoti Eiropas Savienibas
Pamattiesibu agentaras (FRA) zinojuma “Tiesiskuma
pieejamiba naida izraisitos noziegumos cietusajiem:
profesionaju viedoklis” (Ensuring justice for hate
crime victims: professional perspectives) galvenie
secingjumi. Nozimigu ieskatu zinojumam sniegusi

dazadi profesionali, tostarp kriminaltiesu, prokuroru
biroju, policijas un nevalstisko organizaciju
parstavji, kuru uzdevums ir atbalstit naida izraisitos
noziegumos cietusos. Vini atklaj sarezgijumus, kuru
dé| cietuSie nevar zinot par noziegumiem, ka ari
organizatoriskus un procesualus faktorus, kas kaveé
tiesu iestazu pieejamibu un pienacigu naida izraisitu
noziegumu registrésanu un izmeklésanu.

“Sabiedribai jauzklausa tas, ko teiksu: nekada gadijuma
nav pielaujams sist kadu tikai ddas krasas, seksualas
orientacijas vai invaliditates dél. Nedrikst aizvainot citu
personu, kam ir atskiriga religiska parlieciba.” (Cietuso
atbalsta dienests, Polija)

Metodika

Zinojuma rezultatu pamata ir dokumentu izpéte un intervijas
ar profesionaliem ES visas 28 dalibvalstis. FRA apkopoja datus,
izmantojot savu daudznozaru pétniecibas tiklu Franet. Veicot
dokumentu izpéti, tika aplikotas tiesiskas un organizatoriskas
sistémas naida izraisitu noziegumu noveérsanai, tostarp spéka esosais
tiesiskais reguléjums un kartiba attieciba uz naida izraisitu noziegumu
noversanu un labaku tiesu iestazu pieejamibu cietusajiem, ka art
saistita judikatdra un informacija par pieejamajiem cietuso atbalsta
dienestiem. Tapat tika apkopota informacija par daudzsolosu praksi
vai iniciativam naida izraisitos noziegumos cietuso atbalstam.

No 2013. gada augusta lidz 2014. gada februarim veica praktisko
pétjumu. Saja noluka rikoja 263 daléji strukturétas intervijas
ar profesionaliem ES visas 28 dalibvalstis. Tas tika iedalitas tris
kategorijas: policijas darbinieki; prokurori un kriminaltiesu tiesnesi;
profesionali, kuri strada cietuso atbalsta dienestos, vai pilsoniskas
sabiedribas parstaviji, kuri darbojas cilvéktiesibu joma. Intervijas
veica klatiené vai retos gadijumos — pa talruni. Profesionaliem
uzdeva FRA sagatavotus tieSus un brivas formas jautajumus.

TIESISKUMS
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Batiskakie secinajumi un uz pieradijumiem

balstita konsultacija

Batiskakie faktori, kas kavé
tiesu iestazu pieejamibu
cietusajiem, un pasakumi to
pieejamibas uzlabosanai

Profesionaliem, kuri piedalijas intervijas, jautaja, kadi
faktori nejauj cietusajiem zinot par noziegumiem un,
vinuprat, ar kadiem lidzekliem varétu ievérojami
uzlabot tiesu iestazu pieejamibu cietusajiem.

Vinu minétos faktorus var iedalit $adas cetras
galvenajas temas.

B Zinasanas par tiestbam un pieejamajiem atbal-
sta dienestiem. Teju devinas desmitdalas inter-
veto profesionalu uzskata, ka jaievie$ pasakumi,
ar ko uzlabot naida izraisitos noziegumos cie-
tuso zinasanas par vinu tiesibam un pieejama-
jiem atbalsta dienestiem. Turklat aptuveni sesas
desmitdalas uzskata, ka atbalsta dienestu neesa-
miba cietusajiem kave tiesu iestazu pieejamibu.
Tapéc pieejamo atbalsta dienestu sadrumsta-
lotais un neviendabigais raksturs ir viens no

faktoriem, kas cietusajiem kavé tiesu iestazu
pieejamibu (sk. 1. attélu).

Cietuso uzrunasana un vinu uzticibas vairosana
varas iestadém. Tris ceturtdalas intervéto pro-
fesionalu uzskata, ka cietusie nezino par nozie-
gumiem, jo netic, ka no policijas sanems ieja-
tigu, saprotosu un nediskrimingjosu attieksmi
(1. attélu). Attieciqi, cetras piektdalas profesio-
nalu uzskata, ka jauzlabo cietuso uzticiba polici-
jai, bet tris ceturtdalas rosina ieviest obligatus
pasakumus diskriminéjosas attieksmes izskau-
$anai policija (2. attéls).

Praktiski pasakumi, lai uzlabotu zinosanu
par naida izraisitiem noziegumiem. Profesio-
nali minéja vairakus praktiskus pasakumus, ar
kuriem varétu uzlabot zinosanu par noziegu-
miem, tostarp specializétu policijas vienibu vai
sadarbibas koordinatoru izveidosanu un iespéju
zinot tiessaisté (2. attéls).

Zinasanu un izpratnes vairo$ana par naida izrai-
sitiem noziegumiem profesionalu vida. Aptu-
veni divas tresdalas visu intervéto profesionalu
uzskata, ka policijai un tiesu iestadem ar lie-
laku atbildibu jaatteicas pret naida izraisitiem

1. attéls. Visu intervéto profesionalu viedoklis par faktoriem, kuru dé cietusie nezino par naida
izraisitiem noziegumiem (N=263, % no visam sniegtajam atbildém)
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CietusSos attur Cietusie Cietusajiem trokst Cietusie netic ~ Cietusie uzskata, Cietusie Cietusajiem nav
bailu, vainas vai uzskata, ka zinasanu par policijas ka zinosana ir neuzskata pieejami
kaunaizjita  neko neiegls no savam tiesibam iejotigai, birokratisks, dargs noziequmu par specializéti
tiesvedibas  un pieejamajiem saprotosai un laikietilpigs smagu atbalsta dienesti
procesiem atbalsta attieksmei pasakums parkapumu
dienestiem
Jautajums:  “Vai cietusie nezino policijai par noziegumiem $o faktoru dé/ (ka noradits attéla)? lespéjamas vairakas atbildes.”
Avots: FRA, 2016. gads.
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2. attéls. Visu aptaujato profesiju grupu parstavju viedoklis par faktoriem, kas varétu veicinat cietuso
zinosanu policijai par noziegumiem (N=263, % no visam sniegtajam atbildém)
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Cietuso Pasakumi, lai Pasakumi  Specializétu policijas Cietuso labaka Zinosana Atbildigaka
informésana par  vairotu naida  diskrimingjosas vienibu vai aizsardziba pret policijai policijas un tiesu
vinu tiesibam un izraisitiem attieksmes sadarbibas paridaritajiem tiessaiste iestazu
pieejamajiem noziegumiem izskausanai koordinatoru attieksme pret
atbalsta paklauto grupu policija izveidosana naida naida izraisitiem

dienestiem uzticibu policijai izraisitos noziegu-

mos cietusajiem

noziegumiem

Jautajums:  “Noradiet, kuri no Siem pasakumiem motivétu aizspriedumu izraisitos noziegumos cietusos zinot par parkapu-
miem policijai, tadéjadi palielinot to aizspriedumu izraisitos noziegumos cietuso skaitu, kuri vérsas policija.

lespéjamas vairakas atbildes.”

Avots: FRA, 2016. gads.

noziegumiem (2. attéls). Vini mingja divus fak-
torus, kas ir $3 apgalvojuma pamata:

+ nav pietiekami dzilas izpratnes par juridiska-
jiem jédzieniem un kategorijam, ar ko definé
naida izraisitus noziegumus;

+ nav apnémibas atklat un izmeklét naida izrai-
situs noziegumus, ka ari piespriest sodus pa
tiem.

FRA atzinumi

FRA atzinumu pamata ir agrak publicéti agentiras
atzinumi. Kaut arT Sie agrak publicétie atzinumi seit
nav iek|auti, dazi no tiem citéti galvenaja zinojuma
“Tiesiskuma pieejamiba naida izraisitos noziegumos
cietusajiem: profesionau viedoklis” (Ensuring justice
for hate crime victims: professional perspectives).

Visaptverosakas un koordinétakas
pieejas nodrosinasana naida izraisitos
noziegumos cietuso atbalsta dienestu
izveidoSanai

Daudzi dienesti, kas palidz naida izraisitos noziegumos
cietusajiem, ir Sauri specializéti, tapéc daudzas
ES dalibvalstis atbalsta sniegsanai ir sareigits,

sadrumstalots, neviendabigs un noskirts raksturs. Ja
kada regiona ir pieejams naida izraisitos nozieqgumos
cietusajiem paredzéts dienests, tad cita rediona
tada nav, turklat dienests var bat paredzéts tikai
atseviskiem naida izraisitiem noziegumiem, bet
paréjiem ne. Cietuso tiesibu direktiva (2012/29/ES)
ES dalibvalstim ir noteikts pienakums nodrosinat
piemérotus atbalsta dienestus visiem naida izraisitos
noziegumos cietusajiem. Saskana ar direktivu
valdibam ir uzdevums ieviest mehanismu, ar kura
palidzibu koordinét, veicinat un finansiali atbalstit
iniciativas, kuru mérkis ir sniegt atbalsta dienestu
pakalpojumus cietusajiem, kam tadi vél nav pieejami.

“Lietuva galvenokart tiek nemtas véra apsidzéto tiesibas,
bet cietuso tiesibas ir atstatas novarta. [..] [MJums japievérs
lielaka uzmaniba cietuSajiem. [..] Uzskatu, ka juristi un visas
paréjas institdcijas, pieméram, policija, sniedz parak maz
informacijas [..] par cietusajiem. Dazkart cietusie vérsas
pie mums, bet nezina, ko, ka un kad darit. Vini neparzina
so procesu un to, kad var iesniegt civilprasibu, vai viniem
vajadziga jurista palidziba un kad vini var sanemt jurista
palidzibu. Vai vardarbigos noziegumos cietusie zina, ka
vini var sanemt no valsts kompensaciju? Loti reti... Sadas
informacijas sniegsanai jabat vienam no galvenajiem
uzdevumiem.” (Tiesnesis, Lietuva)

Nevalstiskas organizacijas (NVO), kas strada
diskriminacijas novérsanas joma, ne vienmer pilniba
parzina cietuso sarezdito situaciju, piedaloties
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kriminalprocesos. Svarigi ir nodrosinat cietuso
aizsardzibu tadam NVO, kas var vinus informét par
iespéjam ierosinat kriminalprocesus un piedalities
tajos cietuso varda.

FRA atzinums

ES dalibvalstim janovérs pasreizéja cietuso
atbalsta dienestu sadrumstalotiba, ja tada ir,
un janodrosina piemérotu atbalsta dienestu
pieejamiba visiem naida izraisitos noziegumos

cietusajiem. Sadiem atbalsta dienestiem ir
jabat izpratnei gan par diskriminaciju, gan
diskriminacijas novérsanas politiku, ka arl
zindsanam kriminaltiesibu jautajumos un par
cietuso situaciju un tiesibam kriminalprocesos.

CietuSo uzrunasana un vinu
iedrosinasana zinot par noziegumiem

Intervétie profesionali piekrit, ka par naida izraisitiem
noziegumiem parasti netiek zinots, un ir vienispratis
par iemesliem, kapéc $ajos noziegumos cietusie
nezino policijai vai to dara nelabprat. Profesionali

FRA atzinums

ES dalibvalstim jaapsver aktivaka riciba, lai
uzrunatu naida izraisitos noziegumos cietusos
un iedrosinatu vipus zinot par noziegumiem.

Tas varétu, pieméram, izstradat tiesSsaistes
zinosanas rikus un izveidot specializétas policijas
vienibas.

Konkrétu naida izraisttu noziegumu
viedu ieklausana kriminaltiesibas

Daudzi intervétie profesiond)i uzskata, ka,
nedefingjot konkrétus naida izraisitu noziegumu
veidus, ir lielaka iespéjamiba, ka policija neievéro uz
aizspriedumiem pamatotus motivus. Kriminaltiesibu
noteikumos jaatspogulo batiska atskiriba starp
noziegumiem, kuros nav diskriminacijas aspekta,
un noziegumiem, ar ko parkapj ari cietusa tiesibas
netikt diskriminétam, ne tikai visas paréjas tiesibas.
Sadi noskirot pec batibas dazadus jedzienus, var
panakt atskirigu tiesisko reguléjumu un uzlabot
cietuso faktiskas izredzes uz atzisanu un tiesu
iestazu pieejamibu.

“[Uz aizspriedumiem pamatotus motivus] neuzskata par
vienlidz svarigiem. Ja kadu piekauj, tad to uzskata par
vardarbigu noziequmu, un nevienu neinteresé, kadi motivi
izraisija $adu uzbrukumu.” (Cietuso atbalsta dienests,

uzskata, ka naida izraisitos noziegumos cietusajiem
tas ir jo pasi grati tapéc, ka, no vienas puses, vinus
vaja bailu, vainas un kauna izjdta, no otras puses,

viniem trakst informacijas par savam tiesibam un
pieejamajiem atbalsta dienestiem.

“Ja cietuSie pie mums nevérsas, més ari nespéjam palidzét.
Tapéc, aktivi sadarbojoties ar partneriem kriminaltiesibu
joma, més iedrosinam vinus zinot par noziegumiem. Sim
noldkam izmantojam zinosanu ar treso personu palidzibu,
internetu un savus sakarus lidztiesibas grupas, skaidrojam
to, kas ir naida izraisiti noziequmi un ka par tiem zinot, ka
ari vairojam uzticibu un pajavibu, ka més varam palidzét,
ja par noziegumiem tiek zinots.” (Policijas darbinieks,
Apvienota Karaliste)

Ta ka vairums cietuso vairas zinot par noziegumiem,
policijas dienestiem ir svarigi pazeminat zinosanas
slieksni.  Vairakas dalibvalstis ir ieviesusas
pasakumus 33 uzdevuma veiksanai. Tajos ietilpst,
piemeéram, IT lietotnes, ar kuru palidzibu cietusie
var tiessaisté zinot policijai par noziegumiem, un
specializétas policijas vienibas, kas aktivi uzruna
cietusos un parliecina vinus zinot par noziegumiem,
garantéjot iejatigu, saprotosu un nediskriminéjosu
attieksmi. Kaut ari nav pietiekami daudz ticamu
veértéjumu par sadiem pasakumiem, dalibvalstis ir
jamudina ieviest mehanismus, ko tas uzskata par
visdaudzsolosakajiem, un ticami novértét to ietekmi
uz cietuso zinosanas raditajiem.

Niderlande)

FRA atzinums

ES dalibvalstim jaizvérté, cik liela méra var
piemérot konkrétas kriminaltiesibu definicijas,
kas attiecas uz visbieZak sastopamajiem naida
izraisitiem noziegumiem, tostarp uzbrukumiem,

vandalismu un aizvainojumiem, lai parkapéju
diskriminéjosie motivi nepaliktu nepamaniti.
Tam jaturpina vairot profesionalu zindsanas
par to, ka naida izraisitos noziegumos cietusie
jaatzist par smagas diskriminacijas upuriem.

ZinoSana ar treso personu palidzibu
noldka uzlabot zemos zino$anas
raditajus

lepriekséjas FRA publikacijas minéti vairaki ieteikumi
ES dalibvalstim par to, ka uzlabot zemos zinosanas
raditajus. Tas ir rosinatas uzrunat tos iedzivotajus,
kuri ir viktimizacijas riska grupa, uzlabot zinoSanu par
noziegumiem, izveidojot kanalus ar zemu zinosanas
slieksni, un ieviest policijas vienibas sazinai ar
vietéjam kopienam.



Viens no aspektiem, kas nav pienaciga méra izskatits
diskusijas par naida izraisitiem noziegumiem,
ir iespéja atbrivot cietusos no zinosanas sloga,
piedavajot  tre$dm  personam, pieméram,
diskriminacijas upuru aizstaviba iesaistitam NVO,
parstavét naida izraisitos noziegumos cietusos
kriminalprocesa. Tapat to var izmantot gadijumos,
kad naidu kurinosi izteikumi ir vérsti pret personu
kategorijam vai lielam iedzivotaju grupam, nevis
vienu konkrétu personu.

FRA atzinums

Lai cietusajiem paSiem nebdtu jauzpemas
smagais piendkums zipot policijai un rosinatu
pilsoniskas sabiedribas asociacijas uzpemties
iniciativu  gadijumos, kad nevar identificét
vienu konkrétu cietuso, ES dalibvalstim stingri
ieteicams apsvért kolektivo prasibu (actio
popularis) atlausanu, lai tresas personas varétu
cietuso varda vai ar cietuso atbalstu ierosinat
lietas pret parkapéjiem, kuri veic naida izraisitus
noziegumus.

Naidu kurinosu izteikumu vai nihilisma gadijuma,
kad diskriminacija vérsta pret grupu Vvai
abstraktu kategoriju, nevis atsevisku personu,
dalibvalstim ir jaatlauj NVO parstavét naida
izraisitos noziegumos cietusos kriminalprocesa,
kur NVO varétu sniegt liecibas visas diskriminéto
personu grupas vai kategorijas varda.

Zino$anas raditaju un naida izraisitu
noziegumu registrésanas uzlabosanas
pasakumu vertésana

Pétjuma konstatéts, ka pasreizéjiem zinosanas
raditaju un naida izraisitu noziegumu registrésanas
pasakumiem traokst pamatiga novértéjuma. Kaut
arl dazas dalibvalstis ieviesusas informativas
kampanas, izveidojusas specializétas vienibas
un zinosanas kanalus un izstradajusas tiessaistes
zinosanas rikus, darbs nav paveikts pilnibg, jo biezi
nav zinama $o pasakumu ietekme tapéc, ka nav
veikti ticami un metodiski novértéjumi. Neskatoties
uz Siem pasakumiem, profesionali tik un ta uzskats,
ka nezinoSana par noziegumiem ir potencials risks
kriminaltiesibu sistémas efektivitatei. Nav skaidrs,
vai tas atspogulo Tstenoto pasakumu neefektivitati
vai konkrétu pasakumu neesamibu ar mérki uzlabot
zinosanas raditajus.

FRA atzinums

levieSot pasakumus ar meérki mudinat vai
iedrosinat naida izraisitos noziegumos cietusos
zinot policijai, ES dalibvalstim pamatigi un

metodiski jaizvérté $o pasakumu ietekme
uz to cietuso skaitu, kuri zino policijai par
noziegumiem.

Ka aizspriedumu izraisitiem motiviem
nepalikt nepamanitiem, novértéjot
cietuso vajadzibu péc aizsardzibas
saskana ar Cietuso tiesibu direktivas
22. pantu

ES dalibvalstim ir pienakums ieviest prasibu
kriminalprocesa  gaitd redistrét  parkapéju
diskriminéjosos motivus un attiekties pret tiem
atbildigi. Patlaban nav izstradati stingri un saistosi
noteikumi un protokoli policijas darbiniekiem
sistematiski registrét visas aizspriedumu izraisitu
motivu pazimes. Tapéc, lai dalibvalstis veiktu
minéto pienakumu, Tstenojot Cietuso tiesibu
direktivu, tam jaievie$ protokoli un kartiba, ar ko
saskana ar direktivas 22. pantu individuali izvérté
cietuso vajadzibu péc aizsardzibas. Vértéjot nem
véra nozieguma raksturu un apstakjus. Saskana ar
22. panta 3. punktu Tpasa uzmaniba javelti “tados
noziegumos cietusajiem, kuri veikti aizspriedumu
vai diskriminéjosu motivu dé|”. Tapéc, izstradajot
kartibu 22. panta isteno3anai, dalibvalstim ir batiski
nemt véra pazimes, kas liecina, ka parkapéju ricibu
ir motivéjusi diskrimingjosa attieksme.

FRA atzinums

Istenojot Cietuso tiesibu direktivas 22. pantu par
individualu novértéjumu, lai noteiktu cietuso

vajadzibu péc aizsardzibas, ES dalibvalstim ir
batiski vérst uzmanibu uz pazimém, kas liecina
par parkapumu diskriminéjosu motivu déJ.

Profesionalu — policijas darbinieku,
prokuroru un tiesnesu — zinasanu
vairo$ana ar visaptveroSu apmacibu
naida izraisitu noziegumu joma

Viens no galvenajiem secingjumiem ir tads, ka
kriminaltiesibu sistémas profesionaliem netiek
nodrosinata pietiekama apmaciba. Policijas
parstavjiem, tiesneSiem un prokuroriem nav dzilas
izpratnes par tadiem jédzieniem ka naida izraisiti

Kopsavilkums
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noziegumi, naidu kurinosi izteikumi un nihilisms.
Visai kriminaltiesibu sistéemai jaapglst kopiga
valoda, ar kuras palidzibu identificét naida izraisitus
noziegumus un tos izgaismot kriminalprocesos.

“Starp prokuratdrai nodotajam lietam nav daudz tadu,
kuru motivacija ir diskriminacija, jo liela dala vienkarsi

spéjai un vélmei apkarot diskriminaciju, nav
parsteigums, ka vini nevélas vérsties policija. Tomér
jaatzimé, ka Seit minétie apgalvojumi atspogulo tikai
intervéto profesionalu viedokli un tas nav jauzskata
par visu policijas un kriminaltiesibu parstavju
viedokJa atspogulojumu visas dalibvalstis.

pazdd starp neskaitamajiem uzbrukumu gadijumiem, ka
ari diskriminacijas motivs ne vienmér ir pamanams. Lai gan
més censamies, dazkart més to nepamanam”. (Policijas
darbinieks, Niderlande)

“Nozimiga dala cietuso nezino policijai par noziegumiem,
jo baidas no taja valdosajiem aizspriedumiem. Mazpilsétu
iedzivotaji pazist policijas darbiniekus un zina, ka vini ir
agrak risinajusi tamlidzigas situacijas. Tadéjadi viniem ir
vairdk vai mazak pamatotas bazas, ka neviens neuztvers

Vél batisks secinajums ir policijas darbinieku izpratnes vinu zinojumus nopietni.” (Cietuso atbalsta dienests,

trGkums par pamatjédzieniem, priekSstatiem un
kategorijam, ko izmanto naida izraisitu noziequmu
analizei, tapéc biezi netiek istenoti pasakumi 3o
noziegumu apkarosanai. Policijas dienesti faktiski
nevar bat efektivi $aja jomg, ja nelieto valodu, kas
skaidri attiecas uz naida izraisitiem noziegumiem un
ko saprot visi dienestu parstaviji. Pirmais svarigais
uzdevums ir ieviest un ciesi nostiprinat organizacijas
naida izraisitu noziegumu pamatjédzienus un
kategorijas, pamatojoties uz cilvéktiesibu pieeju un
ievérojot ECT judikatdru un saistitos ES normativos
aktus.

Slovakija)

Kaut arT Sis faktors janem veéra ikreiz, méginot
iedrosinat cietusos zinot par noziegumiem, policijas
darbinieku diskriminéjoso attieksmi nevar noskirt no
paréjiem faktoriem. Sadas attieksmes apkarosanai
jabut visaptverosas policijas cilvéktiesibu stratégijas
neatnemamai sastavdalai. To nevar panakt ar
apmacibu vien. Policijas dienestu attieksmei pret
naida izraisitiem noziegumiem un diskriminaciju
jasasaucas ar policijas misiju un identitati, tapéc
tas ir jautajums par pilnveidi visa organizacija, sakot

no policijas vadibas.

FRA atzinums “Neviens ne reizi nav atzits par vainigu. Nemsim par

piemeéru lietu par jauniesu agresivo izturésanos metro
vilciena: tas [ka kriminalizmeklésanas iestades izskatija
so lietu] lika LGBT personam zaudét jebkadas ceribas. [..]
Domaju, ka Joti daudz varétu panakt ar to vien, ja pret
cilvékiem, kuri vérsas policija, izturétos labi un ar cienu
un ja vinu sddzibas izmeklétu pareizi...” (Cietuso atbalsta

Saskana ar Cietuso tiesibu direktivas 25. pantu,
kura ES dalibvalstim noteikts pienakums apmacit
profesionalus, dalibvalstim  janodrosina, ka
visiem policijas darbiniekiem, prokuroriem un
kriminalprocesos iesaistitajiem tiesnesiem pilniba

jaizprot naida izraisitu noziegumu, kadiSanas
vz naidu un nihilisma pamatjédzieni atbilstosi

valsts tiesibu aktiem, ka ari jabat apmacitiem

profesionali  pievérsties  naida  izraisitiem
noziegumiem un tajos cietusajiem. Tapéc ar
apmacibu javairo zind$anas un jakapina uztveres
spéjas par naida izraisitiem noziegumiem un to
ietekmi uz cietusajiem, ka arT jauzlabo prasmes
atpazit, registrét un izmeklét sadus parkapumus.

Diskriminacijas institucionalo aspektu
atzisana

Planojot un izvértéjot pasakumus, ar ko apkaro
naida izraisitus noziegumus, svarigi ir apsvért
diskriminacijas institucionalos aspektus. Vairak neka
divas piektdalas intervéto profesionalu ka Joti augstu
vai diezgan augstu noveértéja risku, ka policijas
darbinieki, pie ka vérsas naida izraisitos noziegumos
cietusie, varétu izturéties ar tikpat diskriminéjosu
attieksmi ka parkapéjs. Tris ceturtdalas visu intervéto
uzskata, ka vispirms jaizskauz diskrimingjosa
attieksme policijas dienestos, lai uzlabotu zinosanu
par noziegumiem. Ta ka naida izraisitos noziegumos
cietusajiem nav gandriz nekadas ticibas policijas

dienests, Rumanija)

Naida izraisitos noziegumos cietusie nav labas domas
par policijas darbinieku attieksmi, ja vien policija aktivi
neapliecinas apnémibu garantét cilvéktiesibas visiem
bez iznémuma. Cietuso zino3anas raditaji batiski
neuzlabosies, kamér cietusie nebls parliecinati,
ka policija skaidri un neparprotami ievéros vinu
tiestbas uz cilvéka cienu. Policijas stratégija, kuras
pamata ir spéciga cilvéktiesibu kultdra un sadarbibg,
ka ari pret vietéjam kopienam un naida izraisitos
noziegumos cietusajiem vérsta atklatiba un atbildiba,
var palielinat sabiedribas ticibu policijai un iedrosinat
cietusos zinot par noziegumiem.



FRA atzinums

Saskana ar Cietuso tiesibu direktivas 1. panta
noteikto  pienakumu  nodrosinat, lai pret
cietusajiemattiektosar cienu, iejutigi, pamatojoties
uz katru atsevisku gadijumu, profesionali un
bez diskriminacijas, ES dalibvalstim japanak, lai
naida izraisitos noziegumos cietusie var zipot

policijai bez bailém, ka policijas darbinieki varétu
izturéties ar tikpat diskriminéjosu attieksmi ka
parkapéji. 1am jaievies visi vajadzigie pasakumi
sadas attieksmes nepielausanai un izskausanai
policijas darbinieku vida, tostarp, mainot policija
valdoso kultiru.

Atbildiga attieksme pret naidu
kurinoSiem izteikumiem

Intervétie profesionali akcentéja diskriminéjosu
izteikumu nelabveéligo ietekmi uz socialo vidi un
Tpasi pieminéja politiku lietotos izteikumus vélésanas
kampanu laika. Politiskajam partijam japanak, lai
naidu kurinosi izteicieni pret personu grupam nebdtu
pieJaujami.

Secingjumi

Veiksmigi apkarot naida izraisitus noziegumus
var tikai tad, ja cietusie zino par parciestajiem
nodarfjumiem un dazadas atbildigas iestades palidz
saukt parkapéjus pie atbildibas. Tacu dazadi zinojuma
minétie faktori liedz sasniegt So mérki.

To vida ir spéka esosa tiesiska reguléjuma trakumi,
nespéja pilniba izprast un lietot naida izraisitu
noziegumu jédzienu, neskaidra nojausma par 3a
jédziena nozimi organizacija, kur persona stradg,
un iestazu diskriminacijas risks, kura déJ var zust
upuru uzticiba un gataviba zinot par viktimizaciju.

Intervijas ar profesionaliem ir konstatéta vajadziba
péc $adiem konkrétiem pasakumiem:

W izstradat tiesibu aktus, kas vienlidz attiecas uz
visam diskriminacijas kategorijam atbilstosi ES
Pamattiesibu hartas 21. pantam, kuros pilniba
transponéts pamatlémuma par rasisma un kse-
nofobijas apkaro3anu 1. pants un kuros sniegtas
konkrétas kriminaltiesibu definicijas par visbie-
7ak sastopamajiem naida izraisitu noziegumu
veidiem;

Kopsavilkums

“Diskriminéjoss izteiciens rada lielakas problémas tad, ja to -

o B ara e F g am e izveidot uzticamu atbalsta dienestu tikly;
pauZ politikis, nevis kads piedzéries nejéga bara.” (Policijas

darbinieks, Italija) B apmadit policijas un kriminaltiesibu profesionalus;

FRA atzinums

ES dalibvalstim japanak vienpratiba politikas
dalibnieku vida, ka diskriminacija nav pielaujams
panémiens politiskajas debatés un sancensiba.
Tapat tam janodrosina tiesu pieejamiba visas
attiecigajas tiesibu jomas.

Vismaz 40 % intervéto ES 12 dalibvalstis uzskata,
ka holokausta noliegsana ir diezgan smaga vai
loti smaga probléma. Tapéc dalibvalstim vél jo
svarigak ir vispusigi istenot attiecigos noteikumus
no pamatléemuma par rasisma un ksenofobijas
apkarosanu.

FRA atzinums

Publiski  attaisnojot, noliedzot vai rupji
banalizéjot genocida noziegumus, tostarp
holokaustu, noziegumus pret cilvéci un kara
noziegumus, tiek pazemoti upuri un vipu

piemina, ka ari veicinata vipu diskriminacija. ES
dalibvalstim pilniba jaisteno pamatlémuma par
rasisma un ksenofobijas apkarosanu 1. pants un
jaapsver iespéja nostiprinat saistito praksi, kas
atbilst starptautiskajam cilvéktiesibam.

B ieviest organizatoriskus pasakumus, lai iedrosi-
natu cietusos zinot par noziegumiem un iema-
citu policijas darbiniekiem atpazit diskriminé-
joSus motivus;

B nostiprinat institucionalo aizsardzibu policijas
dienestos, lai naida izraisitos noziegumos cie-
tusie nesaskartos ar atkartotu viktimizaciju, ja
Zino par noziegumiem.

Kaut arT $ajos secinajumos konstatéts, ka darama
vél ir daudz, naida izraisitos noziegumos cietuso
tiesibas uz tiesu iestazu pieejamibu var nodrosinat
tikai tad, ja atrisina Sos jautajumus.



Nemot véra pasreizéjo ES socialo vidi, nav Saubu, ka steidzami jarisina naida izraisitu noziegumu
apkarosanas probléma. Kaut ari Sie noziegumi aplikoti dazadas iniciativas, par lielako daju
smice naida izraisitu noziegumu visa ES netiek zinots, tapéc tie paliek nesoditi, liedzot cietusajiem
tiesisko aizsardzibu. Lai mainitu $o situaciju, dalibvalstim ir svarigi uzlabot tiesu iestazu
pieejamibu cietusajiem.

Atsaucoties uz intervijam ar kriminaltiesu, prokuroru biroju, policijas un nevalstisko organizaciju

g s parstavjiem, kuru uzdevums ir atbalstit naida izraisitos noziegumos cietusos, $aja zinojuma

pmfesg‘;;eafg'e";;’eigiix; akcentétas dazadas gratibas, kas kavé tiesu iestazu pieejamibu cietusajiem un pienacigu

naida izraisitu noziegumu registrésanu. Taja arm minéti daudzsolosi sasniegumi visa ES un

noraditi priekSnosacijumi iestadém, kas jaievéro, lai izstradatu efektivu politiku naida izraisitu

noziegumu apkarosanai. Zinojuma apkopotais profesionalu viedoklis sniedz nenovértéjamas
praktiskas norades tam, ka varétu nostiprinat noziegumos cietuso tiesibas.
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