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Az Eurdpai Unié Alapjogi Chartdjdnak

1. cikke az emberi méltésdghoz, 10. cikke

a gondolatszabadsdghoz, a lelkiismereti
szabadsdghoz és a vallasszabadsdghoz, 21. cikke
pedig a megkulénbéztetésmentességhez valo
jogot biztositja. Tovabba 4. cikke biztositja

a hatékony jogorvoslathoz és a tisztességes
eljarashoz valé jogot.

A gyd(ldlet-blincselekmény a megkilonboztetés
legsulyosabb formaja, az alapjogok alapvetd
megsértése. Az EU a gy(ilolet-blincselekmények
jogszabdlyokkal torténé visszaszoritdsa érdekében
tett intézkedéseire példa a rasszizmus és az
idegengy(lélet egyes formai és megnyilvanulasai
elleni, bintet&jogi eszkdzokkel torténd kizdelemrél
sz6l6 2008. november 28-i 2008/913/IB tanacsi
kerethatarozat. Mindazondltal az EU terlletén
elkovetett gylolet-blincselekmények tobbségét
nem jelentik, igy az dldozatoknak sincs lehetéségik
jogorvoslatra.

Létfontossagu tehat a gy(lélet-bincselekmények
megel6zése, de az is fontos, hogy az aldozatok
hozzaférhessenek a megfelel6 jogorvoslati lehe-
téségekhez. Ez azt jelenti, hogy élményeikrél az
illetékes hatésdgoknak beszamolhassanak és meg-
kaphassdk a sziikséges tamogatast. Ugyanakkor
3 gy(lélet-bincselekményeket azonnal és haté-
konyan ki kell vizsgalni, az elkovetdket pedig meg
kell bintetni.

,Mi a fontosabb, a szamok vagy a bizalom? Ha nincs meg
a feljelentéstételhez sziikséges bizalom, a szdmok sosem
fognak emelkedni, és ha a szamok nem emelkednek,
sosem fognak ebbe az ligybe eréforrdsokat és pénzt
invesztalni. Ez eqy 6rdogi kor.” (Eqyesiilt kirdlysagbeli

renddr)

Ez az 6sszefoglald az Eurdpai Unid Alapjogi Ugyndk-
sége (a tovabbiakban: FRA) Ensuring justice for hate
crime victims: professional perspectives (Igazsag-
szolgdltatds a gydldlet-blincselekmények dldoza-
tai szdmara: szakmai szempontok) cim jelenté-
sének fé6 megallapitasait tartalmazza. Ez a jelentés
fontos betekintést ad olyan kilonb6zé szakérték
segitségével, mint példaul a gyUlolet-blincselek-
mények dldozatai szamara tdmogatdst nyyjté bin-
tetébirésagok, igyészségek, rendérségek és nem
kormanyzati szervezetek képvisel6i. Ez a jelentés
ennek keretében ravilagit azokra a nehézségekre,

Moddszertan

A jelentés megallapitdsai mind a 28 tagdllamot vizsgald
masodelemzésen és szakemberekkel készitett interjukon alapulnak.
Az FRA a3 multidiszciplindris kutatdsi halézatdn, a Franeten
keresztil gy(jtott adatokat. A masodelemzés a tagallamok
altal a gydlélet-bincselekmények visszaszoritdsahoz biztositott
jogi és szervezeti kereteket vizsgdlta. Ez magdban foglalja
3 gydlolet-blincselekmények visszaszoritasara és az aldozatok
igazsagszolgaltatashoz vald hozzaférésének novelésére vonatkozd
hatalyos jogszabalyok és eljarasok, valamint a vonatkozé itélkezési
gyakorlat és a rendelkezésre 3ll6 3ldozatsegité szolgalatokra
vonatkozé informacidk elemzését. Gydldlet-blincselekmények
3ldozatai tdmogatdsaval kapcsolatos, igéretes gyakorlatokra vagy
kezdeményezésekre vonatkozé informacié dsszedllitasara is sor
keralt.

A terepkutatds 2013. augusztus és 2014. februar kozott kerdlt
lebonyolitasra. Mind a 28 tagallam szakértbivel készitett, 263 félig
strukturdlt interjut tartalmaz. Az interjdalanyokat harom kategéridba
soroltdk: rendérok; Ugyészek és buntetébirdk; aldozatsegitd
szolgalatokndl dolgozé szakemberek vagy a civil tarsadalom emberi
jogok terén dolgozé szerepléi. Az interjukat - melyek az FRA éltal
készitett részletes eldontendé és kifejtendd kérdéseken alapultak -
személyesen, némely esetben telefonon bonyolitottak le.
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amelyekkel az dldozatok feljelentéstételkor szem-
besilnek, valamint olyan eljarasi és szervezeti
tényezékre, amelyek az igazsagszolgaltatashoz
valé hozzaférést, valamint a gy(ldlet-blncselek-
mények megfelel6 nyilvantartdsba vételét és ldo-
zését akadalyozzak.
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,Ennek az izenetnek mindenkihez el kell jutnia.
EgyszerGen nem megengedett az, hogy barkit

megverjenek bérszinik, szexudlis irdnyultsdguk vagy
fogyatékossaguk miatt. Tilos azért sértegetni valakit,
mert nem egyezik a valldsa a miénkkel.” (Lengyelorszagi

dldozatsegqitd szolgalat)

Fontosabb megallapitasok és kutatasi
eredményeken alapul6 ajanlasok

Kulcsfontossagu
tényezd6k, amelyek
akadalyozzak az aldozatok
igazsagszolgaltatashoz
valo hozzaférését, és az
ennek javitasara szolgalo
intézkedések

A szakembereket megkérdezték arrél, hogy mi
tartja vissza az aldozatokat a feljelentéstételtdl
és szerintik milyen intézkedések altal javulhat
jelentésen az aldozatok igazsagszolgaltatashoz
valé hozzéaférése.

A tényezékre vonatkozé valaszok négy f6 témat
érintenek:

B Ajogokrél és arendelkezésre all6 dldozatsegité
szolgalatokrdl valo felvilagositas: Tiz megkérde-
zett szakember kozil kozel kilenc tgy véli, hogy
intézkedésekre van szikség a gylolet-bin-
cselekmények dldozatainak jogaikrél és a ren-
delkezésre all6 3ldozatsegité szolgalatokrol vald
felvilagositasahoz. Tovabb3, tizbdl korilbelil hat
szakember szerint a segqit6 szolgalatok hidnya
akadalyozza az dldozatok igazsagszolgaltatas-
hoz valé hozzéférését. Ezért a rendelkezésre
3ll6 seqit6é szolgdlatok elaprézott strukturaja
és részlegessége az dldozatok igazsagszolgal-
tatdshoz valé hozzaférését jelentésen akada-
lyozd tényezbk kozott szerepel (Iasd 1. abra).

B Az dldozatok megszélitasa és a hatésagokba
vetett bizalmuk ndvelése: Az interjualanyok
haromnegyede véli igy, hogy az dldozatok azért
nem tesznek feljelentést, mert Ugy hiszik, a rend-
6rség kozonyos magatartast fog velik szemben
tanusitani és hatranyos megkilonboztetésben
lesz résziik (lasd 1. bra). Ot megkérdezett szak-
ember kozUl négy véli igy, hogy sziikséges az

dldozatok rendérségbe vetett bizalmanak erési-
tése, tovabba az interjualanyok haromnegyede
gondolja Ugy, hogy meg kell sziintetni a rend-
6rségen belil el6fordul6, megkilonboztetésen
alapulé magatartast (2. abra).

B A gyildlet-biincselekmények jelentésének
Osztonzése szempontjabél igéretes gyakor-
lati intézkedések: A szakemberek tébb gya-
korlati intézkedést is igéretesnek mindsitettek
a bejelentéstétel 6sztonzése szempontjabdl, tob-
bek kozo6tt szakositott rendéri egységek létre-
hozasat, 6sszekotd tisztviseldk alkalmazasat és
online feljelentéstétel lehetévé tételét (2. dbra).

B A szakemberek felvilagositasa a gyiildlet-
bincselekmény fogalmarél és az arra vald
figyelemfelkeltés: Az interjualanyok korilbe-
|Gl kétharmada véli ugy, hogy a rendérségnek
és az igazsagszolgaltatasnak komolyabban kell
vennie a gyUlolet-blncselekményeket (2. 3bra).
Az interjualanyok két alapul szolgdlé tényez6t
neveztek meg:

a gy(ldlet-biincselekmény jelenségét meg-
hatarozé jogi fogalmak és kategoridk alapos
ismeretének hidnya;

a kell§ elkotelezettség hidnya a gydlolet-
blncselekmények felismerése, a bin-
tet6eljards ald vonas és az itélethozatal
vonatkozdsaban.



1. abra: A megkérdezett szakért6k a gydlolet-bincselekmények alacsony jelentési aranyat eredményezé
tényez6krol alkotott véleménye (N=263, az 6sszes valasz %-a) az alabbiakban taldlhato
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Az dldozatok Az dldozatok Az dldozatok Az dldozatok Ugy Az 3dldozatok igy Az dldozatok Tl kevés a
félelmet, gy gondoljak, nincsenek  gondoljdk, hogy a  hiszik, hogy a  dgy vélik, hogy  rendelkezésre
blntudatot hogy nem tisztdban a rendérség feljelentési eljards ez a fajta 3llo segqité
vagy szégyent szarmazna  jogaikkal és nem kozonyos tul birokratikus, bincselekmény szolgélat
éreznek elényik az ismerik a magatartast fog kéltséges és nem annyira
eljarasbol rendelkezéstkre velilk szemben  hosszadalmas sulyos
3ll6 dldozatsegité  tanusitani
szolgalatokat
Kérdeés: Az alabbi tényezbk a gylolet-blncselekményekkel kapcsolatos feljelentések alacsony arényat eredményezik
(az abran felsorolt pontok)? Tobb vélasz is lehetséges.
Forr3s: FRA, 2016

2. abra: A megkérdezett, minden szakmai csoportot magaban foglalé szakérték véleménye, mely szerint
az alabbi tényezdk a feljelentési arany novelését eredményezhetik (N=263, az 6sszes vélasz %-a)
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Az dldozatok A gydldlet-blincse-  Arendérségen A gydldlet-blincse- Hatékonyabb Az online A renddrség és az
jogaikrol és a lekmények belil el6forduld, lekmények aldozatai  védelem feljelentés igazsagszolgalta-
rendelkezésre  szempontjabol  megkilonbozteté- szamara szakositott biztositasa az lehet6vé tas komolyabban
3ll6 dldozatsegi-  sebezhetdébb sen alapulé renddri egységek  3ldozatok tétele veszi 3
t6 szolgalatokrdl tarsadalmi magatartas létrehozdsa vagy szdmara gy(lolet-blncse-
valo csoportok megsziintetésére osszekoté lekményeket
felvildgositdsa renddrségbe vetett iranyuld tisztvisel6k
bizalmanak névelése intézkedések alkalmazdsa
Kérdés: Kérjik, jeldlie meg az alabbi intézkedések koziil azt, amely kénnyebbé tenné az elditéleten alapuld inditékkal
elkévetett blincselekmények dldozatai szémadra a feljelentés megtételét, ezéltal névelné ezen aldozatok kézott
a feljelentést tevé személyek aranyat.
T6bb vélasz is lehetséges.
Forras: FRA, 2016
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Az FRA véleménye

Az aldbbi FRA-vélemények az Ugynokség altal
kiadott kordbbi véleményeken alapulnak. Bar itt
nem ismételjik meg, a kordbban kiadott vélemé-
nyek kdézul néhdnyra az Ensuring justice for hate
crime victims: professional perspectives (Igazsag-
szolgéltatas a gydlolet-bincselekmények aldozatai
szaméra: szakmai szempontok) cim( teljes jelen-
tésben hivatkozunk.

Atfogé és koordinalt megkézelités
biztositdsa a seqit6 szolgdlatok
gy(lolet-blncselekmények aldozatai
szamara torténd létrehozasahoz

A gy(ldlet-bincselekmények aldozatainak segitése
céljabol létrehozott szolgalatok koziil sok a nagy-
mértékben szakositott szolgdlat, ezért szdmos tag-
dllamban a tdmogatasnyujtas 0sszetett, részleges,
elaprézott és rendszertelen. Még ha a megfelel6
szolgdlat rendelkezésre is 3ll egy bizonyos régio-
ban lévé dldozatok szadmara, nem biztos, hogy mas
régiokban ez igy van, és hogy a gytilélet-blncselek-
mény egyéb formadira is szakosodnak. Az dldozatok
jogairol sz616 irdnyelv (2012/29/EU) a tagallamokat
arra kotelezi, hogy minden gydlolet-blincselekmény
dldozata szdmara bocsassdk rendelkezésre a meg-
felelé seqitd szolgalatokat. Tovabba azt is eldirja
a tagdllamok szdmara, hogy hozzanak létre azzal
a céllal létrehozott kezdeményezések koordinala-
sdra, 0sztonzésére és pénzigyi tdmogatdsara szol-
galé mechanizmust, hogy segité szolgalatokat biz-
tositsanak olyan dldozatok szamara, akik szamara
ilyenek még nem 3linak rendelkezésre.

,Litvaniaban a hangsuly a vadlottak jogain van. Nem
helyeznek hangsulyt az dldozatok jogaira [...] tobb
figyelmet kell forditanunk az dldozatokra [...] Ugy
gondolom, hogy tul kevés tdjékoztatdst kapunk az
Ugyvédektdl, a rendérségtdl [...] tul kevés informacio all
rendelkezésre az dldozatokrdl. Néha az dldozatok sem
tudjdk, mikor mit kell tenniiik, nem ismerik az eljardst. Nem
tudjdk azt, hogy mikor nydjthatnak be polgari jogi igényt.
Nem tudjdk azt, hogy sziikséglik van-e lgyvédre, ha igen,
hol taldlhatnak. Az erészakos blincselekmények dldozatai
tudjdk azt, hogy kartéritést igényelhetnek az dllamtél?
Csak nagyon ritkan... Az egyik legnagyobb hangsulyt az
erre vonatkozo tajékoztatasra kell helyezni.” (Litvaniai bir)

A megkilénboztetésmentességért dolgozé nem
kormanyzati szervezetek (a tovabbiakban: NGO-k)
a bintet6eljarasok soran nem feltétlendl vannak
teljes mértékben tisztaban az 4dldozatok bonyolult
helyzetével. Fontos, hogy olyan NGO-k tdmogassak
az 4ldozatokat, amelyek tajékoztatjdk ket arrdl,
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hogy bintetéeljarasokat kezdeményezhetnek és
azokban részt vehetnek.

Az FRA véleménye

Ami a gydlolet-biincselekmények dldozatait il-
leti, a tagallamoknak térekedniik kell arra, hogy
megszintessék - ahol ilyen létezik - a segitd
szolgdlatok strukturdjanak elaprézottsagat és
arra, hogy a megfelelé segité szolgdlatok min-
den gydlélet-biincselekmény dldozata szamdara

rendelkezésre &lljanak. Ezeknek a segité szol-
galatoknak 6tvozniik kell a megkilénbéztetés
és a megkdulénboztetésellenes politikdk ismere-
tét a biintetd igazsdgszolgaltatdsi lgyek szak-
értelmével, valamint a biintetéeljdrasokban részt
vevé dldozatok helyzetével és jogaival.

Az 4ldozatok megszdlitasa és
feljelentéstételre val6 6sztonzése

A megkérdezett szakemberek egyetértenek abban,
hogy a gydlélet-blncselekmények bejelentési
aranya alacsony, tovabba abban, hogy a gy(lélet-
blncselekmények dldozatai miért nem szivesen vagy
egyaltalan nem tesznek feljelentést. A szakemberek
ugy vélik, hogy ez kilonosen nehéz a gyflolet-
blncselekmények 3ldozatai szdmdra az érzett
félelem, bintudat és szégyen miatt és részben azért,
mert nincsenek tisztaban a jogaikkal és nem ismerik
a rendelkezésiikre 4ll6 seqit6 szolgalatokat.

,Ha nem tesznek feljelentést, nehezen tudunk tenni
barmit is az Ggyben. Sokat dolgozunk a bintetd
igazsagszolgaltatdsbeli partnereinkkel egyiitt annak
érdekében, hogy feljelentéstételre észténdzziik az
dldozatokat. Legyen sz6 akar harmadik fél dltali, online
vagy esélyegyenldéségi csoportokkal fenntartott
kapcsolatainkon keresztiil tett feljelentésrél, felvildgositast
adhatunk a gydlélet-bincselekmény fogalmardl,

a feljelentéstétel maédjairdl, minden a bizalomépitésrél
5z61.” (Egyesult kiralysagbeli renddr)

Mivel az 3ldozatok erésen vonakodnak a feljelen-
téstételtdl, létfontossagu, hogy a rendérség csok-
kentse a bejelentéstételi kiiszobértéket. Tobb tag-
dllam intézkedéseket fogadott el e probléma meg-
oldasara. Ezek kozé tartoznak pl. azok az informatikai
alkalmazasok, amelyek lehetévé teszik az dldozatok
szadmdara az online feljelentéstételt, tovabba a szako-
sitott rendéri egységek - amelyek proaktiv médon
kapcsolatba Iépnek az dldozatokkal - biztositjak azt,
hogy a feljelentést tevé személyekkel szemben senki
ne tanusitson k6zényds magatartast és ne legyen
részik hatranyos megkilonboztetésben. Habar ezen
intézkedésekrél csekély szdmu megbizhato érté-
kelés készilt, a tagallamokat 6sztondzni kell arra,
hogy elfogadjdk az altaluk legigéretesebbnek tartott



mechanizmusokat és biztositsak azt, hogy e mecha-
nizmusok feljelentési ardnyra gyakorolt hatdsa meg-
bizhatéan értékelhetd legyen.

Az FRA véleménye

A tagéllamoknak nagyobb eréfeszitéseket kell
tennilik annak érdekében, hogy proaktiv médon
lépjenek kapcsolatba a gydilélet-bincselekmé-

nyek dldozataival és feljelentéstételre Gszto-
n6zzék Gket, tébbek kézott online feljelentés-
tételre szolgdlo eszkozdk és szakositott rend6ri
egységek létrehozasa dltal.

Konkrét gy(ldlet-blincselekmények
biintetéjogba valé bevezetése

Tobb megkérdezett szakember véli tgy, hogy ha
a jog nem hatarozza meg kifejezetten a gydlolet-
blncselekmény fogalmat, az ndveli annak kockazatat,
hogy a rendérék figyelmen kivil hagyjdk a biincse-
lekmény megkilénboztetési vonatkozasat. A bin-
tet6jogi rendelkezéseknek tikréznitk kell az alap-
vetd kilénbséget egy olyan blincselekmény, amely
azonkivil, hogy az adldozat egyéb jogait sérti, sérti
a megkilénboztetésmentességhez vald jogat is, és
egy olyan bincselekmény kozétt, amelynek nincs
megkilénboztetési vonatkozdsa. Az alapvetéen
kulonbozé dolgokat jogalkotdi szinten is kilonbo-
z6ként kellene kezelni, ez pedig hatdssal lenne az
dldozatok ellen elkdvetett blincselekmények fel-
ismerésének és az dldozatok igazsagszolgaltatashoz
vald hozzaférésének tényleges esélyeire.

Az eléitéleten alapuld inditékot] kevésbé itélik fontosnak.
Ha valakit megvernek, az erészakos bdncselekmény és
ezen van a hangsuly, nem azon, hogy mi volt az elkéveté
inditéka.” (Hollandiai dldozatsegité szolgalat)

Az FRA véleménye

A tagdllamoknak meg kell vizsgalniuk, hogy
milyen mértékben fedik le a konkrét binte-
téjogi fogalmak a gydlélet-biincselekmények
leggyakrabban eléfordulé formdit - tébbek ko-
ZOtt tdmadds, gardzdasag és sértegetés — annak

érdekében, hogy ne hagyhassak figyelmen kiviil
azt, ha az elkéveté inditéka megkilénbézteté-
sen alapult. Tovabba a szakemberek figyelmét
fel kell hivni arra, hogy a gydlélet-blncselekmé-
nyek aldozatait sulyos megkilénbéztetés aldo-
zataiként kell kezelni.

Az alacsony feljelentési arany
novelése érdekében bevezetett
harmadik fél altali feljelentéstétel

A korabbi FRA-kiadvanyok tébb ajanlast is meg-
fogalmaztak annak érdekében, hogy segitséget
nyuUjtsanak a tagallamoknak az alacsony feljelen-
tési arany novelésében, tobbek kozott a viktimi-
zacié kockdazatanak kitett személyek megszélitasa
és az dldozatok feljelentéstételre vald 6sztonzése
a helyi kozosségekkel valé kommunikacié érdeké-
ben létrehozott, alacsony bejelentéstételi kiiszob-
értéken alapul6 csatorndk és szakositott rendéri
egységek altal.

Egy szempontot még nem vizsgaltak meg a gyilélet-
blncselekményekrél folytatott vitdban: az dldozatok
feljelentéstétel aldl valo, olyan harmadik fél altali
tehermentesitése, mint példaul az NGO-k, amelyek
partfogo Gigyvédi képviseletet nyujtanak a megki-
[6nboztetés dldozatai szamara a gyulolet-blincse-
lekmények miatt inditott eljards soradn. Ezt a meg-
oldast nemcsak konkrét személyek, hanem egyes
tarsadalmi csoportok ellen irdnyulé gyléletbeszéd
esetében is lehetne alkalmazni.

Az FRA véleménye

Annak érdekében, hogy az dldozatokat teher-
mentesitsék a feljelentéstétel aldl és az NGO-k
eljarast kezdeményezhessenek azokban az ese-
tekben, amikor nem egyéni dldozatokrdl van szd,
a tagallamoknak meg kell fontolniuk k6z6s ér-
dekd keresetek benyujtasat, hogy harmadik fe-
lek is kezdeményezhessenek eljarast a gydlolet-
bincselekmények elkévetdi ellen az dldozatok
nevében vagy azok tdmogatdikeént.

Gydloletbeszéd vagy negacionizmus esetében,
amikor a megkilénboztetés nem feltétlenil egy
személyre, hanem egy tarsadalmi csoportra
vagy egy absztrakt kategdridra vonatkozik,
a tagdllamoknak lehetévé kell tenniik az NGO-k
szamdra azt, hogy azok a biintetéeljdrdsok soran
képviselhessék a gydlélet-bldncselekmények
dldozatait és bizonyitékot nydujthassanak be
a megkilénboztetés dldozatdva valt személyek
csoportja vagy kategdridja nevében.

Osszefoglald



A gydlolet-bincselekmények
bejelentési aranyanak névelésére
és nyilvantartasba vételére iranyulo
intézkedések értékelése

A kutatds feltarta a gydldlet-blincselekmények
bejelentési aranyanak novelését és nyilvantartasba
vételét célz6 meglévé intézkedések alapos érté-
kelésének hidnyat. Bar a legtobb tagallam mar tett
intézkedést - példaul tdjékoztatd kampanyok indi-
tadsa, szakositott rendéri egységek és feljelentés-
tételre szolgdlo csatornak Iétrehozasa, online felje-
lentéstételre szolgal6 eszkozok fejlesztése -, ezen
intézkedések hatdsai gyakran nem ismertek, mert
nem allnak rendelkezésre megbizhaté és mddszer-
tanilag megalapozott értékelések. A szakérték még
mindig Ugy vélik - ezen intézkedések ellenére -,
hogy az alacsony bejelentési arany potencidlisan
alddssa az igazsagszolgaltatasi rendszer hatékonysa-
gat. Nem vildgos, hogy ez az elfogadott intézkedé-
sek eredménytelenségét vagy az alacsony jelentés-
tételi ardny novelését célzé konkrét intézkedések
hianyat tikrozi.

Az FRA véleménye

A gydlolet-blncselekmények bejelentését lehe-
tévé tevd vagy arra 0sztonzé intézkedések el-
fogadasakor a tagallamoknak biztositaniuk kell

azt, hogy ezen intézkedések a feljelentést tevd
dldozatokra gyakorolt hatasat alapos és méd-
szertanilag megalapozott médon értékeljék.

Annak biztositasa - az dldozatok
jogairdl szél6 iranyelv 22. cikkével
osszhangban -, hogy az dldozatok
védelmi sziikségleteinek
értékelésekor az eléitéleten alapuld
inditékot ne hagyhassak figyelmen
kivil
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6sszhangban, egyénileg értékeljék. Ez az értékelés
3 blncselekmény természetét és korilményeit
veszi figyelembe. Az dldozatok jogairdl sz6lo
irdnyelv 22. cikkének (3) bekezdése értelmében
forditsanak kilon figyelmet ,,azon dldozatokra, ahol
az Oket érinté blncselekményt elbitéleten vagy
megkilonboztetésen alapuld inditékkal kovették
el”. Ezért rendkivil fontos az, hogy a tagallamok
az aldozatok jogairol szolé irdnyelv 22. cikkének
végrehajtdsahoz sziikséges eljarasok kialakitasakor
figyelmet forditsanak az arra utalé jelekre, hogy
3 blncselekményt megkilonboztetésen alapuld
inditékkal kdvették el.

Az FRA véleménye

Az dldozatok jogairdl sz6l6 irdnyelv az dldozatok
védelmi szikségleteinek egyéni értékeléseirdl
sz0l6 22. cikkének végrehajtasa soran rendkivil

fontos az, hogy a tagallamok figyelmet fordit-
sanak az arra utalo jelekre, hogy a bincselek-
ményt megkulénboztetésen alapuld inditékkal
kévették el.

A szakemberek - rendérok,
ugyészek és birdk - gydlélet-
blncselekményekre forditott
figyelmének atfogd képzés altal
torténd novelése

Az egyik legfontosabb megallapitds az, hogy a bin-
tetd igazsagszolgaltatasi rendszerben dolgoz6 szak-
emberek nem kapnak megfelel§ képzést. A rend-
6rok, a birdk és az ugyészek nem rendelkeznek
alapos ismeretekkel olyan relevans fogalmak terén,
mint példaul a gydlélet-blncselekmeény, a gy(lolet-
beszéd vagy a negacionizmus. Elengedhetetlen,
hogy az egész bintetd igazsagszolgaltatasi rendszer
egy olyan kozos nyelvet haszndljon, amely 3ltal fel-
ismerik a gy(Glolet-blncselekményeket és felszinre
hozzak éket a bintet6eljarasok soran.

,Nem sok olyan (igyet tovabbitanak az igyészség felé,
amelyben a blincselekmény elkévetésének inditéka
megkilénbéztetésen alapul, ugyanis sok tgyet csak

a »tdmadds« cimkével Idtnak el, és az nem mindig
egyértelmd, hogy az inditék megkilénbdztetésen alapult.
Megprébalunk megoldast taldini erre a problémara, de be
kell vallanom, néha nem sikertil.” (Hollandiai rendér)

A tagdllamoknak gondoskodniuk kell arrél, hogy az
elkdveték megkilonbdztetésen alapulo inditékait
is nyilvantartasba vegyék és ne hagyjak figyelmen
kivil az eljarasok soran. Jelenleg nincs arra vonatkozo
szigoru és jogilag kotelezd érvényi szabdlyozas és

protokoll, hogy a rendérok vegyenek nyilvantartasba
minden olyan adatot, amely alapjan felmerilhet
az el6itéleten alapuld inditék gyanuja. Tagdllami
kotelezettségnek kellene lennie az dldozatok jogairdl
sz0l6 irdnyelv végrehajtdsa sordn olyan eljarasok
és protokollok létrehozadsa, amelyek biztositjak
azt, hogy az aldozatok védelmi szikségleteit az
dldozatok jogairél szolé irdnyelv 22. cikkével

Egy masik f6 megallapitds: az, hogy a rendérok
nem rendelkeznek alapos ismeretekkel a gydlolet-
blncselekmények elemzésére hasznalt alapfogalmak,
koncepciok és kategéridk terén, gyakran hatraltatja
a gy(lolet-blincselekmények felszamolasara szolgalo
intézkedések végrehajtdsat. Amig a rendérség nem



hasznadl olyan nyelvezetet, amely egyértelm(en
meghatarozza a gydlélet-bincselekmény fogalmat
és amig hidnyzik ennek a rendérok altali alapos
ismerete, addig a politikdk sem lesznek hatékonyak.
A gytlélet-blncselekmény alapvetd koncepcidinak
és kategdridinak bevezetése és szildrd szervezeti
rogzitése - emberi jogi megkdzelités alapjan,
valamint az Emberi Jogok Eurépai Birésaga itélkezési
gyakorlatanak és a vonatkozé unios jogszabdlyoknak
a figyelembevételével - nélkilozhetetlen eléfeltétel.

Az FRA véleménye

Az dldozatok jogairdl szél6 irdnyelv 25. cikkével -
amely szakemberek képzésére kételezi a tagal-
lamokat - dsszhangban a tagdllamoknak bizto-
sitaniuk kell azt, hogy minden rendd6r, (igyész és
bintetébiré alapos ismeretekkel rendelkezzen
a gydulélet-bincselekmény alapvetd koncepcidira,
a gydléletre valé uszitdsra és a negacionizmus-
ra vonatkozéan (a nemzeti jognak megfeleld-
en), tovabba azt, hogy megfelelé szakértelem-
mel jarjon el a gydlélet-bdncselekményekkel és
azok dldozataival vald foglalkozds sordn. E célbol
a képzésnek eld kell mozditania a gydlélet-bdn-
cselekmények jelenségére és e biincselekmények
dldozatokra gyakorolt hatdsdra forditott figyelem
névelését és az arra valo érzékennyé tételt, to-
vabba a gydlélet-biincselekmények felismerésé-
hez, nyilvantartasba vételéhez és kivizsgalasahoz
sziikséges készségeket kell fejlesztenie.

A megkilonboztetés intézményi
vonatkozdsainak elismerése

A gy(lélet-bincselekmények felszamolasara szol-
galo intézkedések tervezésekor és értékelésekor
elengedhetetlen a megkilonboztetés intézményi
vonatkozasainak figyelembevétele. Ot megkér-
dezett szakember kozil tobb mint kettd véli tgy,
hogy nagy vagy meglehetésen nagy annak a koc-
kazata, hogy azok a rendérok, akiknél a gydlolet-
blincselekmények aldozatai feljelentést tesznek, az
elkévetokhoz hasonléan megkilonboztetésen ala-
pulé magatartast tanusitanak az dldozatok felé. Az
interjualanyok haromnegyede gondolja ugy, hogy
a feljelentési ardny novelése érdekében a rendér-
ségen beldl eléforduld, megkilonboztetésen ala-
pulé magatartast meg kell sziintetni. A rendérségnek
a megkilonboztetés felszamolasara vald képessé-
gébe és ez iranti elkdtelezettségébe vetett alacsony
bizalom miatt nem meglepé, hogy a gy(ldlet-bin-
cselekmények aldozatai vonakodnak a feljelentés-
tételtél. Mindenesetre meg kell jegyezni, hogy az
itt kozoltek a megkérdezettek véleményét tikro-
zik, és nem feltétlenil egyeznek minden tagallam
rendéreinek és igazsdgszolgaltatdsa szerepléinek
véleményével.

Osszefoglald

Az effajta bincselekmények nagy részét nem jelentik,

mert félnek attdl, hogy a rendérék eléitélettel fognak
viseltetni irantuk, tovabba kisvarosokban az emberek
ismerik a rendéroket és tudjdk azt, hogy a rendérék

hogyan kezelték a multban az ilyen helyzeteket. Ennek

alapjan az attdl valo félelem, hogy a rendérség nem

veszi komolyan a feljelentésiiket, tobbé-kevésbé jogos.”

(Szlovakiai dldozatsegité szolgdlat)

Bar a blincselekmények bejelentésének 6sztonzé-
sére tett kisérletek soran figyelembe kell venni ezt
a tényez6t, a rendérségen belll el6forduld, meg-
kilénboztetésen alapulé magatartdst nem lehet
ettdl a tényez6tdl elszigetelten vizsgdlni. A rend-
érségen belil el6forduld, megkilénbéztetésen ala-
pulé magatartads megsziintetésének egy atfogo és
az emberi jogokon alapul6 rendészeti stratégia szer-
ves részének kell lennie. Ezt nem lehet csak képzés
3ltal elérni. Az, hogy a rendérség a gy(ldlet-blincse-
lekményekkel és a megkilénboztetéssel kapcsolat-
ban hogyan poziciondlja magat, a missziéjahoz és
identitasdhoz, ezért a szervezetfejlesztéshez tarto-
zik, amely els6sorban a rendérségi vezetdket érinti.

,Soha senkit nem talalnak blinésnek, erre példa a metrén

megtamadott fiatalok esete, mely [ahogy a binigyi

nyomozo hatésagok kezelték az tgyet] lehangolé lizenetet
kézvetitett minden LMBT-személy szamara. [...] Szerintem

ha a feljelentést tevé személyek kézil néhanyan jo

banasmaddban részesliilnek, tiszteletteljes médon kezelik
Gket és a panaszok kivizsgdlasat helyesen végzik, az sokat

szamit...” (Romaniai dldozatsegit6 szolgalat)

A gy(ilolet-blincselekmények dldozataiban nem fog
kialakulni a rendérok irdnti bizalom, kivéve, ha a rend-
6rség bizonyitja az irdnti elkotelezettségét, hogy biz-
tositja minden személy emberi jogainak tiszteletben
tartasat. Amig az dldozatok nem biznak abban, hogy
a renddrok vildgosan és egyértelmien tiszteletben
tartjak méltésaghoz vald jogukat, nem varhato jelen-
tés javulas a feljelentési aranyban. A helyi kézossé-
gekkel és a gylélet-biincselekmények aldozataival
szembeni er6teljes emberi jogi kulturan, egyittma-
kddésen, atlathatédsagon és elszamoltathatésdgon
alapulé rendfenntartasi megkdzelités ndvelhetné
a renddérségbe vetett kézbizalmat és feljelentésté-
telre 6sztondzhetné az dldozatokat.



Az FRA véleménye

A tagéllamoknak - az aldozatok jogairdl szdlé
irdnyelv 1. cikke szerinti kotelezettségeikkel
0sszhangban és annak érdekében, hogy az
dldozatokat elismerjék és tisztelettel, tapin-
tattal, személyre szabottan, szakértelemmel
és megkilénboztetésmentes médon banjanak
veliik - gondoskodniuk kell arrél, hogy a gyd-
lolet-blncselekmények aldozatai feljelentést
tehessenek anélkil, hogy attdl féljenek, az
elkévetékhoz hasonléan a rendérék is meg-
kulénboztetésen alapulé magatartast tandsi-
tanak veliik szemben. A tagdllamoknak el kell
fogadniuk az ahhoz sziikséges intézkedéseket,
hogy megsziintessék és megelézzék a rend-
érségen beliil eléforduld, megkil6nbéztetésen
alapulé magatartast, tébbek kozétt az uralko-
dé rendérkultira megvaltoztatasa dltal.

A gyi(loletbeszéd komolyan vétele

Az interjualanyok a gy(léletbeszéd tarsadalmi lég-
korre gyakorolt negativ hatdsat emelték ki, illetve
azt, hogy milyen nyelvezetet hasznalnak a politiku-
sok a valasztasi kampany sordn. A politikai partok-
nak elfogadhatatlannak kell tartaniuk a bizonyos tar-
sadalmi csoportok ellen irdnyulé gy(léletbeszédet.

lgazségszolgaltatas a gyldlet-blincselekmények dldozatai szdmara: szakmai szempontok

Az FRA véleménye

A népirtds - tobbek kozott a holokauszt, az em-
beriesség elleni és haborus blincselekmények -
nyilvanossdg elétti védelmezése, tagaddsa
vagy sulyosan jelentéktelen szinben valo fel-
tiintetése sérti az dldozatok emlékét és tovdbb
erdsiti az 6ket ért megkulénbéztetést. A tag-

allamoknak a rasszizmus és az idegengydilélet
elleni kiizdelemrél szdl6 kerethatarozat 1. cikkét
telies korden végre kell hajtaniuk, és meg kell
fontolniuk a vonatkozé gyakorlatoknak az em-
beri jogok nemzetkézi jogaval 6sszhangban tor-
ténd megerdsitését.

Kovetkeztetések

A gytilélet-biincselekmények elleni harc csak akkor
lehet sikeres, ha az dldozatok feljelentést tesznek
és a kilonféle szereplék is kiveszik a résziket
annak érdekében, hogy az elkdvetbket birésag elé
3llithassdk. Ahogy azt a jelentés is hangsulyozza,
kilénboz6 tényez6k akadalyozzdk azt, hogy ez
megtorténhessen.

Ez a tényez6 lehet az alkalmazandé jogi keretek hia-
nyossdga, nehézségek a gydldlet-blincselekmény
koncepcidjanak megragadasa és az azzal valé munka

,Nagyobb gondot jelent az, ha egy politikus tesz
megkulénboztetésen alapuld nyilatkozatot, mint az, ha eqy
kocsmai idiéta teszi ugyanezt.” (Olaszorszagi rendér)

terén, bizonytalansagok a szakembert alkalmazé
szervezet szamara a koncepcio jelentéségére és
jelentésére vonatkozdan, az intézményi megkilon-

Az FRA véleménye

A tagallamoknak egyet kell érteniiik abban,
hogy a megkilonboztetés a politikai szereplék
kozotti vitaban és versenyben sem lehet jelen.

A tagéllamoknak az 6sszes vonatkozo jogi te-
rileten biztositaniuk kell az igazsagszolgaltatds-
hoz valé hozzaférést.

12 tagallamban az interjualanyok legaldbb 40%-a
meglehetésen sulyos vagy nagyon sulyos prob-
[émanak tekinti a holokauszttagadast. Ez a tény
hangsulyozza annak fontossagat, hogy a tagalla-
mok a rasszizmus és az idegengyilélet elleni kiz-
delemrdl sz6l6 kerethatdrozat vonatkozé rendel-
kezéseit kdvetkezetesen végrehajtsak.

boztetés kockdzata, amely az dldozatok bizalmat és
a feljelentéstételt6l valé vonakodasukat tekintve
sulyos kovetkezményekkel jarhat.

Még pontosabban, a szakemberekkel készitett
interjuk az alabbiak sziikségességére vilagitanak ra:

B olyan jogszabalyok, amelyek az Eurépai Unio
Alapjogi Chartajanak 21. cikkével 6sszhangban
minden megkilénboztetési kategdriat maguk-
ban foglalnak, a rasszizmus és az idegengydilélet
elleni kiizdelemrél sz616 kerethatdrozat 1. cikkét
teljes korden atltetik, valamint konkrét binteté-
jogi fogalmakat hataroznak meg, amelyek lefe-
dik a gy(ldlet-blncselekmények leggyakrabban
el6fordulé formait;

B seqitd szolgdlatok megbizhaté halozatanak
kialakitasa;

B célirdnyos képzés rendérok és igazsagszolgal-
tatdsi szakemberek részére;

B 3z dldozatok feljelentéstételre valo 6sztonzé-
sére és arra szolgald szervezeti intézkedések,



hogy a rendérok felismerjék a megkilonbozte-
tésen alapul6 inditékokat; valamint

rendérségi intézményi biztositékok nyujtasa
annak érdekében, hogy a gyldlet-blincselek-
mények aldozatai feljelentést tehessenek anél-
kdl, hogy félnitk kellene az ismételt aldozatta
valastol.

Bar e megallapitasok azt hangsulyozzdk, hogy sok
még a tennivald, e kihivdsoknak valé megfelelés
az egyetlen modja annak, hogy az 6sszes gydilolet-
blncselekmeény aldozatanak igazsagszolgaltatashoz
valé hozzaférését megvalositsuk.

Osszefoglald



Az unidban jelenleg tapasztalhaté tarsadalmi légkdr miatt még inkabb aktualis a gy(lélet-
blncselekmény makacs jelensége elleni kizdelem. Bar kilénb6z6 kezdeményezések
smice foglalkoznak ezekkel a biincselekményekkel, az unio teriletén elkdvetett legtobb gyilolet-
blincselekményt nem jelentik és nem uldozik, igy az dldozatoknak sincs lehet6ségik
jogorvoslatra. Annak érdekében, hogy véltoztassunk ezen a helyzeten, a tagallamoknak
novelnitk kell az 3ldozatok igazsagszolgaltatdshoz valé hozzaférését.

g s Ez ajelentés buntet6birésagok, igyészségek, rendérségek és nem kormanyzati szervezetek
pmfesg‘;;eafg'e";;’eigiix; képviselbivel készitett interjuk alapjan ravilagit olyan kilonbozé tényezékre, amelyek
akadalyozzdk az 3aldozatok igazsadgszolgdltatdshoz vald hozzaférését és a gylilolet-
blncselekmények megfelel6 nyilvantartdsba vételét. Ezenkivil bemutatja az unidéban
végbemend igéretes fejleményeket, tovabbd megnevezi a gy(lélet-blincselekmények
elleni hatékony politikdk kidolgozasahoz sziikséges intézményi el6feltételeket. A szakmai
szempontok kdzéppontba helyezésével ez a jelentés fontos, terilet alapu betekintést ad, amely
szildrdabb alapokra helyezheti a blincselekmények aldozatai helyzetének megerdésitésére
irdnyuld eréfeszitéseket.

Tovabbi informaciok:
Az Ensuring justice for hate crime victims: professional perspectives (Igazsdgszolgaltatds a gydlélet-bldncselekmények aldozatai

szamaéra: szakmai szempontok) cimU teljes FRA-jelentés a kdvetkezd cimen olvashaté: http://fra.europa.eu/en/publication/2016/
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