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Introducere

,Crearea profilului etnic” nu reprezinta o practicd noua in statele membre ale
Uniunii Europene, dar se pare cd aceasta a cdpatat amploare in urma atentatelor
teroriste din SUA (2001), de la Madrid (2004) si de la Londra (2005), precum

si datorita amplificarii ingrijorarilor legate de imigratia ilegald. Organizatiile
interguvernamentale precum Organizatia Natiunilor Unite, Consiliul Europei si
Uniunea Europeand, precum si organizatiile neguvernamentale din domeniul
protectiei drepturilor omului si-au exprimat, la randul lor, ingrijorarea. S-a afirmat
n special ca stabilirea profilurilor etnice nu se afld in contradictie numai cu
legislatia privind discriminarea, ci produce si efecte sociale negative. Cu toate
acesteq, ,practica alcdtuirii profilului etnic” este, in general, raportata insuficient
in Europa si inteleasa prea putin in afara Regatului Unit. Regatul Unit se ocupa
de problema credrii profilurilor etnice discriminatorii din anii ‘80 si, drept urmare,
a cladit o baza solida de cercetare, precum si numeroase raspunsuri de politica
la aceasta problema. Totusi, recunoasterea practicilor de creare a profilurilor
etnice discriminatorii nu s-a bucurat de tot atata atentie in alte state membre
UE. Reflectand acest lucru, literatura de specialitate europeand provine in

cea mai mare parte din Regatul Unit, ceea ce presupune ca un mare numar

de exemple utilizate pe tot cuprinsul ghidului au fost preluate din contextul
britanic. Trebuie Tnsa mentionat ca Uniunea Europeana si, in special, Parlamentul
European, a identificat chestiunea credrii profilurilor drept o problema presanta
in domeniul contraterorismului, al aplicdrii legii, al imigratiei, al controlului
vamal si de frontierd. (") In acest sens, prezentul ghid isi propune s3 familiarizeze
cititorul interesat cu subiectul ,credrii profilului etnic”, ca practica si concept, si
sa fi suscite interesul In ceea ce priveste potentialul acestuia de a discrimina i
submina drepturile fundamentale.

Prezenta publicatie este destinatd in primul rand inaltilor functionari ai politiei.
Aceasta vizeazd o mai bund intelegere a teoriei si practicii crearii profilului etnic
si plasarea acestuia intr-un context juridic si social. In acest sens, ghidul explics
utilizarea ,credrii profilului etnic” in contexte generale, in afara aplicarii legii,

in domenii precum cercetarea de piata. Apoi, abordeaza crearea unui profil

etnic ca practica in contextul aplicarii legii. In special, ghidul explica situatiile

in care crearea unui profil pe criterii de rasd, etnie sau religie este considerata
discriminatorie si deci ilegald si conditiile in care poate fi permisa referirea la
astfel de caracteristici. Ghidul continua cu analizarea efectelor negative ale credrii
unui profil etnic discriminatoriu, eficacitatea acestuia ca instrument de aplicare

(") A sevedea Recomandarea Parlamentului European catre Consiliu din 24 aprilie 2009.
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a legii, precum si metodele politienesti alternative si mdsurile de protectie
impotriva credrii abuzive a profilurilor.

Ghidul utilizeaza frecvent formula ,crearea unui profil etnic discriminatoriu” in
locul formulei uzuale ,crearea profilului etnic” pentru a descrie practica luarii
deciziilor de aplicare a legii exclusiv sau in special pe baza originii rasiale, etnice
sau pe baza religiei unui individ. Aceastd optiune se datoreaza faptului ca
formula ,crearea unui profil etnic” a fost utilizata frecvent de mass-media, de
mediul academic si de organizatiile pentru apararea libertatilor civile fard a avea
un sens precis sau unitar. Definitia ,credrii unui profil rasial” cea mai apropiatd de
o descriere europeand aprobata oficial apartine Comisiei Europene impotriva
Rasismului si Intolerantei (in continuare, ECRI): ,Utilizarea de catre politie, fara
justificare obiectiva si rezonabild, a unor astfel de motive ca rasa, culoarea, limba,
religia, nationalitatea sau originea nationala sau etnicd in activitatile de control,
de supraveghere sau de investigare”. (*) Dupd cum a subliniat ECRI in Expunerea
motivelor anexatd la Recomandarea de politicd generala nr. 11 si astfel cum se va
discuta in capitolul al doilea, discriminarea directa nu poate fi niciodata justificata
din punct de vedere legal, iar ,justificarea rezonabild” a unui tratament bazat pe
rasd, etnie sau religie este posibild numai in circumstante specifice si limitate.

Ghidul se concentreaza pe analiza alcatuirii profilului in contextul mentinerii
ordinii publice, inclusiv al combaterii terorismului. Cu toate acestea, ghidul nu
trateaza crearea profilului in contextul chestiunilor legate de azil, imigratie sau
control vamal, cazuri in care nationalitatea (si astfel indirect rasa, etnia sau religia)
poate juca un rol specific in procesul de luare a deciziilor. Ghidul se limiteazd,

de asemenea, la analizarea crearii profilului in contextul efectuarii operatiunilor
de oprire si perchezitionare. Astfel, acesta nu analizeaza crearea unui profil la
nivelul altor functii precum extragerea datelor, controlul rezidentilor legali sau
verificarea identitatii.

Ghidul contine numeroase exemple si ,studii de caz” pentru a ilustra practicile
si operatiunile politienesti care au dus la rezultate atat negative, cat si pozitive.
Studiile de caz, cu exceptia cazului in care se indica altfel, au fost furnizate de
Universitatea din Warwick si de Open Society Justice Initiative (OSJI - Initiativa
juridica a Institutului pentru o Societate Deschisa).

Dorim sa multumim participantilor la reuniunea privind evaluarea inter pares,
organizata in luna octombrie a anului 2009: doamnei Greet Elsinga, Comisar de
politie si Consilier superior la Academia de Politie din Tarile de Jos, domnului
Karl-Heinz Grundboeck, Director al Departamentului de Formare Profesionald

() ECRI(2007), alineatul (1).
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din cadrul Ministerului Federal al Afacerilor Interne din Austria si Secretar General
al Asociatiei Colegiilor Europene de Politie (ACEP), doamnei Maria Knutsson,
lector principal la Colegiul National de Politie din Suedia, domnului Andre Konze,
ofiter de politie superior, Politia Statald din landul Renania de Nord Westfalia
(Germania) si domnului Murat Yildiz, consilier de formare profesionald in cadrul
Oficiului pentru problemele strategice in domeniul activitatii politiei al OSCE.
Observatii privind proiectul ghidului au fost, de asemenea, furnizate de domnul
Simon Denison, din cadrul Oficiului pentru reforma justitiei penale din Regatul
Unit si de domnul James A. Goldston, Director executiv al Open Society Justice
Initiative.

Acolo unde a fost posibil, s-au furnizat referinte scurte in notele de

subsol. Referintele complete sunt mentionate in bibliografia de la sfarsitul
ghidului, precum si o listd de site-uri internet apartinand acelor organisme
interguvernamentale ale caror documente sunt citate in mod frecvent.
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1. Cereprezinta crearea unui profil?

Acest capitol va defini conceptul si practica generala de ,creare a unui profil”.
Acesta este foarte raspandit in contextele comerciale, iar noi vom incepe prin
a-l explora in contextul cotidian. Dupé explicarea principiilor fundamentale

si a potentialelor riscuri pe care le prezinta crearea profilului, vom analiza
modalitatea de aplicare a acestei practici in contextul aplicarii legii.

1.1.  Crearea profilurilor intr-un context general

La un nivel foarte general, crearea profilurilor presupune clasificarea indivizilor in
functie de caracteristicile lor, fie ca sunt ,nemodificabile” (precum genul, varsta,
etnia, indltimea) sau ,modificabile” (precum obiceiuri, preferinte si alte elemente
de comportament). Indivizii sunt adesea clasificati astfel de cdtre societatile de
asigurdri in vederea estimarii platilor primelor in functie de riscuri (de exemplu,
fumatorii sunt mai expusi la complicatii medicale, fiind astfel posibil sa i se
impunad plata unor prime mai mari pentru asigurarile de sanatate) si de agentiile
de marketing pentru a stabili produsele care trebuie promovate (de exemplu,
cardurile de fidelitate ale supermarketurilor pot dezvalui obiceiurile legate de
cumpadraturi ale unei persoane, care va primi ulterior detalii despre ofertele
speciale pentru produsele pe care le achizitioneaza in mod frecvent).

Metoda de creare a unor astfel de profiluri este similard unei tehnici cunoscute
sub numele de ,analizd comportamentald”, prin care se fac conexiuni intre
tipare comportamentale (de exemplu, obiceiul de a cumpdra bere) si anumite
caracteristici (barbati cu varsta cuprinsa intre 18 si 35 de ani). Acest tip de profil
se alcatuieste in trei etape:

a. In primul rand, se colecteazd date si informatii anonime in vederea stocarii
acestora in ,depozite de date” (de reguld, un dispozitiv digital de stocare, spre
exemplu, un hard-drive). De pildd, o simpld listd de rdspunsuri la chestionare
privind tiparele in achizitia de articole vestimentare.

b. Tn al doilea rand, se lucreaza la conectarea si corelarea variabilelor relevante si
la crearea de noi categorii de informatii. Acest proces se numeste ,extragerea
datelor” si se realizeaza, de regula, cu ajutorul unor programe de calculator.
In locul vizualizarii informatiilor sub forma de chestionare individuale, acestea
pot apdrea ca date colective sau de grup pentru a identifica, de exemplu,
procentul de barbati si femei si procentul persoanelor apartinand anumitor
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categorii de varsta care achizitioneaza anumite mdrci si tipuri de articole
vestimentare.

c. In al treilea rand, informatiile respective sunt interpretate pentru a se emite
o ipoteza privind comportamentul indivizilor. Acest proces se numeste
LJinferentd” deoarece din caracteristicile identificate se deduce un tipar
comportamental. In anumite cazuri, ,crearea profilului” denumeste numai
aceastd ultimd etapa. De exemplu, informatiile ar putea sugera ca un procent
ridicat dintre persoanele care poarta o0 anumitd marcd sau un anumit stil de
haine sunt femei cu varsta cuprinsa intre 16 si 19 ani. De aici intelegem faptul
ca profilul standard al unei persoane care poartd acea marca si acel stil de
haine este femeie, cu varsta intre 16 i 19 ani.

* Crearea profilului permite indivizilor si fie ,,clasificati in functie
de anumite caracteristici observabile cu scopul de a deduce ... alte
caracteristici neobservabile”. (%)

Colectarea de date In vederea credrii profilurilor a ridicat o serie de intrebari
privind dreptul la protejarea datelor cu caracter personal, mai ales atunci
cand profilul creat este utilizat pentru luarea unor decizii importante, precum
acordarea unui imprumut bancar. Pot aparea o serie de probleme, dintre care
urmatoarele doud sunt esentiale:

a. In primul rand, se pot comite erori in crearea anumitor ,categorii’. De
exemplu, programul de extragere a datelor poate indica din greseala
o corelatie incorecta intre orientarea sexuald si eligibilitatea pentru
obtinerea unui credit, astfel incat probabilitatea nerambursarii creditului
sa fie consideratd mai ridicata in cazul barbatilor homosexuali. Ca urmare
a acestei false clasificari, barbatii homosexuali pot intampina dificultati in
obtinerea unui credit bancar. Un bdrbat homosexual nu este numai victima
unui tratament nefavorabil, caci decizia se bazeaza pe informatii false de
care acesta nu are cunostinta. Revenind la exemplul de mai sus referitor
la iTmbrdcaminte, existd, de asemenea, posibilitatea interpretarii gresite
a categoriilor. Astfel, cu toate ca majoritatea persoanelor care poartd
0 anumita marca sau un anumit stil de haine sunt femei cu varsta cuprinsa
intre 16 5i 19 ani, aceasta nu inseamnad cd toate tinerele apartinand acestei
grupe de varstd se imbraca astfel. Cu alte cuvinte, indivizii reprezinta in mod
frecvent exceptia de la reguld. Prin urmare, profilurile colective generale pot

(®) DINANTET AL. (2009), p. 3.
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duce la discriminarea persoanelor care nu se comporta conform profilului
generic. Din acest motiv, expertii solicitd dreptul de a ,modifica” (posibilitatea
de a corecta informatiile), atunci cand deciziile au fost luate prin respectarea
automata a unui profil. ()

. A doua problema este ilustrata si prezentatd in aceste exemple. Si anume,

colectarea de informatii considerate ,sensibile” cum ar fi: rasa, etnia, orientarea
sexuald, sexul, convingerile religioase, dizabilitatile sau varsta. Persoanele
apartinand minoritatilor care sunt definite de aceste trasaturi sunt in prezent
protejate prin legea impotriva discriminarii. Dacd aceste caracteristici sunt
utilizate ulterior ca bazd pentru crearea unui profil, exista un risc ridicat

de discriminare impotriva persoanelor care apartin acestor grupuri. Acest
risc apare deoarece crearea profilului se bazeaza pe emiterea de ipoteze
privind comportamentul indivizilor in functie de o anumita caracteristica
identificabild. Astfel, dacd incercam, de exempluy, sa credam un profil in
functie de rasa, suntem pregadtiti sa presupunem ca multe persoane din rasa
respectivd au preferinte, opinii sau comportamente similare. Intrucat aceasts
metoda de creare a profilului poate fi utilizata incorect, mai multi experti

in protectia datelor solicitd interzicerea totald a colectdrii de date sensibile
precum cele legate de ras, etnie sau religie. In cazul in care, ca reguld
generald, aceste informatii nu sunt incluse in depozitele de date, se inlatura
riscul credrii unor profiluri discriminatorii. )

* Crearea unui profil ofera societitilor posibilitatea de a-si adapta
mai bine serviciile si produsele prin utilizarea caracteristicilor
consumatorilor pentru a le oferi indicii privind preferintele si
comportamentul acestora.

In sine, crearea unui profil poate constitui un instrument
pretios, insd exista riscul comiterii unor erori atunci cand
anumite caracteristici sunt asociate anumitor preferinte sau
comportamente.

Existd, de asemenea, pericolul ca profilurile constituite pe baza
unor trisaturi precum rasa, etnia sau religia si creeze stereotipuri
nefavorabile §i incorecte, ducand astfel la discriminare.

v
)

il

DINANT ET AL (2009), p. 32.
DINANT ET AL. (2009), p. 33.
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Urmatorul paragraf va prezenta modul in care crearea profilurilor este utilizata de
catre fortele de ordine.

1.2.  Crearea unui profil in contextul aplicarii legii

Prezentul ghid se limiteaza la tratarea credrii unui profil in contextul mentinerii
ordinii publice, inclusiv in exercitarea autoritatii in materie de combatere

a terorismului. Astfel, crearea unui profil nu este abordatd in domenii precum
imigratia, azilul sau controlul vamal, unde nationalitatea (si prin urmare rasa,
etnia sau religia) poate avea o altd importanta pentru luarea deciziilor. Crearea
profilului poate avea loc ori de cate ori un ofiter de politie detine competenta
pentru exercitarea autoritatii, in masura in care decizia de a-si exercita autoritatea
asupra anumitor persoane poate fi influentata de factori precum rasa, etnia sau
religia. Autoritatea poate include:

« Verificarea identitatii

« Oprirea si perchezitionarea pietonilor si vehiculelor

« Oprirea si perchezitionarea in masa

« Impréstierea unor grupuri

o Emiterea de avertismente, ordine de arestare sau de retinere
o Efectuarea de razii

« Operatiuni de supraveghere

 Extragerea datelor

« Politici anti-radicalizare

Prezentul ghid se va axa pe utilizarea profilurilor in cadrul exercitarii autoritatii de
oprire si perchezitionare.

1.2.1. Crearea profilurilor in cadrul aplicarii legii

In contextul aplicarii legii, crearea unui profil poate constitui in sine o tehnica
legitima de investigatie. (°) Aceasta procedurd poate fi utilizata la solutionarea
infractiunilor deja comise sau la prevenirea comiterii unor infractiuni viitoare.
Aceastd tehnicd se numeste crearea profilului infractional.

(°) M. Scheinin defineste crearea profilului ca ,asocierea sistematicd a unor seturi de trdsaturi fizice,
comportamentale si psihologice cu anumite infractiuni si utilizarea acestora la luarea unor decizii de aplicare
alegii’; a se vedea ScHeNn (2007), alineatul (33).
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* Crearea profilului infractional reprezinti utilizarea unor

indicatori abstracti referitori la trasituri fizice, infitisare sau
comportament (precum etnia, stilul vestimentar, locatiile
frecventate) care constituie baza actiunii de aplicare a legii
(precum oprirea si perchezitionarea, arestarea, restrictionarea
accesului in anumite zone).

Profiluri bazate pe informatii specifice

Crearea unui profil reprezinta, in modul cel mai evident, un instrument

legitim pentru arestarea persoanelor suspectate de comiterea unei infractiuni.
Utilizarea unui profil care enumera caracteristici apartinand anumitor suspecti

ca instrument ajutdtor in arestarea acestora, este consideratd, in mod specific,

o0 abordare ,de bun simt” In activitatea politiei. Profilul se bazeaza pe dovezi
referitoare la un anumit eveniment sau pentru o serie de evenimente. Acest tip
de ,profil” poate fi denumit mai exact ,descrierea suspectului”. Cu cat acesta este
mai specific sau mai detaliat, cu atat se reduce posibilitatea sa fie discriminatoriu
si sd se bazeze pe categorii generale de rasa, etnie sau religie (a se vedea mai jos).

Profiluri care nu se bazeaza pe informatii specife

Crearea profilului poate fi, de asemenea, un instrument legitim si util in
identificarea persoanelor care pot comite o infractiune in mod ,ascuns”
(ascunderea unor obiecte interzise) sau care este posibil sa comita o infractiune
in viitor (se deplaseaza in vederea comiterii unui furt). Acesta are la baza ipoteze
calificate ce derivd din experientd si instruire, punand mai mult accent pe
comportament decat pe caracteristici rasiale, etnice sau religioase. De exemplu,
politistii pot utiliza profiluri care le sugereaza sa caute indivizi care viziteaza in
mod repetat anumite locatii, care se intalnesc si fac schimb de genti inainte

sa se despartd, care manifesta un comportament imprevizibil sau nervos sau
care fac, in mod repetat, achizitii semnificative, achitand numai in numerar. In
cazul profilurilor care se bazeaza in mare masura pe tipuri de comportament,
posibilitatea de a fi considerate discriminatorii pe motive de rasd, etnie sau religie
este mai redusa (a se vedea mai jos).

Dupa cum se va discuta mai jos, crearea profilului poate deveni problematica
dacd nu exista informatii specifice care sa faciliteze identificarea suspectilor
individuali, iar profilurile se bazeaza mai mult pe caracteristici generale precum
rasa, etnia sau religia si mai putin pe comportament. Daca politia asociaza in
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mod curent minoritdtile avand o anumitd origine rasiald sau etnica sau o anumita
convingere religioasa cu un comportament infractional, crearea profilului poate
deveni discriminatorie deoarece decizia politiei de a actiona este determinata

de rasa, etnia sau religia unui individ, si nu de factori comportamentali de o mai
mare relevantd. Utilizarea crearii profilurilor in mod discriminatoriu din punct de
vedere rasial nu este numai ilegald, fiind contestatd insdsi eficienta acesteia in
combaterea infractiunilor (subiectul va fi tratat in capitolele urmdtoare).

Crearea unui profil se poate efectua la nivel organizational si/sau operational.
Este relativ usor sa se identifice crearea in mod ilegal a unui profil discriminatoriu
la nivel organizational. Acest lucru se intampla, de exemplu, atunci cand la nivel
Tnalt (la nivel de guvern sau comandament) se emit instructiuni precise, verbale
sau scrise, prin care politistilor |i se solicitd sa Isi exercite autoritatea pe anumite
grupuri.

La nivel operational, crearea unui profil se poate produce intr-un mod mai subtil,
atunci cand fiecare politist poate aplica stereotipuri sau generalizdri bazate pe
rasa, etnie sau religie. Aceasta practica poate fi motivata in mod constient de
prejudecati personale sau este posibil ca politisti sa nu realizeze posibila crestere
a niveluluila care aplicd generalizari sau stereotipuri. ()

1.2.2. Crearea profilurilor prin extragerea datelor

Astfel cum se mentioneaza mai sus, acest ghid vizeaza crearea unui profil etnic
in contextul efectudrii operatiunilor politienesti de oprire si perchezitionare

a persoanelor. Cu toate acestea, in vederea unei abordari complete, acesta

va ilustra pe scurt, prin intermediul urmatorului studiu de caz, modul in care
fortele de ordine pot utiliza ,extragerea datelor” si ,depozitele de date” intr-un
mod similar cercetatorilor de piata sau societatilor de asigurari (astfel cum se

mentioneaza mai sus).

In urma atentatelor de la 11 septembrie 2001, politia din Germania a efectuat
0 cdutare computerizata in vederea depistdrii asa-zisilor ,teroristi inactivi’,
respectiv persoane instruite pentru a participa la viitoare atacuri, dar care, intre
timp, rdman integrate in societate si nu desfdsoara nicio activitate care ar putea
starni suspiciuni. In acest scop, autoritdtile au creat un profil, cdutand: barbati
cu varsta cuprinsa intre 18 si 40 de ani; studenti sau absolventi, de origine

(") ,Casiin cazul altor practici sistemice, crearea profilului rasial poate fi constientd sau incostientd, intentionatd
sau neintentionata. Crearea profilurilor rasiale poate fi inconstientd.” Regina/Campbell, Hotérarea
Tribunalului din Quebec (Sectia penald) din data de 27 ianuarie 2005, alineatul (34).
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musulmana sau care provin dintr-o anumita listd de 26 de tari. Cautarea a fost
efectuatd in perioada 2001-2003 evidentiind aproape 32 000 de persoane care
Intruneau toate criteriile. Datele personale a 200 000-300 000 de persoane au
fost stocate In baza de date pe parcursul procesului. Cu toate acestea, cautarea
computerizatd de profiluri nu a dus la nicio arestare.

In anul 2006, Curtea Constitutionald Federald a Germaniei s-a pronuntat asupra
ilegalitatii acestei cdutari bazate pe profiluri. S-a constatat incdlcarea dreptului
individual la autodeterminare privind datele cu caracter personal [articolul 2
alineatul (1) din Constitutia Federald], precum si a articolului 1 alineatul (1) din
Legea fundamentald privind protectia demnitatii umane. Curtea a constatat,

n principiu, ca extragerea datelor poate constitui un instrument legitim n
mentinerea securitatii nationale, dar cd o incdlcare atat de gravd a drepturilor
omului (care stigmatiza, In special, cetdtenii musulmani straini) ar putea fi
justificatd numai in cazul unui pericol iminent specific. In cazul de fata, pericolul
il constituia un potential atac. Desi Curtea nu a analizat daca activitatea propriu-
zisa de creare a unui profil a incalcat interdictia de discriminare, hotdrarea
demonstreaza ca extragerea propriu-zisa de date poate contraveni normelor
privind protectia vietii private si a drepturilor omului.
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2. Crearea unui profil etnic
discriminatoriu

Termenul de ,profil etnic” este utilizat la scard larga in mass-media, in randul
sustindtorilor libertatilor civile, de catre experti juridici si politicieni. Cu toate
acestea, termenul nu are un sens exact si este utilizat in diferite moduri. Utilizarea
termenului de ,profil etnic” pentru a descrie crearea ilegala de profiluri poate fi
incorecta deoarece factori precum rasa, etnia sau religia pot face parte dintr-un
profil fard a incdlca legea. Prezentul capitol explica in ce caz crearea unui profil
implicand rasa, etnia si religia este ilegald. Pentru a descrie situatia respectivd se
va utiliza formula ,crearea unui profil etnic discriminatoriu”.

Crearea profilului etnic discriminatoriu implica:

o Tratarea unui individ intr-un mod mai putin favorabil
comparativ cu alte persoane care se afld intr-o situatie
asemdndtoare (cu alte cuvinte ,,discriminatorie”), de exemplu,
prin efectuarea operatiunilor politienesti cum este cea de oprire si
perchezitionare.

o O decizie de a exercita autoritate politieneasca bazati exclusiv
sau in principal pe rasa, etnia sau religia individului respectiv.

In continuare sunt explicate pas cu pas cazurile care constituie discriminare.
Acest concept va fi apoi aplicat credrii unui profil.

2.1. Ce seintelege prin ,discriminare”?

In contextul crearii profilurilor, discriminarea reprezintd, de requld, discriminarea
,directd”, care este usor de identificat deoarece constd in aplicarea unui
tratament diferentiat bazat pe motive neintemeiate. In cuvintele Directivei
privind egalitatea rasiald (), unul din principalele instrumente legislative care
reglementeaza aceasta problema, discriminarea ,se considera a avea loc in
situatiile in care o persoand este tratatd mai putin favorabil decat este, a fost
sau ar fi tratatd o alta persoand intr-o situatie comparabild pe motive de origine
rasiald sau etnica”. Un exemplu tipic de discriminare ar fi oprirea unui membru

() Articolul 2, Directiva 2000/43/CE din 29 iunie 2000 de punere in aplicare a principiului egalitatii de tratament
intre persoane, fard deosebire de rasd sau origine etnicd [2000] JO L180/22.
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al unei minoritati etnice, suspectat de comiterea unei infractiuni, pentru motivul
exclusiv sau principal ca persoana in cauza este membra a respectivei minoritati
etnice.

Discriminarea poate fi si ,indirectd”. Acest aspect va fi discutat in sectiunea 2.5 de
mai jos.

2.1.1. Tratamentul diferentiat

Tratamentul diferentiat in sine nu este neaparat inacceptabil. Pentru cd suntem
oameni, avem preferinte si facem alegeri pe baza acelor preferinte, indiferent
daci acestea sunt legate de convingeri profunde sau de capricii. In viata de zi

cu zi, facem diferente prin deciziile pe care le ludm legate de modul in care sau
persoanele cu care socializém, precum si in ceea ce priveste elemente de baza
din viata noastra precum preferintele alimentare sau vestimentare sau locul si
modul in care ne facem cumpadrdturile. Motivele noastre se pot baza chiar si pe
prejudecati considerate daundtoare din punct de vedere social, precum sexismul
sau rasismul.

Legea nu intervine in alegerile noastre atunci cand acestea au un caracter

strict personal. De exemplu, decizia unei femei de a nu accepta sd ia lectii de
conducere de la un barbat, considerand ca barbatii sunt agresivi si dezagreabili,
poate fi considerata ca fiind sexistd, insa nu poate fi pedepsita prin lege, cu
conditia ca o astfel de alegere sd se limiteze la sfera privatd a femeii respective.
Totusi, dacd ar surveni o situatie diferitd, in care o femeie instructor auto ar refuza
toti cursantii bdrbati din aceleasi motive, aceasta s-ar incadra in comportamentul
discriminatoriu care afecteaza sfera publica.

2.1.2. Motive neintemeiate

Tratamentul diferentiat inseamna tratarea unei persoane in mod diferit (mai
putin favorabil) fatd de alte persoane care se afld intr-o situatie relativ similard sau
comparabild. Acest tip de tratament nu este permis atunci cand are loc intr-un
context ,public” si se bazeaza pe motive ,interzise”. Exemple de astfel de motive
sunt mentionate Tn mod explicit in diferitele directive de nediscriminare si
includ: rasa sau etnia, varsta, dizabilitatile, orientarea sexuala, sexul si convingerile
religioase. Acest ghid se va axa pe motivele asociate crearii profilului etnic”: rasa,
etnia sau religia.
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Astfel, dacd politia trateaza, de exemplu, o persoana in mod diferit fatd de alte
persoane care se afla intr-o situatie similard si daca singurul sau principalul motiv
de a proceda astfel il reprezintd etnia sau religia persoanei in cauzd, aceasta
abordare va constitui discriminare ilegald. Cu toate acestea, este extrem de dificil,
in legislatie si in practica, sa se determine daca o anumita decizie este luata
exclusiv pe motive de etnie si religie fara a o pune in balantd cu alte considerente
posibil relevante. Urmadtoarele alineate vor studia aceasta problema si vor incerca
sa trateze complexitatea pe care o implicd.

2.2.  Ince mod se aplica discriminarea la crearea
profilului etnic?

Exista un principiu foarte bine definit in dreptul international, conform caruia
discriminarea directa pe motiv de rasa, etnie sau religie nu va fi niciodata
justificata sau legala. Aceasta interdictie de discriminare directd este atat de
fundamentald incat, in temeiul dreptului international, nu este permisa nici in
situatii de urgentd publica. (°) Aceste situatii includ si amenintdrile importante la
adresa securitatii maxime.

La data publicarii acestui ghid, se pare ca nicio instanta europeand nu a avut
ocazia de a pronunta o hotdrare care sd priveasca in mod specific conceptul
de creare a unui profil etnic in contextul aplicarii legii. Cu toate acestea, in
ultimii ani, au existat o serie de cauze la nivel national si international in care au
fost implicate persoane care au fost supuse unor controale ale politiei sau ale
autoritatilor din domeniul imigratiei. Cauzele respective au stabilit o serie de
norme relevante pentru practica alcatuirii profilurilor, ilustrand discutia de mai
jos.

O cauzd din 2009 in care Comitetul Natiunilor Unite pentru Drepturile Omului

a constatat discriminare ilegald pe motive de creare a unor profiluri rasiale — desi
termenul nu apare explicit in cadrul hotdrarii — este cauza Rosalind Williams
Lecraft/Spania. Hotdrarea este in mod special semnificativa, intrucat acesta este
primul organism la nivelul ONU care emite o hotarare impotriva controalelor de
identitate efectuate de politie pe motive de rasd si etnie. In acest caz, reclamanta
a fost oprita de un agent de politie pe peronul unei gari din Spania si i s-a cerut
sa fsi prezinte actele de identitate. Reclamanta a intrebat agentul de politie de
ce a fost singura persoana oprita pe peron si a primit urmatorul réspuns: ,Pentru
ca sunteti de culoare.” Comitetul pentru Drepturile Omului a considerat ¢4,

(°) Articolul 4 alineatul (1) din Pactul international privind drepturile civile si politice (ICCPR). A se vedea Comrerut
PentrU DRepTURILE OMuLUT AL OrcaNiZATIEN NATIUNILOR UNITE (2001), alineatul (8); Screinin (2007), alineatul (41).
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desi, in general, este legitim sa se efectueze controale de identitate in interesul
sigurantei publice, al prevenirii infractionalitatii si al monitorizarii imigratiei
ilegale, ,atunci cand autoritatile efectueaza aceste controale, nu trebuie sa se
considere cd anumite caracteristici fizice sau etnice ale persoanelor vizate indica
situatia posibil ilegala a acestora in tara respectiva. De asemenea, controalele

de identitate nu trebuie efectuate astfel incat doar persoanele cu anumite
caracteristici fizice sau origini etnice sa fie vizate. Acest lucru nu numai ca ar
afecta negativ demnitatea celor afectati, dar ar contribui, de asemenes, la
raspandirea atitudinilor xenofobe n randul populatiei generale; de asemenea, ar
fiin contradictie cu o politica eficientd de combatere a discriminarii rasiale.” (')

In contextul credrii profilurilor, sd ne imaginadm o operatiune de combatere
a terorismului:

Intr-o capitald europeand, politia are autoritatea si opreascs si sé perchezitioneze
orice persoana pe care o suspecteaza a fi implicatd in acte de terorism. Nu

exista informatii specifice cu privire la persoanele implicate in posibilele atacuri,
exceptand faptul ca amenintarea se considera a veni din partea unui grup care
are legaturi cu gruparea Al-Qaeda. Ofiterii de politie opresc un numdr mult mai
mare de tineri cu trasaturi ,islamice” sau ,asiatice” (") decat persoane apartinand
altor grupuri etnice, intrucat aceasta tipologie corespunde profilului terorist
furnizat de comandantii lor.

In baza normelor stabilite de dreptul international si de diferitele cauze
judecdtoresti, se pot formula urmatoarele concluzii cu privire la scenariul
prezentat mai sus: atunci cand ofiterii de politie opresc anumite persoane, iar
alegerea acestora se bazeaza exclusiv sau in principal pe rasa, etnia sau religia
persoanelor, avem de-a face cu discriminare directa care este ilegald. Prin ,motiv
principal” se intelege ca acel ofiter nu ar fi oprit individul daca acesta nu ar fi
apartinut unei anumite rase, etnii sau religii. Cu toate ca se accepta ca rasa, etnia
sau religia sd reprezinte unul dintre factorii avuti in vedere de ofiter, acesta nu
poate constitui singurul sau principalul motiv al opririi. Acest aspect este
explicat in continuare.

(") Comunicarea nr. 1493/2006 Rosalind Williams Lecraft/Spania, 30 iulie 2009, punctul 7.2. Pentru
perspectiva CEDO, a se vedea cauza nr, 55762/00 Timishev/Rusia, 13 decembrie 2005, discutata mai jos.
(") Prin persoane cu trasaturi ,asiatice” se inteleg persoanele originare din India, Pakistan sau Bangladesh.
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* Oprirea §i perchezitionarea unui individ atunci cAnd rasa, etnia sau
religia acestuia reprezinta singurul sau principalul motiv al acestei
proceduri se numeste discriminare directi si este ilegala. (')

2.3.  De ce crearea unui profil etnic discriminatoriu
este ilegala?

Crearea profilului etnic este ilegald deoarece poate contribui la degradarea
relatiilor dintre diferite grupuri sociale si deoarece constituie o ofensa adusa
demnitdtii umane. Aceastd procedurd este daunatoare societatii pentru ca
poate genera tensiuni si neincredere in randul diferitelor comunitati, si ofensa
adusa demnitatii umane pentru cd ignora faptul cd fiecare dintre noi este unic.
Legea impune ca fiecare persoana sa fie tratatd ca un individ. Desi este posibil ca
extremistii islamisti asociati cu amenintarea in cauza sd aiba trdsdturi musulmane
si asiatice, acest lucru nu poate genera ipoteza ca toate persoanele cu trasaturi
musulmane sau asiatice sunt implicate in acte de terorism.("®) Asa cum explica
Lordul Hope (un Lord judecator din Camera Lorzilor a Regatului Unit care s-a
pronuntat in cauza Gillan):

,Principalul motiv pentru care se declard ilegalitatea discriminarii de cdtre
0 autoritate publicad pe motive rasiale este acela ca existd posibilitate ca

(") Aceastd declaratie de principii nu reprezinta un citat direct din jurisprudentd, ci este extras din argumentarea
deciziilor majore in aceastd problemad. A se vedea, de exemplu, Cauza nr. 55762/00 Timishev/Russia,

CEDO, 13 decembrie 2005, punctul 58: ,instanta considerd ca niciun tratament diferentiat care se bazeazd

in mod exclusiv sau intr-o masurd hotdratoare pe originea etnicd a unei persoane nu poate fijustificat in
mod obiectiv intr-o societate contemporand democraticd bazatd pe principiul pluralismului si al respectdrii
diferitelor culturi”. Prin analogie, a se vedea Cauza nr. 9214/80 Abdulaziz, Cabales and Balkandali/Regatul
Unit, CEDO, 28 mai 1985, punctul 78. A se vedea, de asemenea, in acest sens: Comunicarea nr. 1493/2006
Rosalind Williams Lecraft/Spania a Consiliului ONU pentru Drepturile Omului, 30 iulie 2009, punctul 7.2;
Observatii finale ale CEDR (2002), alineatul (9); CEDR (2005), alineatul (20). A se vedea de asemenea: Lordul
Hope in UKHL R (privind actiunea Gillan et al./Comisarul Politiei Metropolitane et al. [2006] UKHL 12,
alineatul (44); Baroneasa Hale in UKHL R/Ofiterul pe probleme de imigrare din cadrul Aeroportului din
Praga et al, ex p. Centrul european pentru drepturile rromilor et al. [2004] UKHL 55, alineatul (73).

Lordul Hope, explicand acest aspect in cauza Gillan face referire la declaratia Baronesei Hale privind

o politicd a ofiterilor pentru imigratie de a trata cdlatorii romi cu mai multa suspiciune (in ceea ce priveste
intentia acestora de a solicita azil odatd ajunsi pe teritoriul Regatului Unit) decat pe restul caldtorilor.
Baroneasa Hale a declarat cd un ofiter de politie ,poate actiona pe baza unor ipoteze privind membiii..
grupului rasial in cauza, care sunt adesea adevadrate si, in cazul in care sunt, ar oferi un motiv suficient pentru
aplicarea acelui tratament mai putin favorabil. Insa, ,ceea ce poate fi valabil pentru un grup, este posibil s&
nu fie valabil pentru un numdr semnificativ de indivizi din acel grup”. UKHL R/Ofiterul pentru imigratie din
cadrul Aeroportului din Praga et al, ex p. Centrul european pentru drepturile romilor et al. [2004] UKHL 55,
alineatul (82). Baroneasa Hale il citeaza pe Hartmann J din Comisia pentru egalitatea de sanse/Directorul
pentru Educatie [2001] HKLRD 690, alineatul (86).
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impresiile privind comportamentul anumitor indivizi apartinand unui grup rasial
sa nu fie valabile pentru intregul grup.” ()

Din motive similare, crearea profilului etnic discriminatoriu poate fi, de
asemenea, considerata contraproductiva. Actiunile desfasurate In temeiul unui
profil alcatuit ilegal pot avea ca rezultat cresterea tensiunilor rasiale, alimentarea
resentimentelor in randul minoritatilor fata de politie si populatia majoritara.

In acest sens, Reteaua de experti independenti in domeniul drepturilor
fundamentale a Uniunii Europene a constatat:

,Consecintele tratarii in mod diferit a unor persoane aflate in situatii similare,
in functie de presupusa ,rasa” sau de etnia acestora sunt [atat]... de ample,
generand disensiuni si resentimente, cultivand stereotipuri si ducand la supra-
incriminarea anumitor categorii de persoane, totodata consolidand astfel

de asociatii stereotipe intre infractiune si etnie, incat tratamentul diferentiat
aplicat pe acest motiv ar trebui considerat, in principiu, ilegal indiferent de
circumstante.” (%)

Atunci cand relatiile cu publicul sunt afectate, acest lucru poate avea, de
asemenea, un impact negativ asupra colectarii de informatii si asupra altor
forme de cooperare cu comunitatile minoritare. Acest subiect este discutat in
continuare.

24.  Crearea profilului in limitele legalitatii

Dupa cum s-a constatat in capitolul precedent, utilizarea unui profil nu este
ilegala, reprezentand un instrument legitim in aplicarea legii. Urmdtoarea
sectiune analizeaza semnificatia acestuia pentru fortele de ordine si clarifica
diferenta dintre activitatile sau politicile legale si cele ilegale de aplicare a legii in
contextul credrii profilului etnic.

Pentru ca exercitarea drepturilor de oprire si perchezitionare sa fie legald, aceasta
trebuie sa se bazeze pe un profil care sa nu se refere exclusiv la apartenenta

(") Hotdrarea Lordului Hope in R (privind actiunea Gillan et al.)/Comisarul Politiei Metropolitane et al. [2006]
UKHL 12, alineatul (44). A se vedea hotararea Curtii Europene a Drepturilor Omului in aceasta cauza: Cauza
nr.4158/05 Gillan si Quinton/Regatul Unit CEDO, 12 ianuarie 2010.

(%) RETEAUA DE EXPERTI INDEPENDENT! IN DOMENIUL DREPTURILOR FUNDAMENTALE A UNIUNI EUroPENE (2006), alineatul (54).
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rasiald, etnica sau religioasa. (') Acest lucru nu inseamna ca rasa, etnia sau
religia trebuie ignorate. Cu toate acestea, toti membrii publicului trebuie tratati
in mod egal, cu exceptia cazului in care existda un motiv specific pentru a trata
o persoand in mod diferit. In acest sens, Codul european de etics al politiei
stipuleaza:

,Politia trebuie sa Tsi desfasoare activitatea in mod corect, ghidandu-se in special
pe principiile impartialitatii si nediscrimindrii.” ()

Este posibil ca apartenenta etnica, rasiala sau religioasd sa constituie unul

dintre motivele pentru care un ofiter de politie sd intre in alerta, insa acesta
trebuie sa se bazeze si pe alti factori, a cdror componenta depinde de cerintele
legislatiei nationale. In mod normal, punctul de pornire ar impune existenta unor
,motive rezonabile” pentru a forma o ,suspiciune” (de exemplu, pe baza unui
comportament suspicios sau neobisnuit intr-un anumit context). (¥) In anumite
cazuri, exista un standard mai permisiv care poate permite exercitarea autoritatii
pe baza intuitiei profesionale. (')

Desigur, oprirea si perchezitionarea unei persoane care apartine unei minoritati
etnice, rasiale sau religioase nu este neapdrat ilegala. Uneori etnia, rasa sau religia
constituie un factor legitim de care ofiterii de politie trebuie sd tind cont. Sa ne
imaginam, de exemplu, ca informatiile disponibile sugereaza faptul ca va avea
loc un jaf intr-o anumita zond a orasului si ca acesta va fi comis de o organizatie
criminald de origine chineza. In aceste conditii, ofiterii de politie au motive
Intemeiate sa considere cd apartenenta rasiald este relevanta pentru a stabili
dacd o persoand poate deveni un posibil suspect.(*) Legea impune cd trebuie sa
existe un motiv, altul decat rasa persoanei in cauzd, pentru ca ofiterul sd trateze
acea persoana in mod diferit fata de alti membri ai publicului. Motivul trebuie

(%) Acest principiu se aplicd chiar si atunci cand autoritatea ofiterilor de politie pare s fie foarte extinsd. De
exemplu, sectiunile 44-47 din Legea privind terorismul din 2000 din Regatul Unit prevede emiterea unei
autorizatii de a opri orice persoand pentru a cauta anumite obiecte, fara a fi necesar sa existe o suspiciune
rezonabild cu privire la comiterea unei infractiuni. Cu toate acestea, Camera Lorzilor din Regatul Unit
a declarat ca aceastd autoritate trebuie exercitatd in conformitate cu principiul nediscrimindrii. R (privind
actiunea Gillan et al./Comisarul Politiei Metropolitane et al. [2006] UKHL 12. A se vedea, de asemenea,
hotdrarea Curtii Europene a Drepturilor Omului in aceasta cauzé: Cauza nr. 4158/05 Gillan si Quinton/
Regatul Unit CEDO, 12 ianuarie 2010.

(') Comrerut e MinisTri AL ConsiLiuLul Europer (2001), alineatul (40).

('8 Comrerut e MinisTri AL ConsiLiuLul Europer (2001), alineatul (40).

(") Lordul Brown in UKHL R (privind actiunea Gillan et al./Comisarul Politiei Metropolitane et al. [2006] UKHL
12, alineatele (78)-(79).

(%) Baroneasa Hale, UKHL R/Ofiterul pentru imigratie din cadrul Aeroportului din Praga et al, ex p. Centrul
european pentru drepturile romilor et al. [2004] UKHL 55, alineatul (92). Tn mod similar, Lordul Scott in
UKHL R (privind actiunea Gillan et al.)/Comisarul Politiei Metropolitane et al. [2006] UKHL 12, alineatele
(80), (81), (45).
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sa fie caracteristic persoanei respective. (*') Motivul il poate constitui faptul ca se
comportd in mod suspect sau transporta un obiect neobisnuit sau se evidentiaza
n alt mod. (*?) De asemenea, persoana poate corespunde unei descrieri
amanuntite existente. Important este ca etnia, rasa sau religia persoanei in cauza
sa nu reprezinte singurul sau principalul motiv pentru care aceasta a fost supusa
unei opriri si perchezitionari sau unei alte actiuni a politiei.

Acest lucru nu inseamnad cd, In anumite situatii, ofiterilor de politie li se interzice
sa opreasca persoane apartinand numai unui anumit grup rasial sau religios,
atat timp cat motivele nu se bazeaza exclusiv pe apartenenta rasialg, etnica

sau religioasa a persoanelor in cauzd. Sa considerdm, de exemplu, un cazin

care a fost implicat un grup de imigranti ilegali de alta rasa decat rasa alba care

a decis sa ocupe o cladire publica in semn de protest pentru refuzul de a li

se acorda permise de sedere. Persoanele respective protestau astfel in mod
deschis pentru faptul ca sederea lor nu fusese recunoscuta prin acordarea unui
permis. Politia a evacuat clddirea, retinand doar persoanele care protestau,

iar din intamplare, toate acele persoane erau de altd rasd decat rasa alba. Cu
toate cd politia a oprit numai aceste persoane, aceasta nu se facea vinovatd de
discriminare rasiala sau etnicd. S-a procedat astfel deoarece existau alte motive
de a suspecta persoanele respective de comiterea unei infractiuni (erau rezidenti
ilegali). Motivele care au stat la baza acestei convingeri au fost recunoscute chiar
de catre persoanele in cauza. Motivul pentru care acestea au fost tratate diferit
de alti membri ai publicului s-a datorat faptului ca se aflau intr-o situatie obiectiv
diferitd, din moment ce au admis ca sunt rezidenti ilegali. (%))

Sa ne imagindm o situatie usor diferita in care niciunul dintre protestatari nu

ar fiadmis in mod deschis faptul ca a comis o infractiune. Daca ofiterii ar fi fost
nevoiti sa opreasca toate persoanele de alta rasa decat rasa albd in momentul
evacuarii cladirii, pentru simplul motiv cd sunt de altd rasd, atunci ar fi fost vorba
de discriminare. Ofiterii ar fi trebuit atunci sa se bazeze pe alte motive pentru

a suspecta persoanele respective, de exemplu pe comportamentul acestora. (*)

(*) ,Una este sa accepti faptul ca originea etnica a unei persoane face parte din profilul acesteia (uneori chiar
0 parte importantd) si alta este (si este in mod clar inacceptabil) s creezi profilul unei persoane numai in
functie de etnia acesteia. Atunci cand trebuie sd ia o decizie daca sa isi exercite sau nu autoritatea de oprire
si perchezitionare, ofiterii de politie trebuie, in mod evident, sa tind seama si de alti factori.” Lordul Brown in
UKHL R (privind actiunea Gillan et al.)/Comisarul Politiei Metropolitane et al. [2006] UKHL 12, alineatul (91).

(*?) Lordul Scott in UKHL R (privind actiunea Gillan et al.)/Comisarul Politiei Metropolitane et al. [2006] UKHL 12,
alineatul (67).

() Aceasta este valabild in Cauza nr. 51346/99 Cissé/Franta (Admisibilitate), CEDO, 16 ianuarie 2001.

(**) Situatie similara celei din Comunicarea nr. 1493/2006 Rosalind Williams Lecraft/Spania a Consiliului ONU
pentru Drepturile Omului, 30 iulie 2009, atunci cand un ofiter a oprit o femeie pentru simplul motiv ca era de
culoare, suspectand-o automat cd ar fi imigrant ilegal, cu toate cd ofiterul in cauza nu avea niciun alt motiv
sd presupund acest lucru.

22



Ghid pentru intelegerea si prevenirea crearii profilurilor etnice discriminatorii

S& ludm in consideratie un al doilea exemplu. In urma unei serii de jafuri brutale
produse in Viena, Austria, presupuse a fi fost comise de doi infractori cu pielea
inchisa la culoare, organelor de politie li s-a solicitat sd opreasca toate grupurile
de persoane de culoare pentru a se li se verifica identitatea. In urma unui protest
public, ordinul a fost modificat, fiind vizate ,persoanele de culoare, de origine
africand, in varstd de aproximativ 25 de ani, 170 cm indltime, de conformatie
atletics, purtand... jachete de fas”. (%) In cursul unei zile, politia a oprit si
perchezitionat 136 de barbati de culoare fard ca vreunul dintre acestia sa fie
suspectat cd ar fi avut o legatura cu jafurile. (%)

Oprirea persoanelor pe baza descrierii initiale a suspectului este posibil sd fie
consideratd un exemplu de discriminare directd, in timp ce utilizarea celui de-al
doilea profil nu ar constitui probabil discriminare. Este evident faptul ca etnia
unui suspect este importanta pentru identificarea acestuia. Totusi, aceasta

nu poate constitui singura baza pentru luarea unor masuri de aplicare a legii
impotriva respectivei persoane. Din analiza cazurilor prezentate anterior rezultd
ca ,suspiciunea” care trebuie sa apara pentru ca politia sa ia masuri (indiferent
dacd acestea constituie o cerintd bazatd pe ,motive rezonabile” sau pe un
standard mai permisiv) trebuie sa se bazeze pe comportamentul unui individ sau
pe alti factori similari care sa il evidentieze, si nu pe caracteristici precum rasa,
etnia sau religia.

* Crearea profilului va fi considerati discriminatorie (si deci
ilegald) atunci cand politia isi exercitd autoritatea asupra
persoanelor avand drept motiv exclusiv sau principal rasa, etnia
sau religia persoanelor in cauza.

Pentru a nu fi consideratd discriminatorie, orice decizie de
exercitare a autoritatii trebuie sa se bazeze pe alti factori decit rasa,
etnia sau religia unei persoane, chiar i atunci cand rasa, etnia sau
religia sunt relevante pentru o anumita operatiune sau strategie.

Solicitarea unor factori suplimentari care sd evidentieze un
anumit individ garanteaza faptul ci ofiterii de politie nu aplicd
o proceduri sau o politicd de asociere in mod automat a rasei,
etniei sau religiei cu comportamentul infractional.

(%) RETEAUA DE EXPERTI INDEPENDENTI IN DOMENIUL DREPTURILOR FUNDAMENTALE A UNIUNIT EUROPENE (2006), p. 48.
(%) AMNESTY INTERNATIONAL (2009), p. 35.
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Prin oferirea unor ,motive rezonabile” pentru identificarea unui
suspect pe baza unor factori comportamentali care evidentiaza
un anumit individ, se reduce riscul alcituirii unui profil etnic
discriminatoriu.

2.5. Discriminarea indirecta in contextul crearii
profilului etnic

Atunci cand ofiterii de politie primesc instructiuni sau decid individual, pe baza
unor prejudecati constiente sau inconstiente, sd opreascad anumite persoane in
functie de rasa, etnia sau religia acestora, acestia comit o discriminare directa.
Criteriile aplicate (chiar daca existd numai sub forma unei prejudecati personale)
In momentul adoptarii deciziei de a trata diferit individul in cauzd, sunt aparent
neintemeiate. Cu toate acestea, discriminarea poate fi si indirecta. Discriminarea
indirectd implica: (*/)

a. Aplicarea unei norme aparent neutre (de exemplu oprirea unei masini
dintr-un lot de zece, in orasul X in intervalul orar 21:00-01:00)

b. Tnsa practic aceastd metoda are un impact mai negativ asupra unui anumit
grup etnic, rasial sau religios comparativ cu alte grupuri (de exemplu, 60%
din populatia orasului X care caldtoreste cu masina in acest interval este de
origine afro-caraibeand, desi populatia afro-caraibeand a orasului respectiv si
a zonei limitrofe nu depdseste 30%).

xn

,Discriminarea indirectd” este definitd atat in legislatia CE, cat si in jurisprudenta Curtii Europene de Justitie
(CEJ) si jurisprudenta CEDO. Pentru a putea aprecia abordarea CEJ, un caz relevant este Cauza 170/84
Bilka-Kaufhaus GmbH/Karin Weber von Hartz [1986] Rec. 1607, in care instanta a stabilit conceptul de
discriminare indirecta in legdturd cu politica unei societdti care excludea angajatii cu jumdtate de norma
din regimul de pensii ocupationale, afectand, astfel, un numar mult mai mare de femei decat de barbati.
Conform testului dezvoltat de CEJ, masurile discriminatorii indirecte pot fi justificate dacd acestea corespund
unei ,nevoi reale” din partea angajatorului, iar mijloacele alese pentru a atinge obiectivul sunt ,adecvate si
necesare”, precum si proportionale. Perspectiva CEDO privind discriminarea indirecta, pe de alta parte, este
ilustratd in Cauza nr. 57325/00 D.H/Republica Cehd, CEDO, 13 noiembrie 2007. Acesta din urmd se referd la
discriminarea indirecta a unor copii de etnie romd care au fost inscrisi intr-un numar disproportionat in scoli
speciale destinate copiilor cu dificultdti de invatare, incdlcandu-se astfel articolul 14 CEDO. Din punctul de
vedere al definitiilor legislative, Directiva privind egalitatea rasiala 2000/43/CE, Directiva privind egalitatea
de tratament in ceea ce priveste incadrarea in munca 2000/78/CE si Directiva modificatd privind egalitatea
de sanse intre sexe 2006/54/CE au o relevanta deosebita. In mod special, Directiva privind egalitatea rasiala,
articolul 2, defineste termenul dupa cum urmeazd: ,se considera ca are loc o discriminare indirectd atunci
cand o dispozitie, un criteriu sau o practica aparent neutrd pune o persoand, de o anumitd rasd sau origine
etnicd, intr-o situatie speciald dezavantajoasd, in comparatie cu alte persoane, in afard de cazul in care acea
dispozitie, criteriu sau practica se justifica obiectiv, printr-un scop legitim si dacd mijloacele de atingere

a acelui scop sunt corespunzatoare si necesare”.
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Cu toate acestea, este posibil ca discriminarea indirecta sa fie considerata
indreptatita atunci cand exista o justificare. Discriminarea indirecta poate fi
justificatd atunci cand:

a. Diferenta in ceea ce priveste tratamentul aplicat are un scop justificat (de
exemplu, verificarea existentei unor vehicule furate);

b. Actiunea intreprinsd este proportionala cu atingerea scopului respectiv (de
exemplu, s-a constatat ca in orasul X se inregistreaza un numdr mare de
vehicule furate).

In timp ce instantele au acceptat faptul cd se pot produce discriminari indirecte,
pentru o persoand este dificil sa dovedeascd un caz de discriminare indirecta
sau caracterul impropriu sau disproportional al justificarii invocate, aceasta
deoarece este necesara furnizarea unor statistici pentru a dovedi ca un anumit
grup este tratat mai putin favorabil decat alte grupuri sau ca actiunea nu este
proportionald cu atingerea scopului. (%) In exemplul de mai sus, ar trebui, in mod
ideal, sa se tind seama de un numar de factori in vederea identificdrii interactiunii
dintre ,faptele” si practicile discriminatorii, de exemplu: (a) populatia din oras

si din zonele limitrofe (locuitorii ies In oras pentru amuzament) in functie de
etnie; (b) populatia care conduce o masing, in functie de etnie; (c) populatia

care merge cu masina in anumite zone ale orasului si la anumite ore, in functie
de etnie; (d) numarul de arestdri/condamnari in urma opririlor (,rata rezultatelor
pozitive"), raportat la numadrul de opriri in anumite locatii, la anumite ore, in
functie de etnie si de populatia disponibild pentru a fi oprita.

Cu ajutorul unor date detaliate se poate demonstra faptul ca activitatea intensa
a politiei din orasul X are un efect negativ disproportionat asupra unor anumite
grupuri si cu putin ,succes” (si anume, s-a depistat un numar redus de infractiuni)
si, cd, In consecintd, o altd strategie de mentinerea ordinii publice (una care nu
vizeaza in principal un anumit grup rasial) ar fi mai proportionala si mai adecvata
pentru depistarea infractiunilor. Din pacate, in majoritatea tdrilor, datele de acest
tip nu sunt disponibile: atunci cand se intocmesc statistici, se includ rareori
categorii rasiale, etnice sau religioase. Acest lucru se intampla pentru cd un

(*®) A se vedea, spre exemplu, Cauza nr. 57325/00 D.H./Republica Cehd, CEDO, 13 noiembrie 2007, alineatele
(192)-(193); O altd decizie importantd a CEDO care subliniazd importanta datelor statistice pentru
identificarea practicilor discriminatorii este cea in Cauza nr. 33401/02 Opuz/Turcia, CEDO, 9 iunie 2009,
alineatele (192)-(202). A se vedea, de asemenea, Cauza nr. 15766/03 Orsus si altii/Croatia, CEDO, 17 iulie
2008. In mod similar, CEJ s-a bazat extensiv pe statistici pentru a determina diferenta dintre tratamentele
aplicate in cazul a doud grupuri aflate in situatii similare (in principal in contextul discrimindrii pe motive
de sex in ceea ce priveste atributiile la locul de munca) in Cauza C-167/97 Seymour-Smith si Perez [1999]
Rec. 1-623; Cauza C-256/01 Allonby/Allonby/Accrington & Rossendale College si altii [2004] |-873; Cauza
C-300/06 Vol3/Landul Berlin [2007] Rec. I-10573.

bE] |



Ghid pentru intelegerea si prevenirea crearii profilurilor etnice discriminatorii

numdr mare de autoritati nationale interpreteazad gresit normele privind protectia
datelor in ceea ce priveste colectarea datelor ,sensibile” care prevdd excluderea
colectarii datelor statistice agregate care pot identifica practici discriminatorii ce
nu produc rezultate eficiente pentru politie. (*)

* Statistici etnice

Pentru a putea sustine o acuzatie de discriminare indirectd in
contextul credrii profilului etnic, este esential ca informatiile
statistice privind exercitarea autoritétii de cétre politie sa fie
disponibile si clasificate in functie de rasa, etnie sau religie. Din
pécate, astfel de date ,,etnice” nu sunt disponibile in majoritatea
tarilor. Principalul obstacol in colectarea acestui tip de date il
reprezintd conceptia raspandita la nivelul institutiilor nationale
conform cireia o astfel de colectare de date este incompatibila
cu normele privind protectia vietii private, in special cu legislatia
privind protectia datelor. In ciuda posibilitatii de a utiliza in
mod necorespunzator datele ce contin astfel de informatii
sensibile, legea prevede realizarea unui echilibru intre dreptul
de a proteja datele cu caracter personal §i necesitatea colectarii
acestor informatii in vederea prevenirii discrimindrii de cétre
organismele publice, atat timp cat existd suficiente garantii. (*°)

Mai mult decat atat, rezultatele sondajului EU-MIDIS desfasurat
de FRA (a se vedea mai jos), aratd faptul cd 65% din cele

23 500 de persoane apartindnd unei minorititi etnice sau avand
0 anumitd origine imigrantd, intervievate in statele membre ale
UE, sunt dispuse sa furnizeze, in contextul unui recensimant,
informatii anonime privind originea lor etnicg, cu conditia

ca acestea si fie utilizate in vederea combaterii practicilor
discriminatorii. (*')

(*) A se vedea Avizul Autoritatii Europene pentru Protectia Datelor 2009/C 276/02; Rezolutia Parlamentului
European 2010/C 16 E/08, p. 44-49; Comunicarea Comisiei cu privire la aplicarea Directivei 2000/43/CE
(COM (2006) 643).

() A se vedea, in special, Sivon (2007).

(") Tntrebarea ASa din Sondajul EU-MIDIS a fost formulatd dupd cum urmeaza: V-ati declara in favoarea sau
impotriva furnizdrii, in cadrul unui recensdmant, a unor informatii anonime privind originea dumneavoastra
etnicd, dacd acest lucru ar contribui la combaterea discriminarii in [TARA]?
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3. Problemele ridicate de crearea
unui profil etnic discriminatoriu
in activitatea politiei si in cadrul
comunitatilor

Crearea profilului pe baza categoriilor generale de rasa, etnie sau religie

poate genera o serie de dezavantaje. Cea mai mare dificultate din perspectiva
aplicarii legii o reprezinta tensiunile ce pot aparea in relatiile cu comunitéatile
minoritare. (*?) Aceste tensiuni pot submina metodele eficiente de mentinere

a ordinii publice care se bazeaza pe cooperarea publicului, starnind totodata
indignarea comunitatilor vizate. De asemenea, exista indoieli in ceea ce priveste
eficienta reald a crearii de profiluri generale pentru depistarea infractiunilor,
adica, dacd rata de reusita (cunoscuta sub numele de ,rata rezultatelor pozitive”)
a operatiunilor de oprire si perchezitionare a crescut efectiv. Acest capitol va
prezenta mai intai sondajul EU-MIDIS efectuat de FRA, ale carui rezultate vor fi
utilizate ca baza pentru ilustrarea anumitor puncte, dupa care va analiza fiecare
dintre aceste aspecte.

Ca punct preliminar, trebuie amintit faptul cd atunci cand profilul este realizat
intr-un mod discriminatoriu si ilegal, fortele de ordine pot fi actionate in
justitie. Aceasta poate lua forma unei supravegheri la nivel intern efectuate de
autoritatile pentru tratarea plangerilor impotriva politiei sau de instantele civile
si penale sau de organismele specializate pentru tratarea plangerilor privind
nediscriminarea. Acest lucru poate solicita mai multe resurse, poate afecta
moralul fortelor de politie si poate duce la perturbarea activitatii acestora.

3.1.  Sondajul EU-MIDIS

O parte a datelor prezentate in acest capitol este extrasa din ,Sondajul privind
minoritatile Uniunii Europene si discriminarea” desfasurat de FRA - sau sondajul
,EU-MIDIS". Rezultatele prezentate in acest ghid sunt insotite de un raport ,Date

(*)) A se vedea OSCE (2006).
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n obiectiv” din sondajul privind aplicarea legii, care furnizeaza concluzii mai
detaliate. (**)

Pe langa cele cateva studii de cercetare existente referitoare la experientele
anumitor grupuri legate de practicile politiei privind crearea profilului, datele
consistente care documenteazd amploarea si natura acestor practici ale politiei
sunt dificil de obtinut. Fara acestea este dificil sa se faca dovada existentei unor
diferente In ceea ce priveste actiunile politiei fatd de diferite grupuri si — daca
este cazul — a faptului ca diferentele respective pot fi rezultatul practicilor de
creare a profilului discriminatoriu.

Din cele 27 de state membre UE, Regatul Unit este, la ora actuald, singura tara
care colecteaza in mod sistematic date in cadrul actiunilor de oprire efectuate
de politie, datele respective incluzand informatii privind etnia persoanelor oprite.
De exemplu, in perioada aprilie 2007-martie 2008, politia din Anglia si Tara
Galilor a colectat date privind 1 205 841 opriri de persoane, inclusiv informatii de
auto-identificare etnica. (*) Un aspect important este cd respectivele date sunt
puse la dispozitia domeniului public si, in consecintd, pot contribui la garantarea
responsabilitatii politiei si la aplicarea unei posibile reforme, in cazul in care
devine evidenta existenta unor diferente nejustificabile in activitatea politiei fata
de anumite grupuri minoritare ale populatiei.

In absenta acestui tip de date in majoritatea statelor membre, FRA a decis
includerea in ,EU-MIDIS" a unor intrebari privind experientele respondentilor
n ceea ce priveste opririle efectuate de politie si perceptia acestora vizavi de
,Crearea profilului etnic” pe parcursul opririlor.

Rezultatele EU-MIDIS privind opririle efectuate de politie se bazeazd pe un
esantion de 23 500 de imigranti si persoane apartinand minoritatilor etnice de pe
ntreg teritoriul statelor membre ale Uniunii Europene si pot fi comparate cu cele
ale unui sub-esantion de 5 000 de persoane apartinand populatiei majoritare
intervievate In zece state membre cu privire la experientele lor privind opririle

(*) EU-MIDIS - Raportul Date in obiectiv — Law Enforcement and Minorities (Aplicarea legii si minoritatile),
2010. A se vedea, de asemenea, EU-MIDIS ,Raportul privind principalele rezultate” (decembrie 2009) furnizat
de EU-MIDIS, care prezinta date privind activitatea de oprire desfasuratd de politie si perceptia fata de
crearea profilului a principalelor grupuri chestionate — de exemplu, in cazul tuturor persoanelor chestionate
de origine africana sub-sahariana sau nord africana.

(*) Totalul opririlor efectuate in temeiul sectiunii 1 din Legea privind politia si administrarea probelor penale
din 1984, precum si in temeiul altei legislatii, al opririlor efectuate conform sectiunii 60 din Legea privind
justitia penald si ordinea publica din 1994 si al opririlor efectuate conform sectiunii 44 alineatele (1) si (2) din
Legea privind terorismul din 2000. Datele privind etnia ,auto-declaratd” (fata de cea identificatd de politie)

a persoanelor supuse opririlor si perchezitiilor au fost incluse pentru prima oard in statisticile Regatului Unit
in raportul aferent perioadei aprilie 2007 - martie 2008. A se vedea Ministerut JusTiTier (2009).
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efectuate de politie si care locuiau in aceleasi cartiere ca si persoanele minoritare
intervievate. Per ansamblu, rezultatele sondajului constituie primul studiu,
efectuat la nivelul UE, privind amploarea si natura opririlor efectuate de politie
care afecteaza minoritatile, inclusiv perceptiile persoanelor minoritare care au
experimentat opriri discriminatorii ale politiei.

Rezultatele sondajului nu pot fi interpretate ca dovezi
concludente ale faptului ca in cadrul politiei se practici realizarea
de profiluri discriminatorii.

EU-MIDIS nu face decat sa indice cazurile in care exista diferente
intre grupurile minoritare chestionate in 27 de state membre si
intre populatiile minoritare si populatia majoritard chestionate in
10 state membre in urmaitoarele domenii:

Numarul persoanelor oprite: cate persoane din cele chestionate
au fost oprite intr-o perioada de 12 luni?

Frecventa opririlor: in cazul persoanelor oprite de politie in
ultimele 12 luni, cat de des s-a intdmplat acest lucru?

Natura opririlor: unde a avut loc oprirea §i in ce mod a actionat
politia si daca persoanele au considerat ca au fost tratate
respectuos de cétre fortele de politie?

Existenta oricédror diferente in rezultate ar putea fi explicatd

prin practicile discriminatorii ale politiei. In acest sens, trebuie
remarcat cd numai respondentii minoritari au fost intrebati daca
au considerat cd au primit un tratament diferit din partea politiei
din cauza originii etnice sau a statutului de imigrant. Cu toate
acestea, atat respondentii apartinand populatiei majoritare, cit

si cei apartindnd populatiei minoritare au fost intrebati daca au
fost tratati respectuos de catre fortele de politie ultima oara cand
au fost opriti (detaliile pe marginea acestui subiect sunt furnizate
in continuare in ghid si in raportul Date in obiectiv privind
aplicarea legii).
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Ce ne spun rezultatele EU-MIDIS despre experientele minoritatilor si ale populatiei
majoritare in materie de opriri ale politiei? Analizand rezultatele sondajului in cazul
celor zece state membre in care a fost chestionat un grup de control alcdtuit din
respondenti majoritari cu domiciliul in aceleasi cartiere ca respondentii apartinand
populatiei minoritare, se remarca o serie de diferente in ceea ce priveste
amploarea, frecventa si natura opririlor experimentate, de exemplu:

« Numarul persoanelor oprite - a se vedea Figura 1:

— In general, politia a oprit mai multe persoane apartinand populatiei
minoritare decat persoane apartinand populatiei majoritare.

— In medie, 28% de persoane apartinand minorittilor din cele 10 state
membre au fost oprite de politie In ultimele 12 luni, fatd de 20% din
populatia majoritara.

— In 7 din cele 10 state membre, minoritatile au fost oprite mai frecvent
decat populatia majoritara.

» Frecventa opririlor — a se vedea Figura 2:
— In general, membrii grupurilor minoritare opriti de politie experimenteaz
intr-un interval de 12 luni mai multe opriri decat populatia majoritara;
- Analizand acele grupuri care au afirmat cd au fost oprite de trei sau mai
multe ori de catre politie in ultimele 12 luni, se observd ca numai grupurile
minoritare sunt reprezentate de aceasta categorie.

« Imprejurarile si natura opririlor (%):

— Intre 70% si 98% dintre respondentii majoritari intervievati se aflau intr-un
vehicul privat in momentul opririi. Prin comparatie, probabilitatea de fi
oprit in momentul deplasarii cu un vehicul privat variaza semnificativ in
functie de diferitele minoritati chestionate; astfel, mai multi respondenti
minoritari riscd sd fie opriti atunci cand circula cu mijloace de transport
In comun sau pe strada decat persoanele majoritare; in sine, acest fapt
denota o situatie in care crearea profilului este mai probabild intrucat
persoanele sunt mai usor de observat atunci cand nu se deplaseaza cu
masina.

- Peransamblu, respondentii apartinand populatiei majoritare au inclinat
spre o atitudine respectuoasa a politiei pe parcursul efectudrii opririlor, in
timp ce mai multi respondenti minoritari au afirmat cd politia a afisat un
comportament lipsit de respect.

(*) Pentru mai multe detalii, a se vedea raportul EU-MIDIS Date in obiectiv privind aplicarea legii: EU-MIDIS —
Data in Focus Report— Law Enforcement and Minorities (EU-MIDIS — Raportul Date in obiectiv - Aplicarea
legii si minoritdtile), 2010.
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Figura 1:

Persoane oprite de politie in ultimele 12 luni
(% din totalul respondentilorj) (3¢)

BE-Nord-africani
BE-Turci
BE-Populatia majoritara

BG-Romi
BG-Turci
BG-Populatia majoritara

DE-Turci
DE-Ex-iugoslavi
DE-Populatia majoritard

EL-Albanezi
EL-Romi
EL-Populatia majoritara

ES-Nord-africani
ES-Sud-americani
ES-Romani
ES-Populatia majoritard

FR-Nord-africani
FR-Africani subsaharieni
FR-Populatia majoritara

IT-Albanezi
IT-Nord-africani
[T-Romani

[T-Populatia majoritara

HU-Romi
HU-Populatia majoritara

RO-Romi
RO-Populatia majoritara

SK-Romi
SK-Populatia majoritard
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(*) Corespondenta tarilor este urmatoarea: BE=Belgia, BG=Bulgaria, DE=Germania, EL=Grecia, ES=Spania,
FR=Franta, [T=ltalia, HU=Ungaria, RO=Romania, SK=Slovacia.
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Analizand Figura 1, observam ca Italia constituie o exceptie clara de la regula
generald conform careia populatia majoritara este oprita de politie mai rar decat
minoritatile; sondajul indica faptul ca n Italia populatia majoritara este oprita

mai frecvent decat minoritatile. Cu toate acestea, rezultatele sondajului aratd ca
populatia majoritara este oprita mult mai frecvent atunci cand se deplaseaza

Cu masina, ceea ce poate reflecta natura opririlor efectuate de politia din Italia,
sugerand, de asemenea, faptul cd numarul respondentilor minoritari care poseda
automobile este mai mic in comparatie cu populatia majoritard — de unde
rezultd numadrul mare de opriri efectuate de politie in trafic, opriri in care a fost
implicatd populatia majoritara.

Rezultatele indica diverse tipare atat in cadrul cat si in randul statelor membre
referitoare la imprejurdrile in care se efectueaza opririle — si anume, daca

0 persoana se deplaseaza intr-un vehicul privat, cu un mijloc de transport in
Ccomun sau pe jos — si garanteaza o examinare mai amanuntitd in vederea
clarificarii practicilor politienesti care ar putea avea ca rezultat tratamentul
diferentiat aplicat diferitelor sectoare ale societatii. Un aspect important este
faptul ca, la analiza tiparelor aparente ale practicilor de creare a profilului care par
sa afecteze diferit grupurile, trebuie ridicatd urmatoarea problema - diferentele
ntre experientele populatiei majoritare si cele ale populatiei minoritare in ceea
ce priveste opririle politiei apar Intamplator sau exista un tipar de baza care ar
putea fi rezultatul unor practici discriminatorii ale politiei?

Prin examinarea diferentelor statistice dintre rezultatele valabile pentru
respondentii majoritari si minoritari din 10 state membre (*), EU-MIDIS indica
faptul ca, in majoritatea cazurilor, aceste diferente nu apar din intamplare. Cu
alte cuvinte, diferentele intre experientele populatiei minoritare si cele ale
populatiei majoritare in ceea ce priveste opririle efectuate de catre politie
nu apar intamplator - exista un tipar care trebuie explicat prin cercetari
suplimentare.

Analizand Figura 2, in care putem compara concluziile legate de populatiile
majoritare si minoritare din 10 state membre, este clar faptul cd anumite grupuri
minoritare sunt frecvent supuse controalelor politiei — cu alte cuvinte, acestea
experimenteazd mai multe opriri intr-o perioada de 12 luni. De exemplu, in
Grecia, respondentii romi sunt opriti in medie de 3,2 ori in decurs de 12 luni, in
timp ce albanezii sunt opriti de 0,7 ori, iar populatia majoritard este opritd de

0,4 ori. Dintre grupurile minoritare chestionate in cele 10 state membre, romii
impreund cu nord-africanii se evidentiaza ca fiind grupurile supuse cel mai
frecvent controalelor politiei.

() Laun nivel de incredere de 95%, testul Pearson Chi-patrat.
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Figura 2:

Incidenta opririlor efectuate de politie in ultimele 12 luni
(din totalul respondentilor) (33)

BE — Nord-africani
BE — Turci
BE - Populatia majoritard

BG - Romi
BG - Turci
BG - Populatia majoritard

DE - Turci
DE - Ex-iugoslavi
DE - Populatia majoritara

EL - Albanezi
EL — Romi
EL - Populatia majoritara

ES - Nord-africani

ES - Sud-americani

ES — Romani

ES — Populatia majoritard

FR — Nord-africani
FR - Africani subsaharieni
FR - Populatia majoritard

IT - Albanezi

IT - Nord-africani

IT - Romani

IT - Populatia majoritara

HU — Romi
HU - Populatia majoritarad

RO - Romi
RO - Populatia majoritara

SK - Romi
SK - Populatia majoritard

EU-MIDIS, intrebarea F4
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(**) Corespondenta tarilor este urmatoarea: BE=Belgia, BG=Bulgaria, DE=Germania, EL=Grecia, ES=Spania,
FR=Franta, [T=ltalia, HU=Ungaria, RO=Romania, SK=Slovacia
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3.2.  Crearea profilului etnic - este pur si simplu
,0 buna practica politieneasca”?

Fortele de ordine sustin in mod frecvent ca realizarea profilului pe baza unor
categorii rasiale sau etnice generale reprezintd ,0 buna metodd de mentinere

a ordinii publice” - cu alte cuvinte, este o activitate politieneasca eficienta.
Caracteristicile socio-economice si demografice, precum rasa sau etnia,

sunt utilizate Tn mod frecvent in activitatea politiei ca indicatori ai tiparelor
infractionale, anumite tipuri de infractiuni fiind considerate mai frecvente in
randul anumitor minoritati. In baza acestei ipoteze, se afirma c& strategiile
politiei ar trebui adaptate astfel incat sd vizeze anumite comunitdti in legaturd cu
anumite infractiuni.

Este un lucru plauzibil ca, In anumite societati, grupurile etnice sd aibd

profiluri infractionale distincte influentate de factori precum statutul social si
economic. (*) Cu toate acestea, o serie de dovezi sugereaza faptul ca frecventa
Cu care persoanele sunt oprite si perchezitionate nu corespunde neapdrat ratelor
infractionale in randul diferitelor grupuri etnice sau rasiale. (“°)

Pentru a testa ,eficienta” opririlor efectuate de politie, sunt necesare date in doud
domenii: in primul rand, se pot colecta date privind ,disproportionalitatea
populatiei’ pentru a identifica impactul practicilor existente de oprire si
perchezitionare asupra diferitelor grupuri etnice/rasiale in ceea ce priveste
numadrul acestora fata de numarul total al populatiei si in ceea ce priveste
populatia ,disponibild” pentru a fi opritd in anumite locatii, la anumite ore; in

al doilea rand, sunt necesare date privind ,rata de reusita” efectiva ce rezulta
dintr-o oprire a politiei, adica daca pur si simplu agentul de politie in cauzd

a gdsit dovezi de incdlcare a legii.

* Definitia ,,ratei de reusitd” i a ,,disproportionalitatii
populatiei”

»Rata de reusitd” reprezintd proportia opririlor si
perchezitionarilor prin care se gasesc dovezi de incélcare a legii
si care pot duce la initierea unei actiuni in baza dreptului penal -
cum ar fi o arestare.

(*) MopooD €T AL. (1997); Gross & LivingsTon (2002), p. 1413 si 1415; Harcourt (2004), p. 1329-1330.
(*) PHiLLPs & Bowting (2002); DeLsoL & SHINER (2006), p. 241-263.
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De exemplu, o ,,reusita” ar insemna ca un ofiter de politie giseste
dovezi céd o persoand sau vehiculul pe care il conduce aceasta
detine sau transportd droguri ilegale.

Datele referitoare la justitia penald din majoritatea statelor membre
nu permit o privire generala asupra unui incident particular sau
asupra evolutiei cazului in cadrul sistemului judiciar penal si astfel,
in prezent, nu se poate stabili daci o arestare are drept rezultat
punerea sub acuzare si, in cele din urma, condamnarea. Prin
urmare, ,rata de reusitd” nu este concludenta in ceea ce priveste
incélcarea legii de catre persoana respectiva.

»Disproportionalitatea populatiei” se refera la situatia in care
membrii unor grupuri etnice din cadrul populatiei fac mai des
obiectul actiunii politiei in comparatie cu alte grupuri, atunci cind
ne raportdm la proportia acestora din numarul total al populatiei
dintr-o anumitd zona. A nu se confunda cu testele legale privind
»proportionalitatea”. Prin urmare, daci proportia persoanelor care
locuiesc si traverseazd o anumita zond este de aproximativ 90% de
rasd albd si 10% de alta rasd decat rasa albd, iar 50% dintre opririle
si perchezitionarile efectuate in zona respectiva vizeazi persoanele
de alta rasa decit rasa albd, rezulta ca opririle si perchezitionarile
sunt efectuate in mod disproportionat pe un segment al
populatiei. Se asteapta ca proportia opririlor si perchezitionarilor
sd corespunda intr-o mai mare mésura cu procentele diferitelor
grupuri din cadrul populatiei disponibile.

Rezultatele sondajului EU-MIDIS privind numadrul si frecventa opririlor politiei
experimentate de membrii populatiilor majoritare si minoritare in zece state
membre (a se vedea Figurile 1 si 2) nu sunt elocvente In ceea ce priveste crearea
profilului discriminatoriu de catre politie, intrucat pot reflecta tipare infractionale
In anumite cartiere si in randul anumitor comunitati, determinand operatiuni
mai intensive ale politiei. Cu toate acestea, dacd analizam rezultatele sondajului
privind consecintele ultimei opriri experimentate de catre respondenti, care
ainclus o serie de intrebari despre cum a actionat efectiv politia, putem vedea
dacd oprirea a dus la o arestare — care poate indica o ,reusitd”; de exemplu, daca
se constatd cd persoana oprita detine droguri ilegale. Per ansamblu — pentru
toate cele zece state membre in care putem compara rezultatele aferente
populatiilor majoritare si minoritare, cu exceptia minoritatilor din Grecia, rata
arestarilor — care este un indicator al faptului ca politia a gasit dovezi privind
incdlcarea legii — s-a situat sub 10% atat pentru respondentii majoritari, cat si
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pentru cei minoritari (*'); cu toate acestea, in majoritatea cazurilor, minoritatile au
fost oprite mai frecvent decat populatia majoritara (a se vedea Figura 2).

In majoritatea cazurilor, un arest ar putea indica savarsirea unei infractiuni; cu
toate acestea, atunci cand in afard de oprirea propriu-zisa nu s-a intreprins nicio
altd actiune, rezultatele sondajului sugereaza mai curand o culturd de mentinere
intensa a ordinii publice, care ar putea fi inteleasd, in cel mai fericit caz, ca

parte a procesului de prevenire a infractiunilor, dar care probabil nu ar putea fi
considerata drept un control infractional eficient.

In UE, Regatul Unit a furnizat cele mai complete date oficiale privind opririle
efectuate de politie si ratele de reusitd”. De exemplu, in perioada aprilie
2007-martie 2008, in temeiul sectiunii 44 alineatul (1) din Legea privind
terorismul, din 65 217 opriri au rezultat 699 de arestdri, ceea ce reprezinta

o ratd de reusitd de 1%. In temeiul sectiunii 44 alineatul (2) din Legea privind
terorismul, din 52 061 de persoane oprite, 553 au fost arestate, reprezentand,
de asemenea, o rata de reusita de 1%. Date fiind resursele necesare desfasurarii
acestor operatiuni politienesti, o ratd de reusita de 1% ar pdrea extrem de redusa.
Prin comparatie, impactul negativ asupra anumitor comunitati, generat de
activitatile anti-terorism desfasurate de politie dupa data de 11 septembrie, este
unul semnificativ, avand in vedere faptul ca majoritatea persoanelor din orice
comunitate suspectatd nu are nicio legdturd cu terorismul.

In afara granitelor UE, cel mai avansat studiu in domeniul crearii profilului

se Inregistreaza in SUA. Un studiu efectuat in anul 1999 referitor la practicile

de oprire si perchezitionare efectuate de politia orasului New York cuprinde
constatari privind disproportionalitatea si ratele de reusitd; si anume, examinarea
a 175000 de dosare a demonstrat ca, desi populatia latino-americand din New
York era de aproximativ 22%, latino-americanii reprezentau 33% din totalul
persoanelor oprite si perchezitionate; populatia ,de culoare” (afro-americana)
era de aproximativ 24%, cu toate cd membrii acesteia reprezentau 52% dintre
persoanele oprite si perchezitionate. (*) In schimb, populatia de rasa alba
insumand 40% a reprezentat aproximativ 10% din totalul persoanelor oprite si
perchezitionate; cu toate acestea, datele au indicat a rata de reusita de 12,6%

in cazul persoanelor de rasa alba, de 11,5% in cazul latino-americanilor si de
10,5% in cazul populatiei ,de culoare”. Pe scurt, datele pun la indoiald eficienta
practicilor de creare a profilului, care nu sunt orientate intr-un mod mai eficient,
sprijinind, de asemenea, plangerile legate de crearea unui profil discriminatoriu.

(*) A se vedea raportul EU-MIDIS Date in obiectiv privind ,Aplicarea legii” pentru mai multe detalii legate de
consecintele opririi de cdtre politie asupra respondentilor.
(“2) Serrzer (1999).
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3.2.1. Mutarea accentului de pe rasa sau etnie
pe comportament

Exista o serie de dovezi rezultate din studiile efectuate in cazul traficantilor de
droguri care arata cd, prin eliminarea rasei sau a etniei dintr-un profil infractional
general (mai curand decat dintr-un profil specific al suspectului) si prin instruirea
ofiterilor de politie sa vizeze criteriile non-etnice specificate, se poate imbunatati
eficienta ,ratei de reusitd” a activitatii politienesti, evitand totodata tratamentul
discriminatoriu. In rarele cazuri in care s-a renuntat la crearea profilului etnic si
s-a introdus un profil comportamental explicit non-rasial, al carui impact a fost
madsurat, rezultatele au sugerat ca profilurile comportamentale — in locul utilizarii
factorului determinant al rasei sau etniei — pot spori intr-adevar eficienta aplicarii
legii.

STUDIUL DE CAZ 1: SUA
Schimbarea tiparelor practicilor politienesti conduc la 0 mai mare ,rata de reusita”

In 1998, 43% dintre perchezitionarile efectuate la punctele vamale din SUA
au vizat populatia ,de culoare” si latino-americanii, ceea ce reprezinta un
procent mult mai ridicat decat proportia de calatori pe care o reprezentau.
S-au efectuat numeroase perchezitii, inclusiv perchezitii invazive cu raze

X si perchezitii corporale, asupra femeilor de origine latino-americana si
asupra celor de culoare, suspectate a fi ,carausi de droguri”, in temeiul unui
profil care se baza in mare masurd pe nationalitate si etnie. Rata de reusitd

a acestor perchezitii a fost scazuta la toate grupurile: 5,8% pentru populatia
de rasa alba, 5,9% pentru populatia ,de culoare” si 1,4% pentru populatia
Jatino-americana”, fiind foarte scazuta in special la femeile de culoare si la
cele latino-americane, in cazul carora probabilitatea de a transporta droguri
asupra lor era, de fapt, cea mai scdzuta. In anul 1999, punctele vamale si-au
modificat procedurile, eliminand rasa din randul factorilor de care trebuie
sa se tina seama la efectuarea opririlor si introducand tehnici observationale
axate pe comportamente precum starea de nervozitate si inconsecventa in
explicatiile furnizate de pasageri, utilizand mai multe informatii si solicitand
o supraveghere mai atenta a deciziilor de oprire si perchezitionare. Pana in anul
2000, diferentele rasiale din cadrul perchezitiilor efectuate la punctele vamale
disparusera aproape in totalitate. Numarul de perchezitii efectuate a scazut
cu 75%, iar rata de reusita a crescut de la mai putin de 5% la peste 13%, fiind
aproape aceeasi pentru toate grupurile etnice. (%)

(*®) Harris (2002), Serviciut VamaL AL SUA (1998).
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<

Cercetdrile privind ,rata de reusita” si etnia se afla in stadiu avansat in SUA si au
fost initiate si in Regatul Unit. Cu toate acestea, sunt necesare cercetari empirice
detaliate pe intreg teritoriul UE pentru a oferi dovezi clare privind potentialul

de practici politienesti discriminatorii in diferite locatii si medii si intre diferite
grupuri din cadrul populatiei.

Capitolul 4 va cuprinde discutii detaliate privind analiza comportamentala.

3.2.2. Limitele si potentialul negativ al crearii profilului

Crearea profilurilor etnice prezinta o serie de limite inerente si, desi ar putea fi
considerate un instrument eficient de detectare a infractionalitatii pe termen
scurt, profilurile sunt previzibile si pot fi evitate. Supraaprecierea unui profil
stereotip poate determina in timp cresterea ratei globale pentru o anumita
infractiune din doua motive; primul ar fi acela ca grupurile stereotipate din punct
de vedere infractional ar putea ajunge sa corespunda stereotipului in cauza — un
proces inteles de sociologi si criminalisti prin intermediul unor teorii precum
L,etichetarea”; iar al doilea cd grupurile neasociate anumitor infractiuni pot comite
aceste infractiuni intrucat atentia politiei rimane concentratd pe un alt grup. In
esentd, tiparele infractionale pot corespunde metodelor de mentinere a ordinii
publice. Astfel, chiar daca fortele de politie pot atinge o anumita ,rata de reusita”
n randul minoritatilor, rata infractionald corespunzdtoare populatiei majoritare
este posibil sa creascd tocmai pentru cd membrii acesteia nu sunt vizati si, astfel,
au mai putine sanse de a fi prinsi. (*/)

3.3.  Impactul negativ asupra indivizilor, comunitatilor
si activitatii politiei

Implicatiile extrem de negative ale practicilor discriminatorii ale politiei

asupra comunitatilor minoritare au fost documentate si au generat reactii in
Regatul Unit incd de la inceputul anilor 1980. Piatra de incercare pentru aceste
evenimente a reprezentat-o activitatea intensa a politiei prin efectuarea, in anul
1981, de opriri si perchezitii, vizand In principal comunitatea afro-caraibeana din
Brixton, sudul Londrei, care a dus la o revoltd a membrilor acestei comunitati fata
de politie; acest tipar s-a repetat pe parcursul a catorva sdptamani si in alte orase
britanice. Guvernul a deschis o anchetd publicd in cazul revoltelor din Brixton,
condusa de Lordul Scarman care a descris evenimentele ca ,0 explozie de ura

(*) HARCOURT (2004).
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si resentimente din partea tinerilor de culoare impotriva politiei”. (**) Concluziile
anchetei au reprezentat punctul de plecare pentru o serie de schimbdri aduse
controalelor politiei asupra comunitatilor minoritare si efectudrii operatiunilor
de oprire si perchezitionare in Anglia si Tara Galilor. (*) Cu toate acestea, a fost
necesara desfasurarea unei alte anchete asupra reactiilor politiei la uciderea pe
motive rasiale a unui tandr de origine afro-caraibiand, Stephen Lawrence, in anii
1990, la Londra, pentru a se emite alte recomandari si pentru imbunatatirea
activitatii politiei fata de comunitatile minoritare din Anglia si Tara Galilor. ()

Miscari similare celor din Brixton din 1981 s-au produs in cadrul revoltelor mult
mai ample izbucnite in Franta in luna noiembrie a anului 2005, declansate de un
altincident in care, conform celor afirmate, doi tineri minoritari si-au pierdut viata
n timp ce erau urmadriti de politie. (%)

Anumite guverne europene au recunoscut faptul ca eficienta misiunilor
politienesti de prevenire si depistare a infractiunilor depinde In mare mdsurd de
bunele relatii cu comunitatea:

,Politia 1si desfdsoara in mare mdsura activitatile in stransa colaborare cu publicul,
iar... eficienta politiei depinde de sprijinul publicului.” (*)

Atunci cand autoritatile politienesti sunt exercitate in baza unor profiluri generale
implicand rasa, etnia sau religia, acestea pot deveni contraproductive din cauza
efectelor negative pe care le au asupra indiviziilor si comunitatilor carora le
apartin. Indivizii vizati au descris aceste situatii drept experiente ,infricosatoare,
umilitoare sau chiar traumatizante”. (%) Tabelul de mai jos ofera cateva exemple
care ilustreaza diferitele reactii ale persoanelor ,de culoare” si ,arabe” intervievate
cu privire la modul in care s-au simtit atunci cand au fost oprite de politie.

(%) Scarman (1981).

(*) A se vedea capitolul 4 pentru o discutie privind introducerea PACE (Legea privind politia si administrarea
probelor penale).

A se vedea MiNISTERUL DE INTERNE DIN ReGaTuL UNIT (1999) si Comisia PENTRU AFACER! INTERNE A CaMEREI COMUNELOR (2009).
A se vedea CENTRE D'ANALYSE STRATEGIQUE (2006).

Comitetul de Ministri al Consiliului Europei (2001), preambul.

SHurForD (1999), p. 373.
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STUDIUL DE CAZ 2: FRANTA
Cum v-ati simtit dupa oprire?

,Este foarte demoralizant.”

,Nu este drept; intotdeauna sunt opriti aceiasi oameni: persoanele de culoare si
de origine araba.”

,Este nedrept si discriminatoriu, iar repercusiunile se vor resimti in suburbii.”
,Sunt oprit din cauza infétisarii mele; as vrea sd ii pot palmui.”

,Nu-i nimic; isi fac doar datoria.”

,Sunt niste nenorociti.”

,Este respingdtor; oamenii sunt opriti din cauza infatisarii.”

LPolitistii cred ca sub fiecare sapca de baseball se ascunde un infractor. inteleg
ca trebuie sa isi faca datoria, dar majoritatea infractorilor sunt imbracati la
costum. Exista mai multa comunicare pe vremea politiei de proximitate.”

Jsi fac datoria.”

4Este pur si simplu rasism.”

,E in regula — e de datoria politiei sa faca opriri.”

,Cred ca am fost oprit (3) pentru ca nu arat «<normal».”

,Nu ma deranjeaza opririle - se intampla tot timpul.” (°")

Urmatoarele doua studii de caz reflecta atitudini mai generale in randul
publicului larg, al minoritatilor, al persoanelor oprite si perchezitionate si chiar al
ofiterilor de politie din 4 tari diferite.

STUDIUL DE CAZ 3: REGATUL UNIT
Perspectiva publicului asupra opririlor si perchezitionarilor

In cadrul unui studiu efectuat de Ministerul de Interne din Regatul Unit, au
fost intervievati membiri ai tuturor grupurilor etnice, acestia descriind in

mod similar experienta de a fi oprit si perchezitionat. O operatiune de oprire
si perchezitionare, indiferent cat de superficiala, a fost resimtita ca fiind
deranjanta, stanjenitoare si chiar infricosatoare. Persoanele oprite in mod
regulat s-au simtit victimizate de politie. Acest lucru a fost confirmat in special
de respondentii de culoare si de origine asiatica care au considerat ca erau
opriti mai des decat persoanele de rasd alba si ca erau vizati numai din cauza
etniei. (*?)

(*") Acest studiu privind oprirea in vederea perchezitionarii a fost efectuat intr-un numdr de statii de metro
din Paris. A se vedea Open Sociery JusTice INmamive (2009), ,Crearea profilurilor minoritdtilor: un studiu privind
practicile de oprire si perchezitionare in Paris”, p. 36.

(*?) StonE & Petricrew (2000).
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Cu toate cd valoarea opririlor si perchezitiondrilor a fost sprijinita si

recunoscuta la nivel general, atunci cand aceasta operatiune a fost desfasurata
necorespunzator, a produs mai multa neincredere, antagonism si resentimente,
eclipsand orice efecte pozitive pe care le-ar fi putut avea. Respondentii au
salutat introducerea unor formulare de oprire, considerand ca existenta unor
informatii scrise cu privire la oprire va creste gradul de responsabilitate. Acestia
au afirmat, de asemenea, cd o atitudine respectuoasa din partea ofiterului

de politie, precum si oferirea unui argument pentru efectuarea opririi si
perchezitiei, constituiau doud aspecte extrem de importante.

STUDIUL DE CAZ 4: BULGARIA, UNGARIA SI SPANIA
Perspectiva politiei si a publicului asupra opririlor si perchezitionarilor

In 2005, studiile efectuate in Bulgaria, Ungaria si Spania au utilizat o metoda de
cercetare calitativa pentru a analiza experientele si atitudinile fata de crearea
profilului bazata pe interviurile ofiterilor de politie si grupurilor tematice,
precum si pe interviurile grupurilor minoritare rome din toate cele 3 tari si ale
imigrantilor din Spania.

In ciuda contextelor nationale extrem de diferite, studiul a concluzionat c&
politia din toate cele trei tari crea profiluri pentru grupurile de romi si de
imigranti. Pietonii romi din Bulgaria si Ungaria, precum si imigrantii din Spania
aveau mai multe sanse sa fie opriti decat membrii populatiei majoritare

si, odatd opriti, probabilitatea ca acestia sa aiba parte de o experienta
neplacutd crestea. Pe parcursul interviurilor, ofiterii de politie au invocat in
mod frecvent un ,al saselea simt”, ,intuitia” sau ,experienta anterioard” ca
factori determinanti ai deciziilor luate in ceea ce priveste persoanele oprite,
addugand uneori factori precum comportamentul aparent ,nervos”, ,deplasat”
sau ,ciudat” al unei persoane. Studiul a relevat faptul cd, desi opririle pot

fi raportate la sediile centrale, acestea nu au fost, in general, analizate de
superiorii din cadrul sectiilor de politie locale si nici inregistrate si evaluate in
mod sistematic din perspectiva eficientei, indeplinirii obiectivelor operationale

sau din perspectiva corectitudinii. (*3)

Desigur, multi indivizi vor obiecta in mod inevitabil la operatiunea de oprire
si chestionare, chiar daca aceasta este efectuata in mod legal si justificat. Cu

(%) MILLER €T AL. (2008) si Open Sociery JusTice INmaTive (2007). n Bulgaria, au fost intervievate 1 202 persoane
apartinand unor familii reprezentative si 534 de romi, precum si 3 grupuri tematice si 55 de ofiteri de politie.
In Ungaria, au fost intervievati 1 047 de adulti, dintre care 56 de etnie romd, impreuna cu 6 grupuri tematice
si 20 de persoane care au experimentat opriri ale politiei, precum si 80 de ofiteri de politie. In Spania, s-au
desfasurat 10 grupuri tematice si 12 interviuri cu persoane care au experimentat opriri ale politiei si 61 de
ofiteri de politie.
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toate acestea, ,experientele individuale se pot traduce prin efecte de grup
negative”. (**) Adicd, atunci cand se aplica un profil rasial, etnic sau religios, la
nivel intern, grupul minoritar poate dezvolta o perceptie negativa fatd de el
Tnsusi, iar la nivel extern, comunitatea mai extinsa poate dezvolta o perceptie
negativa fata de comunitatea respectiva, de exemplu:

Grupul minoritar poate deveni o ,comunitate suspectd” (**), fiind asociata de
catre public infractionalitatii. Aceastd perceptie poate avea consecinte negative
suplimentare, precum prejudecati rasiale tot mai pregnante.

Grupul minoritar poate ajunge sa fie supravegheat excesiv de o parte
disproportionata a resurselor politienesti, care, la randul sdu, poate duce la un
numdr mai ridicat de arestari. Astfel, se poate stabili o relatie satisfidcatoare intre
activitatea intensiva a politiei si rata mai ridicata a arestarilor. (*6)

Pe langa efectele sociale generate de crearea profilului etnic, anumite influente
specifice au consecinte directe asupra eficacitatii organelor de politie. Activitatea
politiei depinde In mare mdsurd de cooperarea publicului larg, insd, in cazul in
care increderea si credibilitatea politiei sunt afectate, cooperarea devine mai
putin probabila. Organele de politie se bazeazd pe public nu numai pentru
calitatea de martor la investigarea infractiunilor, ci si pentru prevenirea si
depistarea incidentelor. Fard cooperarea publicului, rareori se intampld ca ofiterii
de politie sa identifice sau sa retind suspecti sau sa obtind condamndri. Studiile
efectuate in Regatul Unit si SUA aratd ca in zonele in care membrii publicului

nu agreeaza intalnirile cu politia, increderea si cooperarea acestora cu organele
de politie sunt afectate negativ, aceasta deoarece persoanele in cauza isi pot
Tmpartdsi experientele cu membrii familiei, cu prietenii si cu asociatii. (*’)

* Aplicarea legii depinde de cooperarea publicului

Un studiu efectuat in Regatul Unit a demonstrat faptul ci din
numirul total inregistrat de infractiuni solutionate/ incheiate,
numai 15% puteau fi atribuite actiunilor pe cont propriu ale
politiei, numérul infractiunilor solutionate numai pe baza
probelor judiciare situdndu-se sub 5%. (**)

(**) ScHeNN (2007), alineatul (57).

(%) OBSERVATORUL EUROPEAN AL FENOMENELOR RASISTE 51 XENoFOBE (2006), p. 54.

(%) Harcourt (2004), p. 1329-1330; Comisia PENTRU AFACER! INTERNE A Camerel COMUNELOR (2009), alineatul (16); SCHEININ
(2007), p. 15, alineatul (57).

(*) MILLeR €T AL. (2000); Wertzer & Tuch (2005), p. 279-297; MiLLER €T AL (2005); Rosenaum T AL. (2005), pp. 343-365:
McCruskey T AL (1999), p. 389-416.

(°%) MoraaN & Newsurn (1997)
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Figura 3:
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Analizand Figura 3, este evident ca numerosi membri ai grupurilor minoritare
din statele membre UE considera ca au fost opriti de politie tocmai din cauza
statutului de imigrant sau din cauza apartenentei la o minoritate etnica — cu

alte cuvinte, din cauza aplicdrii unui profil discriminatoriu de catre politie.
Rezultatele aratd ca anumite grupuri minoritare — precum romii si africanii
subsaharieni — raporteaza niveluri mai ridicate in ceea ce priveste aplicarea unui
profil discriminatoriu de catre politie, in comparatie cu alte grupuri chestionate —
precum rusii din statele baltice. n acest caz, este evident faptul ca exista o relatie
clard intre infdtisare si perceptiile la nivel superior privind crearea profilului
discriminatoriu.

EU-MIDIS prezintd, de asemenea, o legatura intre nivelul general de incredere

in politie si perceptiile privind crearea profilurilor discriminatorii de catre politie.
In cadrul sondajului, respondentilor li s-a adresat o intrebare generala privind
increderea lor in politie inainte de a fi intrebati in legdturd cu experientele lor
privind opririle de catre politie si daca au considerat cd sunt victime ale unei
actiuni de creare a profilurilor discriminatorii de cétre aceasta. Rezultatele

indica faptul ca respondentii care au fost inclinati sa aiba un nivel mai scazut

de incredere In politie au avut, de asemenea, tendinta de a percepe mai mult
crearea de profiluri etnice in cadrul intalnirilor lor cu politia; de exemplu: 509% din
respondentii minoritari care au fost opriti de politie si nu au legat acest lucru de
crearea de profiluri etnice au afirmat c&, in general, au incredere in politie, in timp
ce 27% din respondentii minoritari care au fost opriti si au considerat acest lucru
legat de crearea de profiluri etnice au declarat ca au incredere in politie. Desi nu
se poate stabili pe baza rezultatelor daca neincrederea accentuata era anterioara
perceptiilor negative ale respondentilor cu privire la tratamentul politiei sau daca
perceptiile negative privind crearea profilurilor de catre politie au condus la o si
mai mare neincredere in politie, concluziile indicd existenta unui raport care nu
poate fi trecut cu vederea cu usurinta.

Astfel cum se mentioneaza mai sus, repercusiunile acestei lipse de incredere au
reprezentat principalul subiect al dezbaterilor pe tema practicilor politienesti
din Regatul Unit inca din anii ,80, ramanand un motiv important de disputa in
raportul dintre politie si comunitate. Drept raspuns la solicitdrile de monitorizare
a impactului actiunilor politiei asupra diferitelor grupuri sociale, guvernul

din Regatul Unit a introdus colectarea obligatorie de cdtre politie a datelor
privind opririle efectuate, inclusiv a informatiilor privind etnia persoanei oprite.
Concluziile sondajului EU-MIDIS sprijind practica strangerii de probe privind
amploarea si natura practicilor potential discriminatorii de creare a profilului,

in efortul de a identifica si solutiona problemele existente in prezent in statele
membre in ceea ce priveste relatiile dintre politie si comunitatea minoritard.
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In final, un alt posibil efect negativ al credrii profilului etnic il reprezintd nivelurile
crescute de ostilitate ocazionate de alte intalniri intre indivizi si politie sau

alte organe de aplicare a legii. (*%) Nivelul ridicat de ostilitate creste sansele ca
intalnirile de rutind sa degenereze in agresiuni si conflicte, punand in pericol
siguranta ofiterilor de politie sia membrilor comunitatii. (*°)

(*) Pentru informatii suplimentare, consultati: Raportul EU-MIDIS — Date in obiectiv: Aplicarea legii (2010).
(%) A se vedea Comisia pentru drepturile omului din Ontario (2003), p. 21.
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4. Combaterea crearii unui profil
etnic discriminatoriu

Acest capitol prezinta mdsurile care pot contribui la eliminarea riscului crearii sau
perceptiei credrii unui profil etnic discriminatoriu. Aceste mdsuri se pot adopta
atat la nivelul conducerii, cat si la nivel operational, incluzand: emiterea unor
orientari clare destinate ofiterilor de politie, instruiri care sa permita acestora sa
stabileasca bune relatii cu membrii comunitatilor, inregistrarea operatiunilor

de oprire si perchezitionare efectuate nsotitd de mecanisme corespunzatoare
de supraveghere internd si de tratare a plangerilor in vederea identificarii si
corectdrii practicilor politienesti discriminatorii, utilizarea informatiilor pertinente
si, In special, a descrierilor amdnuntite ale suspectilor.

Desi o serie de strategii politienesti mai ample nu sunt luate in discutie aici,
trebuie remarcat cd, la nivel general, cultivarea bunelor relatii prin politia de
proximitate, in special cu minoritdtile care se pot simti deja suspectate, poate
contribui la sporirea increderii si consolidarea cooperdrii. Pe termen lung, acest
aspect este important si pentru risipirea prejudecatilor si a falselor stereotipuri
ale ofiterilor de politie. Ca parte a acestei abordari, politica de recrutare trebuie sd
acorde, de asemenea, o atentie deosebitd reprezentarii tuturor comunitdtilor in
cadrul fortelor de ordine.

Acest scurt ghid nu este menit sa propund un raspuns complet al politiei in ceea
ce priveste crearea profilurilor, ci incearcd sa ofere informatii introductive pentru
a incuraja discutiile si actiunile in acele state membre in care problema este
tratatd insuficient.

4.1.  Indrumari clare destinate ofiterilor de politie

Indrumarile clare emise de catre ofiterii superiori au o importantd deosebitd date
fiind dificultatile in recunoasterea cazurilor in care utilizarea etniei, a rasei sau

a religiei este discriminatorie si ilegald. Ofiterii de politie care ocupa functii de
conducere vor trebui sa clarifice agentilor din subordine situatiile in care pot fi
invocate caracteristicile rasiale, etnice sau religioase pentru a reduce astfel riscul
unor interpretari diferite, precum si recurgerea la stereotipuri si la prejudecati.
Urmatorul studiu de caz subliniaza dificultatile care pot apdrea atunci cand
ofiterii nu au Tnteles exact cand sunt indreptatiti sa isi exercite puterile
discretionare.
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. STUDIUL DE CAZ 5: REGATUL UNIT
Opririle, deciziile si practicile politiei

Studiile publicate in 2000 au analizat modul in care ofiterii iau decizia opririi
si perchezitionarii persoanelor, identificand o serie de factori care trezesc
suspiciunile ofiterilor de politie, inclusiv normele sau ipotezele de lucru care
sustin practica politiei.

Studiile au ardtat ca ofiterii intelegeau in mod foarte diferit punerea in aplicare
a conceptului de ,suspiciune rezonabild”. Suspiciunile ofiterilor sunt trezite

de varsta, infatisare (in special vestimentatia, cum ar fi sepcile de baseball

si glugile purtate pe cap), autovehicule vechi (care, probabil, au defectiuni),
marcile autovehiculelor furate in mod frecvent, autovehicule scumpe (mai
ales atunci cand sunt conduse de membiri ai minoritatilor etnice care, conform
presupunerilor ofiterilor, nu si-ar putea permite sa le achizitioneze in mod
justificat), comportament (cum ar fi ,vizarea autovehiculelor” sau evitarea
contactului vizual), momentul si locul intalnirii (suspectul pare a nu se ,incadra
in peisaj” intr-un anumit loc si la un anumit moment) si declaratii si informatii
(din declaratiile martorilor sau din dosarele penale). Rezultatul il constituie
diferentele foarte mari in ceea ce priveste deciziile ofiterilor de politie de

a efectua opriri si perchezitionari. (°')

Avand in vedere dificultatile inerente legate de intelegerea momentului in care
tratamentul diferentiat constituie discriminare, fiind astfel ilegal, este esential

Ca superiorii sa propuna orientari care sa clarifice situatiile in care rasa, etnia sau
religia pot fi, in mod justificat, luate in consideratie. Un bun exemplu de orientari
adresate ofiterilor cu privire la rolul rasei sau etniei in descrierile suspectilor vine
din partea Departamentului de Justitiei al SUA:

JAtunci cand efectueaza controale de rutina sau spontane de respectare a legii,
cum ar fi opririle obisnuite in trafic, ofiterii federali nu pot considera in nicio
mdsurd rasa sau etnia, cu exceptia cazului in care este vorba despre descrierea
unui anumit suspect. .. In activitatile din cadrul unei anumite investigatii, agentii
federali responsabili cu aplicarea legii pot tine seama de rasa sau etnie numai

in masura in care acestea constituie informatii demne de incredere, relevante
pentru localitatea sau pentru momentul respectiv, care asociaza persoanele

de o anumitd rasd sau etnie unei infractiuni penale, unei scheme sau unei
organizatii criminale identificate.

(°") QuinToN ET AL. (2000). Raportul s-a bazat pe interviurile a 90 de agenti operationali.
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Legea privind politia si administrarea probelor penale din 1984 (PACE), in vigoare
in Anglia si Tara Galilor, cuprinde indrumdri mai detaliate. Primul studiu de caz
aratd modalitatea de emitere a unor orientari printr-un Cod de conduitd anexat
legislatiei, iar urmatoarele doua studii de caz demonstreaza cum autoritatile
politienesti pot emite explicatii suplimentare cu privire la legislatie.

. STUDIUL DE CAZ 6: REGATUL UNIT

Legea privind politia si administrarea probelor penale din 1984 (PACE)
si alte legi care reglementeaza efectuarea de opriri si perchezitionari

Codul de conduitd A din cadrul PACE 1984 autorizeazd politia sa efectueze
opriri si perchezitiondri de persoane pe strada. (°2) Acesta include PACE 1984
(sectiunea 1), Legea privind abuzul de droguri din 1971 (sectiunea 23), Legea
privind armele de foc din 1968 (sectiunea 47), Legea privind terorismul din
2000 (sectiunile 43 si 44) si sectiunea 60 din Legea privind justitia penald si
ordinea publica din 1994.

Sectiunea 1 din PACE autorizeaza ofiterii de politie sa opreasca, sa
perchezitioneze si sa retina un individ in cazul in care exista o ,suspiciune
rezonabild” ca persoana transporta bunuri furate sau interzise, pentru

a ,permite ofiterilor sa isi risipeasca sau sa isi confirme suspiciunile legate de
indivizi fara a-si exercita autoritatea de a efectua arestari.”

Codul de conduita prevede ca ,suspiciunea rezonabild” trebuie sa se bazeze pe
motive obiective si individuale si ca:

Suspiciunea rezonabild nu poate fi, in niciun caz, sustinutd numai prin factori
subiectivi, in lipsa unor declaratii sau informatii justificative. Spre exemplu,
culoarea pielii unei persoane, varsta, tunsoarea sau vestimentatia acesteia,
precum si condamnadrile anterioare pentru posesie de bunuri ilegale, nu

pot fi utilizate individual sau in diferite combinatii ca motiv exclusiv pentru
perchezitionarea persoanei respective. Suspiciunea rezonabild nu se poate
baza pe generalizari sau pe imagini stereotipe ale anumitor grupuri sau
categorii de persoane considerate a fi mai aplecate catre implicarea in activitati
infractionale. Religia unei persoane nu poate fi si nu ar trebui considerata
niciodata un motiv intemeiat pentru oprirea si perchezitionarea unui individ.
[alineatul (2.2)]

(®) Codul de practicd A din cadrul Legii privind politia si administrarea probelor penale din 1984 a fost revizuit
de mai multe ori, cea mai recentd revizuire intrand in vigoare la 26 octombrie 2008; in prezent, codul este
SUpUS unei noi revizuiri.
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. STUDIUL DE CAZ 7: REGATUL UNIT

Oprirea si perchezitionarea in temeiul sectiunii 44 din Legea privind
terorismul din 2000: Procedura standard de operare a Politiei
Metropolitane din Londra

In anumite contexte, cum ar fi combaterea terorismului, legislatia britanica
autorizeaza politia sa opreascd persoane fara a fi necesara o suspiciune
rezonabila (a se vedea sectiunea 44 din Legea privind terorismul din 2000).

Procedurile standard de operare (PSO) ale Politiei Metropolitane din Londra
(PML) ofera ofiterilor de politie urmdtoarele orientari legate de alegerea
persoanelor care sa fie oprite:

4Profilul indivizilor supusi perchezitiondrii ar trebui sd reflecte profilul persoanelor
din acea zona. Teroristii provin din toate grupurile etnice si din toate categoriile
sociale. Actiunile sunt cele care definesc un terorist, nu etnia, rasa sau religia.

Teroristii pot proveni din diverse medii si pot incerca sa isi schimbe
comportamentul pentru a-si disimula intentiile criminale si pentru a fi asimilati
de societatea in care traiesc.

Ofiterii nu trebuie sa recurga in niciun caz la imagini stereotipe ale ,teroristilor”
atunci cand hotarasc sa efectueze operatiuni de oprire si perchezitionare
intrucat aceasta ar putea duce la:

— vizarea anumitor comunitati sau grupuri

- disproportionalitate

- discriminare

— sustragerea teroristilor de la identificare si ducerea la indeplinire
a obiectivului lor”. (%)

(%) PoLITIA METROPOLITANA, Sectiunea 44 din Legea privind terorismul din 2000, Proceduri standard de operare 2007,
p. 16.
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. STUDIUL DE CAZ 8: REGATUL UNIT

Agentia nationala pentru imbunatatirea activitatii politiei din Regatul Unit,
»~Recomandari de bune practici privind oprirea si perchezitionarea in caz de
terorism”

Recomandarile prevad ca, desi nu sunt necesare motive pentru perchezitiile in
temeiul sectiunii 44, politia nu ar trebui sa efectueze perchezitii arbitrare:

,Ofiterii ar trebui sa utilizeze intotdeauna criterii obiective pentru selectarea
persoanelor pentru perchezitie, care sa fie legate de:

- indivizii respectivi
- locatia in care se afla
- ambele aspecte de mai sus”

Recomandarile definesc crearea profilului rasial sau religios ca fiind:

,Utilizarea stereotipurilor rasiale, etnice, religioase sau de alta natura in locul
comportamentului individual sau al informatiilor specifice, ca baza pentru
luarea unor decizii operationale sau investigative in ceea ce priveste indivizii
care ar putea fi implicati in activitati infractionale. Ofiterii ar trebui sa evite
crearea unui profil pe criterii rasiale sau religioase in momentul selectarii
persoanelor pentru perchezitie prin exercitarea autoritatii prevazute in
sectiunea 44. Crearea unui astfel de profil poate constitui discriminare ilegala, la
fel ca discriminarea pe motive de varstd, sex, orientare sexuala sau dizabilitati.”

Recomandarile prevad ca teroristii pot proveni din orice mediu si ca nu exista
un profil fizic standard al acestora. Acestea dispun urmdtoarele:

,Trebuie sa se acorde o atentie deosebita asigurarii faptului ca selectarea
persoanelor nu se bazeaza numai pe criterii etnice, religioase sau alte criterii
personale. Infitisarea unei persoane sau originea sa etnicé va reprezenta,
uneori, un factor, insa decizia unui ofiter de politie de a efectua perchezitia in
temeiul sectiunii 44 ar trebui sa fie luatd numai in cazul in care este dispune
de informatii concrete. Crearea profilurilor unor persoane de anumite etnii
sau religii poate duce la pierderea increderii comunitatilor. Un mod eficient
de protectie impotriva acestei practici o reprezintd compararea procentului
de persoane perchezitionate cu structura demografica a zonei in care se
desfasoara perchezitiile. Totusi, in aceasta situatie, politia ar trebui sd elimine
posibilitatea denaturdrii comparatiei. Spre exemplu, in cazul in care se
desfdasoara o operatiune de amploare in gara centrala a unui oras, structura
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demograficd a persoanelor perchezitionate ar trebui comparata cu publicul
caldtor din locatia respectiva si nu cu populatia locald.”

Recomandarile clarificd importanta informdrii comunitatilor, prin mecanisme
de consultare cum ar fi grupuri consultative independente, afise si pliante,

cu privire la efectuarea si locatia de desfasurare a unei operatiuni in temeiul
sectiunii 44, cu exceptia cazului in care acest lucru este neindicat din punct de
vedere operational. (**)

4.2, Instruire

Pe langa emiterea unor indrumari specifice adresate ofiterilor, instruirile
reprezintd un alt instrument pentru reducerea la minim a riscului asociat crearii
unui profil etnic discriminatoriu. Instruirea ar trebui sa vizeze diferite obiective:
pregatirea ofiterilor in ceea ce priveste legislatia privind discriminarea, negarea
stereotipurilor si prejudecatilor, cresterea gradului de constientizare asupra
consecintelor discrimindrii si asupra importantei increderii publicului si sfaturi
practice privind mijloacele de comunicare cu publicul. In special, guvernele au
convenit, prin Codul european de eticd al politiei, cd ,instruirea politiei trebuie

sa tind pe deplin seama de necesitatea contestarii si combaterii rasismului si
xenofobiei” in cadrul organizatiei politienesti propriu-zise. (**) Anumite tipuri de
instruire sunt deja instituite in unele tari, cum ar fi ,instruirea in spiritul diversitatii”
sau ,instruirea in vederea sensibilizarii”. Instruirea in spiritul diversitatii incearca sa
se axeze pe sentimentele personale asociate etniei, diferentei si stereotipurilor si
pe modul in care acestea influenteaza viata noastrd cotidiana. Cu toate acestea,
anumite cursuri pe tema diversitatii nu vizeaza neaparat problema discrimindrii.
Anumite studii sustin ca formarea culturald si in spiritul diversitatii poate
singulariza si consolida diferentele, contribuind mai curand la sporirea decat la
reducerea stereotipurilor.(®) ,Instruirea in vederea sensibilizarii culturale” (spre
deosebire de formarea generald In spiritul diversitatii) incearcd sd pregdteasca
ofiterii in ceea ce priveste cultura anumitor grupuri etnice pe care le intalnesc
frecvent, dar cu care nu sunt personal familiarizati. Aceastd instruire vizeaza
acordarea de sfaturi privind practici demne, dar si mai putin demne de urmat
sau privind reguli de politete vazute din diverse perspective etnice, religioase sau
nationale. Instruirea culturala isi dovedeste eficienta atunci cand este elaborata
si asigurata cu sprijinul si participarea persoanelor apartinand comunitatilor
relevante.

(5)  AGENTIA NATIONALA PENTRU IMBUNATATIREA ACTIMITATII POLITIEI (2008), p. 14.
(%) Commerut e miNisTRI AL ConsitiuLur Europel (2001), alineatul (30): Expunere de motive, Comentariu la alineatul (30).
(%) WReNcH (2007), pp. 108-114.
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. STUDIUL DE CAZ 9: IRLANDA SI IRLANDA DE NORD
Trainingul "Diversity Works”

Politia irlandeza si cea nord-irlandezd au colaborat la elaborarea cursului de
formare ,Diversity Works” (,Diversitatea functioneaza”) in cadrul proiectului
european Peace I, adaptandu-l in timp la contextele lor specifice. Cursul

a fost conceput ca rezultat al consultarii cu ofiteri de politie, cu comunitdtile
minoritare si cadrele universitare cu experienta in domeniu, al unei instruiri-
pilot, care au adus feedback in vederea adaptdrii materialelor si metodelor.

Cursul acoperd: intelegerea capacitatii fiecarui individ de a crea stereotipuri,
de a-i exclude si marginaliza pe ceilalti, reflectarea asupra stereotipurilor,
prejudecatilor si prezumtiilor, intelegerea de catre participanti a autoritatii
lor si a modului in care prejudecatile dublate de autoritate pot da nastere la
discrimindri, o mai bund intelegere a diversitatii, constientizarea diferitelor
tipuri de discriminare cu care se confrunta membrii grupurilor minoritare,
recunoasterea, acceptarea si respectarea diferentelor (RAR), promovarea
competentelor de comunicare interculturald, respectarea practicilor culturale
si religioase pe parcursul operatiunilor politiei si diversitatea ca o chestiune
profesionala legata de mentinerea ordinii publice.

Trainingul se bazeaza pe activitdti ce includ prezentari video si participarea
membirilor grupurilor minoritare. Garda Siochana (fortele irlandeze de

politie) propun cursul pe parcursul formdrilor profesionale continue si al
perfectionarilor (nu in cadrul instruirii de baza a noilor recruti). Trainingul
,Diversity Works” nu vizeaza exclusiv problema crearii unui profil etnic, desi, in
unele situatii, a inlesnit discutiile pe aceasta tema.
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. STUDIUL DE CAZ 10: TARILE DE JOS
Training privind competentele de conducere

Fortele de politie din Amsterdam au initiat 300 de reprezentanti ai conducerii

in ceea ce presupune o functie de conducere si comportamentul adecvat ca

parte a programului privind ,un climat sigur”. Participantii au lucrat in grupuri pe
parcursul unei perioade de 30 de luni, beneficiind de 10 zile de instruire obligatorie
si un continut suplimentar flexibil conceput astfel incat sa raspunda necesitatilor
lor si sd le ofere metode de invatare variate. Trainingul are drept scop cresterea
gradului de constientizare a liderilor asupra prejudecatilor si stereotipurilor,
ascultarea si abtinerea de la emiterea de judecati imediate, sensibilizarea culturala,
imbunatatirea competentelor de comunicare, a competentelor comunitare,
asimilarea diferitelor stiluri de conducere si a unor comportamente relevante
pentru gestionarea unor medii diverse. Programul isi propune sa creeze un

mediu sigur in care liderii sa poata discuta despre si reflecta asupra problemelor si
dilemelor legate de abilitatile de conducere si diversitate. Organizatorii proiectului
considerd ca acest training ,construieste o punte din mers”.

Exemple similare de cursuri de formare in spiritul diversitatii pot fi intalnite si

in alte state membre ale UE, cum ar fi Austria. (¢) Cu toate acestea, formarea in
spiritul diversitatii se concentreaza, in general, asupra contestarii atitudinilor
discriminatorii si nu in mod special asupra pericolelor pe care le prezinta crearea
profilului etnic discriminatoriu. Acest aspect merita a fi dezvoltat ulterior.

Un ultim exemplu ilustreaza modul in care instruirea poate fi utilizata pentru
sensibilizarea ofiterilor in ceea ce priveste impactul negativ sau pozitiv al
comportamentului lor pe parcursul unei opriri si perchezitiondri. Aceasta
instruire, dupd cum se arata in studiul de caz, poate avea un dublu efect,
facand publicul sa inteleaga mai bine problemele cu care se confrunta politia,
imbunatatind, astfel, increderea si cooperarea acestuia (a se vedea pagina 34
de mai sus cu privire la rezultatele sondajului EU-MIDIS in ceea ce priveste
perceptiile legate de crearea profilului in timpul opririlor si increderea in politie).

(%) Instruirea in spiritul combaterii prejudecatilor si sprijinirii diversitétii ,O lume a diferentelor”, desfdsurata de
Liga Impotriva Defaimarii, face parte din programul privind drepturile omului al Politiei austriece. Aceasta
se bazeazd pe conceptul potrivit cdruia fiecare trebuie sa se confrunte cu propriile prejudecati pentru
ase ,dezvdta” de atitudinile discriminatorii. Pentru informatii suplimentare, vizitati site-ul internet al Ligii
Impotriva Defdimérii: http://www.adl.org/education/edu_awod/default.asp.
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. STUDIUL DE CAZ 11: REGATUL UNIT
Formarea tinerilor politisti in ceea ce priveste opririle si perchezitiile

Second Wave (Al Doilea Val) este un proiect artistic destinat tinerilor, demarat
la Londra, care, timp de 3 ani, a organizat ateliere de formare cu premii pe tema
opririlor si perchezitiilor impreuna cu tinerii localnici si Grupul teritorial de
sprijin Lewisham (TSG). (%) Fiind unitati, TSG-urile actioneaza frecvent in zone
in care nu au legaturi locale, aceasta situatie atragand ingrijorarea publicului
legata de exercitarea de opriri si perchezitii de catre acestia, in special asupra
tinerilor.

Second Wave organizeaza ateliere periodice cu grupuri restranse de tineri si
ofiteri TSG, folosindu-se de metode imprumutate din teatru cum ar fi inversérile
de roluri bazate pe experientele reale ale tinerilor. Atelierele recente au analizat
probleme precum posesia spatiului public sau perceptiile tinerilor si identitatea
in raport cu inregistrarea etniei in formularele de oprire. In timpul scenetelor
ofiterii poarta haine civile, iar atunci cand rolurile se inverseaza, tinerii imbraca
uniforme de politisti. Aceste scenete se organizeaza si in spatii publice.
Discutiile sunt reluate de la o sesiune de ateliere la alta, contribuind la stabilirea
unor legaturi intre tineri si ofiteri.

Ofiterii declara ca au adunat impresii pretioase cu privire la experientele si
perceptiile tinerilor. Tinerii afirma ca se simt stimulati si cd au un cuvant de spus
in ceea ce priveste modul in care sunt tratati in timpul unei perchezitii a politiei.

Sondajul EU-MIDIS a intrebat respondentii daca au fost tratati cu respect in
timpul celei mai recente opriri de catre politie. Rezultatele aratd cd, In afara
respondentilor romi din Grecia, majoritatea celor care au fost opriti au considerat
comportamentul ofiterilor de politie ca fiind fie respectuos, fie neutru. Cu toate
acestea, cu exceptia respondentilor sud-americani si romani din Spania, in toate
celelalte cazuri in care se puteau compara experientele respondentilor majoritari
si cele ale respondentilor minoritari din tara respectivd, respondentii majoritari
au declarat in numar mai mare decat respondentii minoritari cd politia i-a tratat
respectuos.

(%) TSG-urile sunt unitdti specializate de perchezitie al caror sediu se afld, de regula, intr-o zona centrala
a unui cartier, dar care sunt apoi detasate in diferite zone pentru a efectua opriri si perchezitii sau pentru
a desfdsura alte actiuni politienesti. Pentru informatii suplimentare, consultati:
http://www.met.police.uk/co/territorial_support.htm.
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4.3.  Formulare de oprire si perchezitionare

Formularele de oprire si perchezitionare pot reprezenta un instrument practic

si util pentru incurajarea ofiterilor sa efectueze opriri justificate corespunzator,
precum si pentru promovarea deschiderii si asumarii rdspunderii fata de public.
Un astfel de exemplu poate fi intalnit in Regatul Unit unde Codul de practica
PACE impune ofiterilor sa ofere persoanei oprite o dovada a opririi oriunde acest
lucru este posibil. In prezent, Regatul Unit este singurul stat membru al UE in
care aceasta practicd este obligatorie. (*) Cu toate acestea, de curand a fost pus
in aplicare un proiect reusit denumit STEPPS (Strategii privind efectuarea de
opriri si perchezitii eficiente, desfasurat in cadrul programului european AGIS (),
intr-un efort de a dezvolta pachetele de initiere in vederea sprijinirii introducerii
formularelor de oprire in Ungaria si Spania. Aceasta initiativa a oferit si definitii cu
privire la motivele de suspiciune si a implicat membrii comunitatii in conceperea
si eliberarea formularelor. (") Acestea includ motivele efectuarii perchezitiei,
obiectul (obiectele) cautate de ofiterii de politie, rezultatul perchezitiei,

precum si numele si sectia de care apartine ofiterul (ofiterii) care a (u) efectuat
perchezitionarea. Se inregistreaza informatii referitoare la datele personale ale
individului (indivizilor) supus (supusi) perchezitiei, cum ar fi numele, adresa si
originea etnica — informatii pe care persoana poate refuza sd le ofere.

In prezent, formularul de oprire valabil in Regatul Unit include 16 categorii
Letnice” si categoria generica ,altele”. Persoanei oprite i se solicita sa se identifice
cu una dintre aceste categorii. Ofiterul poate mentiona si opinia personala

cu privire la originea etnicd a persoanei in cazul in care nu este de acord cu
categoria identificata de persoana respectiva.

Astfel cum s-a mentionat in capitolul 2, la nivel national pot exista o serie de
obstacole n calea colectdrii de date care sa identifice rasa, etnia sau religia,

in special in temeiul protectiei datelor. Pentru depdsirea acestor obstacole

se poate dovedi necesard sublinierea utilizdrii specifice a acestor informatii
pentru protejarea grupurilor minoritare prin identificarea practicilor potential
discriminatorii. O altd problema in numeroase state membre o reprezinta faptul
cd nu existd practica formularelor de oprire si perchezitie, o astfel de practica

(%) Versiunea din 2005 a Codului de practicd a introdus raportarea ,opririlor”, precum si a opririlor si
perchezitiilor. Opririle sau opririle pentru chestionare sunt definite ca fiind opriri prin care agentii solicitd
unui individ sd isi justifice actiunile sau prezenta intr-o anumitd zond, fara a include perchezitionarea acelei
persoane.

(") AGIS — Comisia Europeand a fost un program-cadru care s-a derulat in perioada 2003-2006 si care a vizat
facilitarea colaborarii dintre politie, autoritdtile judiciare si specialistii din statele membre ale UE si din tarile
candidate in cazurile penale si in combaterea criminalitdtii.

(") Open Sociery JusTice INmaTive (2009), , Tratarea problemei credrii profilului etnic de cdtre politie”.

55l



Ghid pentru intelegerea si prevenirea crearii profilurilor etnice discriminatorii

trebuind mai intai introdusa de guvernul central cu sprijinul politiei, precum si al
grupurilor minoritare.

Inregistrarea operatiunilor de oprire si perchezitie si, in special, inregistrarea rasei,
etniei sau religiei persoanelor oprite si perchezitionate, aduce cu sine o serie de
avantaje, respectiv:

« Monitorizarea interna si depistarea unei urmariri disproportionate
a minoritatilor poate duce la actiuni corective. La nivel national, regional sau
local, evidentele opririlor si perchezitiilor permit colectarea de date statistice
care pot indica daca autoritatea este indreptata disproportional catre anumite
minoritdti. De asemenea, aceasta poate stimula intreprinderea unor actiuni de
rectificare a instructiunilor adresate fortelor de ordine la nivel national, dar si
a celor adresate ofiterilor cu titlu individual sau echipelor la nivel local.

« Existenta datelor statistice si a informatiilor disponibile publicului poate
justifica plangerile pe motive de discriminare. Colectarea acestor date este,
de asemenea, importanta pentru membrii publicului pentru a putea trage
la raspundere fortele de ordine sau, in particular, anumiti ofiteri de politie.
Astfel cum se observa in capitolul 2, acest fapt este esential pentru dovedirea
cazurilor de discriminare indirecta din partea fortelor de ordine pe baza
statisticilor colectate. De asemenea, colectarea de date este importanta la nivel
general pentru justificarea plangerilor pe motive de discriminare directa.

4.3.1. Monitorizare interna si depistarea disproportionalitatii.

Un avantaj pe termen lung al pastrarii evidentelor se refera la identificarea de

cdtre ofiterii superiori a masurii in care operatiunile de oprire si perchezitie

vizeazd in mod disproportional anumite grupuri minoritare sila adaptarea in

mod corespunzator a instructiunilor adresate ofiterilor. Codul de practicd PACE

din Anglia si Tara Galilor obliga ofiterii supraveghetori s& monitorizeze exercitarea
operatiunii de oprire si perchezitie, tinand seama 1n special de: existenta oricdror
dovezi care sd confirme faptul cd aceasta activitate este exercitata pe baza unor
imagini stereotipe sau a unor generalizari neadecvate”.(”?) Codul recomandd ca
ofiterii supraveghetori sa analizeze inregistrarile opririlor pentru a identifica orice
tendinta sau tipar care reprezintd un motiv de ingrijorare; codul prevede ca astfel de
monitorizari sa fie realizate bazandu-se pe compilatia arhivelor statistice ale opririlor
si perchezitionarilor utilizate de fiecare serviciu de politie, si la nivel zonal in cadrul
sectiilor de politie. Cele doua studii de caz de mai jos exemplifica doud modalitati

(") MinisteruL AFACERILOR INTERNE (2008), alineatul (5.1)
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de utilizare a datelor din formularele de oprire si perchezitionare de catre fortele de
politie In vederea adaptarii metodelor lor de mentinere a ordinii publice. ()

STUDIUL DE CAZ 12: REGATUL UNIT

Monitorizarea computerizata a opririlor efectuate de ofiteri
de politie in Hertfordshire

Statisticile Politiei din Hertfordshire au aratat ca in perioada 2006-2007 s-au
efectuat 43 326 de opriri si 11 511 opriri si perchezitionari. ("*) Desi aceste cifre
sunt relativ scazute comparativ cu cele inregistrate de alte forte de politie

din Regatul Unit, analiza datelor a demonstrat ca probabilitatea opririi si
perchezitionadrii era de 5 ori mai ridicata in cazul persoanelor ,de culoare” si de
1,8 ori mai ridicatd in cazul persoanelor asiatice in raport cu persoanele de rasa
alba. Ofiterii superiori au recunoscut, insa, ca ofiterii supraveghetori nu primeau
aceste informatii si nici nu beneficiau de traininguri privind solutionarea acestei
disproportionalitati. Din cauza ratei relativ scazute de opriri si perchezitionari,
supraveghetorilor le-a fost dificil sa identifice disparitatile. In lipsa unor probe
statistice, acestia nu au dorit sa chestioneze ofiterii de teama ca nu cumva sa fie
perceputi ca facand acuzatii de rasism.

In aprilie 2007, au fost introduse noi formulare de oprire, pe care ofiterii
supraveghetori erau obligati sa le verifice la finalul fiecarei ture. Acestea erau
ulterior scanate si introduse intr-o baza de date disponibild tuturor ofiterilor
din reteaua intranet a politiei. Supraveghetorii au realizat un tablou statistic

al exercitarii operatiunii de oprire de catre ofiteri si echipele individuale. La
inceputul anului 2008, politia a dezvoltat un software care arata daca ofiterii
opreau minoritati etnice al cdror numar era disproportional din punct de vedere
statistic. (”*) De asemenea, acest program verifica: probabilitatea si coincidenta,
nivelul scazut al statisticilor generale ale opririlor si perchezitiilor, dacd ofiterii
nu efectuau perchezitii in zona in care au fost trimisi sa investigheze si anumite
zile in care acestia pot intalni doar suspecti apartinand minoritatilor. Acest
program a creat ,intervale de probabilitate” pe baza probabilitatii ca ofiterii
individuali vor opri persoane apartinand unei minoritdti depasind un procent
caracteristic semnificativ din punct de vedere statistic. Programul identifica
orice ofiter care a oprit minoritati peste procentul lor caracteristic.

(%) Abordarile similare celor descrise mai jos pot fi intalnite si in SUA, a se vedea HiuL (2002), p. 18.

(™) MinisteruL JusTiTiel, (2008).

(%) Pentru calcularea disproportionalitatii s-a tinut seama de structura populatiei fiecarei zone de patrulare si de
perioada in care ofiterii au lucrat in fiecare zona. Anterior, disproportionalitatea se stabilea prin masurarea
procentului de minoritdti oprite in raport cu procentul pe care acestea il reprezintd in cadrul populatiei
locale rezidente. Ofiterii justificau practicile disproportionate afirmand ca opririle erau efectuate in zone cu
populatii minoritare numeroase.
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Initial, aproximativ 25 de ofiteri se incadrau in intervalul de probabilitate.
Unitatea pentru diversitate s-a adresat tuturor celor identificati, intervievand,
de asemenea, ofiterii cu scoruri proportionale si rate ridicate de depistare
pentru a stabili modul in care acestia si-au gandit opririle. Analiza datelor

a ilustrat probleme legate de modul in care ofiterii au inteles ,motivele
intemeiate” pentru a efectua opriri si de anumite operatiuni care, in ciuda
obiectivelor legitime, generau rezultate disproportionate.

In prezent, programul se desfasoara lunar, acesta trimitdnd automat
supraveghetorului mesaje electronice cu privire la orice ofiter identificat

si oferind detalii legate de opririle ofiterilor si o serie de intrebari adresate
acestuia. Supraveghetorii au fost instruiti corespunzator si au obligatia de a-I
intervieva pe ofiter. Supraveghetorii raporteaza toate interviurile, recomandand
masuri sau noi cursuri de formare.

Rata disproportionalitatii semnificative din punct de vedere statistic a scazut in
randul ofiterilor care au fost identificati si intervievati, precum si la nivelul politiei
in ansamblu. Datele faciliteaza conversatii de rutina intre supraveghetori si
ofiteri, iar ofiterii sunt constienti de faptul ca opririle lor sunt verificate si ca orice
disproportionalitate trebuie justificatd. Sporind atentia acordata fiecarui ofiter,
protocoalele comunitare de evaluare a impactului au fost imbunatatite astfel
incat planificarea operatiunilor sa tina seama de potentialul impact al acestora
asupra publicului si sa instruiasca ofiterii in mod corespunzator.

. STUDIUL DE CAZ 13: REGATUL UNIT
Politia Metropolitana din Londra: Operatiunea ,Pennant”

In octombrie 2006, Politia Metropolitana a introdus Operatiunea ,Pennant”, un

sistem intern de responsabilizare care vizeaza reducerea disproportionalitatii

in ceea ce priveste exercitarea operatiunilor de oprire si perchezitionare,

prin verificarea oficiilor de politie din fiecare cartier al Londrei si tragerea la

rdspundere a sectiilor de politie cu cele mai slabe rezultate. Cadrul Pennant

de imbunatatire a performantelor vizeaza 5 probleme principale legate de

exercitarea operatiunii de oprire:

— numarul de opriri si perchezitiondri

— rata arestarilor

- daca in formular s-a inregistrat etnia auto-declarata de persoana oprita

- introducerea in timp util a datelor din formularele de oprire in baza centrala
de date

- disproportionalitatea etnica in perchezitiile efectuate in cazul londonezilor
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Fiecare variabila este apreciata in functie de importanta si programul genereaza
un clasament al situatiei tuturor celor 37 de cartiere ale Londrei. Trimestrial,
cartierele cu cele mai slabe rezultate sunt obligate sa completeze un chestionar
de auto-evaluare cu scopul de a sublinia politicile si practicile care pot avea

un impact disproportionat. Apoi, acestea trebuie sa fsi justifice rezultatele

slabe inaintea Comandantului, a Politiei Metropolitane (APM) si a membrilor
comunitatii locale. Cartierele ,codase” trebuie sd elaboreze un plan de actiune
pentru o perioada de 3 luni si sé prezinte un raport in cadrul reuniunilor
ulterioare.

De la lansarea Operatiunii ,Pennant”, Politia Metropolitana a inregistrat

o scadere a nivelului disproportionalitatii in Londra si o mai mare paritate

n ceea ce priveste ratele arestarilor pe motive etnice in urma unei opriri si

a unei perchezitii. Datele sunt introduse intr-un interval de timp mai scurt, iar
supravegherea a cunoscut imbundtatiri, asigurandu-se de faptul ca ofiterii
solicita si inregistreaza originea etnica auto-declarata de persoanele oprite. Pe
parcursul procesului au fost identificate intre 15 si 20 de cartiere, 90% dintre
acestea dovedind o imbundtatire semnificativa.

4.3.2. Mecanisme publice de tratare a plangerilor

Faptul de a dispune de o proceduréd oficiala privind efectuarea de opriri si
perchezitii oferd, de asemenea, posibilitatea de a furniza individului oprit
informatii cu privire la drepturile sale si la modalitatea de formulare a unei
plangeri. Aceasta permite publicului larg sa joace un rol in asigurarea exercitarii
in mod nediscriminatoriu a autoritatii

. STUDIUL DE CAZ 14: REGATUL UNIT
Brosurile ,Cunoaste-ti drepturile”:

Asociatia fortelor de politie publica o brosura ,Cunoaste-ti drepturile” cu scopul
de a oferi publicului si, in special, tinerilor, informatii referitoare la procedura
de oprire si perchezitionare. Aceasta este disponibild in 20 de limbi, inclusiv in
limba arabd, chineza, gujarati, sarba, somaleza si vietnameza. Aceasta brosura
ofera informatii clare si accesibile cu privire la:

- elementele ce constituie o oprire, precum si o oprire si perchezitionare

- motivul efectuarii opririlor si perchezitiilor
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- loculin care acestea pot avea loc

- articolele vestimentare pe care ofiterul poate solicita persoanelor sd le
dezbrace

- informatiile pe care ar trebui sa le ofere un ofiter si datele care trebuie
inregistrate in formularul de oprire

- modalitatea de formulare a unei plangeri in cazul in care este invocat un
tratament nedrept. (%)

Mecanismele de tratare a plangerilor reprezinta un mijloc extrem de important
de descurajare a excesului de zel, dar si pentru restabilirea si asigurarea increderii
publicului in sistemul de aplicare a legii prin garantarea asumadrii responsabilitatii.
Existd mai multe modele de mecanisme de tratare a plangerilor si, deseori,
acestea functioneaza impreuna:

« Organisme specializate in tratarea plangerilor impotriva politiei. Acestea
pot fi mecanisme interne (de reguld alcatuite din ofiteri de politie) care
investigheaza acuzatiile de tratament nedrept si pot adopta mdsuri
disciplinare. Alternativ, organismele specializate de tratare a plangerilor pot fi
independente de si externe politiei (fiind alcatuite din ofiteri de politie si civili).

« Organisme specializate in materie de discriminare. Toate statele membre ale
UE sunt obligate sd Infiinteze organisme care sa promoveze egalitatea rasiald.
Desi variaza de la un stat la altul, majoritatea acestor organisme pot trata
plangerile pe motive de discriminare rasiald.

« Instante superioare. Atunci cand ofiterii comit o infractiune sau o incdlcare
a dreptului civil sau administrativ, acestia, ca simpli membiri ai publicului, fac
obiectul unei actiuni inaintea instantelor nationale.

44. Analiza comportamentala

Astfel cum se mentioneaza in capitolul 2, pentru a se evita crearea profilurilor
etnice discriminatorii, ofiterii ar trebui sa isi bazeze deciziile de a actiona pe
factori specifici suspectului in cauza. In special, ofiterii ar trebui s3 se concentreze
pe comportamentul unui individ pentru a stabili daca ,suspiciunea rezonabild”
sau un alt standard aplicabil a fost atins pentru efectuarea unei opriri. In
continuare sunt prezentate studii de caz referitoare la formarea acordata
ofiterilor in vederea dezvoltarii capacitatii acestora de a repera si analiza

(7%) ASOCIATIA AUTORITATILOR POLITIENESTI (2009).
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comportamentul suspect, distragand atentia de la caracteristicile care pot invoca
prejudecdti cum ar fi rasa, etnia sau religia. ()

. STUDIUL DE CAZ 15: TARILE DE JOS

Programul de formare Cauta, detecteaza si reactioneaza
[Search Detect and React (SDR)]

Acest program de formare a fost desfasurat de Academia de Securitate
Internationala si Combatere a terorismului pentru politie si entitatile care
asigura securitatea. Aplicarea programului SDR vizeazd asigurarea securitatii
spatiilor publice si a evenimentelor de masa ca ,instrument in vederea
recunoasterii cazurilor de posibile violente, perturbare a linistii publice,
operatiuni ilicite si atacuri mortale” (8), sporind competenta personalului

de securitate in crearea profilurilor comportamentale. Aceasta inseamna ca
atentia este distrasa de la caracteristicile inalterabile cum ar fi culoarea pielii,
concentrandu-se din nou asupra comportamentului indivizilor in vederea
justificarii alegerilor legate de actiunile politiei. Pe parcursul trainingului, ofiterii
afla cum reactioneaza in mod normal indivizii atunci cand se afla in anumite
locatii si care este metoda cea mai potrivita pentru a depista comportamentul
deviant, suspect. in urma depistarii acestor tipare comportamentale, ofiterii
sunt tinuti sa actioneze intr-un mod adaptat. In majoritatea cazurilor, acestia se
vor adresa suspectului doar informal, fara a exercita vreo autoritate de politie
in mod oficial. Programul include componente de predare in clasa, aplicate

si legate de formarea profesionala. Programul SDR este aplicat in prezent pe
Aeroportul Schiphol, precum si de catre diferite unitati ale politiei olandeze. (*°)

. STUDIUL DE CAZ 16: REGATUL UNIT

Trainingul acordat Politiei Transporturi privind sistemul operatiunilor
de filtraj prin evaluarea comportamentului (BASS)

Sistemul operatiunilor de filtraj prin evaluarea comportamentului, sau BASS,
a fost initial dezvoltat de Politia statului Massachusetts din SUA si adaptat
pentru a putea fi utilizat de cdtre Politia Transporturi din Regatul Unit.
Trainingul se axeaza pe crearea unui profil comportamental al persoanelor

(”7) Pentru analizarea abordérilor similare din SUA, consultati Harris (2002), p. 8; Serviciul vamaL AL SUA (2009).

(7®) ACADEMIA DE SECURITATE INTERNATIONALA 51 COMBATERE A TERORISMULUI, , The SDR™ (Search, Detect and React)™”,
disponibil la: http://www.sdr.org.il/index.html.

(") ACADEMIA DE SECURITATE INTERNATIONALA 51 COMBATERE A TERORISMULUI, , The SDR™ (Search, Detect and React)
disponibil la: http://www.sdr.org.il/index.html.

™
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aflate sub stres aflate in aeroporturi sau noduri de transport. Politia statului
Massachusetts a colaborat cu criminalisti pentru analizarea inregistrarilor cu
persoanele implicate in atacurile de la 11 septembrie aterizand si decoland
de pe Aeroportul Logan din Boston inainte de producerea atacurilor. Acestia
au stabilit o serie de criterii pentru identificarea comportamentului afisat de
indivizi atunci cand se afla in stare de stres in multimi, in timpul procedurii
de check-in sau pe parcursul controalelor de securitate. Aceste criterii au fost
adaptate utilizand informatiile colectate in urma atacurilor din 7 iulie din
metroul londonez.

Toti ofiterii britanici din cadrul Politiei Transporturi (BPT) care au lucrat la
reteaua metroului londonez au beneficiat de instruirea privind SVEC, aceasta
fiind in prezent extinsa la ofiterii care lucreaza la reteaua feroviara nationala.
Trainingul, care dureaza doua zile, include cursuri, discutii si activitdti practice
desfasurate atat in clasa, cat si in nodurile de transport. Aceasta subliniaza ca
pentru teroristi nu exista un profil rasial sau religios—atacurile recente au fost
duse la indeplinire de indivizi de toate etniile.

O evaluare interna desfasurata de BPT la 6 luni de la trainingul tuturor ofiterilor
a ardtat ca nivelul calitativ al opririlor la metrou s-a imbunatatit. Numarul
efectiv de opriri s-a redus substantial, in timp ce numarul arestarilor ca urmare
a unei opriri a crescut semnificativ. De asemenea, colectarea informatiilor in
urma opririlor s-a imbunatatit. Reactiile ofiterilor au fost apreciative la adresa
instrumentelor practice oferite in cadrul instruirii. (%)

4.5.  Descrieri amanuntite ale suspectilor
si informatii pertinente

Descrierile amdnuntite ale suspectilor pot contribui la evitarea riscului pe care
1l prezinta crearea in mod ilegal a unui profil discriminatoriu. Descrierea unui
suspect consta in informatii personale cum ar fi culoarea pielii, a parului si

a ochilor, indltime, greutate si vestimentatie, aceasta decurgand din descrierile
furnizate de victima infractiunii si de martorii oculari. O descriere adecvata

a suspectilor poate fi furnizata ofiterilor ca bazd pentru efectuarea de opriri si
perchezitionari in sensul retinerii acestora. Cu toate acestea, atunci cand ofiterii
de politie primesc o descriere foarte generald a suspectului, descriere care

(89) A se vedea, de asemenea, AUTORITATEA BRITANICA A PoLiTiel TRaNsPORTURI (2009), Procesul-verbal al reuniunilor
Comitetului pentru strategia in domeniul comunicarii i relatiilor cu partile interesate din 20 ianuarie 2009
(punctul 9.1 pe ordinea de zi), pp. 2-3 si din 6 aprilie 2009 (punctul 8.3 pe ordinea de zi), p. 3.
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contine rasa, etnia sau caracteristici similare, acestia nu ar trebui sa o utilizeze
ca baza pentru operatiuni de tip oprire si perchezitionare, care pot determina
oprirea unui numadr ridicat de persoane nevinovate care se Intampla sa prezinte
aceleasi caracteristici. Acestia ar trebui sa caute alte informatii operationale
specifice pentru desfdsurarea investigatiilor.

* »Profilurile detaliate bazate pe factori dovediti statistic ca fiind
asociati anumitor comportamente infractionale pot constitui
instrumente eficiente pentru orientarea mai precisd a resurselor
limitate ale organelor de aplicare a legi.’

Raportorul special al Organizatiei Natiunilor Unite pentru
promovarea si protectia drepturilor omului in contextul
combaterii terorismului, (Scheinin 2007) alineatul (33).

Informatiile pertinente pot contribui, la randul lor, la reducerea riscului pe care il
prezinta crearea in mod ilegal a unui profil discriminatoriu. Atunci cand actiunile
politiei se bazeaza pe informatii definitorii si oportune, acestea sunt, de cele

mai multe ori, obiective, fiind mai putin probabil sd se bazeze pe stereotipuri.
Furnizarea unor informatii actuale si detaliate ofiterilor, spre exemplu, in cadrul
Joriefingurilor” la inceputul fiecérei ture, ar trebui sa ingradeasca libertatea

de actiune, oferindu-le acestora instructiuni cu privire la modul in care sa fsi
concentreze autoritatea in special asupra tiparelor infractionale actuale si asupra
problemelor de securitate identificate. Imbunitatirea calititii si a modului de
utilizare a informatiilor prin axarea pe factori comportamentali sau pe informatii
se dovedeste mai eficientd atunci cand este combinatd cu supravegherea si
monitorizarea sporitd a exercitarii autoritatii de catre ofiteri.

4.6. Operatiuni desfasurate in mod corespunzator

Conform discutiei de la capitolul 3, exercitarea operatiunii de oprire si
perchezitionare poate genera sentimente negative in randul publicului.

Acest lucru se traduce prin depunerea de eforturi pentru a reduce la minim

o interventie inutila a politiei, pentru asigurarea transparentei procesului si
pentru ca membrii publicului sa fie tratati cu respect si demnitate. Pe langa
frecventa cu care politia se concentreazd asupra minoritatilor etnice, tratamentul
aplicat de catre ofiterii de politie persoanei oprite (denumit adeseori ,oprire
corespunzatoare”) si motivele pentru efectuarea unei opriri s-au dovedit,
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conform cercetarilor britanice, a fi principalele puncte de interes ale persoanelor
oprite. (¢)

Impactul negativ al opririlor repetate ale politiei este diminuat semnificativ
atunci cand conduita ofiterului de politie este profesionista si respectuoasa.

In special, justificarea efectudrii opririi creste nivelul de satisfactie legat de
procedurd. Asigurarea faptului cd ofiterii de politie sunt politicosi si oferd
informatiile necesare reprezinta o politica de baza care, insd, nu este intotdeauna
usor de pus in aplicare. Dificultdtile in ceea ce priveste imbundtdtirea calitatii
opririlor sunt uneori determinate de competentele limitate de comunicare ale
ofiterilor de politie, de incapacitatea de a formula motivul aplicarii procedurii si,
In unele cazuri, de necesitatea de a depasi ostilitatile create in cazul anumitor
sectoare ale comunitatii. Desigur, asigurarea unei operatiuni corespunzdtoare

nu elimina crearea unui profil etnic, dar, in primul rand, i poate obliga pe ofiterii
de politie sa isi confirme lor, precum si persoanei in cauza, faptul ca etnia, rasa si
religia nu au constituit motivele determinante pentru efectuarea opririi si, In al
doilea rand, nu oferd un motiv persoanei oprite sa considere ca in spatele actiunii
exista un motiv discriminatoriu. Prejudiciul creat de aceasta practica se produce
atunci cand un individ considerd ca s-a creat un profil etnic discriminatoriu —
chiar dacg, in realitate, nu este cazul.

STUDIUL DE CAZ 17: REGATUL UNIT
Informarea persoanelor cu privire la motivul unei opriri si perchizitii

Sectiunea 2 din PACE prevede garantii legale in ceea ce priveste autoritatea de
oprire si perchezitionare. Inainte de a perchezitiona o persoana sau un vehicul
sau fnainte de a retine o persoana sau a un vehicul in vederea efectuarii unei
perchezitii, ofiterul de politie trebuie sa ia masurile necesare pentru a aduce la
cunostinta persoanei in cauza:

- numele sdu;

- denumirea sectiei de politie de care apartine;

- obiectivul perchezitiei si

- motivul pentru care se efectueaza perchezitia.

De asemenea, persoanei trebuie sd i se aduca la cunostinta faptul cd are dreptul
de a obtine un raport a perchezitiei, precum si sectia de politie de la care sa
solicite raportul respectiv. Acronimul GO-WISELY (ACTIONEAZA INTELEPT) este
prezentat ofiterilor de politie pentru a le reaminti responsabilitatile acestora in
cadrul operatiunii de oprire si perchezitionare:

(81) Hawis & Best (2004).
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[Glrounds for the search — Motivele perchezitiei

[O]bject of the search — Obiectivul perchezitiei

[W]arrant card must be produced if in plain clothes - Politistul trebuie sa
prezinte legitimatia in cazul in care este imbracat civil

[I1dentify, the PC must inform the suspect of his name — Ofiterul de politie
trebuie sa se prezinte

[Sltation, the police station at which the constable works. — Sectia de politie
unde activeaza politistul.

[EIntitlement to a copy of the search record — Dreptul la o copie a raportului de
perchezitie.

[Llegal power being used for detention. — Utilizarea autoritatii legale in caz de
retinere.

[Y]lou are being detained for the purpose of a search. That is, the suspect must
be told he is being detained. - Sunteti retinut (d) in scopul efectuarii unei
perchezitii. Adica, suspectul trebuie informat cu privire la faptul ca este retinut.

STUDIUL DE CAZ 18: REGATUL UNIT
Politia din Hertfordshire monitorizeaza calitatea operatiunilor

Formularele de oprire si perchezitionare introduse de Politia din Hertfordshire
in luna aprilie a anului 2007 contin o sectiune care permite persoanei oprite sa
inregistreze calitatea operatiunii. Politia Hertfordshire reprezinta prima unitate
de politie din Regatul Unit care procedeaza astfel in mod sistematic. La sfarsitul
operatiunii de oprire si perchezitionare, ofiterii de politie sunt obligati sa adrese
persoanei oprite urmatoarele intrebari:

,Considerand experienta de a fi oprit (d) de politia locald, cu care dintre
urmatoarele puncte sunteti de acord:
- Am inteles motivul pentru care am fost oprit (3)? Da/Nu
- Pe parcursul operatiunii, am fost tratat (a) in mod profesionist, cu respect si
demnitate? Da/Nu
Va rugam semnati.”

STUDIUL DE CAZ 19: AUSTRIA
Formule de politete

Legislatia Austriei contine directive privind modul in care politia trebuie sa se
adreseze membirilor publicului. Alineatul (5) punctul (2) al acestor directive
prevede urmatoarele: ,Organele care asigura siguranta publicd se vor adresa in
mod formal (de exemplu ,Sie”) tuturor persoanelor care sunt in general numite
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sau care solicita sa fie numite astfel.” (¥2) Mai mult, Ministerul de Interne a emis
un decret privind limbajul ofiterilor de politie pentru a nu se crea impresia

unui tratament discriminatoriu, umilitor, degradant sau bazat pe prejudecati.
Decretul din 7 august 2002 prevede cd ,,..reputatia si modul in care fortele

de politie sunt acceptate de cdtre populatie, precum si eficienta acestora in
indeplinirea atributiilor legate de serviciile de securitate depind in mare masura
de modul in care personalul responsabil pentru aplicarea legii trateaza celelalte
persoane, si, in special, persoanele de origine strdina si membirii grupurilor
expuse discriminarii. Prin urmare, din aceasta perspectiva, este absolut necesar
ca, pentru o conduita profesionala in timpul desfasurarii activitatii, fiecare
membru al serviciilor de securitate sa utilizeze un limbaj si o exprimare care sa
nu creeze impresia unei proceduri discriminatorii, degradante, umilitoare sau
bazate pe prejudecati si/sau nici sa nu permitd vreunei persoane sa considere
ca aceste motive fac parte din atitudinea obisnuita”. (¢%)

Cu toate ca existenta acestor norme este, desigur, indispensabila, introducerea
unui mecanism de supraveghere a monitorizarii aplicdrii acestora este la fel de
importanta.

4.7.  Consideratii pentru viitor

In lumina antecedentelor Regatului Unit legate de abordarea problemei crearii
de profiluri etnice discriminatorii, numeroase dovezi si o literatura de specialitate
considerabild sunt disponibile in ceea ce priveste contextul britanic. Se spera ca,
in viitor, vom putea fi martorii unui réspuns similar in alte state membre UE care
se confruntd, in prezent, cu realitatile unei imigratii crescute, eforturilor reinnoite
In combaterea terorismului si necesitatii unor practici politienesti mai eficiente.

Intrucat scopul prezentului ghid este de a oferi un instrument practic si util, FRA
incurajeaza cititorii sa publice pe site-ul sau (http://fra.europa.eu/): dovezi, studii
de caz, documente de actiune si texte din literatura generala in legatura cu
problemele abordate in cadrul ghidului.

(*) A se vedea Regulamentul privind orientdrile [(Richtlinien-Verordnung - RLV) StF: BGBI. Nr. 266/1993)].

(*) Decretul Ministerului de Interne, Administratia Generald pentru Siguranta Publica din 7 august 2002 privind
limbajul ofiterilor de politie. (Erlass des BMI, Generaldirektion fiir die 6ffentliche Sicherheit vom 07.08.2002,
GZ 19.038/237-GD/01, betreffend Sprachgebrauch in der Exekutive).
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Recapitularea catorva puncte
importante din ghid:

« Tratamentul mai putin favorabil ardtat unei persoane in comparatie cu alte
persoane aflate intr-o situatie similara se numeste discriminare. Aceasta
practicd este ilegald in contextul efectudrii de cdtre politie a operatiunii de
oprire si perchezitionare.

« Este acceptatd referirea la rasa, etnia sau religia unei persoane, ca parte
a descrierii amdnuntite a unui suspect in legatura cu o infractiune concreta.
Rasa, etnia sau religia pot fi, de asemenea, luate in consideratie atunci cand
exista informatii specifice privind o anumita infractiune.

« Decizia de a opri si perchezitiona o persoand, justificatd exclusiv sau in
principal de rasa, etnia sau religia persoanei in cauzd, poate fi descrisa ca
reprezentand crearea unui profil etnic discriminatoriu si este ilegala.

« Ofiterii de politie trebuie s& pund accentul pe factorii definitorii pentru un
individ, care 1l evidentiazd ca suspect concret. Factorii respectivi trebuie sa
se axeze pe comportamentul unui individ. ,Comportamentul” nu trebuie sa
includa trasaturi fizice.

« Crearea unui profil etnic discriminatoriu poate avea efecte negative asupra
relatiilor cu comunitatea si, in consecintd, poate afecta alte metode de
mentinere a ordinii publice care se bazeazd pe cooperarea si increderea
publicului. Exista, de asemenea, dovezi conform cdrora crearea unui profil
etnic discriminatoriu pare sa fie ineficientd atunci cand este analizata in
lumina ,ratei de reusitd” ce rezultd dintr-o oprire; si anume, daca oprirea
respectiva a determinat o arestare si/sau o punere sub acuzare.

« Pentru areduce riscul credrii unui profil etnic discriminatoriu, ofiterii de
politie trebuie sa fie instruiti corespunzator. Instruirea trebuie sa fie insotita
de monitorizarea de catre superiori a efectuarii operatiunilor de oprire si
perchezitionare.

« Monitorizarea operatiunilor de oprire si perchezitionare presupune colectarea
de date dezagregate din punct de vedere rasial pentru a intelege clar
mdsura in care autoritatile sunt exercitate in mod proportional cu distributia
populatiei. Acest lucru este esential si pentru a sustine acuzatiile privind
discriminarea indirecta de catre fortele de ordine.

« In momentul colectarii datelor referitoare la etnie, protectia vietii private
trebuie asiguratd In mod corespunzator; si anume, trebuie sd se asigure
anonimatul si sa se obtina acordul informat al persoanelor care fac subiectul
unei opriri si perchezitiondri pentru colectarea datelor acestora in scop
statistic.
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Ghidul FRA pentru intelegerea si prevenirea credrii profilurilor etnice discriminatorii
oferd un studiu aprofundat al practicilor de creare a profilurilor etnice in
contextul aplicarii legii, cautand, in acelasi timp, sd iImbundtateasca intelegerea
cititorului cu privire la fundamentele teoretice si practice ale conceptului.
Deoarece publicatia este conceputd in primul rand drept ghid pentru
functionarii la nivel de conducere in sectiile de politie, un accent considerabil
este pus pe contextul activitatilor politienesti.

Prin includerea studiilor de caz si a exemplelor practice, ghidul devine o resursa
practicd valoroasa pentru profesionistii din domeniul aplicarii legii.

Ghidul explica situatiile in care crearea profilurilor pe criterii rasiale, etnice sau
religioase pot constitui conduita discriminatorie si situatiile in care aceasta

este admisa si examineaza efectele negative ale crearii profilurilor etnice
discriminatorii. De asemenea, ghidul evidentiaza impactul negativ ale unei astfel
de practici asupra operatiunilor politienesti eficiente.
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