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Nerovnosti a viacndsobna diskriminacia

v oblasti zdravotnej starostlivosti

Clanok 21 Charty zékladnych prav Eurépskej Unie uzndva
pravo nebyt vystaveny diskriminacii vratane diskriminécie
z dévodu pohlavia, rasy, etnického pévodu a ndboZenstva
alebo viery. Clanok 35 zarucuje vsetkym pravo na pristup
k preventivnej zdravotnej starostlivosti a pravo vyuZivat
lekarsku starostlivost za podmienok ustanovenych
vnutrostatnymi pravnymi predpismi a praxou.

Politicky kontext

Europska Unia disponuje pravnymi predpismi, ktoré zakazuju
diskriminaciu na zaklade Siestich hlavnych dévodov, ktorymi su
pohlavie, vek, zdravotné postihnutie, ndbozestvo alebo viera, rasa
alebo etnicky poévod a sexudlna orientdcia. Aj napriek tomu su
osoby az prili§ ¢asto diskriminované z viac ako jedného dévodu. V
takom pripade hovorime o ,viacndsobnej diskriminacii”, fenoméne,
ktorému sa doteraz venovalo len malo pozornosti, predovsetkym v
oblasti zdravotnej starostlivosti. Na tcely vyplnenia tejto medzery a
preskimania komplexného vzajomného pésobenia faktorov, ktoré
mozu predstavovat prekazky rovnakému pristupu k zdravotnej
starostlivosti, agentira FRA zistovala situaciu prostrednictvom
prieskumu priamo v teréne.

Vyskum sa zaoberd pripadmi ,viacnasobnej diskriminacie” v
pristupe k zdravotnej starostlivosti, ktorej ¢elia, napriklad, starsi

Viacnasobna diskriminacia

Viacnasobna diskrimindcia popisuje situaciu, ked'je osoba
diskriminovand na zaklade viac ako jedného dovodu. Méze sa
prejavovat ako:

® kumulovang, pri ktorej mozno rozoznat tcinky jednotlivych
dévodov, napriklad ak je starsia Zena diskriminovana na
pracovisku z dévodu pohlavia a v pristupe k zdravotnej
starostlivosti z dovodu veku;

prierezova, ak sa diskriminacia zakladd na kombinacii dvoch
alebo viacerych znakov. Napriklad rémska Zena moze zazit
diskrimindciu pri porode v nemocnici nielen ako Zena (pretoze
nie vSetky Zeny zazivaju takuto diskriminaciu) a nielen ako
Romka (pretoze nie vSetci Rdmovia, napriklad muzi alebo starsie
Zeny, musia Celit tomuto problému). Rémska Zena tak bude celit
diskrimindcii z dovodu kombinacie dvoch znakov: preto, Ze je
Rémka a Zena, ktord porodila.

[udia, ktori su prislusnici etnickej alebo inej mensiny. Vysledky
vyskumu prispeju informaciami k diskusidm o tom, ako mozno
najlepsie vyriesit otdzku viacndsobnej diskriminacie, ako aj k
diskusidm o ,horizontdlnej smernici” navrhnutej Eurépskou
komisiou, ktord by rozsirila ochranu pred diskrimindciou aj na iné
oblasti ako je zamestnanost.

Pravny ramec v EU

Z pravneho hladiska existuju pri rieseni viacndsobnej diskriminacie

v pristupe k zdravotnej starostlivosti dva problémy:

B Pravne predpisy EU poskytuju v oblasti pristupu k zdravotnej
starostlivosti ochranu pred diskriminaciou len z dévodu
pohlavia, rasy alebo etnického pévodu. Navrhovana
,horizontdIna smernica”, ktord by poskytovala ochranu pred
diskrimindciou zo vSetkych ostatnych dévodov, teda z dévodu
naboZenstva alebo viery, zdravotného postihnutia, veku
a sexudlnej orientdcie, je nadalej predmetom rokovani;

B Pravne predpisy EU a pravne predpisy vacsiny
¢lenskych statov EU osobitne neuznavaju viacndsobnu
diskrimindciu a nezaoberaju sa ani jej rieSenim.

V dobsledku toho méziu mat obete viacnasobnej diskriminacie
tazkosti s Uspesnym podavanim Zaléb na sude alebo pred inymi
orgdnmi na rieSenie staznosti. Navyse tvorcovia politik nie st pri
formulovani politik na zlepSenie rovnakého pristupu k zdravotnej
starostlivosti povinni zohladnit viacndsobnu diskriminaciu.

Projekt agentury FRA tykajici sa
viacnasobnej diskriminacie
Zdravotna starostlivost je déleZitd pre vsetkych. Niektoré osoby
mozu byt diskriminované v pristupe k zdravotnej starostlivosti z
roznych, a ¢asto komplexnych dévodov. Prave preto je potrebné
lepsie porozumiet zranitelnosti osob, ktoré moéziu pocitovat
diskrimindciu v dosledku subezného pdsobenia viacerych faktorov,
napr. veku a/alebo pohlavia a/alebo etnického povodu a/alebo
zdravotného postihnutia. V tomto kontexte pripravila agentira FRA
projekt, ktorého cielom je predovsetkym:
B identifikovat prekaiky a skisenosti s diskrimindciou, ktoré
zabranuju v pristupe k sluzbam zdravotnej starostlivosti
alebo, inymi slovami, posudit ako lahko mozu ziskat pristup k
zdravotnej starostlivosti osoby s vyssim rizikom vyltcenia z
ddvodu sucinosti viacerych faktorov, ako vek a/alebo pohlavie
a/alebo etnicky povod a/alebo zdravotné postihnutie;
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B mapovat politiky v ¢lenskych $tatoch EU uréené na zlepsenie
zdravotnickych sluzieb a kvality zdravia tychto osob;

B urcit sposoby, akymi mézu zdravotnicki pracovnici riesit
problémy takychto osob.

Metodika

Agentlra FRA identifikovala tri ndzorné priklady skupin, ktoré
s vystavené viacndsobnej diskrimindcii v pristupe k zdravotnej
starostlivosti:

B Zeny z prostredia migrantov/etnickych mensin vratane
Zien so zdravotnym postihnutim, usilujice sa o pristup k
zdravotnej starostlivosti v oblasti reprodukéného zdravia;

B starsi [udia z prostredia migrantov/etnickych mensin
vratane 0sdb so zdravotnym postihnutim;

B miladi ludia vo veku od 18 do 25 rokov s intelektudlnym
postihnutim z prostredia migrantov/etnickych mensin.

Metodika zhromaZzdovania udajov pozostava:

Z rozhovorov so 180 uZivatelmi zdravotnickych sluzieb s dérazom
na prislusnikov tychto troch zranitelnych skupin a rozhovorov so
125 zdravotnickymi pracovnikmi, napriklad s lekarmi, zdravotnymi
sestrami a dalSim zdravotnickym personalom, ako aj so skupinami
obhajucimi prdva ludi v tejto oblasti a tvorcami politik.

L teoretického vyskumu, ktory zahffia analyzu existujlcej literatury
a Statistickych Udajov tykajucich sa nerovnosti v pristupe k
zdravotnej starostlivosti vratane pravneho kontextu a ,mapovania”
existujicich iniciativ EU a vnutrostatnych politik v piatich ¢lenskych
statoch EU: Ceska republika (Praha a stredné Cechy); Rakusko
(Vieden a Graz); Spojené kralovstvo (Londyn a Leicester); Svédsko
(Stokholm a Malmd); Taliansko (Bologna a Neapol).

Klacové otazky

Viacnasobna diskriminacia

Agentira FRA publikovala v roku 2011 ako sucast vysledkov
prieskumu EU tykajuceho sa mensin a diskriminacie (EU-MIDIS)
Spravu o klucovych udajoch ¢. 5 (Data in Focus Report 5) o
viacnasobnej diskrimindcii etnickych mensin v EU. Sprava uvédza,
7e u prislusnikov etnickych mensin existuje v priemere pdatkrat

vyssia pravdepodobnost, Ze zaZiju viacnasobnu diskriminaciu ako
v pripade prislusnikov vac¢sinovej populdcie.

Zeny so zdravotnym postihnutim a zdravotna
starostlivost

Zeny so zdravotnym postihnutim mozu zazivat nerovnaky pristup
k zdravotnej starostlivosti v oblasti reprodukéného zdravia.

Zdravotnicky personal napriklad nie vidy komunikuje priamo

so Zenami, ale uprednostiuje komunikaciu s ich oSetrovatelmi.
Mbze dojst aj k odopreniu reprodukénych prav. Existuji dokazy o
Zenach s intelektualnym a psychosocidlnym postihnutim, ktoré sa v
niektorych ¢lenskych statoch EU stali obetami nitenej sterilizacie.

Nerovnosti v pristupe k zdravotnej starostlivosti

Z existujucich Udajov vyplyva, Ze faktory ako socidlne a ekonomické
postavenie, etnickad prislusnost, vek, pohlavie, zdravotné postihnutie
a migracny status maju vplyv na Urovei zdravia jednotlivca a jeho
pristup k zdravotnej starostlivosti.

StarSie osoby z prostredia etnickych mensin a Zeny a deti so
zdravotnym postihnutim su prikladom zranitelnych skupin, ktoré
st najviac ohrozené nerovnakym zaobchadzanim v pristupe k
zdravotnej starostlivosti a sU teda osobami, ktoré ¢elia viacndsobnej
alebo prierezovej diskriminacii.

Uloha zdravotnickeho personalu

Zdravotnicky personal zohrava kli¢ov Ulohu v zaruceni pristupu ku
kvalitnej zdravotnej starostlivosti. Casto je zodpovedny za urenie
toho, kto bude mat pristup k lie¢be, a aké typy liecby su k dispozicii.

Lekar odmieta osetrit zranitelnych pacientov

V auguste 2010 sa vseobecny lekdr v nemeckom mestecku Hesse

rozhodol neposkytovat oSetrenie moslimskym Zenam, ktoré nosia

Satku, pacientom bez zékladnej znalosti nemciny a ,moslimskym
rodindm s viac ako piatimi detmi”. Lekar umiestnil oznam s tymito
novymi pravidlami pred vstup do ambulancie.

Odporucania zalozené na dokazoch

Na zéklade zhromazdenych (dajov poskytne agentura FRA
odporutcania, ako najlepsie bojovat proti viacndsobnej diskriminacii
v pristupe k zdravotnej starostlivosti v Eurépskej unii.

Vyskum prispeje k diskusidm o prijati navrhovanej ,horizontélnej
smernice” EU, ako aj o rie$eni viacndsobnej diskriminacie v rémci
tvorby politik a podavania staznosti. To zaisti, Ze Udaje ziskané z
rozhovorov s uzZivatelmi zdravotnej starostlivosti, ktori patria do
zranitelnych skupin, sa pri rozhodovani dostant do popredia.

Vysledky budu prezentované v porovnavacej sprave.

Dalsie informacie:
Prehlad aktivit agentury FRA o boji proti viacndsobne;j
diskriminacii ndjdete na webovej stranke agentiry FRA:

fra.europa.eu/fraWebsite/research/projects/
proj_multiplediscriminationhealthcare_en.htm.

Sprava EU-MIDIS €. 5 o klu¢ovych tdajoch: viacnasobnd diskriminécia
(EU-MIDIS Data in Focus 5: Multiple Discrimination) je dostupna na:
fra.europa.eu/fraWebsite/research/publications/
publications_per_year/2011/pub-multiple-discrimination_en.htm.
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