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HELPING TO MAKE FUNDAMENTAL RIGHTS

A REALITY FOR EVERYONE IN THE EUROPEAN UNION

Inegalitati si discriminare multipla in

asistenta medicala

Articolul 21 din Carta drepturilor fundamentale a Uniunii
Europene recunoaste dreptul la nediscriminare, inclusiv pe
motive precum sexul, rasa sau originea etnica si religia sau
convingerile. Articolul 35 garanteaza dreptul de acces la
asistenta medicala preventiva si dreptul oricarei persoane
de a beneficia de ingrijiri medicale in conditiile stabilite de
legislatiile si practicile nationale.

Contextul politicilor

Uniunea Europeand dispune de legi care interzic discriminarea
bazatd pe sase motive majore precum sexul, varsta, handicapul,
religia sau convingerile, rasa sau originea etnicd, orientarea sexuala.
Totusi, de foarte multe ori oamenii sunt discriminati pe baza mai
multor motive; acest tip de discriminare este numit ,discriminare
multipla”, un fenomen care a beneficiat de putind atentie pana in
prezent, in special in ceea ce priveste asistenta medicald. Pentru a
remedia aceasta lacund si pentru a analiza interactiunea complexa
dintre factorii care pot impiedica accesul egal la asistenta medicalg,
FRA a examinat aceastd situatie efectuand o cercetare pe teren.

Cercetarea vizeazd cazuri de ,discriminare multipld” in sectorul
asistentei medicale cu care s-au confruntat, de exempluy, persoane
in varstd care au o anumita origine etnicd sau apartin unei minoritati.
Rezultatele acestei cercetdri vor furniza informatii pentru dezbaterea

Discriminarea multipla

Discriminarea multipld descrie o situatie in care o persoana
este discriminatd pe baza mai multor motive. Aceasta poate fi
caracterizatd drept:

B cumulativd, atunci cand se poate distinge efectul specific al
diferitelor motive, de exemplu atunci cand o femeie in varstd
este discriminatd la locul de muncd pe motive de sex si in ceea
ce priveste accesul la asistenta medicald, din cauza varstei;

B incrucisatd, atunci cand discriminarea este bazata pe combinarea
a doud sau mai multor caracteristici. De exemplu, o femeie
de etnie romad poate fi discriminata atunci cand naste intr-un
spital, nu doar ca femeie (intrucat nu toate femeile sunt
discriminate in acest fel), si nu doar din cauza etniei rome
(intrucat nu toti romii, de exemplu barbatii, se confrunta cu
aceastd problema). Prin urmare, aceasta va fi discriminata
pentru cd este, in acelasi timp, de etnie roma si femeie.

privind cel mai bun mod in care poate fi abordatd discriminarea
multipld, contribuind, de asemenea, la discutiile referitoare Ia
,directiva orizontald” propusd de Comisia Europeang, care ar trebui
sd extindd protectia impotriva discrimindrii la alte motive decat
incadrarea in muncd.

Cadrul juridic in UE

Din perspectivd juridicd, exista doud dificultdti in abordarea
discrimindrii multiple in cazul accesului la asistenta medicala:

B Legislatia UE protejeaza impotriva discrimindrii bazate
doar pe motive precum sexul si originea etnicd sau rasiald,
la momentul accesului la asistenta medicald. ,Directiva
orizontald” propusd, care ar trebui, de asemenea, sa ofere
protectie impotriva discrimindrii bazate pe toate celelalte
motive, respectiv religia sau convingerile, handicapul, varsta
si orientarea sexuald, face incd obiectul negocierilor;

B inlegislatia UE si in legislatia majoritatii statelor membre ale
UE nu este recunoscuta in mod specific discriminarea multipla
si nici nu sunt prevdzute mdsuri pentru gestionarea acesteia.

Prin urmare, victimele discrimindrii multiple pot intampina dificultdti
in inaintarea cu succes a plangerilor in fata unei instante sau a unui
alt organism de solutionare a plangerilor. De asemenea, factorii de
decizie nu sunt obligati sd ia in considerare discriminarea multipld
atunci cand elaboreaza politici pentru imbunatatirea accesului egal
la asistenta medicala.

Proiectul FRA privind discriminarea
multipla

Asistenta medicald este importantd pentru toti. Unele persoane pot fi
discriminate la momentul accesului la asistenta medicald din motive
diferite si adesea complexe. In consecint3, trebuie s se inteleagd
mai bine vulnerabilitatile persoanelor care pot fi discriminate din
cauza interactiunii unui numdr mare de factori, precum varsta si/sau
sexul si/sau originea etnica si/sau handicapul. In acest context, FRA
a desfdsurat un proiect care urmadreste in mod specific:

B identificarea barierelor si experientelor de discriminare
care impiedicd accesul Ia serviciile de asistentd medicald
sau, cu alte cuvinte, evaluarea usurintei cu care poate
fi obtinuta asistenta medicald de cdtre persoane
care prezintd un risc sporit de excluziune din cauza
interactiunii dintre mai multi factori, precum varsta si/
sau sexul si/sau originea etnicd si/sau handicapul;
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B cartografierea politicilor din statele membre ale UE
care sunt concepute pentru imbundtdtirea serviciilor de
sdndtate si a calitdtii sanatdtii pentru aceste persoane;

B identificarea modurilor prin care specialistii din domeniul
medical raspund nevoilor acestor persoane.

Metodologie

FRA aidentificat trei grupuri deosebit de ilustrative care se confruntd
cu discriminarea multipld in legdturd cu accesul la asistenta medicala:

B femeile migrante sau care apartin unei minoritdti etnice,
inclusiv femeile cu handicap, care incearca sd obtind
acces la serviciile din domeniul sanatatii reproductive;

B persoanele in varstd migrante sau care apartin unei
minoritati etnice, inclusiv persoanele cu handicap;

B tinerii migranti sau care apartin unei minoritati etnice, cu
varste intre 18 si 25 de ani, cu handicap intelectual.

Metodologia colectdrii de date consta in:

Interviuri cu 180 de utilizatori ai serviciilor de sdnatate, concentrate
pe aceste trei grupuri vulnerabile, si cu 125 de specialisti din domeniul
sanatatii, precum medici, asistente medicale si alte persoane care
oferd servicii de ingrijire, precum si cu grupuri de sustinere si cu
factori de decizie.

Cercetare documentard, care analizeazd literatura existentd si
dovezile statistice care subliniaza inegalitatile in legdturd cu accesul
la asistenta medicald, inclusiv contextul juridic si un exercitiu de
,cartografiere” a initiativelor politice nationale si la nivelul UE din
cinci state membre ale UE: Austria (Viena si Graz); Italia (Bologna si
Napoli); Regatul Unit (Londra si Leicester); Republica Cehd (Praga si
Boemia Centrald); Suedia (Stockholm si Malmo).

Principalele aspecte

Discriminarea multipla

FRA a publicat in 2011, ca parte a rezultatelor Sondajului Uniunii
Europene privind minoritdtile si discriminarea (EU-MIDIS), un raport
Date in obiectiv nr. 5 referitor la discriminarea multipld in randul
minoritatilor etnice de pe intrequl teritoriu al UE. Raportul constata
cd persoanele care apartin unei minoritati etnice sunt, in medie, de
cinci ori mai expuse discrimindrii multiple comparativ cu persoanele
care apartin populatiei majoritare.

Inegalitati in legatura cu accesul la asistenta
medicala

Datele concrete existente indica faptul ca factori precum statutul
social si situatia economica, etnia, varsta, sexul, handicapul si statutul
de migrant au un impact asupra stdrii de sdndtate a unei persoane si
a posibilitatii de a avea acces la asistenta medicala.

Persoanele in varstd care apartin unei minoritdti etnice, precum si
femeile si copiii cu handicap reprezintd exemple de grupurivulnerabile
care sunt deosebit de expuse riscului unui tratament inegal in ceea
ce priveste accesul 13 asistenta medicald sau care, cu alte cuvinte, se
pot confrunta cu discriminare multipld sau incrucisata.

Rolul specialistilor din domeniul sanatatii

Rolul specialistilor din domeniul sandtdtii este esential pentru
garantarea accesului la asistenta medicald de calitate. Acestia sunt
de multe ori responsabili pentru stabilirea persoanelor care pot avea
acces la tratament medical, precum si a tipurilor de tratamente care
pot fi oferite.

Un medic refuza pacienti din grupurile vulnerabile

in august 2010, un medic generalist dintr-un ordsel din Hesse,

Germania, a hotdrat sa nu mai trateze femeile musulmane care poartd

val, pacientii fard cunostinte de baza de limba germana, ,familiile

islamice cu mai mult de cinci copii”. El 3 afisat aceste noi reguli pe un

panou in cabinetul sdu.

Recomandari bazate pe date concrete

Pe baza datelor colectate, FRA va oferi recomandari cu privire la cea
mai bund modalitate de abordare a discrimindrii multiple in legdtura
cu accesul la asistenta medicald in Uniunea Europeand.

Cercetarea va contribui la discutiile privind adoptarea ,directivei
orizontale” a UE propuse, precum si modul in care este abordata
discriminarea multipld in elaborarea politicilor si in procedurile de
depunere a unei plangeri. Se va asigura, astfel, ca datele concrete
obtinute in urma interviurilor cu utilizatorii serviciilor de asistenta
medicald care apartin unor grupuri vulnerabile se vor afla in centrul
procesului de luare a deciziilor.

Rezultatele vor fi prezentate intr-un raport comparativ.

Informatii suplimentare:

0 prezentare generald a activitatilor FRA privind

discriminarea multipla este disponibila pe site-ul FRA la adresa:
fra.europa.eu/fraWebsite/research/projects/
proj_multiplediscriminationhealthcare_en.htm.

Femeile cu handicap si asistenta medicala

Femeile cu handicap se pot confrunta cu tratament inegal in ceea
ce priveste accesibilitatea la serviciile din domeniul sanatatii
reproductive. De exemplu, specialistii din domeniul sanatatii nu

vorbesc intotdeauna direct cu aceste femei, ci preferd sa comunice
cu ingrijitorii acestora. Dreptul la reproducere poate fi, de asemenea,
refuzat . Exista date concrete referitoare la femei cu handicap
intelectual si psihosocial care sunt victime ale sterilizarii fortate in
anumite state membre ale Uniunii Europene.

Raportul ,Date in obiectiv nr. 5: Discriminarea multipla”

(EU-MIDIS Data in Focus 5: Multiple Discrimination) este disponibil la:
fra.europa.eu/fraWebsite/research/publications/
publications_per_year/2011/pub-multiple-discrimination_en.htm.
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