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Egyenlétlenségek és tobbszords

megkilonboztetés az egészségiigyben

Az Eurdpai Unié alapjogi chartdjanak 21. cikke elismeri a -
tobbek kozétt a nem, faj, etnikai szarmazas, vallds vagy
megqgy6z6dés alapjan térténd - megkilénboztetéstél valo
mentességhez valo jogot. A 35. cikk garantdlja, hogy a nemzeti
jogszabalyokban és gyakorlatban megallapitott feltételek
mellett mindenkinek joga van megel6z6 egészséglgyi elldtas
igénybevételéhez, tovabba orvosi kezeléshez.

Politikai hattér

Az Eurépai  Uni6 megkilonboztetést tiltd jogszabdlyai a
megkllonboztetés hat f tipusat soroljdk fel: a nem, az életkor, a
fogyatékossag,avalldsvagy meggy6z6dés, afajivagy etnikaiszarmazas,
illetve szexudlis irdnyultsag alapjan torténd megkilonbéztetést.
Gyakran el6fordul azonban, hogy az emberek egynél tobb okbol
szenvednek hatranyos megkilonboztetést: ezt nevezzik tébbszoros
megkilonboztetésnek, amely jelenség mindeddig - kiléndsen az
egészségigy vonatkozdsaban - kevés figyelmet kapott. Az FRA -
hogy poétolja ezt a hidnyt, és feltdrja az egészségiigyhdz valé egyenld
hozzaférést gatlo tényezék kdlcsonhatdsait - terepmunka keretében
tarta fel a helyzetet.

A kutatds sordn a tébbszoros megkilonbéztetés azon eseteit
vizsgaltdk meg, amelyeket az egészségigyben tapasztaltak példaul

Tobbszoros megkiilonboztetés

Tobbszdrds megkilonboztetésrél akkor beszélink, amikor valakit
egynél tobb okbdl ér megkiilonboztetés. Ez a jelenség tobbféleképpen
jellemezhet6:

B jarulékos, azaz a kilonbdzd okokbdl torténé megkilonboztetések

konkrét hatdsa egymastol elvalaszthato; példaul, ha egy idds nét a
munkahelyén nemi alapon, mig az egészségiigyhoz valé hozzaférés

tekintetében a kora miatt ér hatranyos megkulonboztetés;

interszekcionalis, amikor a megkilonboztetés két vagy tébb
jellemzé kombinaciéjan alapul. Példaul egy kérhdzban sziilé roma
asszonyt nem csak néként (mivel nem minden né tapasztal efféle
megkulonboztetést), és nem csak romaként (mivel nem minden
roma lehet hasonlo helyzetben, pl. férfiak vagy idésebb ndk)
érhet megkulonboztetés. Ezért 6t két tulajdonsédg miatt érheti
megkilonboztetés: amiatt, hogy roma és amiatt, hogy szilé né.

kilonbézé etnikai vagy kisebbségi hatter( idés emberek. A kutatds
eredményei nemcsak a tdbbszoros megkilénboztetés kezelésének
legjobb mdédjardl folytatott vitdhoz szolgalnak tdjékoztatasul, hanem
az Eurdpai Bizottsdg altal javasolt ,horizontdlis irdnyelvrél” sz4l6
egyeztetésekhez is, amelyek célja, hogy a megkilénboztetés elleni
védelmet a foglalkoztatds teriiletén tulra is kiterjesszék.

Jogi keretek az Eurdpai Unidban

Jogi értelemben az egészséqligyhdz valé hozzaférés sordn tapasztalt
tobbszérds megkilonboztetés kezelése két ponton okoz nehézséget.
B Az eurdpai unios jogszabalyok az egészségiigyhoz vald
hozzaférés tekintetében csak a nemi és a faji vagy etnikai
szarmazads alapjan torténé megkilonboztetés ellen nyujtanak
védelmet. A javasolt ,horizontalis irdnyelvrél”, amely a mas
okbdl - nevezetesen a vallds vagy meggy6z6dés, fogyatékossag,
életkor és szexudlis irdnyultsdg miatt - torténé megkilénboztetés
ellen is védelmet biztositana, még folynak a targyaldsok.
B Az unios jogszabalyok és a legtobb EU-tagallam
torvényei nem ismerik el kifejezetten a tébbszoros
megkilonboztetést vagy nem rendelkeznek arrél.

Ezért a tobbszérés megkilénboztetés elszenveddi nehezen jarhatnak
sikerrel, ha Ggylkben birésdgon vagy barmilyen mds testiletnél
panaszt tesznek. Ezenkivil a politikai déntéshozok sem kotelesek
figyelembe venni a t6bbszords megkilonboztetést az egészségiigyhoz
vald egyenl6 hozzaférés javitasat célzo intézkedések kidolgozasakor.

A FRA tobbsz6ros megkiilonboztetéssel
foglalkozé projektje

Az egészségigy mindenkinek fontos. De vannak, akiknek az
egészségligyhdz valé hozzaférés soran kilonboz6, gyakran dsszetett
okok miatt megkilonboztetésben van részik. Ezért jobban meg
kell ismernink azok sebezheté pontjait, akik tobb tényezd -
példaul az életkor és/vagy nem, és/vagy etnikai szarmazds és/
vagy fogyatékossag - egyiittes fellépése miatt megkilonbéztetést
szenvednek el. A FRA ezért végrehajtott egy projektet, amelyet
kifejezetten arra dolgozott ki, hogy:

B azonositsa azokat a korlatokat és a megkilonboztetés azon
eseteit, amelyek megakadalyozzak az egészségiigyhoz
vald hozzaférést; mas széval: felmérje, milyen kénnyen
férhetnek hozzd az egészségligyhdz azok, akik a kilonbozé
tényez6k - pl. életkor és/vagy nem, és/vagy etnikai
szarmazds és/vagy fogyatékossag - egyittes hatdsa miatt
jobban ki vannak téve a kirekesztés kockdzatanak;
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B feltérképezze az EU tagdllamai dltal az egészséqigyi
szolgdltatasok és az érintettek egészségmindségének
javitdsa érdekében kidolgozott intézkedéseket;

B meghatdrozza, hogy az egészségiigyi szakemberek
miként kezelik az érintettek szilkségleteit.

Maodszertan

Az FRA harom olyan, szemléltetésre kilondsen alkalmas csoportot
nevezett ~meg, amelyek  tobbszorés  megkilonboztetéssel
szembesilnek az egészséqligyhoz vald hozzaférés soran:

B migrans/etnikai kisebbségi hatterl nék - ideértve a
fogyatékossaggal éléket is -, akik reproduktiv egészségiigyi
ellatast kivannak igénybe venni;

B migrans/etnikai kisebbségi hatter(i id6s emberek, ideértve a
fogyatékossaggal éléket is;

B migrans/etnikai kisebbséghez tartozo, 18-25 év kozotti, értelmi
fogyatékos fiatalok.

Az adatgy(jtés a kovetkezé modszerekkel tortént:

Interjukkal, amelyeket - a fenti harom veszélyeztetett csoportra kon-
centralva - 180, egészségiigyi szolgdltatast igénybe vevd személy-
lyel, 125 egészségiigyi szakemberrel (orvosokkal, dpolokkal és egyéb
gondozdkkal), valamint a partfogok csoportjaival és dontéshozokkal
készitettek.

Elméleti megkozelitési kutatassal, amelynek soran elemezték a meg-
lévé szakirodalmat és az egészséqgiigyhoz vald hozzaférésben tapasz-
talt esélyegyenl6tlenségek statisztikai bizonyitékait, ideértve a jogi
kontextust, valamint az unids és a nemzeti politikai kezdeményezések
feltérképezését a kovetkezé 6t unids tagallamban: Ausztria (Bécs és
Graz); Csehorszdg (Prdga és Koézép-Csehorszdg); Egyesilt Kirdlysag
(London és Leicester); Olaszorszag (Bologna és Napoly); Svédorszag
(Stockholm és Malmo).

Legfontosabb kérdések

Tobbszoros megkiilonboztetés

Az FRA 2011-ben az Eurépai Unié kisebbségekrdl és a hatranyos
megkulonboztetésrél szolo felmérése (EU-MIDIS) eredményeinek
részeként kozzétette az EU-ban az etnikai kisebbségek korében
tapasztalhaté tobbszérés megkilonboztetésrél sz6l6 Data in Focus 5
(Kézéppontban az adatok - 5) jelentés cim( kiadvanyét. A jelentés
megallapitja, hogy az etnikai kisebbségi hatter(i személyek altaldban
6tsz6r nagyobb eséllyel tapasztalnak tobbszords megkilonbéztetést,
mint a tobbségi népességhez tartozok.

Egyenlotlenségek az egészségiigyi ellatashoz
valé hozzaférésben

A bizonyitékok tanisaga szerint az olyan tényez6k, mint a tarsadalmi
és gazdasagi megitélés, a nemzetiségi hovatartozas, az életkor, a
nem, a fogyatékossag vagy a migrans statusz mind befolydsoljak az
egyén egészségi szintjét és azt, hogy milyen mértékben fér hozza
az egészségigyhoz.

Az etnikai kisebbségi hatter(i idések, valamint a fogyatékossaggal é16
nék és gyermekek példaul olyan kiszolgaltatott csoportok, amelyek
kilonosen ki vannak téve annak, hogy az egészségligyhdz vald
hozzéférés sordn egyenl6tlen bandsmédban részesilienek, vagyis
hogy t6bbsz6rds vagy interszekcionalis megkilonboztetés érje 6ket.

Az egészségiigyi szakemberek szerepe

Az egészséqigyi szakemberek donté szerepet téltenek be a mindségi
egészségiigyhdz valé hozzaférés garantalasaban, hiszen gyakran 6k
felelnek annak meghatdrozasaért, hogy ki és milyen tipust orvosi
kezelést kaphat.

Orvos utasitott el veszélyeztetett betegeket

2010 augusztusaban egy Hessen tartomanybeli (Németorszag)
kisvarosban egy haziorvos Ggy dontott, hogy nem kezel fejkendét

visel6 muzulman néket, németiil alapszinten sem beszélé betegeket és

,1obb mint dtgyermekes iszldm csalddokat”. Ezeket az Uj szabalyokat
rendel6jében eqgy plakaton ki is fliggesztette.

Bizonyitékokon alapul6 tanacsadas

Az 6sszegy(jtott adatok alapjan az FRA tanacsot ad arra vonatkozéan,
hogyan lehet a legjobban kezelni az egészségiigyhoz vald hozzaférés
terén tapasztalhatd t6bbsz6ros megkilénboztetést az Eurdpai Unidban.

A kutatds nem csak a javasolt eurdpai unios ,horizontalis iranyelv”
elfogadasardl szolo egyeztetésekhez fog hozzajarulni, hanem ahhoz
is, hogy a tobbszoros megkilonboztetés kérdését hogyan kezelik
a politikai dontéshozatalban és a panaszkivizsgaldsok soran. Ezzel
biztosithato, hogy az egészségigy kiszolgdltatott csoportokba
tartozd felhasznaldival készitett interjukbol szarmazé bizonyitékok a
dontéshozatal sordn elétérbe keriljenek.

Az Ugynokség eredményeket dsszehasonlit jelentésben teszi kozzé.

Tovabbi informaciok:

Fogyatékossaggal él6 n6k és az egészségiigy

A fogyatékossaggal él6 n6k a reproduktiv egészségiigyhdz valé
hozzaférés terén tapasztalhatnak egyenlétlen bandsmddot. Példaul
el6fordul, hogy az egészségugyi szakemberek nem kdzvetlendl velik,
hanem inkabb a gondozéjukkal kommunikalnak. Reproduktiv jogaik is
sérilhetnek. Vannak arra vonatkozé bizonyitékok, hogy egyes eurdpai
unios tagallamokban a szellemi és pszichoszocidlis fogyatékossaggal
él6 noék kényszersterilizélds dldozataiva valnak.

Az FRA tobbszoros megkilonboztetéssel foglalkozo kutatasi
tevékenységeirél az FRA honlapja ad attekintést:
fra.europa.eu/fraWebsite/research/projects/
proj_multiplediscriminationhealthcare_en.htm.

Az ,EU-MIDIS - K6zéppontban az adatok - 5 jelentés: Tobbszoros
megkilonboztetés” (EU-MIDIS Data in Focus 5: Multiple Discrimination)
cimd dokumentum a kdvetkez6 weboldalon érhetd el:
fra.europa.eu/fraWebsite/research/publications/
publications_per_year/2011/pub-multiple-discrimination_en.htm.
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