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Dostep do wymiaru sprawiedliwosci w

przypadkach dotyczacych dyskryminacji w UE -
dalsze dziatania na rzecz rownosci

Artykuty 211 47 w tytutach ,,Réwnos¢” i ,Wymiar
sprawiedliwosci” Karty praw podstawowych Unii
Europejskiej gwarantujg odpowiednio prawo do
niedyskryminacji oraz prawo do skutecznego srodka
prawnego i dostepu do bezstronnego sadu, w tym prawo
do wymiaru sprawiedliwosci.

Kontekst polityki

Zasada niedyskryminacjijest na state wpisana do prawodawstwa
Unii Europejskiej (UE) i obejmuje przepisy dotyczace dostepu
do wymiaru sprawiedliwosci. Odpowiednie przepisy w tym
obszarze zawiera art. 7 dyrektywy o réwnosci rasowej oraz
inne dyrektywy w sprawie roéwnego traktowania, takie jak
dyrektywa w sprawie réwnego traktowania w zakresie
zatrudnienia, dyrektywa w sprawie réwnego traktowania
mezczyzn i kobiet w zakresie dostepu do towaréw i ustug oraz
wersja przeredagowana dyrektywy w sprawie réwnosci ptci w
dziedzinie zatrudnienia i pracy.

Ponadto dyrektywa w sprawie réwnosci rasowej, dyrektywa
w sprawie réwnego traktowania mezczyzn i kobiet w zakresie
dostepu do towardw i ustug oraz dyrektywa w sprawie rownosci
ptci zobowiazuja panstwa cztonkowskie do wyznaczenia organu
lub organdéw, ktore:

B zapewnia ofiarom dyskryminacji niezalezna pomoc we
wnoszeniu skarg;

B beda prowadzity niezalezne badania nad dyskryminacjs;

B beda publikowaty niezalezne sprawozdania i wydawaty
zalecenia na temat wszystkich probleméw zwiazanych z
tego rodzaju dyskryminacja.

Zagadnienia podstawowe

Jakie przeszkody utrudniaja  osobom  dyskryminowanym
uzyskanie dostepu do wymiaru sprawiedliwosci? Jakie istnieja
srodki zachecajace potencjalnych skarzacych do podjecia préb
uzyskania dostepu do wymiaru sprawiedliwosci w przypadku,
kiedy dostep taki jest zapewniony? Jakie konkretne dziatania

podejmuje sie w celu zapewnienia lepszego dostepu do wymiaru
sprawiedliwosci w panstwach cztonkowskich UE?

Prace FRA w danym obszarze

Pracujac nad tymi zagadnieniami, Europejska Agencja Praw
Podstawowych (FRA) przyjmuje wszechstronne podejscie
do kwestii dostepu do wymiaru sprawiedliwosci, obejmujace
srodki sadowe i pozasadowe. Wraporcie FRA zatytutowanym
,Dostep do wymiaru sprawiedliwosci w UE - dalsze dziatania
na rzecz réwnosci” analizuje sie proces dochodzenia praw
w sprawach zwigzanych z dyskryminacja. Przedstawiono w
nim dowody, ktére zgromadzono, przeprowadzajac wywiady
w terenie dotyczace przypadkéw dyskryminacji. Raport jest
uzupetnieniem raportu FRA dotyczacego kwestii prawnych z
2011 1., zatytutowanego ,Dostep do wymiaru sprawiedliwosci w
Europie: przeglad wyzwan i mozliwosci”, w ktérym analizuje sie
sprawy sadowe na poziomie krajowym.

Metodologia

Aby uwzgledni¢ rézne modele dostepu do wymiaru
sprawiedliwosci w UE, FRA wybrata osiem panstw cztonkowskich
UE, a nastepnie poddata je doktadniejszej analizie: Austrie,
Belgie, Butgarie, Czechy, Finlandie, Francje, Wtochy i Zjednoczone
Krolestwo. Oprocz szerokiego zasiegu geograficznego, wybdr
ten podyktowany byt catym zakresem systemoéw, ktore réznia
sie od siebie zaréwno pod wzgledem historycznym, jak i ze
wzgledu na strukture, skale oraz uprawnienia instytucjonalne.
Przeprowadzajac badanie, analizowano, w jaki sposéb mozna
udoskonali¢ aspekty tych réznych systemow i wykorzystac je w
szerszym wymiarze w catej UE.

Badania w terenie polegaty na przeprowadzeniu 371 szczegoéto-
wych wywiadéw w osmiu panstwach cztonkowskich UE z wyko-
rzystaniem cze$ciowo ustrukturyzowanych kwestionariuszy,

Skarzacy, z ktérymi przeprowadzono wywiady, réznili sie
pod wzgledem cech osobowych - takich jak pte¢, wiek lub
pochodzenie etniczne - oraz pod wzgledem powodoéw, z jakich

doswiadczyli dyskryminacji. Jedna czwarta skarg dotyczyta
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SPRAWIEDLIWOSCI

pochodzenia rasowego lub etnicznego, jedna czwarta pfci, dwie
piate - niepetnosprawnosci, a mniej niz jedna dziesiata dotyczyta
odpowiednio religii lub przekonan, wieku i orientacji seksualnej.




z osobami, ktére wniosty skarge z powodu dyskryminacji, jak
rowniez wywiadéw z osobami, ktére postanowity takiej skargi
nie wnosi¢. Ponadto przeprowadzono wywiady z prawnikami,
przedstawicielami organizacji pozarzadowych oferujacych skar-
zacym doradztwo i wsparcie, jak rowniez z przedstawicielami
organéw do spraw réwnosci.

Doradztwo oparte na dowodach

W swoich ustaleniach FRA ujawnia systemowe braki w dostepie
do wymiaru sprawiedliwosci w UE. Dotycza one struktur
i procedur stosowanych w postepowaniach z tytutu praw
podstawowych, jak réwniez spraw zwigzanych z praktycznym
wsparciem na rzecz ofiar. Niemalze potowa skarzacych, z ktérymi
przeprowadzono wywiad, powiedziata na przyktad, ze nie
otrzymalizadnegoinstytucjonalnego wsparcia w kwestii sposobu
whiesienia skargi, natomiast okoto jedna czwarta rozméwcéw
przyznata sie do samodzielnego gromadzenia informacji na
temat stosownych procedur. Posrednicy i skarzacy stwierdzili
tez, ze w niemalze wszystkich osmiu panstwach cztonkowskich
UE objetych badaniem panuje polityczna i spoteczna atmosfers,
ktéra jest nieprzyjazna grupom doswiadczajacym dyskryminacji
i nie sprzyja dziataniom zwalczajacym dyskryminacje. Wyniki
FRA wskazuja na konieczno$¢ zapewnienia lepszej obstugi w
obszarze dostepu do wymiaru sprawiedliwosci w sprawach
dotyczacych dyskryminacji, mimo srodkéw oszczednosciowych,
ktérych doswiadczaja rézne stuzby uzytecznosci publiczne;j.

Dowody zgromadzone w wyniku tego badania powinny
przystuzy¢ sie UE do umocnienia prawodawstwa odnoszacego
sie do wymogow instytucjonalnych oraz do szerzenia poprawy
obecnych praktyk, stuzac takze panstwom cztonkowskim
UE, ktére daza do reformy swoich instytucji i mechanizméw.
Lepszy dostep do wymiaru sprawiedliwosci moga zapewnic¢
wymienione ponizej usprawnienia.

Struktury

B Nalezy utatwi¢ skarzacym ustalenie, do ktorej instytucji
musza sie zwroci¢. Obecnie jest to trudne z uwagi na wiele
dostepnych mozliwosci.

B Nalezy doprecyzowac¢ prawne definicje dyskryminacji i
znormalizowa¢ przepisy prawne dotyczace wszystkich
przestanek lub obszaréw dyskryminacji w celu uproszczenia
prawodawstwa dotyczacego réwnego traktowania zaréwno
na poziomie krajowym, jak i na szczeblu UE.

B Nalezy zmniejszy¢ fizyczna odlegtos¢ do oséb pierwszego
kontaktu dla 0séb poszukujacych dostepu do wymiaru
sprawiedliwosci. W tym celu organy ds. réwnosci i inne
instytucje zajmujace sie dyskryminacja powinny Scisle
wspotpracowa¢  z  wiadzami lokalnymi, organizacjami
pozarzadowymi lub organizacjami spotecznymi; nalezy
zapewni¢ regularna lub stata obecnos¢ na poziomie
regionalnym; ewentualnie nalezy tez wykorzystac
organizacje cztonkowskie lub inne dziafajace sieci, takie
jak zwiazki zawodowe lub przedstawiciele pracodawcow.

Droge do systemu sadownictwa moga utatwi¢ skarzacym
réwniez umowy o wspotpracy instytucjonalnej lub systemy
wzajemnego odsytania petentow.

B Nalezy szerzej wykorzystywa¢ mechanizmy pozasadowe,
ktére w oszczedny i skuteczny sposob moga uzupetniac
tradycyjne mechanizmy wymiaru sprawiedliwosci.

Procedury

B Nalezy wyeliminowac rézne czynniki ograniczajace, takie jak:
zawezone obecnie pojecie sytuacji prawnej umozliwiajacej
whiesienie sprawy; brak réwnosci w stosunku do stron
sprawy; brak ochrony skarzacych i $wiadkéw przed
wiktymizacja; niedostateczna znajomo$¢ prawodawstwa
dotyczacego réwnosci przez sedzidéw; oraz niedostateczne
stosowanie przepisu prawa UE w sprawie przeniesienia
ciezaru dowodu.

B Nalezy zapewni¢ wysokiej jakosci doradztwo i pomoc
ofiarom dyskryminacji.

B Organom ds. réwnosci oraz organom administracyjnym/
sadowym nalezy da¢ dostateczne uprawnienia do
przeprowadzania dochodzen oraz wyposazy¢ je w
odpowiednie zasoby.

Wsparcie

B Zapewnienie skarzacym lepszego dostepu do pomocy
prawnejlub ubezpieczeniakosztéw prawnych wskazywanych
przez posrednikéw pomaga ustali¢, czy skarzacy moga
skorzystac dostepu do wymiaru sprawiedliwosci.

B Nalezy opracowac dobrej jakosci strategie komunikacyjne,
obejmujace inicjatywy informacyjne skierowane do
konkretnych grup, dostosowujac informacje do ich
szczegélnych potrzeb. Wymaga to odpowiednich zasobéw
ludzkich i $rodkéw finansowych oraz upowszechniania
przystepnej wiedzy na temat praw i ustug, poprzez udzielanie
informacji pozbawionych technicznego i prawnego zargonu.

B Organy publiczne musza stuzy¢ wzorem w kategoriach
dobrych praktyk. Skuteczne strategie komunikacyjne,
wspétpraca z mediami oraz lepsza znajomo$¢ tematu
przez dostawcow ustug medialnych - wszystko to pomaga
zapewnic przestrzeganie praw podstawowych.

Dalsze informacje:

Raport FRA ,Dostep do wymiaru sprawiedliwosci w przypadkach

dotyczacych dyskryminacji w UE - dalsze dziatania na rzecz réwnosci”
(Access to justice in cases of discrimination in the EU - Steps to further

equality) znajduje sie na stronie:

http://fra.europa.eu/en/publication/2012/access-justice-cases-
discrimination-eu-steps-further-equality

Z przegladem dziatan FRA w zakresie dostepu do wymiaru
sprawiedliwosci mozna zapoznac sie na stronie:
http://fra.europa.eu/en/theme/access-justice
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