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Az igazsagszolgaltatashoz valé jog hatranyos

megkilonboztetéssel kapcsolatos ligyekben
az EU - |épések az egyenldség eldmozditasa felé

Az Eurdpai Unio Alapjogi Chartdjanak ,,Egyenléség’, illetve
lgazsdgszolgaltatds” cime ala tartozo 21. és 47. cikke
garantdlja a megkiilonbéztetésmentességhez vald jogot,
illetve a hatékony jogorvoslathoz és a tisztességes
eljdrashoz valé jogot, az igazsagszolgaltatashoz valé
hozzaférést is beleértve.

Szakpolitikai hattér

A megkilénbéztetésmentesség elvét, amely az igazsdgszolgalta-
tashoz valé hozzaférésre vonatkozéan is tartalmaz rendelkezése-
ket, az Eurépai Unid joga hatdrozottan elismeri. A faji egyenléségrél
sz6l6 irdnyelv 7. cikke és az egyenl§ségrél sz6lé mas irdnyelvek,
koztik a foglalkoztatdsi irdnyelv, az druk és szolgaltatdsok terén
a nok és férfiak kozotti egyenldé banasmadrol sz6l6 irdnyelv, vala-
mint (3 foglalkoztatds és a munkavégzés sordn) a nemek kozotti
egyenl6ségrél szolé atdolgozott irdnyelv szintén tartalmaz ezzel
kapcsolatos rendelkezéseket.

Ezenkivilafajiegyenléségrél szélgirdnyelv, az druk és szolgaltatdsok
terén a nék és férfiak kozotti egyenld bandsmadrél szolé irdnyelv és
a nemek kézotti egyenléségrél szolo irdnyelv elirja, hogy az unios
tagallamok jeloljenek ki egy szervet (vagy szerveket), amely(ek):

B figgetlen segitségnyujtast végez(nek) a megkilénboztetés
dldozatai részére panaszaik érvényesitése soran;

B figgetlen felméréseket végez(nek) a megkilonboztetésrdl;

B figgetlen jelentéseket tesz(nek) kozzé és ajanlasokat
fogalmaz(nak) meg a megkilonboztetéssel 6sszefiiggé barmely
kérdésben.

A legfontosabb kérdések

Melyek azok az akadalyok, amelyekkel az igazsagszolgalta-
tdshoz valé jog tekintetében a hatranyos megkllonboztetést
elszenvedé személyek szembekerilnek? Indokolt esetben a poten-
cidlis panaszosokat milyen dsztonzékkel lehet az igazsagszolgalta-
tas igénybevételére batoritani? Az uniés tagallamok milyen konkrét
intézkedéseket tettek az igazsagszolgaltatashoz valé jog javitasara?

A FRA ehhez kapcsol6odé munkaja

E kérdések vizsgdlata soran az Eurépai Und Alapjogi
Ugyndksége (FRA) tag értelemben véve kézeliti meg az igazsag-
szolgaltatashoz valo jog fogalmat, azaz az igazsagszolgaltatdshoz
vald jog birésagi és birésagon kivili médjat egyarant belevonja e
fogalomba. Az FRA , Az igazsagszolgaltatdshoz valé jog hatranyos
megkilénboztetéssel kapcsolatos Gigyekben az Eurdépai Unidban -
lépések az egyenléség elémozditasa felé” cimi jelentése a hat-
ranyos megkilonboztetéssel kapcsolatos Gigyekben a jogorvoslati
lehetéségek igénybevételének folyamatat vizsgalja. A jelentés
megkilénboztetéssel kapcsolatos dgyekre vonatkozd helyszini
interjukon alapuld bizonyitékokat tar eld. Kiegésziti a FRA 2011-
es, ,Az igazsagszolgdltatashoz valé jog Eurépaban: a kihivasok és
lehetéségek attekintése” cimd jogi jelentését, amely nemzeti szintd
birésagi igyeket elemzett.

Modszertan

A megkuilonboztetéssel kapcsolatos Gigyekben az igazsagszolgal-
tatdshoz valé jog Unié-szerte eléforduld kilénbozé modelljeinek
leirdsdhoz a FRA kivalasztott nyolc uniés tagallamot, amelyeket
kozelebbrél is megvizsgadl. Ezek: Ausztria, Belgium, Bulgaria, a Cseh
Kéztarsasag, az Eqyesilt Kirdlysdg, Finnorszag, Franciaorszdg és
Olaszorszag. A foldrajzi megoszlason kivil a kivalasztas arra is ird-
nyult, hogy térténelmiket, strukturdjukat, méretiiket és intézményi
hataskoriket tekintve egymastol kilénbdzé rendszerek keriljenek
gorcsé ald. A kutatas feltarja, hogy a fenti eltéré rendszerek kilon-
b6z6 vonatkozasai hogyan fejleszthet6k tovabb és alkalmazhatdk
szélesebb koérben az EU-ban.

A megkérdezett panaszosok személyes jellemzéik - nemuk,
életkoruk vagy etnikai szarmazasuk - és az dltaluk elszenvedett
megkilonboztetés alapja tekintetében igen kiillénbozdek voltak.
A panaszok negyede a faji vagy etnikai szarmazassal, egy

masik negyede a panaszos nemével fliggott 6ssze, kétotode

fogyatékossaghoz kapcsolédott, mig tizedénél is kisebb része volt
valldsi vagy vildagnézeti meggyézédéshez, életkorhoz, illetve szexudlis
irdnyultsaghoz kéthetd.

IGAZSAGSZOL-
GALTATAS



A helyszini kutatds soran a nyolc uniés tagallamban osszesen
371 mélyinterju készilt félig strukturdlt kérdéivek alapjan olyan sze-
mélyekkel, akik megkildonboztetés miatt panasszal éltek, tovabba
néhany interju olyanokkal, akik ugy dontéttek, hogy eldlltak a
panasz tovabbi kivizsgaltatasatél. Ezenfelll olyan Ggyvédekkel és
nem kormanyzati szervek képviselGivel is késziltek interjuk, akik
tandcsaddssal vagy tdmogatdssal segitették a panaszosokat, vala-
mint az esélyegyenl@ségi szervek képviselit.

Bizonyitékokon alapul6 javaslat

A FRA megdllapitdsai feltdrjdk, melyek az EU-ban az
igazsagszolgdltatdshoz valé jog rendszerszintli hidnyossagai.
E hidnyossdgok az alapveté jogok koveteléséhez hasznalt
strukturdkhoz és eljarasokhoz, valamint az dldozatoknak nydujtott
gyakorlati tdmogatas kérdéseihez kapcsolddnak. A megkérdezett
panaszosoknak pl. csaknem a fele Ugy nyilatkozott, hogy semmiféle
intézményes segitséget nem kapott a panasz benyujtdsanak
maodjaval kapcsolatban, és mintegy negyedik azt mondta, hogy
egyedil tdjékozodott a vonatkozd eljdras(ok)rél. A politikai és
tarsadalmi helyzetet a kozvetiték és a panaszosok csaknem
mind a nyolc vizsgalt uniés tagdllamban dgy jellemezték, hogy
az a megk{lonboztetést tapasztald szamos csoporttal, valamint a
megkUllénboztetés elleni kiizdelemben alkalmazott intézkedésekkel
szemben egyarant ellenséges. A megszoritd intézkedéseknek a
kilonboz6 kozszolgaltatasokra gyakorolt hatdsa ellenére a FRA
megallapitdsai arrél tanuskodnak, hogy a megkilonboztetéssel
kapcsolatos (igyek tekintetében az igazsagszolgaltatashoz valo
joghoz jobb szolgaltatasnyujtasnak kellene kapcsolédnia.

Akutatasbél szarmazo bizonyitékok az intézményi kovetelményekre
vonatkozo unids jogalkotds és a meglévé gyakorlatok tokéletesitése
sordn hasznosnak bizonyulnak majd az EU szdmara, tovabba az
uniés tagallamok is hasznositjdk majd ezeket az intézmények és
mechanizmusok reformja keretében. Az igazsagszolgaltatashoz
valé jogot az aldbbi fejlesztések javitandk.

Strukturak

B Segitségnydjtds a panaszosok szamara ahhoz, hogy melyik
intézményhez kell fordulniuk. Jelenleg a rendelkezésre 3&llé
szamos Ut megneheziti ennek eldéntését.

B A megkilonboztetés jogi fogalommeghatarozasanak pontosi-
tdsa és a megkilonbéztetés jogcimeire vagy terileteire vonat-
kozé jogi rendelkezések egységesitése nemzeti és uniés szinten
egyarant - az egyenl6é bandsmoddal kapcsolatos jogszabalyok
egyszer(sitése érdekében.

szakszervezeti érdekképviseleteket vagy a munkavallalék kép-
visel6it is igénybe vehetnék. Az intézményi egyittmikodési
megallapodasok és a kélcsonds atirdnyitasra épilé rendszerek
szintén segithetik a panaszosok igazsagszolgaltatasi rendsze-
rekben valo tajékozodasat.

B A birdsagon kivili mechanizmusok fokozottabb igénybevétele,
amelyek kéltséghatékonyan és eredményesen egészithetik ki a
hagyomanyos igazsagszolgaltatasi mechanizmusokat.

Eljarasok

B Szémos korlatozd tényezé kiiktatasa, koztik a kovetkezéké:
3 kereshet6ségi jog jelenlegi szik értelmezése; az eljarasi
fegyveregyenl6ség hidnya az igyben érintett személyek kozott;
3 panaszosok és tanuk aldozattd valassal szembeni védelmének
hidnya; az egyenl6séggel kapcsolatos jogszabalyok elégtelen

ismerete a birdk részér6l; a bizonyitdsi teher atszalldsaval
kapcsolatos unids jogszabdly nem megfeleld alkalmazasa.

W J6 minéséqU jogi tanacsadas és segitségnyujtas a megkilonboz-
tetés dldozatai szamara.

B Elegendd vizsgalati hataskor és megfelel6 eréforrdasok garan-
taldsa az esélyegyenldségi szervek és kézigazgatdsi/birdsagi
intézmények szamara.

Tamogatas

B A panaszosoknak a koltségek fedezését célzd jogsegélyhez
vagy jogi biztositdshoz vald hozzdférésének javitdsa, ami a
kozvetit6k jelzése szerint segit annak eldéntésében, hogy a
panaszosok hozzaférhetnek-e az igazsagszolgaltatashoz.

B Mindségi kommunikacios stratégiak, koztik konkrét csoporto-
kat megcélzo és az informdciokat e csoportok egyedi igényeihez
igazitd segitségnyujté kezdeményezések kidolgozdsa. Ehhez
megfelel6 emberi és pénzigyi forrdsok, valamint mdszaki és
jogi szakkifejezésektdl mentes elérhet6 informaciok sziksége-
sek a jogokkal kapcsolatos tajékoztatds és szolgdltatdsok eld-
segitése soran.

W A kozszervezetek példaként dllitdsa a helyes gyakorlat tekin-
tetében. Hatékony kommunikaciés stratégidk, egyuttmikodés
3 médidval és a médiaszolgaltatok alaposabb ismeretei -
mindezek segitik az alapvetd jogok tiszteletben tartdsat.

Tovabbi informaciok:

A FRA , Az igazsagszolgaltatashoz vald jog hatranyos

megkilonboztetéssel kapcsolatos igyekben az Eurdpai Unidban -
lépések az egyenldség elémozditasa felé” (Access to justice in cases
of discrimination in the EU - Steps to further equality) cim(i jelentése
elérheté a kovetkez6 cimen: http://fra.europa.eu/en/publication/2012/
access-justice-cases-discrimination-eu-steps-further-equality

B Az elsé kapcsolattartd ponttél valé fizikai tavolsag athidalasa
az igazsagszolgaltatashoz vald jog sordn. Ennek érdekében az
esélyegyenléségi szervek és a megkllonboztetési igyekkel
foglalkozd egyéb intézmények szorosan egyittmikodhetnének
a helyi hatésdgokkal, nem kormadnyzati szervezetekkel vagy
kozosségi szervezetekkel; rendszeres vagy 3dllandé regiond-
lis jelenlétet hozhatnanak létre; ezenkivil lehetdség szerint a
tagszervezeteket vagy mas létrehozott hdlézatokat, kéztik a

A FRA igazsdgszolgaltatashoz valé joggal kapcsolatos munkajarol
attekintés talalhaté a kovetkez6 cimen:
http://fra.europa.eu/en/theme/access-justice
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