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Pristup ke spravedInosti v pripadech

diskriminace v EU - kroky k vétsi rovnosti

Clanky 21 a 47, které patii do kapitol ,Rovnost” a
Soudnictvi” Listiny zékladnich prdv Evropské unie, zarucuji
pravo na nediskriminaci a na d¢innou pravni ochranu a
spravedlivy proces, vcetné pfistupu ke spravedinosti.

Politické souvislosti

Z3sada nediskriminace je pevné zakotvena v pravnich
predpisech Evropské unie (EU) a zahrnuje ustanoveni tykajici se
piistupu ke spravedinosti. Clanek 7 smérnice o rasové rovnosti
a ostatni smeérnice o rovnosti, jako je smérnice o rovném
zachazeni v zaméstnani, smérnice o rovném zachdazeni s muzi
a Zenami v pfistupu ke zboZi a sluzbdm a jejich poskytovani a
prepracované znéni smérnice o rovnosti muzl a zen (v oblasti
zaméstnani a povolani), obsahuji ustanoveni v tomto smyslu.

Kromé toho smérnice o rasové rovnosti, smeérnice o rovném
zachazeni s muzi a Zenami v pfistupu ke zboZi a sluzbam a
jejich poskytovani a smérnice o rovnosti muzid a Zen vyzaduji,
aby clenské staty EU urcily subjekt (nebo subjekty), ktery bude
(které budou):

B poskytovat nezavislou pomoc obétem diskriminace pfi
poddvani stiznosti,

B provadét nezdvislé studie tykajici se diskriminace,

B zvefejnovat nezdvislé zpravy a vyddvat doporuceni k
jakékoli otazce souvisejici s touto diskriminaci.

Klicové body

Jaké prekazky musi prekondvat osoby, které se staly obéti
diskriminace, pfi ziskavani pfistupu ke spravedinosti? Jaké
pobidky existuji na podporu potencidlnich stézovateld,
aby se v oddvodnénych pfipadech snazili ziskat pristup ke
spravedinosti? Jakd jsou nékterd z konkrétnich opatreni
prijimanych ke zlepseni pfistupu ke spravedInosti v ¢lenskych
statech EU?
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Souvisejici ¢cinnost agentury FRA

Pfi feSeni téchto otdzek chape Agentura Evropské unie pro
zakladni prava (FRA) pojem pfistupu ke spravedinosti Siroce,
zahrnuje do néj soudni i mimosoudni prostfedky pristupu ke
spravedInosti. Zprava agentury FRA ,Pfistup ke spravedinosti
v pfipadech diskriminace v EU - kroky k vétsi rovnosti” zkouma
proces dosahovani napravy v pfipadech diskriminace. Zprava
pfindsi dikazy zalozené na rozhovorech v terénu tykajicich se
pfipadl diskriminace. Doplfiuje pravni zpradvu agentury FRA za
rok 2011,,Pfistup ke spravedInosti v Evropé: prehled budoucich
Ukoll a prilezitosti”, kterd analyzovala soudni pfipady na
vnitrostatni trovni.

Metodika

Pro zachyceni rliznych modeld pristupu ke spravedlnosti v
pripadech diskriminace v celé EU vybrala agentura FRA osm
¢lenskych statd EU pro podrobnéjsi prozkoumdni situace:
Belgii, Bulharsko, Ceskou republiku, Finsko, Francii, Itlii,
Rakousko a Spojené kralovstvi. Kromé zemépisného rozlozeni
predstavuji zvolené staty celou fadu systémd, které se od
sebe vzajemné lisi, pokud jde o historii, strukturu, rozsah a
institucionalni mandat. Vyzkum se zabyva otazkou, jak mohou
byt aspekty téchto riznych systému zkvalitnény a uplatiiovany
vseobecnéji v celé EU.

Terénni vyzkum zahrnoval 371 podrobnych rozhovord, které
byly provedeny v osmi c¢lenskych statech EU za pomoci
polostrukturovanych dotaznikd s osobami, které podaly
stiznost z dlvodu diskriminace, a také nékolik rozhovorl
s osobami, které se rozhodly, Ze od dalsi stiznosti upusti.
Kromé toho byli dotazovani pravnici, zastupci nevladnich
organizaci poskytujicich poradenstvi a podporu stéZovatellim
a predstavitelé subjektl pro rovné zachazeni.

Dotazovani stéZovatelé se lisili jak svymi osobnimi
charakteristikami - jako je pohlavi, vék nebo etnicky plvod -
tak i davodem/davody, kvali némuz/nimz byli diskriminovani.

Ctvrtina stiZznosti se tykala rasového nebo etnického pivodu,
¢tvrtina pohlavi, dvé pétiny zdravotniho postizeni a méné nez
desetina budto nabozenského vyznani nebo presvédceni, véku
a sexualni orientace.
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Poradenstvi podlozené dukazy

Zjisténi agentury FRA odhaluji skute¢nosti, které Ize chapat
jako systémové nedostatky v pfistupu ke spravedInosti v
EU. Tykaji se struktur a postupl pouZivanych pfi uplatiiovani
zdkladnich prav, stejné jako otdzek praktické podpory pro
obéti. Napfiklad témérf polovina z dotazovanych stézovateld
uvedla, Ze jim nebyla poskytnuta Zadnd instituciondlni pod-
pora ve véci podani stiznosti, a asi ¢tvrtina z nich zminila, Ze
se o prislusném postupu (pfislusnych postupech) informovali
sami. Zprostiedkovatelé a stéZzovatelé dale popisovali politické
a socidlni prostfedi v téméf vsech osmi ¢lenskych statech EU,
které byly predmétem vyzkumu, jako nepfatelské vici mnoha
skupinam, které se setkavaji s diskriminaci, a také v{¢i opat-
fenim, jejichZz cilem je proti diskriminaci bojovat. Navzdory
dopadu Uspornych opatfeni na jednotlivé vefejné sluzby uka-
zuji zjisténi agentury FRA, Ze pfistup ke spravedInosti potie-
buje, aby se - s ohledem na pfipady diskriminace - poskytovani
sluzeb zlepsilo.

Vysledky tohoto vyzkumu by mély napomoci EU pfi posilovani
pravnich predpist tykajicich se institucionalnich pozadavkl a
pfi podpofe zlepseni stavajicich postupd, stejné jako ¢lenskym
statdm EU pfi provadeéni reformy instituci a mechanismd. Pro
pristup ke spravedInosti by byla prospésna tato zlepseni.

Struktury

B Usnadnit stéZovatelim zjistit, na jakou instituci se maji
obratit. V soucasné dobé je k dispozici mnoho moznosti,
coz toto rozhodovani ztézuje.

B Vyjasnit pravni definice diskriminace a standardizovat
pravni predpisy tykajici se vsech ddvodi nebo oblasti
diskriminace s cilem zjednodusit pravni predpisy v oblasti
rovného zachazeni, a to jak na vnitrostatni drovni, tak i na
Urovni EU.

B Preklenout fyzickou vzdalenost k prvnimu kontaktnimu
mistu pro pfistup ke spravedInosti. Za timto ucelem by
subjekty pro rovné zachdzeni a dalsi instituce, které se
zabyvaji pripady diskriminace, mély Uzce spolupracovat
s mistnimi organy a s nevladnimi organizacemi nebo
komunitnimi organizacemi a zajistit, aby byly pravidelné
pfitomny nebo stalym zpisobem zastoupeny na regionalni
Urovni, a v pfipadé moznosti vyuzivat ¢lenské organizace
nebo jiné existujici sité, jako jsou odborové organizace
nebo zastupci zaméstnancl. Instituciondlni dohody o
spolupraci a vzajemné provazané systémy by také mohly
prispét k orientaci stézovatell v soudnich systémech.

B Intenzivnéji vyuZivat mimosoudnich mechanisma, které
mohou byt nakladové efektivnim a G¢innym zpdsobem,
jak doplnit tradi¢ni soudni mechanismy.

Postupy

B Odstranit fadu omezujicich faktord, jako napfiklad: v
souCasné dobé Uzké pojeti aktivni legitimaci k podani
7aloby; nedostatek ,rovnosti zbrani” mezi osobami
zU¢astnénymi v urcitém pfipadu; nedostate¢nd ochrana
stéZovatell a sveédkd pred viktimizaci; nedostatecné
povédomi o pravnich pfedpisech v oblasti rovnosti ze
strany soudcl a nevhodné uplatiiovani ustanoveni pravnich
predpist EU, kterym se presouva dikazni bremeno.

B Poskytovat kvalitni pravni poradenstvi a pomoc obétem
diskriminace.

B ZarucCit dostatecné vysetiovaci pravomoci a odpovidajici
zdroje pro subjekty pro rovné zachazeni a spravni/soudni
instituce.

Podpora

B ZlepSit pristup stézovateld k pravni pomoci nebo
zakonnému pojisténi pro pokryti nakladl, které podle
zprostfedkovateld napomaha urcit, zda stéZovatelé mohou
ziskat pfistup k spravedinosti.

B Rozvijet kvalitni  komunikacni  strategie, vcetné
informacnich iniciativ zaméfenych na konkrétni skupiny, a
pfizplsobovat informace jejich specifickym potfebam. To
vyzaduje odpovidajici lidské a financni zdroje a dostupné
informace, které pfi prosazovani povédomi o pravech a
souvisejicich sluzeb nepouZivaji odborny pravni zZargon.

B Existence vefejnych orgdn slouZi jako vzor spravné praxe.
Ucinné komunikaéni strategie, spoluprace se sdélovacimi
prostiedky a lepsi znalost poskytovateld medialnich sluzeb,
to vSe pomaha pfi podpore dodrzovani zakladnich prav.

Dalsi informace:

Zprdva agentury FRA ,Pristup ke spravedinosti v pfipadech
diskriminace v EU - kroky k vétsi rovnosti” (Access to justice in
cases of discrimination in the EU - Steps to further equality) je

k dispozici na adrese: http://fra.europa.eu/en/publication/2012/
access-justice-cases-discrimination-eu-steps-further-equality

Prehled cinnosti agentury FRA tykajici se pfistupu ke spravedinosti

naleznete na adrese: http://fra.europa.eu/en/theme/access-justice
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