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Az Eurdpai Unid Alapjogi Chartdja megallapitja

a hatdrforgalom-ellenérzések soran kiléndsen
fontos jogokat, amelyek kézil a legfontosabb

az emberi méltésdg (1. cikk); a kinzds és az
embertelen vagy megaldzé bandsmad és
biintetés tilalma (4. cikk); az emberi lényekkel
vald kereskedés tilalma (5. cikk); a szabadsdghoz
és biztonsaghoz valé jog (6. cikk); a menedékjog
és a védelem a kitoloncolassal, a kiutasitassal
és a kiadatassal szemben (18. és 19. cikk);

a megkulonbéztetés tilalma (21. cikk);

a gyermekek jogai (24. cikk); a megfelel6
Ugyintézéshez vald jog (41. cikk); valamint

a hatékony jogorvoslathoz valé jog (47. cikk).

Minden évben emberek milliéi |épnek be szaraz-
foldon az Eurdpai Unid (EU) terlletére. A hataron
ellenérzéseken kell dtesniik. El6szor azon orszag
hatésagai ellenérzik 6ket, ahonnan érkeznek, majd
azon uni6s tagdllam hatdésagai, ahova belépnek.
Az ellenérzés a személyekre és az arukra is kiter-
jed. Az FRA azt vizsgalta, tiszteletben tartjdk-e az
alapvet6 jogokat a szarazfoldi hatdratkel6helye-
ken, amikor az uniés tagallamok ellenérzik, hogy
egy utas jogosult-e belépni a terlletikre.

Az EU Alapjogi Chartajan felil masodlagos unios
jogszabalyok, kilonésen a Schengeni Hatar-
ellenérzési Kédex, tovabba az EU menekiltigyi viv-
manyai és mas rendeletek és irdnyelvek is tartal-
maznak az alapvetd jogokra vonatkoz6 biztositéko-
kat a hatarellenérzésekkel 6sszefiiggésben.

Az EU kils6é hatdraindl a személyeken végzett
hatarellenérzések két szakaszra bonthaték: min-
den személyen elvégzik az elsé koros ellendrzést,
amelynek célja a belépési kovetelményeknek valo
megfelelés ellenérzése. Fészabalyként a személyek
a sajat gépjarmiveikben maradhatnak az ellenérzés
sordn, kivéve, ha a koralmények masként kivanjak

megq. A szarazfoldi és a tengeri hatdrokon a szemé-
lyek hataratlépésére irdnyadd szabdlyok kdzosségi
kodexének (Schengeni Hatar-ellendrzési Kddex) lét-
rehozasarol szolo, 2006. marcius 15-i 562/2006/EK
eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet 9. cikke kilon
savok kialakitdsara 0sztonoz, amelyeket unids
dllampolgarok, az Eurdpai Gazdasagi Térség (EGT)
dllampolgdrai és a svdjci dllampolgarok, illetve mas
orszagokbdl érkezé utasok szamara jeldlnek ki. Ha
alaposabb ellenérzésre van szikség, az utast maso-
dik koros ellenérzésnek vetik ala, amire rendsze-
rint kilon szobdban vagy iroddban keril sor. Az
els6é vagy masodik koros ellenérzést kdvetéen az
utasokat vagy beengedik az orszagba, vagy belép-
tetésiket megtagadjak, és visszakildik ket abba
az orszagba, ahonnan érkeztek.

Az unidés jogszabadlyok értelmében a harmadik
orszagbeli dllampolgarokat belépéskor alapos ellen-
6rzésnek kell aldvetni, ahogyan ezt a Schengeni
Hatar-ellen6rzési Koédex leirja. Az unios 3llampol-
garok, az EGT-orszagok allampolgarai és a svajci
allampolgdrok esetében 3ltaldban csak minimalis
ellenérzést végeznek. Ugyanez vonatkozik csalad-
tagjaikra is - azok dllampolgdarsagatél figgetlendl.
Az FRA kutatdsa a meglévé eljdrdsokat és a jelen-
legi gyakorlatot vizsgalta, hogy megallapitsa, az
alapvet6 jogokra vonatkozé alkalmazandé normak-
nak megfeleléen bannak-e a harmadik orszagbeli
allampolgarokkal.

Az elkészilt teljes jelentés és ez az 6sszefoglald
is @ harmadik orszdgok 3allampolgdraival az EU
kilsé hatdrainal alkalmazott banasmdddal fog-
lalkozé, az FRA 2010-2012. évi munkaprogramja-
iban szerepl6 projekt részét képezi. A jelentés és
az osszefoglald egy, az Eurépa déli tengeri hatara-
indl kialakult helyzetrél sz6lo jelentést (2013. mar-
cius) és egy masik, a nemzetkozi repilétereken
alkalmazott hatarforgalom-ellenérzésekrél szolo
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Adatgyjtés és az adatok szarmazasi helye

A jelentés a kovetkezé hat szarazfoldi hatarat- + Vy3né Nemecké/Uzhorod a szlovak-ukran hata-

keléhelyen végzett kutatds megallapitasait vizs- ron (Vysné Nemecké).

gadlja (1. 3bra):

+ ElTarajal a spanyol-marokkdi hataron és a Ceu- Azon kivil, hogy célszer( volt a hataratkel6he-
ta-nal taldlhaté kompkikots; lyeket tobb foldrajzi terlletrél kivalasztani, az
Kapitan Andreevo/Kapikule a bolgar-torok is szempont volt, hogy a sajat uniés tagallamu-
hataron (Kapitan Andreevo); kon belll nagyobb szarazféldi hataratkelhelyek
Kipi/Ipsala a gorog-torok hataron (Kipi); legyenek, és azokon tobbféle kategériaba tar-
Medyka/Shegyni a lengyel-ukran hataron tozé kozlekedés is megjelenjen. Az 1. tabldzat azt
(Medyka); mutatja, hogy az elmult években hanyan vet-
Roszke/Horgos a magyar-szerb hataron ték igénybe az Uniéba valé belépéshez az ebben
(Roszke); és a jelentésben szerepl§ hatardtkel6helyeket.
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Megjegyzés: A jelentés csak a hatar EU feldli oldalan végzett hatdrellenérzésekkel foglalkozik.
Forras: Frontex, 2014




Osszefoglalas

1. tablazat: A hataratkel6helyeken belép6 utasok szama

PPF 2011 2012 2013
. Harmadik orsza- . Harmadik orsza- . Harmadik orsza-
Osszesen . . . Osszesen . .. Osszesen . -
gok llampolgarai gok allampolgarai gok allampolgarai
El Tarajal* n.a. N.3. 5225041 4 851733 6 451547 6 052 936
Kapitan
Andreevo* 457214 1005193 1451451 1173 406 1310 380 1185 122
Kipi 726 986 277 824 745 848 318 527 852 639 389 011
Medyka 2 092 825 1747 562 2354 327 2063869 2549 01 2238 872
Roszke 2 748 559 1495161 2918 820 1668 843 3051031 1734 336
Vysné
N‘e,mecké 538 117 328 863 556 004 353407 571554 392 627

Megjegyzés: *Bulgaéria és Spanyolorszag esetében a ,Harmadik orszagok éllampolgarai” kategdriaban feltiintetett adatok

a tobbi unids tagallambdl és a schengeni térsult orszagokbdl (Izland, Liechtenstein, Norvégia és Svdjc) érkezbket is

tartalmazzak.
n.a. = nincs adat

Forrés: FRA, a nemzeti hatarigazgatasi szervek altal megadott 2014-es adatok alapjan

Az FRA-jelentés hat szdrazféldi hataratkel6he-
lyen végzett kutatds megallapitasain alapul, mely
hataratkel6helyek mindegyike az EU-ba vezetd
féutak mentén taldlhaté. Egyik érintett hatarat-
keléhely sem megosztott, azaz az unids tagal-
lami hatésagok és a szomszédos harmadik orszag
hatésagainak tisztvisel6i egyik helyen sem dol-
goznak egydtt.

A kutatdst 2012-ben végezték, a kutatds soran

adatgy(jtést és kilsé megfigyelést alkalmaztak,

valamint mennyiségi és minéségi interjukat készi-
tettek a kovetkezékkel:

+ hatdrérok, koztik 208 elsé vonalban dolgozé
tiszt (158 férfi és 45 né; 6t valaszadd nem tiin-
tette fel a nemét a kérdéiven) felmérése, vala-
mint félig strukturdlt interjuk 30 kézepes rangu
tiszttel, elsésorban miiszakvezetékkel;

- félig strukturalt interjik 119 harmadik orszag-
beli dllampolgarral, akiket az elsé koros ellen-
6rzés soran 579 utassal kitoltetett kérddiv
alapjan valasztottak ki; és
félig strukturdlt interjuk 56 egyéb érdekelt-
tel, koztik tudomanyos dolgozékkal, nem
kormanyzati szervek képviselGivel, Gjsag-
irékkal, jogdszokkal, a hataratkel6helyeken
dolgozo alkalmazottakkal (pl. pincérekkel és
takaritokkal), valamint egyes érdekes cso-
portokhoz tartozé személyekkel, pl. busz- és
teherautdsoférokkel.

A kutatds megallapitdsait a hat hataratkeléhely
kozotti méretbeli kilonbségek és az El Tarajal-
ban fennallé jogrendszer figyelembevételével
kell értelmezni (a Tetudnbdl szarmazé marok-
koiakra, akik maradnak az enklavéban, a Schen-
geni Hatar-ellen6rzési Kodex nem alkalmazando).
A megallapitasok mas szarazfoldi hataratkeléhe-
lyekre automatikusan nem alkalmazhatok, bar
szamos szempont mas hataratkel6helyek tekin-
tetében is relevans lehet. Mivel a kutatas jelentds
mértékben tdmaszkodik kvalitativ, félig strukturalt
interjukra, a megallapitdsok személyes tapasz-
talatokat tikroznek, és a megkérdezettek nem
feltétlentl ugyanazokat a kérdéseket vetik fel az
Osszes hataratkel6helyen, és nem is ugyanolyan
részletességgel szamolnak be tapasztalataikrol.

A mintaméret miatt, amely 6sszességében kicsi-
nek mondhatd, az utasokkal és az elsé vonal-
ban dolgoz6 hatarérokkel kitdltetett felmérések
eredménye nem tekintheté reprezentativnak.
A jelentésben szerepl6, a felmérés eredményeit
bemutaté tablazatok mindemellett pontos szam-
szer(sitett értékeket is tartalmaznak. Az eredmé-
nyek rémutatnak az alapvetd jogokkal kapcsolatos
olyan kérdésekre, amelyek a hatarforgalom-el-
len6rzések soran érintik az utasokat, és raira-
nyitjdk a figyelmet arra, hogyan kell beépiteni
az alapvet6 jogokkal kapcsolatos kotelezettsé-
geket kilonb6z6 operativ feladatokba.

jelentést (2014. november) egészit ki (I3sd a kere- az alapveté jogokkal kapcsolatos kihivasokat irja
tes tajékoztatot). le. Nem foglalkozik a szarazféldi hatart illegalisan,

nem hatdratkel6helyen - példdul erdében vagy
Ez az FRA-8sszefoglalo a hivatalos szarazfoldi hatar- mezdén keresztil, az Un. z6ldhatdron at - atlépé
atkeléhelyeken torténé ellenérzésekkel 6sszefiiggé, személyek helyzetével. lllegdlis hatardtlépésre



vagy hataratlépési kisérletre az esetek tobbségé-
ben a zéldhatarokon keril sor. A ,Megolddskere-
sés eqgy alapjogi sziikséghelyzetre: a gérég szaraz-
foldi hatart illegalisan atlépé személyek helyzete”
cim( 2011-es FRA-jelentés jol mutatja a szabadsag-
tél valé megfosztassal, a menedékjoghoz valé hoz-
zaféréssel és a visszakildés tilalma elvének tiszte-
letben tartdsaval kapcsolatos sulyos problémakat,
amelyekkel a zoéldhatart illegalisan atlép6 szemé-
lyek szembe kerilhetnek. Mig a z6ldhataron valo6
illegalis hataratlépést kdvetden elfogott személyek
alapjogi helyzetét szamos nemzetkodzi szervezet és
nem kormanyzati szervezet elemezte, a szakiroda-
lom kevésbé foglalkozik az alapvetd jogok tiszte-
letben tartdsaval a legdlis hataratkeléhelyeken tor-
téné hatarforgalom-ellenérzések sordn.

Alapvet6 jogok a szarazfoldi hataroknal: egyes eurdpai unids hatératkel6helyek megdllapitasai

Ez az FRA-kutatds sem foglalkozik a vamtisztvisel6k
3ltal végzett druellendrzéssel, valamint a higiéniai
vagy kézegészségligyi okokbdl végzett ellenérzé-
sekkel. Mivel a vdmellendrzések is érinthetik az uta-
sok alapveté jogait, a jovében egy kutatas kereté-
ben ezt is vizsgalni kellene.

A kutatas megallapitasainak célja az unids és tag-
allami szintG gyakorlé szakemberek és politikai
dontéshozok tajékoztatdsa a szarazfoldi hatarat-
keléhelyeken esetlegesen felmer(lé, az alapvetd
jogokkal kapcsolatos problémakrél. Az emlitettek
ismereteinek bévitése révén a kutatas célja, hogy
fokozza az alapvet6 jogok tiszteletben tartdsat az
EU kils6 hatarainal.

A legfontosabb megallapitasok és
bizonyitékokon alapulé javaslatok

Alapjogi szempontbdl a szarazféldi hataratkeléhe-
lyeken fenndllé helyzet kevesebb figyelmet kap,
mint az Eurépa déli tengeri hatarain és a zéldha-
taron kialakult szituacié, ahol a migransok élete
veszélyben forog, és ahonnan emberi jogi aktivis-
tdk rendszeresen jelentik a visszakildés tilalmanak
elvét sért6 eseteket.

Bar a helyszini kutatas tantsaga szerint a hatarfor-
galom-ellenérzéseket 6sszességében rutinszerden
végzik, és ezekre incidens nélkil kerQl sor, valéjaban
szamos panasz merll fel az utasok alapvet6 joga-
ival 6sszefiiggésben. Ezek a panaszok a tisztelet-
len bdnasmaodtdl kezdve a gyermekek lehetséges
bantalmazastdl valo védelmének, illetve a véde-
lemre szorulé személyek azonositasanak hidnyaig
terjednek. Ezekre a problémakra nem szabad le-
gyinteni. El6szor is, az utasokkal valé kapcsolatfel-
vétel terén bevalt igéretes gyakorlatokat terjesz-
teni, s6t adott esetben béviteni kell, és az eljara-
sokat ugy kell kialakitani, hogy teljes mértékben
megfeleljenek az alapvet6 jogoknak. Masodszor,
az ellentéteket valamennyi szereplé 6sszehangolt
torekvése utjan kezelni kell.

Unids szinten ez azt jelenti, hogy a hatarigazga-
tas terén a tagallamok tdmogatdsara irdnyuld unios
fellépéseknek - legyen sz6 operativ tdmogatdasrdl,
feligyeleti feladatok ellatdsarol vagy finanszirozas
biztositasarél - minden esetben alapcélként el6 kell
mozditaniuk az alapvet6 jogok tiszteletben tarta-
sat. Mindez ahhoz is hozz3ajarul, hogy egyetértés
alakuljon ki a hatarérok kozott arrol, hogy a napi
munkajuk szempontjabdl mit jelentenek az alap-
vet6 jogok.

A Frontex szerepének
erdsitése

A Frontex, a hatdrigazgatas terén a tagallamok tdmo-
gatasara létrehozott uniés Ggynokség fontos sze-
repet jatszik az emlitett egyetértés kialakitasaban.
Tovabbképzéseivel, irdnymutatasok nyujtasaval és
bevalt gyakorlatok megosztasaval, valamint a tagal-
lamoknak kinalt operativ tdmogatassal tudja 6szt6-
nozni azokat a gyakorlatokat, amelyek fokozottabban
elémozditjak az utasok alapveté jogait, és hattérbe
szoritja azokat, amelyek novelik az alapvetd jogok
megsértésének kockdzatat. A Frontex szdmos olyan
eszkozt kifejlesztett, amelyek a hatarérok napi mun-
kdja soran elémozditjdk az alapvetd jogokat; eddig
azonban nem volt olyan dokumentum, amely a sza-
razfoldi hataratkeldhelyeken felmeril6 konkrét kér-
désekben irdnymutatasként szolgalna.

Az FRA véleménye

A Frontex altal a tagdllamoknak nydjtott opera-
tiv tdmogatds fontos elsé Iépés lehet annak iré-
nyaba, hogy segitsék a hataratkel6helyeken dol-
gozo személyzetet szamos, e jelentésben leirt
probléma kezelésében. E jelentés megallapita-
saira, valamint a hatdrdtkeléhelyeken dolgozé

hatarérok tapasztalataira épitve a Frontexet arra
0sztonzik, hogy készitsen konkrét iranymutatast
a szarazfoldi hataratkeléhelyek szamara, amely
arra nézve is javaslatokat tartalmaz, hogy hogyan
kell kezelni az utasok alapveté jogait érintd prob-
lémdkat. Az FRA készen all arra, hogy tdmogas-
son egy ilyen kezdeményezést.




Az alapveté jogok
fokozottabb tiszteletben
tartasa a schengeni értékelés
réven

A schengeni értékelési rendszer a hataratkel6-
helyeken az alapvet6é jogok megvédésének egy
masik fontos eszkdze. Ezt az értékelési és moni-
toringmechanizmust azért hoztak létre, hogy ellen-
6rizzék a schengeni vivmanyok alkalmazasat
a schengeni térséghez tartozo6 unids tagallamok-
ban és a schengeni tarsult orszagokban. A 2013-ban
az 1053/2013/EU rendelettel moédositott schengeni
igazgatasi rendszer jobban a kdzéppontba allitja
az alapvetd jogokat. ElGirja, hogy az értékelések
soran kilonos figyelmet kell forditani az alapvet6
jogokra ((14) preambulumbekezdés). Az értékelé-
seket az Eurdpai Bizottsagtdl, a relevans unios Ggy-
nokségektdl és a tagallamokbol érkezd szakérték
végzik tobbéves program szerint, bar elére be nem
jelentett I3togatdsok is eléfordulhatnak. Az értékelé-
sek a schengeni vivmanyok minden vonatkozasara
kiterjedhetnek, de kdzponti elemik a hatarigazgatas.

Az FRA véleménye

A schengeni értékelésekben részt vevd vala-
mennyi szereplének hozza kellene jarulnia
ahhoz, hogy az alapveté jogokat integraljak az
értékelési folyamatba. Az Eurdpai Bizottsagot,
amelyet a schengeni értékelések elvégzésé-
vel biztak meg, és a Frontexet, amelynek fela-

data az ezeket az értékeléseket elvégzd szakeér-
t6k felkészitése, arra batoritjdk, hogy tovabbra
is teljes mértékben hasznalja ki a szaktudast,
amelyet az FRA - megbizatdséval 6sszhang-
ban, tovabba eréforrdsainak keretein belil -
nydujtani tud.

Emberséges banasmod

A személyek hatardtkeléhelyeken valé ellendr-
zése két szakaszra bonthato. Elészér mindenki elsé
koros ellenérzésen esik at, amelynek soran ellenér-
zik a beutazasi feltételek meglétét. Ha alaposabb
ellenérzésre van szikség, az utast masodik koros
ellen6rzésnek vetik ald, amire rendszerint kilon
szobaban vagy iroddban kerdl sor. A kutatas tanu-
saga szerint a hatarforgalom-ellenérzést a legtobb
esetben rutinszer(ien végzik, és ezek incidens nélkiil
lezajlanak. Emellett azonban szamos probléma merdl
fel az utasok alapvet6 jogaival 6sszefliggésben.

A hatdron a személyt - a forgalom nagysagatol
vagy az utasok viselkedésétdl fliggetlendl - ugy
kell ellenérizni, hogy tiszteletben tartsak emberi
méltdsagat. A helyszini kutatads tanusadga szerint,
bar a legtobb esetben az ellenérzést tisztelettel
végzik, valamennyi vizsgalt hataratkeléhelyen -
igaz, kilonboz6é mértékben - eléfordult tisztelet-
lenség, vagy az, hogy nem szépen szdltak az uta-
sokhoz. A nyelvi akadalyok is megnehezithetik az
utasokkal valé hatékony kommunikaciot - kilono-
sen egyes hatdaratkel6helyeken. A tolmacsolasrol
3ltalaban eseti alapon gondoskodnak a hataratkels-
helyeken. A legtobb hatarér kollégak segitségére
hagyatkozik, sét az is eléfordul, hogy mas hatar-
atlépok segitségét veszi igénybe, ami adott eset-
ben félreforditdshoz vagy az ellenérzétt személy
maganéletébe torténd beavatkozashoz vezethet.

,Nem beszélek valami jél arabul, mondjuk dgy, hogy

elboldogulok [...]. Tobb mdszak van a muzulman

rendérségnél, ugyhogy ez nagyon hasznos. Azutan [...]

Osszefoglalas

sokszor megkérjik a takariténéket, hogy segitsenek [...].
A legrosszabb esetben pedig megkérjik a hatdrra érkezd

egyik utast, az eqyik muzulman spanyolt, aki dtmegy

a hatdron - mar sokszor segitséget kértiink télik [...],

tulsdgosan gyakran is tesziink igy. Az idedlis az volna, ha

lenne itt egy tolmdacs. [...] Vannak tolmdcsok a kézponti

rendérérsén, ugyhogy fel tudjuk hivni az ottani tolmdcsot:

,Hé, légy szives, mondd meg ennek az embernek
ezt és ezt”

(MUszakvezetd, El Tarajal)

Néhany hataratkel6hely kilonleges eljarasokat dol-
gozott ki a kiszolgaltatott személyek ellenérzésére
(példaul a mozgaskorlatozott utasoktol nem kivan-
jak meg, hogy szalljanak le a buszrol, amin utaznak).
Masutt nincsenek kilon eljarasok, a kiszolgaltatot-
tak kezelését az egyes hatarérok érzékenységére
bizzak. Amikor az emberek a kiilonboz6 ellenérzé-
sek kozotti idében varakoznak, ami orakat is jelent-
het, nem minden hataratkel6helyen van viz, alap-
vet6 élelmiszerek és mellékhelyiség.

Nagyon kevés utas nyUjt be panaszt a hatarérok vele
szemben alkalmazott bandsmaodjaval kapcsolatban.
Bar elméletileg a hatarérok nem helyénvalé visel-
kedése miatt minden hataratkeléhelyen panasszal
élhetnek, nem konny( tajékoztatast kapni a pana-
szokrdl. A bir6sagi eljarasokat leszamitva a panasz-
tételi mechanizmusokat altaldban a hatarigazgatas-
sal megbizott hatdsag kezeli, ami kérdéseket vet
fel a mechanizmusok objektivitasaval és partatlan-
sadgaval kapcsolatban.



Alapvet6 jogok a szarazfoldi hataroknal: egyes eurdpai unids hatératkel6helyek megdllapitasai

Az FRA véleménye

A tagdllamoknak - azzal, hogy képzési lehetdségeket és dsztonzéket biztositanak a személyzet szd-
mara - tovabbra is eld kellene segiteniiik az alap- és haladé szintl idegennyelvtudds meglétét. Hang-
sulyt kellene fektetni azokra a nyelvekre, amelyeket a hatarérék a leginkdbb haszndlnak a munkdjuk
soran - kilénésen az angolra és az adott helyen a szomszédos orszagok nyelvére -, kilénésen akkor,
ha a széban forgo nyelvek teljesen eltérnek a hatérérok anyanyelvétdl. A Frontex altal segitett repi-
I6téri angol nyelvi eszkézt a szarazfoldi hataratkeléhelyeken valé felhasznalasra is alkalmassd kellene
tenni, és széles kdrben kellene terjeszteni.

Azon tagallamoknak, amelyek még nem rendelkeznek a szé6ban forgé eszkézzel, meg kellene fontolniuk,
hogy fenntarthatd rendszert hozzanak létre a hatékony tolmdcsolasra pl. telefonon keresztiil vagy video-
konferencia formdjaban, hogy lehetévé tegyék a kommunikaciét azokkal az utasokkal is, akik kevésbé
elterjedt nyelvet beszélnek, és elkeriljék az alkalmi nyelvi megolddsokat, amelyek indokolatlan kock3-
zatokkal jarnak. Ezenfeliil a megfelelé informatikai eszk6zbk hasznalatanak lehetdségét is meg lehetne
vizsgalni, amelyek dthidalé megolddsként szolgdlhatnanak a tolmdcsolds hidnydra.

A tagallamoknak hatékony fegyelmi és egyéb intézkedéseket kellene hozniuk a tiszteletlen magatartds
sulyos formdinak kezelésére. Biztositaniuk kellene, hogy az utasokkal valé tiszteletteljes és professzio-

ndlis magatartas témakdérében minden hatdrér rendszeres tovabbképzésben részesiljon. A képzésnek
hangsulyoznia kellene, mennyire fontos minden helyzetben nyugodtnak és hivatalosnak maradni, és
figyelmet kellene forditania a kulturdlis és nyelvi kiilbnbségekre az utasokkal valé kommunikacid soran.
Az egyes hatérdtkel6helyeken rendszeresen eligazitast kellene tartani ezekrél a kérdésekrdl.

A tagadllamoknak szabdlyzatokat kellene bevezetnilk annak biztositasa céljabdl, hogy a hatdrforgalom-
ellenérzések vegyék figyelembe a kiszolgaltatott utasok, koztiik a mozgaskorlatozottak kilénleges igényeit.

A tagdllamoknak utasitaniuk kellene a hataréroket, hogy az alapos ellenérzésen dtesé személyeket min-
den esetben tdjékoztassak arrdl, hogy a hatarérség részérél megnyilvanuld nem helyénvald bandsmdd
ellen panaszt tehetnek, és ilyen esetben hatékony panasztételi mechanizmusoknak kellene mdkddnie.

A hataratkel6helyeken mikdodd tagallami hatésagoknak rendszeresen ellendrizniiik kellene, hogy az
utasok alapveté sziikségleteit kielégitik-e. Hidnyossagok esetén mddositaniuk kellene eljdrdsaikat és
a hatdratkeléhely infrastruktdrdjdt annak érdekében, hogy az utasok kénnyen hozzadférhessenek a viz-
hez, a mosddhelyiségekhez, a siirg6sségi egészségigyi ellatdshoz, és - a hataron valé hosszabb tartdz-
kodds esetén — megfelel6 élelmiszerhez.

Eljarasi biztositékok
az ellenérzések alatt:
az utasok tajékoztatasa

Gyakran el6fordul, hogy azok az utasok, akiket
kivalasztanak alaposabb — masodik koros - ellen-
Orzésre, nem kapnak tdjékoztatast a részletes
ellenérzés céljarol és az eljarads mibenlétérdl. Bar
a vizsgalt hat hataratkeléhely kdzil négy helyen
kidolgoztak brosurdkat erre a célra, a helyszini |ato-
gatasok soran az derilt ki, hogy az egyik hatar-
atkel6helyen ezeket nem osztjdk szét. Azon sze-
mélyeket, akiknek a beléptetését megtagadtak,
3 Schengeni Hatar-ellen6rzési Kédexhez - azaz
3 hatdrellenérzéseket szabalyozé uniés jogi aktus-
hoz - csatolt formanyomtatvanyon tajékoztatjak
3 dontésrél, de nem feltétlendl olyan nyelven,
amelyet az utas el tud olvasni. Altaldban nem
adnak tajékoztatast a jogi segitségnyujtas lehe-
téségeirél, ami rendkivili médon megneheziti
3 beléptetés megtagadasa elleni fellebbezést,
miel&tt még visszakildenék az utast.

Az FRA véleménye

A tagdllamoknak biztositaniuk kellene, hogy
a masodik kéros ellenérzésen dtesett szemé-
lyek, akiknek beléptetését az adott hatardtkeld-
helyen megtagadtak, megkapjék a Schengeni
Hatar-ellenérzési Kédex 7. cikkének (5) bekez-
désében és 13. cikkének (2) bekezdésében eld-

irt tajékoztatast. Proaktiv intézkedésekkel kel-
lene t3jékoztatast adni arrél, hogy a beléptetés
megtagadasa elleni panasztétellel kapcsolatban
az utas hol kaphat jogi tandcsot, azaz tgyvé-
dek listdjat kellene a rendelkezésiikre bocsa-
tani vagy jol Iathato helyre kitenni.

A gyermekekkel valé
banasmodd az ellen6rzés soran

A Schengeni Hatar-ellenérzési Kédex el6irja, hogy
a hatarérok forditsanak kilénds figyelmet a gyer-
mekekre - figgetlendl attél, hogy a gyermek fel-
nott kiséretében utazik-e vagy anélkil. Idetartozik



a gyermeket kiséré személyek altal gyakorolt szi-
16i fellgyelet ellenérzése, illetve a sziil6i beleegye-
zés meglétének ellenérzése, ha a gyermek egye-
dul utazik. A kisérével utazd gyermekek szerepe
inkabb passziv a hatarforgalom-ellenérzések soran;
a hatdrér gyakorlatilag csak a kiséré felnéttel lép
kapcsolatba, ami csdkkenti a veszélyben 1év6, pél-
daul elrabolt gyermekek azonositasanak lehetésé-
gét. Kiséré és okmanyok nélkil utazé gyermekek
ritkdn bukkannak fel a szarazfoldi hataratkel6he-
lyeken. Ha mégis, az eljarasi Iépésekre, koztik az
életkor megallapitdsara szolgalé vizsgalatokra gyak-
ran ugy ker(l sor, hogy ideiglenes gyam vagy tor-
vényes képvisel6 nincs jelen. Nem minden hatar-
atkel6helyen dolgozé tisztviselé részesil specialis
gyermekvédelmi képzésben, bar sokan szivesen
részt vennének ilyen tovabbképzésen.

Az FRA véleménye

A hataréréknek meg kellene fontolniuk, hogy
az elsé koros ellenérzés soran proaktivan meg-
sz6litsak a gyermekeket, hogy azonosithassak
az erészakkal fenyegetett vagy visszaélésnek
kitett - példaul megszéktetett - gyermekeket.
Béviteni kellene a hatarérék gyermekvédelmi
ismereteit - példaul a Frontex ,Veszélyeztetett

gyermekek kézikonyve” c. kiadvanyanak szisz-
tematikus terjesztésével, amely a veszélyben
lévé gyermekek azonositsat segité eszkéz;
a kiadvanyt a szarazféldi hatdrokhoz lehetne
igazitani. Tovabbképzési lehetdséget kell bizto-
sitani, lehetdség szerint a gyermekvédelemre
szakosodott szervezetekkel egyiittmikdodve.

A menedékjoghoz valo
hozzaférés

A szarazfoldi hataratkel6helyeken a menedékjog
irdnti kérelmek szama rendkivil alacsony, bar Len-
gyelorszdgban a 2014-es ukrajnai zavargasokat
kévetéen ez véltozott. Altaldban azonban okma-
nyokkal nem rendelkezé, tavolrél érkezé személyek
nehezen érik el az eurdpai unios hatart; alapeset-
ben nem engedik at 6ket a szomszédos harma-
dik orszag ellenérzési pontjan. A legtobb esetben
nincs lathaté tdjékoztatds a menedékjogrol. Len-
gyelorszag kivételével a hatarérok csak korlato-
zott tapasztalatokkal rendelkeznek a menedék-
jog iranti kérelmekkel kapcsolatban. Az elsé koros
ellenérzésnél altaldban nem térekednek kilono-
sebben a nemzetkozi védelmet kéré személyek
azonositasara. Az ilyen tggyel csak akkor foglal-
koznak, ha az adott személy kifejezetten kijelenti,
hogy védelmet kér.

A potencidlis menedékkérék esetében — hacsak

nem jelentik ki, hogy védelmet kérnek - a hatarérnek

nem feladata, hogy az adott személyt potencialis
menedékkérének mindsitse [...].”

(Miszakvezet6, Roszke)

Az FRA véleménye

A hatdratkel6helyeken a tagallamoknak jol Iat-
haté helyre, tébb nyelven ki kell fiiggeszteniik
a nemzetkézi védelemmel kapcsolatos tdjé-
koztatast. Ez kilén6sen azokon a hataratkeld-
helyeken fontos, ahova a kockdzatelemzések
szerint menedékkérék érkezhetnek, és minden
hatardtkel6helyen tdjékoztatot kell elhelyezni
valamennyi olyan személy szamdra, akit maso-
dik kéros ellenérzésnek vetnek ald. Ameny-
nyiben arra utald jelek vannak, hogy egy utas
nemzetkézi védelemre szorul, a menekultigyi
eljarasokrdl sz6l6 iranyelv (2013/32/EU irdny-
elv) 8. cikke szerint a hataréréknek tajékoz-
tatast kell adniuk az adott személy szamara
a menedékjogrol.

Az Eurépai Menekdiltiigyi Témogatasi Hivatal-
nak (EASO) és a Frontexnek eszkozoket kellene
kidolgoznia arra, hogy témogassak a hataréro-
ket a nemzetkézi védelemre szorul6 utasok azo-
nositasaban. Az ilyen eszk6z6knek a tagalla-
mok - és vilagméretben az ENSZ Menekdiltiigyi
Fébiztossdga (UNHCR) - gyakorlati tapasztala-
taira kell épitenie, amit dssze kellene kapcsolni
ezzel a folyamattal.

Az emberkereskedelem
feltételezett dldozatainak
azonositasa

Az emberkereskedelem potencidlis dldozatait igen
nehéz azonositani a hataratkeléhelyeken. Az uniés
szinten kifejlesztett eszkdzoket, amelyek segitik
a hataréroket az emberkereskedelem jeleinek fel-
ismerésében, az els6é vonalban dolgozé hatarérok
tovabbra is igen kevéssé ismerik, sét az ember-
kereskedelem aldozatainak azonositasat is csupan
mellékes feladatnak tartjdk. Az elsé koros ellenér-
zésnél dltalaban nem torekednek kilondsebben az
emberkereskedelem potencialis dldozatainak azo-
nositasara. Az ilyen Gggyel csak akkor foglalkoz-
nak, ha az adott személy kifejezetten kijelenti, hogy
emberkereskedelem aldozata.

A hét év alatt, midta itt vagyok, egyetlen
emberkereskedelmi igyink sem volt.”

(MUszakvezetd, Kipi)

Osszefoglalas



Az FRA véleménye

A tagéllamoknak biztositaniuk kellene az ember-
kereskedelem dldozatainak azonositdsdra
a hatdrérok szamdra eurdpai és nemzetkdzi
szinten kifejlesztett eszk6zbk proaktiv terjesz-
tését, és eld kellene mozditaniuk ezen eszké-
26k szisztematikus hasznalatat.

A Frontexnek biztositania kellene, hogy
a hatarérok szisztematikusabban hasznaljak
a Frontex emberkereskedelem elleni anya-
gait. A hataratkeléhelyeken az elsé vonalban
dolgozé tisztvisel6ket kellene megcélozniuk, és
kilénésen azokat, akik részt vesznek a Frontex
adltal koordindlt miveletekben.

Az Europol dltal 6sszehangolt Eurdpai Multidisz-
ciplindris Platform a Blnigyi Fenyegetettség
Ellen elnevezési projekt (Empact) lehetdség
arra, hogy bévitsék az emberkereskedelem fel-
tételezett dldozatainak nemzeti szintd azonosi-
tdsara és védelmére irényulé tagallami kapacita-
sokat. A tagallamokat arra észténzik, hogy teljes
mértékben hasznaljak ki a projekt dltal az ldo-
zatok azonositasa tekintetében a hatardtkels-
helyek kapacitdsbévitésére kindlt lehetdséget.
Megismertethetik példaul a legujabb trendeket
a hatdratkel6hely személyzetével, és visszajel-
zést adhatnak a hatardtkeléhelyen korabban
tortént fellépések eredményességérdl.

Szabadsagtol valé
megfosztas a szarazfoldi
hataroknal

A szarazfoldi hataratkelhelyeken a nem befogad-
haté személyeket vagy megkérik, hogy térjenek
vissza a szomszédos orszagba, vagy a hatar6érok
visszakisérik 6ket. Ha dtmenetileg érizetbe kell venni
Oket, az érizet dltaldban csak rovid ideig - rendsze-
rint 24 6ranal nem tovabb - tart. Ha a hataratkel6-
helyen az utast megfosztjdk szabadsagatol, ennek
f6 oka a feltételezett blinelkovetés, bar bevandor-
I3si vagy kozegészségiigyi okokbdl is lehetséges
a fogva tartas.

Alapvet6 jogok a szarazfoldi hataroknal: egyes eurdpai unids hatératkel6helyek megdllapitasai

Egyes hatardtkel6helyeken vannak zérhat6 szobak,
ahol az utasok fogva tarthatok, ha bintetéeljaras
indul elleniik, vagy ha a nem befogadhaté szemé-
lyeket nem tudjdk azonnal dtadni a szomszédos
orszagnak, ahonnan jottek. Az ilyen idegenrendé-
szeti létesitmények dltaldban csak az alapvetd dol-
gokkal felszereltek, tébbnapos tartézkodasra nem
alkalmasak, bar néhany érara jogszerien tarthatok
benne fogva utasok. Azokat a személyeket, akiket
ennél hosszabb ideig kell fogva tartani, mas léte-
sitménybe szallitjak.

Az FRA véleménye

Amennyiben a hataratkel6helyen van elza-
ras céljgra szolgalé helyiség, a tagallamok-
nak emberi kériilményeket kellene ott bizto-
sitaniuk, és alkalmassa kellene tenniik ezeket
a helyiségeket az alapvetd igények kielégité-
sére. Gondoskodniuk kellene arrél, hogy a fog-

vatartottak hozzdjussanak élelemhez, vizhez
és mellékhelyiséghez, tovdbba az éjszakara is
bent tartott személyek szamara pihenési lehe-
téséget is kellene biztositaniuk. A bincselek-
mény elkévetésével gyanusitott személyeket
a bevandorldsi okokbdl fogva tartottaktdl elki-
lénitve kell elhelyezni.




Az EU-ba irdnyul6 szdrazfoldi hatardtkel6helyeken fenndllé helyzet kevesebb figyelmet kap, mint
Europa déli tengeri hatérai, ahol a migransok élete veszélyben forog. Bar az FRA kutatdsanak tanu-
saga szerint a harmadik orszagbeli llampolgarok szarazfoldi hatarforgalmanak ellenérzését 6sszes-
ségében rutinszerlen végzik, és ezekre incidens nélkil keril sor, szdmos probléma felmeril az

i b Lk utasok alapvet6 jogaival 0sszefliggésben. Ezek a tiszteletlen bandasmaédtél a védelemre szorulé
— & s személyek azonositasanak elmaradasaig terjednek. Ezekre a problémakra nem szabad legyinteni.
Fundamental ightsatand Ezen bsszefog!alé és 3 hozzd ftartozé Feljes jelentés - az FRA két hasonlé jelentésével egyitt, ame-
e oins- o lyek az EU légi és déli tengeri hatdrairdl szélnak - célja, hogy tajékoztassa az unids és a tagallami
Bordeassng bolnts gyakorlé szakembereket és politikai dontéshozokat a szarazfoldi hatarokon felmer(lé, az alapvet6

jogokkal kapcsolatos kihivasokrdl. Az ismeretek bévitése ahhoz is hozzéjarul, hogy egyetértés ala-
kuljon ki a hatarérok kozott arrél, hogy a napi munkajuk szempontjabél mit jelentenek az alapveté
jogok, végsé soron pedig jobban tiszteletben tartsak az alapvet6 jogokat az EU kiilsé hatarainal.

Tovabbi informaciok:
A szérazfoldi hataroknal végzett hatarforgalom-ellenérzésekrél szold teljes FRA-jelentés — Alapveté jogok a szarazfoldi

hataroknal: egyes eurdpai uniés hataratkeléhelyek megallapitasai (2014): http://fra.europa.eu/en/publication/2014/
fundamental-rights-land-borders-findings-selected-european-union-border-crossing (angol nyelven).

A replétereken végzett hatarforgalom-ellenérzésekrél sz6l6 teljes FRA-jelentés - Alapvetd jogok a repiilétereken:
hatarforgalom-ellenérzések az Eurépai Uniéban talalhato 6t nemzetkozi repiilétéren (2014): http://fra.europa.eu/en/
publication/2014/fundamental-rights-airports-border-checks-five-international-airports-european (angol nyelven).

A repiilétereken végzett hatarforgalom-ellenérzésekrél sz6l6 jelentés 6sszefoglalasa - Alapvetd jogok a repiilétereken:
hatarforgalom-ellenérzések az Eurdpai Unioban taldlhaté 6t nemzetkozi repiilétéren: 6sszefoglalas (2014):
http://fra.europa.eu/en/publication/2014/summary-fundamental-rights-eu-international-airports (angol és francia nyelven).

A tengeri hatarokrdl szol6 teljes jelentés - Alapvetd jogok Eurdpa déli tengeri hatarainal (2013): http://fra.europa.eu/en/
publication/2013/fundamental-rights-europes-southern-sea-borders (angol nyelven).

A tengeri hatarokrél szol6 jelentés 6sszefoglalasa - Alapvetd jogok Eurdpa déli tengeri hatarainal: 6sszefoglalds (2013):
http://fra.europa.eu/en/publication/2013/fundamental-rights-europes-southern-sea-borders-summary (angol, francia, gorog,
német, olasz és spanyol nyelven).

Jelentés az unios szolidaritasrol és a Frontexrél - Unids szolidaritas és Frontex: kihivasok az alapveté jogokkal kapcsolatban (2013):
http://fra.europa.eu/en/publication/2013/eu-solidarity-and-frontex-fundamental-rights-challenges (angol nyelven).
Lasd még:
FRA-EJEB: Kézikonyv a menekaiiltiigyre, hatarokra és bevandorlasra vonatkozo eurépai jogrél (2013): http://fra.europa.eu/
en/publication/2013/handbook-european-law-relating-asylum-borders-and-immigration (uniés nyelveken elérhetd);

FRA: Az emberi jogokhoz kapcsolédo siirgds kérdés kezelése - a gorog szarazfoldi hatart szabalytalan médon atlépé
személyek helyzete (2011): http://fra.europa.eu/en/publication/2011/coping-fundamental-rights-emergency-situation-
persons-crossing-greek-land-border (angol nyelven).

Az FRA menekdltiiggyel, hatarokkal és migracidval kapcsolatos tevékenységének attekintése: http://fra.europa.eu/en/theme/
asylum-migration-borders.
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