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Piekluve tiesiskas
aizsardzibas lidzekliem

datu aizsardzibas joma
ES dalibvalstis

Saskana ar Eiropas Savienibas Pamattiesibu
hartas 8. pantu ikvienai personai Eiropas
Savieniba (ES) ir garantétas tiesibas uz savu
personas datu aizsardzibu. Ar So pantu
nosaka, ka sadi dati ir jaapstrada godpratigi
noteiktiem mérkiem. Taja ir nostiprinatas
ikvienas personas piekJuves tiesibas saviem
personas datiem un tiesibas ieviest labojumus
Sajos datos. Panta paredzéts, ka so tiesibu
ievérosana ir jakontrolé neatkarigam iestadém.
Pamattiesibu hartas 47. panta ir nostiprinatas
tiesibas uz efektivu tiesibu aizsardzibu,
tostarp taisnigu, atklatu un laikus veiktu lietas
izskatisanu.
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Datu aizsardzibas parkapumi var notikt un notiek
gandriz visur — darbga, lielveikalos, interneta. Tie

jo 1pasi gadijumos, kad ir vajadziga juridiska par-
staviba. Viniem var arl neizdoties atrast vajadzi-
gos specialistus un konsultantus.

Saja FRA projekta ir dota ES méroga salidzino3a
analize par tiesiskas aizsardzibas lidzekliem, kas ir
pieejami, lai nodrosinatu personu tiesibas datu aiz-
sardzibas joma. Galvena uzmaniba taj3 ir pievérsta
divam Eiropas Savienibas Pamattiesibu harta garan-
tétam pamattiesibam, proti, tiestbam uz personas
datu aizsardzibu (8. pants) un tiesibam uz efektivu
tiesibu aizsardzibu (47. pants). Tiesibas uz efektivu
tiestbu aizsardzibu ir priekSnoteikums visu paréjo
pamattiesibu, tostarp tiesibu uz datu aizsardzibu,
efektivai piemérosanai un istenosanai. Tapéc abas
$1s pamattiesibas jaapliko kopa.

BRIVIBAS

var radit emocionalu stresu un nodarit kait&jumu “Vienigais tiesiskas aizsardzibas lidzeklis, kas man liktos
personas reputacijai vai attiecibam. iedrosinoss, batu apstipringjums, ka viniem ir nodarits
kaitéjums, vai lEmums, kura batu atzits — attieksme pret
“[Arsta noslépuma parkapsanas] sekas bija Sausmigas. jums nebija pareiza, ir parkaptas jdsu tiesibas.” (Cietuso

No manis novérsas visi, kam es uzticéjos, — vecaki,
aprapétajs, arsts. Uz spéles bija liktas manas
pasnoteiksanas tiesibas. [..] Mana pasaule sabruka, un
es paliku viena bez naudas un atbalsta.” (Datu aizsardzibas
parkapuma cietusi, kura nemekléja tiesiskas aizsardzibas
lidzek]us, Vacija)

Ikvienam, kurs saskaries ar $adiem parkapumiem,
ir tiesibas izmantot tiesiskas aizsardzibas lidzek]us.
Cietusie var veérsties savas valsts datu aizsardzibas
iestadé vai izmantot citas pieejamas alternativas,
lai iesniegtu stdzibu vai ldgtu tiesisko aizsardzibu.
Daudz cilveku mekle tiesiskas aizsardzibas lidzek|us,
lai nepielautu lidziga kaitéjuma nodarisanu citiem
vai panaktu savu tiestbu parkapuma atzisanu. Tacu
no sGdzibu iesniegsanas vinus var atturét bazas,
ka procedara bls parak gara, sarezdita un darga,

atbalsta organizacijas parstave, Rumanija)

FRA juridiskaja un socialaja pétijuma ir analizéta tie-
siskas aizsardzibas lidzek|u izmantosana un pieméro-
$ana datu aizsardzibas joma, ka ari skérsi, kas datu
aizsardzibas parkapumu gadijumos kaveé efektivu
tiesiskas aizsardzibas lidzekJu izmantosanu. Pama-
tojoties uz pétijuma gutajiem pieradijumiem, FRA
norada uz klupsanas akmeniem un iesaka to likvi-
desanas celus, tadéjadi censoties atbalstit notie-
koSo ES datu aizsardzibas rezima reformu.

Saja kopsavilkuma ir sniegti FRA pétijuma galvenie
secingjumi, kuru pilns teksts ir publicéts zinojuma
“Piekluve tiesiskas aizsardzibas lidzekliem datu aiz-
sardzibas joma ES dalibvalstis” (Access to data pro-
tection remedies in EU Member States).
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Juridiskais konteksts

ES Datu aizsardzibas direktiva jeb Eiropas Parla-
menta un Padomes 1995. gada 24. oktobra Direk-
tiva 95/46/EK par personu aizsardzibu attieciba uz
personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti ir
garantéta tiesiskas aizsardzibas lidzek|u pieejamiba
ES dalibvalstis, nosakot, ka katrai dalibvalstij jaiz-
veido neatkariga uzraudzibas iestade.

Eiropas Komisija, véloties panakt pamattiesibu uz
personas datu aizsardzibu efektivaku piemérosanu,
2012. gada ierosingja veikt visaptverosu ES datu

Interveéto personu apraksts
un kategorijas

Visi kopsavilkuma ievietotie citati ir nemti no zino-
juma “Piek|uve tiesiskas aizsardzibas Iidzekliem
datu aizsardzibas joma ES dalibvalstis” pilna tek-
sta. Lai uzlabotu kopsavilkuma lasamibu, FRA ir
grozijusi citatu avotu kategorijas. Kopsavilkuma
citata avota apziméjums ir “datu aizsardzibas par-
kapuma cietusais, kurs nemekléja tiesiskas aiz-
sardzibas lidzek|us”, bet zinojuma pilnaja teksta

aizsardzibas noteikumu reformu. Reformas paketé
ietilpst priekslikums visparigai datu aizsardzibas
regulai, ar ko aizstaj 1995. gada datu aizsardzibas
direktivu, un priekslikums visparigai datu aizsardzi-
bas direktivai, ar ko aizstaj 2008. gada datu aizsar-
dzibas pamatlémumu.

lerosinatas reformas paketes mérkis ir palielinat
valsts datu aizsardzibas iestazu neatkaribu un stip-
rinat $o iestazu pilnvaras parkapumu novérsana.

izmantotais juridiskais termins ir “stdzibas neie-
sniedzéjs”. Lidziga karta cietusie, kuri bija meklgjusi
tiesiskas aizsardzibas lidzeklus, zinojuma pilnaja
teksta tiek saukti par “sudzibu iesniedzéjiem”. FRA
intervéja ari personas, kuras strada datu aizsar-
dzibas parkapumos cietuso atbalsta organizacijas,
pieméram, darba némeéju organizacijas, arodbied-
ribas un sudzibu izskatisanas organizacijas. Kop-
savilkuma vinu statuss ir konkretizéts, bet zino-
juma pilnaja teksta vinus sauc par “starpniekiem”.
“Advokatu” un “tiesnesu” apziméjumi kopsavil-
kuma un zinojuma pilnaja teksta neatskiras.

Tabula. Intervéto personu un fokusa grupu diskusiju dalibnieku skaits

Intervéto personu skaits Fokusa grupu vai interviju dalibnieku skaits
) Sﬁcjzibq . _Sﬁdz'ibu Tiesneéi[ DAI Starpnieki Praktizé_jqéi
iesniedzéji | neiesniedzéji | prokurori | darbinieki advokati
Planotais minimums 30-40 6 6 6 6
Apvienota Karaliste 28 6 10 9 4
Austrija 7 6 5 7 8
Bulgarija 16 14 8 6 2 3
Cehijas Republika 4 6 5 10 6 6
Francija 25 9 I 6 7 8
Griekija 16 15 4 7 7 5
Italija 2 9 6 7 7 7
Latvija 5 2 5 5 4
Niderlande 24 9 7 6 6 5
Polija 15 15 6 8 8 6
Portugale 7 7 6 2 3 4
Rumanija 4 3 6 3
Somija 24 6 6 8 6 6
Spanija 1 3 4 5 6 6
Ungarija 13 19 6 9 6 5
Vacija 20 6 5 6 5 4
Kopa 351 84 97 96 84




Kopsavilkums

Datu vaksana un tvérums

Veicot So pétijumu, FRA izvértéja datu aizsardzibas
tiesisko reguléjumu ES 28 dalibvalstis, analizéjot tie-
sibu aktus un procesualos noteikumus, lai sniegtu
salidzino$u analizi par juridisko situaciju datu aiz-
sardzibas joma visa ES.

No 2012. gada aprila lidz septembrim FRA multidis-
ciplinarais pétniecibas tikls Franet veica kvalitativu
datu vaksanu uz vietas ES 16 dalibvalstis: Bulgarija,
Cehijas Republika, Vacija, Griekija, Spanija, Fran-
cija, Italija, Latvija, Ungarija, Niderlandé, Austrija,
Polija, Portugalé, Rumanija, Somija un Apvienotaja

Galvenie konstatéjumi
pamatoti ieteikumi

Pamatojoties uz pétijuma konstatéjumiem, FRA redz
konkrétas iespéjas, ka ES iestades, dalibvalstis un
mehanismi, kas ir iesaistiti datu aizsardzibas jomas
tiesiskas aizsardzibas Iidzek|u istenosana, varétu
uzlabot datu aizsardzibas Iidzek|u pieejamibu un
kvalitati datu aizsardzibas parkapumos cietusajiem
ES. Tapéc FRA sniedz vairakus ieteikumus ar meérki
atbalstit ES iestades un dalibvalstu politikas veido-
tajus tadu pasakumu izstradé un istenosana, kas
batu paredzéti, lai garantétu personas datu aizsar-
dzibu un parkapumu gadijumos pieprasitu tiesisko
aizsardzibu.

Informétiba par tiesibam —
izpratnes vairo$ana

Tiesiskas aizsardzibas lidzek|u efektivitati palidz stip-
rinat ari sabiedribas labaka izpratne par tiesibam uz
datu aizsardzibu, $o tiesibu parkapumu veidiem,
tiesiskas aizsardzibas mehanismiem un to izman-
toSanas iespéjam. Lai vérstos pret datu aizsardzi-
bas parkapumiem, cilvékiem ir jaspéj tos atpazit.

Saja FRA pétijuma tika aplukoti dazadi parkapumu
veidi, parkapéji un parkapumu ietekme uz cietusa-
jiem. Tika pétits ari, kas motivé cietusos izmantot
tiesiskas aizsardzibas lidzek]us.

Karalisté. Vairak neka 700 cilvéku no sesam merk-
grupam tika intervéti vai piedalijas fokusa grupas.
Minétas seSas mérkgrupas bija: sidzibu iesniedzéji
jeb datu aizsardzibas parkapumos cietusie, kuri bija
mekléjusi tiesiskas aizsardzibas Iidzeklus, sadzibu
neiesniedzéji, pieméram, datu aizsardzibas parkapu-
mos iespéjami cietusie, kuri bija nolemusi nemeklét
tiesiskas aizsardzibas lidzek|us, tiesnesi, datu aizsar-
dzibas iestazu darbinieki, starpnieki, tostarp darbi-
nieki no pilsoniskas sabiedribas organizacijam, kas
sniedz atbalstu personam, kuras saskarusas ar datu
aizsardzibas parkapumiem, un praktizéjosi advokati.

un ar pieradijumiem

Datu aizsardzibas parkapumu veidi

Uz vietas savaktie dati atklaj, ka visbiezak sastopamie
atu aizsardzibas parkapumu avoti ir darbibas
ernetd, tieSais marketings un slepena
onovérosanas kameru izmanto$ana. Par Siem
rkapumiem visbiezak ir atbildigas valsts struktaras,
iesibaizsardzibas iestades, ka ari finansu un veselibas
apripes iestades.

Visbiezak sastopamie datu aizsardzibas parkapumi,
kas tika minéti, vacot datus uz vietas, attiecas uz dar-
bibam internets, kas aptver socialos medijus, iepirk-
$anos tiessaisté, personas datu nopladi no interneta
veikaliem, e-pasta kontu un datubazu uzlausanu,
identitates zadzibas, drosibas parkapumus un per-
sonas datu |aunpratigu izmantosanu, kura vaino-
jami globali interneta uznémumi. No datu aizsar-
dzibas viedokla darbibas interneta skaidri ieziméjas
ka augsta riska teritorija.

Cits izplatits datu aizsardzibas parkapums ir tiesais
marketings un komercizpéte bez sanéméja piekri-
$anas, kad personas dati tiek |aunpratigi izman-
toti, sGtot pazinojumus uz mobilajiem talruniem, pa
e-pastu vai pastu. Datu vaksana uz vietas iegGta
informacija liecina, ka $3jos parkapumos biezi ir vai-
nojami mobilo talrunu operatori un paradu piedzingji.
Respondenti atzimé ari pretlikumigu praksi, piemé-
ram, personas datu pardosanu tre$am personam.
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Intervétie bieZi norada uz sléptu videonovérosanu
darbaviet3, sabiedriskas vietas un lielveikalos. Vai-
raki respondenti no dazadam valstim saka, ka ir
saskarusies ar slepenu novérosanu, ko veikusas
publiskas iestades, izmantojot specialas tehnolo-
gijas vai slepeni uzstaditas videonovérosanas kame-
ras. Vairakas datu aizsardzibas iestades, pieméram,
Apvienotaja Karalisté, ir izstradajusas vadlinijas par
videonovérosanas kameru izmantosanu.

Rungjot par darba devéju un darba némeéju attie-
cibam, respondenti min arT citus iesp&jamus datu
aizsardzibas parkapumus, ietverot darbinieku per-
sonas datu vaksanu, piek|uvi personas datiem dar-
binieku datoros, identifikacijas zetonu un globalo
pozicionésanas sistému izmantosanu, apsekojumos
vai aptaujas iegutu sensitivu personas datu diskri-
minéjosu izmantosanu un darbinieku datu izpau-
$anu, par ko ir atbildigi darba devéji.

Uz vietas savaktie dati liecina, ka saméra biezi ir
sastopami arT finansu parkapumi, tostarp banku
kontu un kreditkarsu uzlausana. Tomér pétijuma ir
apzinati tikai dazi sadzibu iesniedzéji, kuri saka, ka
parkapumu deé] ir cietusi finansialus zaudéjumus.
Daudzos no Siem gadijumiem respondenti apgalvo,
ka iesaistitas summas ir niecigas un attiecas uz tal-
runa zvaniem, pasta izdevumiem, ka arT uz piekluvi
datiem un to labo3sanu.

letekme uz cietusajiem

Datu aizsardzibas parkapumu radito kaitéjumu
respondenti raksturo ka psihologisku un socialu
aunumu, pieméram, emocionalu stresu vai kaitéjumu
putacijai. Lai gan retak, pétijuma dalibnieki zino ari
r finansialiem zaudéjumiem.

onas, kuras ir saskarusas ar datu aizsardzibas
kapumiem, meklé tiesisko aizsardzibu daudzu
eslu dé|, pieméram, véloties panakt savu
ersonas datu labosanu vai dzésanu, vai ari sankciju
piemérosanu parkapéjiem. Respondenti apgalvo, ka
vélas pasargat citus, novérSot turpmakus
parkapumus, un panakt notikusa parkapuma atzisanu.

Atbildot uz jautajumu par kaitéjumu, ko viniem radijis
datu aizsardzibas parkapums, sidzibu iesniedzé&ji un
stdzibu neiesniedzéji to parsvara raksturo ka psiho-
logisku vai socialu Jaunumu. Respondenti runa gal-
venokart par emocijam un kaitéjumu, kas nodarits

vinu attiecibam vai reputacijai. Vini norada uz daza-
das intensitates emocionalu stresu, aizvainojumu
un nedrosibu, pieméram, stasta, ka jatas vajati vai
noveéroti un pat bezpalidzigi. K& konstatéts FRA péti-
juma uz vietas, pieméram, Bulgarija, Vacija, Griekija,
Spanija, Italija, Latvija, Ungarija, Niderlandé, Austrija
un Polija un cietusie norada uz kaitéjumu, kas noda-
rits vinu profesionalajai vai personiskajai reputacijai,
uzticibas zudumu un citiem morala kaitéjuma vei-
diem. Kads sadzibas iesniedzéjs no Spanijas rak-
sturo vienu S0 emociju aspektu ka “bezpalidzibu,
redzot, ka notiek varas Jaunpratiga izmantosana”.

“Es aizgaju [no darba] ar smagu sirdi. [..] Loti pardzivoju
[..], bet nevaréju sevi aizstavét, jo nezinaju, vai pastav

sadas apsudzibas.” (Datu aizsardzibas parkapuma cietusi, kura
izmantoja tiesiskas aizsardzibas lidzek|us, Griekija)

Intervétas personas Cehijas Republika, 1talija, Nider-
landé, Portugalé un Rumanija norada uz kaitéjumu,
ko rada parkapumi nodarbinatibas joma, pieméram,
disciplinaram procedaram, profesionalas darbibas
apturésanu un/vai izbeigsanu vai atlaisanas risku.
Dazos no Siem gadijumiem kaitéjums ietver finan-
sialus zaudéjumus, pieméram, zaudétas darba iespé-
jas, nespéju iegQt aizdevumu, tiesibu zaudésanu uz
veselibas apripi vai pabalstiem, augstas juridiskas
parstavibas izmaksas vai tdlitéjus finansialus zau-
dejumus un finansialus zaudéjumus nakotné, nepa-
matoti uznemoties atbildibu.

Dazi respondenti meklé tiesisko aizsardzibu galveno-
kart tadeél, lai atrisinatu savas personiskas problémas.
Daudz lielaka intervéto dala vélas noveérst turpma-
kus parkapumus pret citiem, censoties panakt par-
kapuma atzisanu vai izbeigsanu, vai art lai vainigais
sanemtu sodu. Finansiala kompensacija nav izpla-
titakais tiesiskas aizsardzibas meklésanas iemesls.
Respondenti visbiezak min tadus iemeslus ka “turp-

" on

maku tiestbu parkapumu novérsana”, “izpratnes vai-

" ou "o

rosana”, “nepareizas prakses izbeigsana”, “pamat-
tiesibu aizstaviba”, “vélésanas paradit [attiecigajam
iestadem], ka tas rikojusas nepareizi”, “kompetentas
iestades apstipringjuma iegisana par to, ka noticis
parkapums” vai “vainiga sodisana”.

Respondentu atbildes atspogulo tiklab profesio-
nalu, ka cietuso vidu valdoSo izpratnes trokumu
par datu aizsardzibas parkapumu problému, tomér
daudzam ES dalibvalstim ir arf izpratnes vairosanas
programmas.



FRA atzinums

CietuSajiem trakst izpratnes par datu aizsar-
dzibas parkapumiem un pieejamiem tiesiskas
aizsardzibas lidzekliem. Sie FRA datu vaksana
uz vietas gdtie konstatéjumi apstiprina iepriek-
Séjos FRA pétijumu secingjumus.

K3 atzits FRA 2010. gada zinojuma par datu aiz-
sardzibu Eiropas Savienibg, izpratnes vairosana
par datu aizsardzibas tiesibu aktiem ir svarigs
attiecigo iestazu, pieméram, valsts datu aizsar-
dzibas iestazu, uzdevums. Lidzigs izpratnes tra-
kums ir uzsveérts FRA 2012. gada zinojuma par
tiesu pieejamibu diskriminacijas lietas (Access
to justice in cases of discrimination) un FRA
2013. gada atzinuma par ES direktivam lidztiesi-
bas joma saistiba ar ES tiesibu aktiem diskrimi-
nacijas novérsanas joma. No plasas sabiedribas
lidz tiesnesu aprindam ir nepiecieSami izprat-
nes vairo$anas pasakumi. Visa ES ievérojami
jauzlabo zinasanas par atbalsta organizacijam,
kuras sadzibu iesniedzéji var vérsties, iesniedzot

sdzibas par datu aizsardzibas parkapumiem.

ES varétu veicinat un, iespéjams, finansiali atbal-
stit izpratnes vairosanas kampanas ES dalibval-
stu limeni. Lai uzlabotu dalibvalstu praktizéjoso
advokatu izpratni par datu aizsardzibas notei-
kumiem, FRA kopa ar Eiropas Padomi un Eiro-
pas Cilvéktiesibu tiesu ir sagatavojusi rokas-
gramatu par Eiropas datu aizsardzibas jomas
tiesibu aktiem.

ES dalibvalstis varétu apsvert iespéju veikt vaja-
dzigos pasakumus, lai palielinatu sabiedribas
informétibu par pieejamo sadzibu izskatisanas
mehanismu, jo ipasi datu aizsardzibas iestazu,
pastavésanu un darbibu. Datu aizsardzibas ies-
taddém savukart batu japieveérs Ipasa uzmaniba
savas ka neatkarigu datu aizsardzibas pamat-
tiesibu aizsargataju atpazistamibas attistiSanai
un jauzlabo datu aizsardzibai veltitie izpratnes
vairo$anas pasakumi.

Kopsavilkums

Tiesiskas aizsardzibas
lidzeklu mekléSana —
datu aizsardzibas iestazu
stiprinasana

Tiem, kuri datu aizsardzibas parkapumu gadijumos
meklé tiesisko aizsardzibu, vérsanas datu aizsardzi-
bas iestadés ir popularakais un daudzos gadijumos
vienigais atbilstosais tiesiskas aizsardzibas mekle-
$anas cels. Lai apmierinatu $o pieprasijumu, datu
aizsardzibas iestadém ir jabat pilnvarotam sniegt
uzticamus un visaptverosus pakalpojumus.

Datu aizsardzibas iestazu pilnvarojums ir noteikts
1995. gada Datu aizsardzibas direktiva, pieskirot tam
izmeklésanas un iejauk3anas pilnvaras, lai novér-
stu parkapumus. lestadem, kas parkapumos cie-
tusajiem bieZi ir pirmais kontaktpunkts, ir svariga
nozime datu aizsardzibas parkapumu novérsana.
So nozimi bie7i atzist dalibvalstu tiesas, pieméram,
Somija prokuroriem un tiesam ir pienakums nodro-
sinat datu aizsardzibas iestadei iespéju piedalities
tiesas sedes, kuras tiek izskatitas lietas par Somijas
Personas datu likumam neatbilsto3u ricibu.

Datu aizsardzibas iestazu nozimes
stiprinasana

Dazi no galvenajiem valsts datu aizsardzibas iestadém
adresétajiem starpnieku iebildumiem attiecas uz vaju
komunikaciju, ka ari nepietiekamu parskatamibu un
ieguldijumu sabiedribas izpratnes vairosana. Dazi
tarpnieki apSauba arm iestazu neatkaribu,
Ivenokart, ar iespéjamu politisku apstiprinasanu
istitu iemeslu dé.

i datu aizsardzibas iestazu darbinieki izvirza
djumu par iestazu lemumu izpildamibu, ko
ekmé to ierobezota kompetence [émumu
tenosanas nodrosinasana, tostarp attieciba uz
elikumigu datu apstradi valsts parvaldes iestadés.
alsts datu aizsardzibas iestazu parstavji apgalvo,
ka cilvékresursu un finansu lidzek|u trikums kavée
tiesiskas aizsardzibas lidzek|u praktisku izmantosanu
un nelabvéligi ietekmé iestazu darba kvalitati.

Datu aizsardzibas iestades var izdot rikojumus par
datu aizsardzibas parkapumu novérsanu un piemé-
rot naudas sodus, lai gan to pilnvaras parkapumu
novérsana un apjoms, kada iestades tas izmanto, ES
dalibvalstis ievérojami atskiras. Sis pilnvaras ietver
oficialus bridingjumus, konkrétu rikojumu un izpild-
rakstu izdosanu, licen¢u atsauksanu, naudas sodu
un citu naudas sankciju piemérosanu un lietu nodo-
$anu attiecigas dalibvalsts tiesam vai prokuratarai.



Piekluve tiesiskas aizsardzibas lidzekliem datu aizsardzibas joma ES dalibvalstis

“Cilvéki reizém sddzas par ombuda procedaru, bet $ados
gadijumos vini vienkarsi nesaprot, kads ir ombuda
proceddras mérkis un uzdevums un kadi ir masu
ierobeZojumi. Més viniem skaidrojam, ka nevaram
vienkarsi ierasties un, pieméram, pargriezt video kameras
vadus. Ja, dazkart cilvéki vienkarsi pareizi neizprot
proceddru un to, ka faktiski lieta janodod tiesai.” (Datu
aizsardzibas iestades darbinieks, Austrija)

Tiesu iestades lielakaja dala ES dalibvalstu var pie-
meérot kriminalsankcijas — naudas sodus vai brivibas
atnemsanu. Sodu ilguma un naudas sodu apméra
zina starp ES dalibvalstim pastav atskiribas. Dazi
socialaja pétijuma uz vietas aptaujatie respon-
denti, konkréti, tiesnesi Griekija, apgalvo, ka bar-
gakas sankcijas sekme tiesas procediru efektivitati.

Datu aizsardzibas iestazu riciba parasti ir vairaki
[idzekli, tacu saskana ar 19 dalibvalstu sniegto infor-
maciju datu aizsardzibas parkapumu gadijumos ie-
stades visbiezak piemeéro naudas sodus vai naudas
sankcijas. Naudas sodu apmeérs bieZi ir noteikts valsts
tiesibu aktos, un daudzas ES dalibvalstis nodala fizis-
kas personas jeb individus un juridiskas personas
jeb korporativas struktdras. Naudas sodus bieZi var
palielinat atkartotu parkapumu gadijumos, ka ari
tad, ja ir izdariti daudzi parkapumi.

“Mums parsvara parmet nevis neatkaribas trakumu,

bet to, ka datu aizsardziba nav efektiva. Ja sadzibu
iesniedzéjiem, kurs meklé tiesisko aizsardzibu, neveicas,
vini apgalvo, ka datu aizsardziba nav neka vérta. Tas

ir bezzobaina, tikai skietami varena tigera téls. [..] $a
iemesla dé/ pilnvaras izdot rikojumus mums bija svarigas,
jo galvenais ir nevis tikai piespriest naudas sodus,

bet panakt Iémumu izpildi.” (Datu aizsardzibas iestades
darbinieks, Vacija)

Pienemot ierosinato Eiropas Komisijas regulu, ES tie-
sibu aktos tiktu iek|autas $o iestazu pilnvaras pie-
mérot administrativus sodus, proti, naudas sodus
un citas naudas sankcijas. Lai arT vairakumam datu
aizsardzibas iestazu $is pilnvaras jau ir, FRA kon-
statéjumi liecina, ka saskana ar ierosinato requlu
tiktu ievérojami paplasinata iespéja piemérot lie-
Iakus naudas sodus, t. i., lldz pat EUR 1 000 000
jeb 2 % no uznémumu kopéja gada apgrozijuma.

Tiesiskas aizsardzibas meklésana
ar datu aizsardzibas iestazu
starpniecibu

Lielaka dala stdzibu iesniedzéju ES 16 dalibvalstis,
kuras tika veikts pétijums, izvélas meklét tiesisko
aizsardzibu ar valsts datu aizsardzibas iestades
tarpniecibu. Sadai alternativai prieksroku dod art
etusie, kuri ir apsvérusi iespéju meklét tiesisko
sardzibu, bet dazadu iemeslu dé| no $is domas ir
ikusies. Sudzibu iesniedzéji norada vairakus
eslus, kuru dé| vini citu alternativu iespéju starpa
d prieksroku datu aizsardzibas iestadei: zemakas
maksas, procedira aiznem Tsaku laiku, procedira
av tik sarezgita, procediru var ierosinat un izmantot
individi bez juridiskas parstavibas, iespéja sanemt
konsultacijas, iestazu kompetence, ka arT ierobezota
citu proceddru pieejamiba.

Aptaujatie s0dzibu iesniedz&ji ir mazak ieintereséti
sakt tiesas procesu, jo uzskata, ka tas ir saistits ar
lielakam izmaksam, garakam procedaram un obli-
gatu advokata parstavibu vai palidzibu. Dazos gadi-
jumos nozime ir kriminaltiesiskiem pasakumiem,
tacu tos ar daziem véra nemamiem iznémumiem
pétijuma iesaistitajas ES dalibvalstis izmanto Joti reti.

“Tobrid es nedomaju par tiesisko aizsardzibu vai
kompensaciju. Mani neapmieringja tas, ka uznémums,
sanemot masu datus, uzskata, ka var ar tiem rikoties, ka
ienak prata. Es véléjos apturét so praksi. Gribéju, lai mani
dati tiktu dzésti.” (Datu aizsardzibas parkapuma cietusi, kura
mekléja tiesiskas aizsardzibas lidzek|us, Latvija)

Tiesiskas aizsardzibas mehanisma izvéle ir atkariga
no pieejamas informacijas, kas parasti ir nepietie-
kama, un sanemtajiem ieteikumiem. Informétibas
zind personas, kuras ir saskarusas ar datu aizsar-
dzibas parkapumiem, var tikt iedalitas divas grupas.
Lielaka dala intervéto atzist, ka viniem trikst infor-
macijas. Intervétie, kuri pieder pie otras grupas, ko
veido labi informétu personu mazakums, saka, ka
vini ir pietiekami informéti, pateicoties savai pro-
fesijai (parasti juridiskai) vai iepriekséjai pieredzei.



Kopsavilkums

FRA atzinums

Datu aizsardzibas iestadém, kas ir galvenas datu aizsardzibas tiesibu aizsargatajas un sanem lieldko daju ar datu
aizsardzibu saistito sudzibu, ir izSkirosa nozime so sddzibu izskatisana. Ir javeic turpmaki pasakumi, lai praksé nodro-
sinatu efektivu piekluvi datu aizsardzibas iestadém.

Datu aizsardzibas iestazu neatkariba ir jastiprina, izmantojot ES tiesibu aktu reformu. Datu aizsardzibas iestadém
japieskir lielakas pilnvaras un kompetence, ka ari janodrosina pietiekami cilvékresursi un finansu lidzekli, tostarp
dazadi kvalificéti specialisti, pieméram, apmaciti informacijas tehnologiju specialisti un kvalificéti advokati.

Eiropas Parlaments un Eiropas Savienibas Padome ierosina pienemt requlu par personu aizsardzibu attiecibd uz
personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti. Sis visparigas datu aizsardzibas regulas mérkis ir saskanot datu
aizsardzibas jomas tiesibu aktus un stiprindt datu aizsardzibas iestazu spéju noveérst parkapumus.

Datu aizsardzibas iestazu stiprindsana varétu ietvert to lEmumu efektivas izpildes garantijas un samériga ilguma
procedaras (diskriminacijas aizlieguma konteksta sk. arf FRA 2012. gada zinojumu “Tiesu pieejamiba diskriminaci-
jas lietas ES — pasakumi vienlidzibas paplasinasanai” (Access to justice in cases of discrimination in the EU: steps
to further equality)). Tas datu aizsardzibas iestadém Jautu palikt popularakajam piekluves punktam datu aizsardzi-
bas parkapumu jautajumos, vienlaikus racionalizéjot pastavosos tiesiskas aizsardzibas lidzeklu meklésanas celus
un samazinot kopéjas izmaksas, kavésanos un formalitates (sk. FRA 2012. gada atzinumu par ierosinato tiesibu
aktu kopumu datu aizsardzibas noteikumu reformas joma).

Lai stiprinatu datu aizsardzibas iestazu autoritati un uzticamibu, tam batu jaienem svariga vieta datu aizsardzibas
sistémas piemérosang, proti, jabat pilnvarotam vai nu noteikt sankcijas, vai ierosinat proceddras, kas var novest
pie sankcijam (sk. arf FRA 2010. gada zinojumu “Datu aizsardziba Eiropas Savienibad — valsts datu aizsardzibas ie-
stazu nozime” (Data protection in the European Union: the role of national data protection authorities).

Sis atzinums atbilst konstatéjumiem citu arpustiesas struktdru, pieméram, vienlidzibas atbalsta struktiru, kontek-
sta, ka noradits FRA 2013. gada atzinuma par ES vienlidzibas direktivam (3. punkts):

“Tas, cik liela méra sudzibu izskatisanas procediras izpilda savu uzdevumu novérst radito kaitéjumu un preventivi
iedarboties uz vainigajiem, ir atkarigs no stridu izskirsanas struktdru spéjas piemérot efektivas, samérigas un attu-
rosas sankcijas” un “ja pilsoniskas sabiedribas organizacijas, tostarp vienlidzibas atbalsta struktaras, batu pilnva-
rotas iesniegt prasibu tiesa vai veikt izmekléSanu [..], tas varétu palidzét atvieglot izpildi.”

Datu aizsardzibas iestadém bdtu jak|ast parredzamakam un efektivi jakomunicé ar plasu sabiedribu, sniedzot vaja-
dzigo informaciju un praksé atvieglojot piekjuvi tiesiskas aizsardzibas lidzekliem. Turklat, ka noradits FRA 2010. gada
zinojuma par valsts datu aizsardzibas iestaZzu nozimi ES, datu aizsardzibas iestadém badtu “javeicina cieSaka sadar-
biba un sinergija ar citiem pamattiesibu aizsargatajiem [..] ES jaunaja pamattiesibu struktira” (8. punkts). Ar sadiem
pasakumiem tiktu uzlabots datu aizsardzibas iestazu téls, parlieciba par to efektivitati un neatkaribu, k3 ari vairota

plasas sabiedribas uzticiba.

Uz vietas savaktie dati atklaj, ka ir maz pilsoniskas
biedribas organizaciju, kas spéj piedavat
ptverosus un labi reklamétus pakalpojumus,
roSinot atpazistamibu datu aizsardzibas joma. Tas
rakse ierobezo cilvéku piekJuvi tiesiskas aizsardzibas

Atbalsta izmantosana —
pilsoniskas sabiedribas
organizaciju nozimes

palielinasana lidzekliem.

Vacot datus uz vietas, atklajas, ka pilsoniskas sabied-

ribas organizacijas ir svarigs informacijas, konsulta- “Més kopa ar partneriem sniedzam konsultacijas dazadas
ciju, juridiskas palidzibas un parstavibas avots. Tas jomas — par juridiskiem jautajumiem, nodokliem,
nodrosina vértigu papildindjumu normativajai datu izdevigakajiem pirkumiem un pat konfidencialas
aizsardzibas sistémai. Tas turklat veido izpratni un konsultacijas. Ja cietusie saka, ka vipiem ir problémas,
informeé sabiedribu par datu aizsardzibas jautaju- més censamies vinus informét par vinu tiestbam un
miem un iespéjamiem tiesiskas aizsardzibas lidzek- tiesibu instrumentiem, ko vini var izmantot problému
liem. Diemzél $adu organizaciju ir parak maz, un risind$anai. Reizém més iesniedzam prasibu tiesg, jo

tas praksé ierobezo cilvéku piekjuvi tiesiskas aiz- Ipasi tagad, kad ir pieejams kolektivo prasibu mehanisms
sardzibas lidzekliem. gadijuma, ja jautajums var interesét personu grupu.”

(Cietuso atbalsta organizacijas parstavis, Italija)



Piek|uve tiesiskas aizsardzibas lidzekliem datu aizsardzibas joma ES dalibvalstis

Vacot datus uz vietas ES 16 dalibvalstis, FRA bija
griti atrast potencialus intervéjamos, kuri parsta-
vétu pilsoniskas sabiedribas organizacijas, vai ari
starpniekus. Lielakaja dala valstu bija problema-
tiski atrast parstavjus no organizacijam, kas nodar-
bojas tiesi ar datu aizsardzibas jautajumiem, sniedz
atbalstu parkapumos cietusajiem vai kam ir plasa
pieredze $aja joma.

Uz vietas intervétie starpnieki saka, ka vini gal-
venokart sniedz konsultacijas un informaciju datu
aizsardzibas parkapumos cietusam personam par
vinu tiesibam un pieejamiem tiesiskas aizsardzibas
[idzekliem. Starpnieki palidz individiem ar sudzibam
saistitos jautajumos. Citas pétijuma iesaistito res-
pondentu darbibas ietver izglitibu, pétniecibu un

apmacibu. Dazi respondenti uzsver, ka palidz vairot
izpratni, $aja nolika izmantojot plassazinas lidzeklu
kampanas, rakstus un publikacijas, ka arl uzrau-
dzibu un lobésanu.

“Galvena prioritate ir informésana. Ar Zurnala, timek/a
vietnes, plassazinas lidzekJu un dazadu publikaciju
starpniecibu més sniedzam skaidrojumus par Joti
daudziem jautdjumiem, tostarp par So [datu aizsardzibu]...
Meés sniedzam arT konsultacijas un skaidrojumus par
tiesibam un proceddram cilvékiem, kuri vélas sanemt
konsultacijas un izrada interesi. Tad vajadzibas gadijuma
nododam lietas attiecigajam iestadém [..]. Un visbeidzot
seko juridiska un procesuala parstaviba, proti, mums tiek
uzticétas tik svarigas tiesibas parstavét patérétajus.”
(Cietuso atbalsta organizacijas parstavis, Bulgarija)

FRA atzinums

Zinojuma ir uzsvérta starpniekorganizaciju ka informacijas, konsultaciju, juridiskas palidzibas un parstavibas avota sva-
riga nozime. DiemZél ir Joti maz tadu pilsoniskas sabiedribas organizaciju, kas datu aizsardzibas parkapumos cietusa-
jiem spéj piedavat visaptverosus pakalpojumus. ES un tas dalibvalstim batu japalielina finanséjums pilsoniskas sabied-
ribas organizacijam un neatkarigam struktiram, kas var sniegt palidzibu cietusajiem, kuri meklé tiesisko aizsardzibu.

Cietusie bieZi nevélas iesniegt prasibas tiesa. Ja pilsoniskas sabiedribas organizacijam tiktu dota iespéja iesniegt pra-
sibu tiesa vai veikt izmeklésanu, tas varétu bat svarigs solis, kas palidzétu nodrosinat izpildi. K& jau uzsveérts citos
FRA zipojumos un atzinumos un apstiprinats $a zinojuma konstatéjumos, stingri noteikumi attieciba uz juridisko sta-
tusu pilsonisk3as sabiedribas organizacijam liedz tiesak iesaistities tiesvediba par pamattiesibu parkapumiem (sk. FRA
2011. gada zinojumu “Tiesu iestazu pieejamiba Eiropa — problému un iespéju parskats” (Access to justice in Europe: an
overview of challenges and opportunities) un FRA 2012. gada zinojumu “Tiesu pieejamiba diskriminacijas lietas ES —

pasakumi vienlidzibas paplasinasanai” (Access to justice in cases of discrimination in the EU: steps to further equality)).

FRA 2012. gada atzinuma par ierosinato datu aizsardzibas noteikumu reformu paketi ir teikts, ka ES batu jaapsver
iespéja vél vairak atvieglot noteikumus par juridisko statusu, lai organizacijam, kas darbojas sabiedribas interesés,
dotu iespéju iesniegt sadzibas par datu aizsardzibas parkapumiem gadijumos, kad (nemot véra izmaksas, stereoti-
puUs un citus iespéjamus apgratindgjumus) ir maz ticams, ka cietusie saks tiesvedibu pret datu parziniem. K& uzsvérts
FRA zinojumos par tiesu iestaZu pieejamibu, tas nodrosinatu ari stratégiski svarigu lietu izskatisanu, uzlabojot datu
aizsardzibas jomas tiesibu aktu ievérosanas kultdru. Vienlaikus ar noteikumu par juridisko statusu darbibas jomas
paplasinasanu batu japaredz papildu garantijas, saglabajot pareizo lidzsvaru starp efektivu piekluvi tiesiskas aizsar-
dzibas lidzekliem un Jaunpratigu tiesasanos. Komisija visparigaja datu aizsardzibas requla ir ierosingjusi parstavnie-
ciskas kolektivas tiesiskas aizsardzibas mehanismu.

Par batisku skérsli, kas datu aizsardzibas joma kavé
piekluvi tiesiskas aizsardzibas lidzekliem, respondenti
uzskata tiklab procesualas, ka ar juridisku parstavibu
aistitas izmaksas. Garas proceddras ar nenoteiktu
akumu parasti palielina izmaksas, un tas varétu
imét arl, ka izmaksas parsniedz iespéjamos
vumus.

Skerslu likvidésana —
izmaksu mazinasana un
pieradisanas pienakuma
atviegloSana

FRA $aja pétijuma centas noskaidrot faktorus, kas
datu aizsardzibas parkapumos cietusos attur no tie-
siskas aizsardzibas lldzeklu meklésanas. Atklajas, ka
[idzas specialistu konsultaciju un atbalsta trikumam
pastav vairaki skérsli, tostarp izmaksas, parmérigi
garas procediras un sarezdijumi, ko rada pieradi-
$anas pienakuma prasibu izpilde, jo Tpasi ar inter-
netu saistitu parkapumu gadijumos.

idzinajuma ar tiesnesiem pieradisanas pienakumu
r problemu biezak uzskata intervétie sadzibu
esniedzéji, starpnieki un praktizéjosie advokati. Vini
norada uz sarezgijumiem, ko rada pietiekamu un pilnigu
pieradijumu nodrosinasana, jo ipasi saistiba ar
darbibam interneta.



Nav parsteigums, ka personas, kuram nacies saskar-
ties ar parkapumiem, parasti izvélas ar izmaksam
nesaistitus tiesiskas aizsardzibas lidzekJus. Uz vie-
tas veikta darba rezultati atkl3j, ka lielakaja dala no
pétijuma iesaistitajam ES 16 dalibvalstim izmaksas
un izmaksu risks ir vieni no svarigakajiem fakto-
riem, kas uztrauc individus, pienemot Iémumu par
tiesvedibas saksanu vai turpinasanu.

Pieméram, datu aizsardzibas parkapumos cietusos
no s0dzibu iesnieg$anas biezi attur juridiskas par-
stavibas izmaksas. Nemot véra juridiskas palidzibas
nozimi datu aizsardzibas lietas, bezmaksas juridis-
kas palidzibas pieejamiba un piek|uve $ai palidzi-
bai ir svariga, pienemot lemumu par konkrétu tie-
siskas aizsardzibas Iidzek|u izmantosanu. Juridiska
palidziba un citi l1dzekli, kas Jauj izmantot tiesiskas
aizsardzibas mehanismus bez maksas, var lielakam
skaitam cilvéku atvieglot piek|uvi Siem mehanis-
miem. Uz vietas iegGto datu analize liecing, ka iero-
beZota juridiska palidziba ierobezo piek|uvi tiesis-
kas aizsardzibas mehanismiem.

“Sadzibu iesniedzéji ir ar mieru darit visu iespéjamo
(ierosinat kriminalprocesu vai civilprocesu, pieprasit
kompensaciju, vérsties Augstakaja tiesa), ja tas

nav saistits ar izmaksam, bet, tiklidz ir runa par
izmaksam, vienigais, uz ko vini ir gatavi, ir sidzibas
iesniegsana Spanijas Datu aizsardzibas agentarai, jo
par spiti ierobeZojumiem t3 ir bezmaksas procedara.”
(Advokats, Spanija)

Jajuridiska parstaviba nav obligata, sidzibu iesnie-
dz&ji var ievérojami samazinat izmaksas, parstavot
sevi pasi. Sevis parstavésana var nebdt labakais
risinajums, nemot véra $is tiesibu jomas sarezdi-
tibu. Tomeér ta dod iespéju iesniegt prasibu tiesa
sudzibu iesniedzéjiem, kuri citadi, iespéjams, to
nebatu darijusi.

Saistita probléma ir tiesas proceddru augstas izmak-
sas. Tas bieZi attur sudzibu iesniedzéjus no versa-
nas tiesa, lai gan, tiesas procesa uzvarot, vini varétu
sanemt kompensaciju. Respondenti daudzas péti-
juma iesaistitajas ES dalibvalstis, pieméram, Vacij3,
Griekija, Francijg, 1talija, Ungarija, Niderlandé, Polij3,
Austrija, Portugalé, Spanija un Apvienotaja Karalisté,
par problému uzskata augstas procesualas izmaksas
civilaja tiesvedibg, tostarp tiesas nodevas.

“Civilprocesa cietusajam ir advokats, tacu nav daudz
tadu advokatu, kas parzinatu so likumu. Bet, ja jums ir
vajadzigs advokats, civilprocess vienkarsi ir parak dargs.
[..] Civilprocess bieZi izmaksa vairdkus tikstosus EUR, un
tair liela nauda.” (Tiesnesis, Niderlande)

Vél viens Skeérslis, kas cietusos kavé iesniegt pra-
sibu tiesa, ir pieradisanas pienakums. Lielaka dala
no sadzibu iesniedzéjiem, kas tika intervéti datu
vaksana uz vietas iesaistitajas ES 16 dalibvalstis,
norada uz sarezgijumiem, ko rada pietiekamu un
pilnigu pieradijumu nodrosinasana. Cehijas Repub-
lika, Griekija, Spanija Latvija, Portugalé un Rumanija
intervétie sidzibu iesniedzéji atzist, ka pieradisanas
pienakums ir skérslis tiesiskas aizsardzibas lidzek|u
meklésanai datu aizsardzibas joma. Galvenas prob-
[émas izriet no t3, ka datu aizsardzibas parkapumus,
jo Tpasi saistiba ar darbibam internets, ir grati piera-
dit, turklat pastav vairaki praktiski skeérsli, kas attie-
as uz pieradijumu iegisanu tiesi datu aizsardzibas
joma. Intervétie advokati un starpnieki piekrit $im
viedoklim, savukart tiesnesi, pieméram, Portugalé
un Rumanija, uzskata, ka pieradisanas pienakuma
prasibas ir pienemamas.

FRA atzinums

No prasibas iesniegSanas tiesa datu aizsardzi-
bas parkapumos cietusos attur vairaki faktori,
tostarp izmaksas un ar datu aizsardzibas par-
kapumu pieradisanu saistitas gratibas. ES dalib-
valstim batu jaapsver iespéja veicinat atbal-

stu, izmantojot juridisko konsultaciju centrus
vai pro bono darbu. Ar Siem atbalsta mehanis-
miem vajadzétu nevis aizstat, bet gan papil-
dinat juridiskas palidzibas sistému ar attieci-
giem resursiem.

Konsultaciju sniegSana —
juridisko zinasanu uzlabo$ana
datu aizsardzibas joma

Pétijums atklaj, ka juridisko profesiju parstavjiem
trakst zinasanu datu aizsardzibas joma. Papildus
garajam, sarezditajam, dargajam un laikietilpigajam
procediram daudzus cietuSos no tiesiskas aizsar-
dzibas lidzek|u izmantosanas attur arf kompetentu
specialistu konsultaciju trakums. Uzlabojot advokatu
un tiesnesu profesionalo kompetenci datu aizsar-
dzibas joma, k|Gtu pieejami vajadzigie specialisti
un tiktu paatrinata [émumu pienemsana, saisinot
ari garas proceduras.

Juridisko profesiju parstavji pasi atzist, ka datu aizsar-
dzibas joma trakst profesionaju un I1dz tiesai nonak
maz lietu, un tas izskaidro gratibas, ar kadam pro-
jekta istenotajiem nacas sastapties, mekléjot uz vie-
tas intervéjamos tiesnesus un advokatus.

Kopsavilkums



Piek|uve tiesiskas aizsardzibas lidzekliem datu aizsardzibas joma ES dalibvalstis

jautajumu marginalizacijas, proti, apmacibas un
izpratnes vairosanas programmas tie netiek uzska-
titi par prioritati.

“Ir Joti maz praktizéjosu advokatu, kas specializéjas datu
aizsardzibas jautajumos.” (Advokats, Apvienota Karaliste)
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Pieejamas kompetentas juridiskas parstavibas un
konsultaciju trakums, garas un laikietilpigas
ocediras, ka ari ar tam saistitas izmaksas var
urét datu aizsardzibas parkapumos cietusos no
ibas iesniegSanas tiesa. SareZzgiti procesi,
ratnes trtkums un nekompetents atbalsts datu
izsardzibas parkapumu gadijumos ari demotiveé
individus un attur vinus no tiesiskas aizsardzibas
izmantosanas.

Personas visas ES dalibvalstis var ierosinat tiesve-
dibu, lai novérstu datu aizsardzibas parkapumus.
Atkariba no parkapuma smaguma un ierosinatas
tiesvedibas veida — civilprocesa, administrativa
procesa vai kriminalprocesa — ir iesp&jami vairaki
tiesvedibas iznakumi.

“Protams, teorétiski prasitajs pats var iesniegt sidzibu,
tacu es to nevienam neieteiktu. Tikpat labi es varétu
kadam ieteikt pasam veikt sev galvas smadzepu
operaciju.” (Advokats, Somija)

Uz vietas veiktaja socialaja pétijuma atklajas divas

ES dalibvalstis sastopamas tendences, kas ietekmé
tiesvedibas efektivitati. Tiesa tiek iesniegts Joti maz
ar datu aizsardzibu saistitu lietu, [idz ar to tiesne-
Siem trakst prasmju un pieredzes datu aizsardzi-
bas joma. Tas savukart noved pie datu aizsardzibas

FRA atzinums

Juristiem reti nakas skatit ar datu aizsardzibu
saistitas lietas, tapéc vini nav informéti par
spéka esosajam juridiskajam procedidram un
garantijam. Trakst tiesnesu, kuri batu specia-
lizéjusies Saja joma.

ES varétu finansiali atbalstit advokatiem un
tiesneSiem paredzétus apmacibas pasakumus
par datu aizsardzibas jomas tiesibu aktiem un
to Istenosanu dalibvalstu limeni. ES dalibval-
stim bdtu jacensas stiprinat tiesnesu un advo-
katu profesionalo kompetenci datu aizsardzi-
bas joma, nodrosSinot apmacibas programmas

un juridisk3s izglitibas programmas liekot lie-
laku uzsvaru uz datu aizsardzibas jautajumiem.
Tas palielinatu pietiekami kvalificétas juridis-
kas parstavibas pieejamibu.

Profesionalas kompetences stiprinasana pali-
dzétu samazinat ari procesu ilgumu. Kompe-
tences trakums ir viens no skérsliem, kas liedz
cietusajiem meklét tiesisko aizsardzibu tiesa, ka
apstiprinats FRA 2011. gada zinojuma “Tiesu ie-
stazu pieejamiba Eiropa — problému un iespéju
parskats” (Access to justice in Europe: an over-
view of challenges and opportunities) un ka
liecina sa uz vietas veikta pétijuma rezultati.




Secinajumi

Ir vairakas iespéjas, ka turpmak rikoties, lai uzla-
botu pieejamo tiesiskas aizsardzibas lidzeklu pie-
ejamibu un kvalitati personam, kas ES ir cietusas
datu aizsardzibas parkapumos. Pilnveidojot pasrei-
z8&jo pieeju tiesiskas aizsardzibas lidzek|u nodrosi-

nasanai, nozime ir gan ES, gan dalibvalstim, ka ari
atseviskam datu aizsardzibas iestadém.

Ipasa nozime $aja joma ir ES iestadém. Eiropas Ko-
misija ir iesniegusi projektu requlai, ar kuru nosaka
visparigu ES datu aizsardzibas reguléjumu. lerosi-
nata reguléjuma mérkis ir saskanot datu aizsardzibas
jomas tiesisko requléjumu ES dalibvalstis un stipri-
nat valsts datu aizsardzibas iestazu spéju novérst
parkapumus. Ir batiski panakt datu aizsardzibas ie-
stazu neatkaribu no aréjas kontroles gan attieciba
uz lidzek|u pieskirsanu un térésanu, gan uz darbinieku
pienemsanu. ST neatkariba ir Tpasi svariga, nemot
véra, ka datu aizsardzibas iestadém javérsas ari pret
datu aizsardzibas parkapumiem no valsts puses.
Datu aizsardzibas iestazu riciba jabat attiecigam pro-
ceddram, pietiekamam pilnvaram un adekvatiem re-
sursiem, tostarp kvalificétiem profesionaliem, kuri
varétu $is proceddras un pilnvaras izmantot.

ES bdtu jadoma par finanséjuma palielinasanu pil-
soniskas sabiedribas organizacijam un neatkarigam
struktaram, kas var sniegt palidzibu cietusajiem, kuri
meklé tiesisko aizsardzibu datu aizsardzibas joma.
Lai uzlabotu cietuso iespéjas iesniegt prasibu ties3,
ES batu jaapsver iespéja vél vairak atvieglot tiesibu
normas, lai organizacijas, kas darbojas sabiedribas

interesés, batu tiesigas iesniegt sadzibas un izman-
tot kolektivas tiesvedibas mehanismus.

ES dalibvalstis var palidzét pilnveidot pastavosos
datu aizsardzibas mehanismus, veicot vajadzigos
pasakumus, lai uzlabotu plasas sabiedribas infor-
métibu par datu aizsardzibas parkapumu gadijumos
pieejamo sdzibu izskatisanas mehanismu pastaveé-
$anu un darbibu, ka ari par pilsoniskas sabiedribas
organizacijam, kas piedava atbalstu sadzibu iesnie-
dzéjiem. Dalibvalstim bdtu javeic art pasakumi, lai
stiprinatu tiesnesu un advokatu profesionalo kom-
petenci datu aizsardzibas joma, nodrosinot apma-
cibu un juridiskas izglitibas programmas liekot lie-
laku uzsvaru uz datu aizsardzibas jautajumiem. Tas
ne vien nodrosinatu juridiskas parstavibas kvalitati
un pieejamibu, bet palidzétu samazinat ari tiesve-
dibu ilgumu, kas datu vaksana uz vietas atklajas ka
traucéjoss skerslis tiem, kuri vélas izmantot tiesis-
kas aizsardzibas lidzek]us.

Datu aizsardzibas iestades ir arl Joti batiska ES
pamattiesibu jomas dala. Svarigi, lai tie, kuri meklé
tiesiskas aizsardzibas lidzek|us, to atzitu. Datu aiz-
sardzibas iestadém batu japievers ipasa uzmaniba
sabiedribas informésanai par savu pastavésanu un
nozimi, attistot savu atpazistamibu ka datu aizsar-
dzibas pamattiesibu neatkarigam aizsargatajam.
Tam batu jacensas ari ciesak sadarboties ar citiem
pamattiesibu aizsargatajiem, pieméram, vienlidzi-
bas atbalsta struktdram, cilvéktiesibu institacijam
un pilsoniskas sabiedribas organizacijam.

Kopsavilkums
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Zinojuma “Piekl|uve tiesiskas aizsardzibas lidzekliem datu aizsardzibas joma ES
dalibvalstis” (Access to data protection remedies in EU Member States) ir apli-
koti datu aizsardzibas parkapumu veidi un noraditi skérsli, ar kuriem parkapu-
FREEDOMS mos cietusie saskaras, mekl&jot tiesisko aizsardzibu. Saja FRA socialas un juri-
diskas pétniecibas projekta, kura ir analizéti ES 28 dalibvalstu datu aizsardzibas
reZimi un intervijas ar attiecigu mérkgrupu parstavjiem 16 dalibvalstis, ir atspo-
2 gulotas problémas, ar kadam cilvéki sastopas, meklgjot tiesiskas aizsardzibas
\] [idzek]us $aja joma. Zinojuma konstatéjumi nodrosina pieradijumus un informa-

- ciju, lai palidzétu istenot Eiropas Komisijas centienus veikt visaptverosu ES datu
aizsardzibas rezima reformu un pilnveidi.

Access to data protection remedies
in EU Member States

Papildinformacija

Ar FRA zinojuma “Piekluve tiesiskas aizsardzibas lidzekliem datu aizsardzibas joma
ES dalibvalstis” (Access to data protection remedies in EU Member States) pilnu
tekstu var iepazities: http://fra.europa.eu/en/publication/2013/access-data-protection-
remedies-eu-member-states

Parskats par FRA darbu datu aizsardzibas joma ir pieejams:
http://fra.europa.eu/en/theme/data-protection-privacy
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