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Direito de informacao

Guia para as autoridades

quando recolhem
impressoes digitais
para o0 EURODAC

GUIA PRATICO E

srequerentes de asilo e os migrantes intercetados por i
0 de asil i i d Este folheto apoia as
ocasido da passagem de uma fronteira externa tém a obrigacdo pessoas no terreno
de fornecer as suas impressdes digitais. Quando estas sdo toridad
recolhidas, as pessoas tém o direito de entender quem vai € as autoridades a
tratar os seus dados pessoais e porqué. Tém o direito de saber prestar mformagao
que dados sdo conservados e por quanto tempo. Devem saber aos requerentes de
como podem aceder, retificar e apagar os seus dados, em caso il . t
de erro, e quem podem contactar para esse efeito. asiio e aos migrantes
intercetados nas
Na pratica, os agentes no terreno consideram que nao é facil dar fronteiras externas
informacdo sobre todos os aspetos do tratamento de dados no d d ivel
momento em que estdo a recolher as impressées digitais. Por € modo acessivel e
norma, as pessoas nao sabem porque tém de fornecer as suas compreenswel sobre
impressdes digitais e o que é feito delas. o tratamento das
. * impressoes digitais
Legislacdo da UE aplicavel aos * * no Eurodac.
direitos quando sdo tratados dados * % *
biométricos no contexto do Eurodac ol
*

Direito de informacdo Direito de acesso Direito de retificacdo Direito a boa~

(artigo 29.° Eurodac; (artigo 8.°,n.°2, da Carta; € apagamento administracao

artigo 12.° RGPD) artigo 29.° Eurodac, (artigo 8.°,n.°2,da Carta;  (principio geral do

artigo 15.° RGPD) artigo 29.° Eurodac, Direito da UE)
artigos 16.° e 17.° RGPD)

Carta = Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia
RGPD = Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados



Oqueéo N como prestar a informacao?
Eurodac?

. Ainformacdo deve ser:

Eurodac significa Dactiloscopia - — prestada no momento em que as impressées digitais
do Asilo Europeu — aqui se . sdo recolhidas;

conservam, processam e - —> concisa, transparente, compreensivel e num formato
comparam impressdes digitais facilmente acessivel;

dos requerentes de asilo e dos —» escrita numa linguagem simples e clara, adaptada
migrantes intercetados numa . as necessidades de pessoas vulneraveis, tais como
fronteira externa. . criancas;

. — fornecida oralmente, se necessario;

Ajuda a identificar o -
—» prestada numa linguagem que a pessoa entenda.

Estado-Membro responsavel
por examinar um pedido i Fonte: Regulamento Eurodac 603/2013 (artigo 29.°),

de asilo. No futuro, além de i Regulamento Geral de Protecdo de Dados 2016/679 (artigo 12.°).
impressoes digitais, o Eurodac :

também vai conservar o

nome, a imagem facial e N (0] que pOde fazer?

outros dados pessoais.

N Disponibilize a brochura da Comissado Europeia sobre o

. procedimento de Dublin nas linguas relevantes.

: — Disponha de materiais de facil compreensao (tais como
folhetos, videos, cartazes).

: — Divulgue a informacéo eletronicamente em local bem

. visivel do sitio Web do responsével pelo tratamento

- de dados.

i — Repita a informacdo, nomeadamente em sessdes
informativas de grupo.

— Forneca informacdo basica oralmente de modo simples

(tal como a informacao indicada com o simbolo
de 3dudio 51).

0 trabalho desenvolvido pela FRA com requerentes de asilo

tem demonstrado que a informacdo é mais eficaz quando:
— é fornecida tanto por escrito como oralmente;
—> esta presente um intérprete, ou facilmente acessivel para questdes; /
—» ¢ facultada uma copia dos dados pessoais recolhidos. Isto auxilia no
exercicio do direito de acesso, de retificacdo e de apagamento. /



https://ec.europa.eu/home-affairs/system/files/2016-12/guidelines_on_the_implementation_of_eu_rules_on_the_obligation_to_take_fingerprints_en.pdf
https://ec.europa.eu/home-affairs/system/files/2016-12/guidelines_on_the_implementation_of_eu_rules_on_the_obligation_to_take_fingerprints_en.pdf

Que informacao dar?

0O direito da UE exige que seja prestada a sequinte informacao:

+ @7 T

Explique que fornecer
as impressoes digitais
é uma obrigacao

quer para os requerentes de
asilo quer para os migrantes
com mais de 14 anos. Estas sao
registadas numa base de dados
de impressdes digitais da UE
(Eurodac).
)
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Explique o que
é conservado
Dez impressdes digitais, o
género, 0 nome do pais que
recolhe as impressdes digitais,
o local e a data do pedido de
asilo (se aplicavel). Nao sdo
guardados mais nenhuns dados
pessoais. Se forem recolhidos
mais dados pelas autoridades
para fins nacionais, tais como
nome ou idade, os migrantes
devem ser informados sobre
aimportancia de fornecerem
dados verdadeiros e rigorosos.
) S|
h
Informe que as impressdes
digitais sdo guardadas
durante 10 anos

(se for um requerente de
asilo) ou 18 meses (se for um
migrante ilegal). Depois desse
periodo, o Eurodac apaga
automaticamente os dados.
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Esclareca que as autoridades
competentes paraoasiloea
imigracao podem aceder
aos dados.

T o

Diga porque é que as
impressoes digitais

sao recolhidas

Por exemplo: «recolhemos

as suas impressodes digitais
para saber qual o pais da UE
responsavel por decidir se pode
ficar ou ndo. Se for para outro
pais da UE sem autorizacao,
arrisca-se a ser enviado de volta
para o pais onde se registou
primeiro.»
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Assinale que a policiae a
Agéncia da Unido Europeia
para a Cooperacao Policial
(Europol) podem aceder
aos dados em condicoes
restritas.

0 objetivo é prevenir, detetar e
investigar infracdes terroristas
e outros crimes graves. O pais
de origem ndo pode aceder
a0s dados.

%’Ainformagéo escrita
informacéo verbal
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Preste informacao sobre
os direitos da pessoa:

— de aceder e obter uma cépia
dos seus dados, e de os retificar
ou apagar se houver erros.

Informe sobre o
procedimento a sequir:
Quem contactar, como e o prazo
de resposta. O responsavel

pelo tratamento tem
esta incumbéncia.

— de apresentar uma queixa.

@ Informe sobre o
procedimento a sequir:

Para este fim, forneca os

contactos da autoridade

de supervisao nacional

encarregada da protecao

de dados.




N Criancas Impossibilidade
| e recusa a fornecer
impressoes digitais

Os requerentes de asilo ou
migrantes com impedimentos
fisicos podem ndo consegquir
fornecer as suas impressdes
digitais. Outros podem recusar

© As criancas estao numa situacdo particularmente vulneravel e
- precisam de atencdo especial. Para efeitos do Eurodac, apenas
- élegal recolher impressdes digitais de criancas com 14 ou

i mais anos. As criancas tém os mesmos direitos que os adultos
 em relacdo aos seus dados pessoais. Menores de 18 anos tém
- o direito de ser informados de modo apropriado a criancas.

- Porisso, deve:

—» sorrir, ser amigavel, cordial, amavel e atencioso; fazé-lo. Caso ndo seja cumprida a
—> ajustar a abordagem e a linguagem a idade obrigacdo de fornecer impressoes
da crianca; digitais, repetir a informacdo e
—> falar de forma clara para que a crianca possa prestar aconselhamento ativo
ouvir adequadamente; pode reduzir o risco de recurso a
—> usar ajudas visuais, tais como videos ou medidas coercivas. Neste contexto,
folhetos apropriados para criancas; ver, pela FRA: As implicacdes nos

— verificar que a crianca compreendeu a direitos fundamentais da obrigacdo
informacdo prestada; de fornecer impressoes digitais
— ter a acompanhar a crianca o progenitor, tutor para o Eurodac.
e/ou uma pessoa de confianca.
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